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مء تتولى نشرها دار المرعخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبها بلندن ( مؤقاً ) . 

١‏ - تقدم الببحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافين على وجه واحد 

* - تفضع الدراسات المقدمة للنشر ف المجلة اللتحكم العلمى 

24 يرفق الباحث ملخصاً ابحئه في حدود ٠‏ كلمة ( مائة كلمة ) تتصدر البحث . 

ه - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصينى على ورق « كلك » حتى تكون صالحة للطباعة » 
أما الصور الفوتوغرافية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع . وإذا كانت ملونة فلابد من 
تقديم الشريحة الأصلية . 

1-١‏ براعى وضع خخطوط متعرجة تحت العنلوين الجابية . وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد طبعها! 
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كتابة البحث وبصعة عامة يتبع الأسلوب العلمى في الكتابة . 

4 - يفضل كتابة المصادر والحواشي ء في نباية البحث . وتأخذ أرقاماً مسللة وفقاً للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجراق . 

و - أصول البحوث والمقالات التي تصل الجلة لا ترد ولا تسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بانجلة . 
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6 - تمنح المجلة مكافات عن المواد التى تنشر بامجلة . 

- توجه جميع المراسلات الخاصة بانجلة إلى : دار المريخ للنشر على عنوانها التالي : ص . ب : 
- الرياض : 14147 - اللملكة العربية السعودية 


مجلة المكتبات والمعلومات العريية س ٠١‏ , ع ١‏ 
دراساي”ت 
إدارة الوثائق بمدخل |1 خا " 


دكتور ناهد حمدى أحمد 
مدرس الوثائق ‏ كلية الآداب 
جامعة القاهرة فرع بنى سويف 


ملخص : تتاول الدراسة أهمية نظم إدارة الوثائق . وأهداف برامجها . والحاجة إلى 
إجراء بعض التعديلات ف المجالات ذات الصلة المباشرة بألعمل , وأهمية 
المشاركة . والتعاون بين العاملين فى الكيان , وهيئة إدارة الوثائق . 
وتشمل الدراسة بعد ذلك النطق التكامل للإدارة العلمية للوثائق , 
حيث تفصل فى شرح عناصر برنامج متكامل يتعلق بخلق وإنشاء الوثائق , 
واستخدامها وحفظها وصيانتها » واسترجاعها . 
عمليات الوثائق وإن اختلفت شكلا ونوعا إلا أنها متفقة الأهداف فى جميع 
أجهزة ومؤسسات الدولة . عامة أو خاصة » مصنعاً أو مستشفى » مدرسة أو 
بنكاء محمكة أو مركز شرطة ء فهى تهدف أولاً وأختيراً إلى أداء العمل » 
وتنفيذ الإجراءات بأقصى كفاءة ممكنة . 
وهناك جموعة كبيرة من سياسات الوثائق » شديدة التباين » تطورت 2 
أصلاً كل على حدة بمعرفة كل إدارة » من أجل الوفاء بالحاجات الادارية لها » 
ومع ذلك لم يبذل إلا اهتام قليل بتعزيزها وتحسينها بصورة يمكن القول معها 
أنها متكاملة . فيينا نجد أن بعض الجهات قامت باعمال هامة فى تحسين 
خدمات الوثائق بها » نجد أنه قد تركت جهات أخرى تشق طريقها » تحت 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 

إشراف أقسامها الادارية الختصة » وثمة بعض القطاعات التى وضعت اطارا . 
إداريا متطوراً للوثائق » يمكن معه القول بأنها أحرزت فى ذلك تقدما محليا » فى 
حين وجد البعض الآخر مازال يحبو فى إطار مرحلة بدائية متخلفة » ويبتم هذا 
المثال بمحاولة لوضع لغة علمية يتسنى بها التعبير عن مفاهيم ومباحث 
وموضوعات الوثائق » خوفا من أن يظل مجال هذه الخدمة أسيرا للغة القديمة 
التى قيدت مفاهيمها فى عمليات - «المحفوظات » - حفظ واسترجاع 
الوثائق . وإننى على يقين من أن الفهم العميق الذى ننشده سوف يصبح ممكنا 
متى اهتدينا إلى هذه اللغة . 

والمقصود هنا باللغة , هو طريقة تحليلية تبين الأفكار الرئيسية » وتصف 
العناصر الختلفة التى تشكل فى مجموعها برنامجاً مفصلاً للانتاج الاقتصادى 
للوثائق » وأنسب الأساليب والمناهج التى تتبع فى تداوها وحفظها وتخزينها 
واسترجاعها . بهبدف تطوير الوجه المتعارف عليه فذه الخدمات . 

من أجل ذلك رأيت أن ألجأ إلى معالجة الموضوع على قدر ما يسمح حدود 
امقال - فى ضوء نظام يجمع بين فكرق : التركيب » والوظيفة » حتى يمكن 
الوصول إلى قاعدة ذات مبادىء محددة » تساهم فى وضع أساسى منبجى 
للتعامل معها فمن المنطقى . أن التقدم , فى أى علم « يتم ؛ على شكل هرم 
قاعدته مجموعة من الظواهر الجزئية التى يتم تقريرها > ثم توحيدها بنظام دقيق » 
ثم إدراج المجموعات الجزئية فى مجموعات أكبر » من شأنها أن تؤدى فى النهاية 
إلى وحدة متكاملة . 

وهنا الهج بالطبع يقتضى تحليل تراكيب العمليات الختلفة للوثائق » 
والشكل الذى تتخذه هذه التراكيب » وناتج هذا التحليل فى واقع الأمر لن 
-.يكون تركيبا تجريديا » بل أنه سوف يمثل محموعة من القواعد أو المعايير التى 
تعد ضرورة منطقية فى العمل مع الوثائق 

وتوضيح مجالات الخدمات الرئيسية » ذات الأهمية فى محال الوثائق » يظهر 
الحاجة الماسة إلى وضع سياسة للعمل معهاء فى إطار متناسق » حيث لا يجوز 
تصور المجال على أنه محموعة. من العمليات النشطة المتعزلة » إنما ينبغى النظر إليها 
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د . ناهد حخدى أحد 


كمجموعة من الأنشطه التى يعزز بعضها البعض » وتسعى إلى غاية إضافية » 
وقوة دافعة جديدة . لبذل مجهود منسق » فى سبيل وتطوير ما هو جار 
بالفعل . 

ومعالجة الوثائق تتكون بالضرورة من عدة قطاعات , تأخذ فى اعتبارها 
مضامين سياسات واسعة النطاق , وتتعلق بأبعاد متنوعة لصياغة هذه 
السياسات فى أى كيان إدارى أو فنى . فالوثائق تنج تلقائيا فى أشكال 
متعددة , على وسائط متنوعة لأداء العمل . وتوجيه الأنشطة . وتتداول 
وتتحرك من وإلى أولتك الذين أنتجت من أجلهم . وبعد أن يتم الإجراء 
الذى أنشعت لإنجازه , تجمع فى أوعية وتجهيزات متعددة , وفق نظم متبانية 
من الترتيب » ولفترات زمنية تطول أو تقتصر حسب الحاجة . وكل نقطة 
نشاط من هذه النقاط تعتبر قطاعا من قطاعات الوثائق التى تخضع لمعالجة 
قطاعية » تتطلب بالضرورة تحديد مستويات مناسبة . وتقنين سياسات 
وإجراءات ضرورية ملاثمة . 

ولقد أصبح واضحا » بصورة متزايدة » أن المعالجات القطاعية لم تعد تكفى 
فى حد ذاتها » وأنه فيما وراء نقطة معينة تعتمد النتائج المثمرة على مختلف 
المعالجات القطاعية التى تتكامل وتتفاعل فيما بينها . 1 


ووجود برناج فعال لتنظمم الوثائق وإدارتها » يتطلب قيادة وتوجيها من 
سلطة مركزية حكومية » من الأفضل أن تكون ١‏ إدارة الأرشيف القومى » 
بالإضافة إلى إدارة وثائق نشطة فى كل جهة يمثلها موظف رسمى تحدده الإدارة 
أو السلطة المركزية يكون عمله تطوير برناج جيد لإدارة الوثائق بمارسه من 
خلال إدارة الجهه » ويقم الصلات بينها وبين السلطة المركزية .. 

فإذا انتهينا من ذلك يصبح من المهم أن نعلم أنه إذا أريد أداء خدمة جيدة 
للوثائق فلابد من توضيح ما بلى : 


ل] أهمية نظم إدارة الوثائق وبرامجها . 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 
لآ توضيح أهداف البرناج . 
لا إجراء بعض التعديلات ف المجالات التى ها صلة مباشرة بالعمل » وتطوير 
بعض الاختصاصات » وكذلك بعض أشكال الوثائق وفاءاً الحاجات السياسات 
المحلية للمعلومات . وهذا الأمر يتطلب ما يلى : 
© أن تعتبر إدارة الوثائق جزءا متمماً وعلى قدم المساواة مع باق أجزاء الكيان 
الكلى للعمليات الإدارية « الوضع الوظيفى » . 
© تحقيق الوزن والتقدير السليم للوثائق المتبادلة فى إدارات الحكومة ‏ وهذا 
يعنى . خلق اتجاه عصرى يهدف إلى تبيئة البيئة الصالحة للعمل » وتعزيز اهيئة 
التى تقوم بالعمل بمساندة السلطة الإدارية العليا . 
© أن تنوفر فى الدولة على الأقل شبكة أولية تجمع المؤسسات المعلوماتية 
والبحثية » تمثل فيها الوثائق بالصورة اللائقة . 1 
ل] أهمية المشاركة والتعاون بين العاملين فى الكيان وهيئة إدارة الوثائق . 


وفيما يل توضيح هذه النقاط : 
١‏ - أهمية نظم إدارة الوثائق : 

تكمن أهمية نظم إدارة الوثائق فيما تحققه من اقتصاد كبير » ووفر بالغ » فى 
تكاليف إنتاج الوثائق وسهولة تداولها » وى تقليل كمية الورق المستهلكة » 
فضلا عن رفع كفاءة الأداء » تلك العوامل التى يمكن تعريفها وقياسها , 
وذلك من خلال ما يلى : 
© تحليل عمليات جدولة حفظ واستبعاد الوثائق . 
© المواعيد الدورية المحددة للاستهلاك والترحيل . 
© .أقصى استخدام ممكن لمركز الوثائق فى عمليات خخزن واسترجاع الوثاتق 
© ولعل وجود برناج لحماية وَاستخدام الوثائق الحيوية » تحت وطأة ظروف 
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د . ناهد ححدى أحمد 
طارئة » هو هدف جوهرى لا يمكن غض النظر عنه » سواء بالنسبة للمنظمات 
أو المواد أو الحياة البشرية نفسها » خاصة فى حالة الكوارث العظمى من حرب 
أو حرائق وخلافة . 
© تحقيق التطور الجوهرى فى الوضع الإدارى والة وفاعليته أمور يمكن 
الوصول إليها من خلال الوعى السلم . بالتكوين المتكامل لكافة سياسات 
وإجراءات خلق وإنشاء الوثائق » والرقابة على اليكل الوظيفى » وخلق وإنشاء 
الفاذج » والتقارير » والتوجيبات والتعليمات , والمراسلات » "ا يمكن أن 
تتحقق أيضا من خلال تصممم برناج جيد لادارة الملفات . الحفظ 
والاسترجاع » وأخيراً السيطرة على عمليات الاستنساخ والاستعانة بتكنولوجيا 
المعلومات . 
© الارتقاء بمستوى الأداء » سواء بالنسبة للعاملين أو المستفيدين » أمر يمكن 
تحقيقه من خلال برناج ونظم حفظ واسترجاع جيدة » ونظم معلومات » 
وإدارة للاتصالات » وإدارة للبريد . 
© لا يمكن التغاضى عن أهمية نظم التحليل فى تطوير الإجراءات ٠‏ وتوفير 
الوقت والجهد والمال فى المعالجة » وتقديم الخدمات وفى نوعية المخرجات النهائية 
والخدمات وكميتها . 


: أهداف 3 إدارة الوثائق‎ ١ 
مشكلة الوثائق مشكلة تتواجد فى كل المنظمات » وتواجه مختلف مستويات‎ 
العاملين » وتختلف باختلاف فى نوعية المنظمة وإنتاجها وخدماتها الفنية أو‎ 
الإدارية م تختلف أيضا خدمات توفير المعلومات من منظمة لأخرى » ومن‎ 
تخصص لآخر » بل وتختلف طرق التنظم ذاتها داخل الكيان الواحد من إدارة‎ 
: إلى أخرى . ومن المعروف أن أى منظمة تعمل عادة على ثلاثة محاور‎ 
. الخدمات : يحتاجها الآخرون لإنجاز أعمالهم بفاعلية وكفاءة‎ © 


© المكاسب : التى يجنيها من وراء استكمال أعماها . 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 
« المستوليات الاجتاعية : حيث أهدافها مرتبطة با مجتمع الذى تحيا فيه . 


هذه المحاور الثلاثة تنجزها من خلال إنشاء وتداول الوثائق ,» ولاشك 
أن الاستخدام الواعى للوثائق يفترض مقدماً كفاءة وفاعلية إدارة الوثائق . 
لذلك يجب أن يعمل برنامج لتحسين هذه الادارة على حصر الأنشطة 
الختلفة , وتحليلها » وتنسيقها » وترشيدها . من أجل تحقيق الأهداف 
الآقية : 


© خلق سلطة عليا للا سلطة إنهاء الفوضى التى تسود حالات إنشاء الوثائق 
ونسخها وتداوها . 
© رفع كفاءة وفاعلية استخدام الوثائق . 
© تغطية سريعة وكاملة لأى معلومات تطلها المنظمة لتنجز بها أعماها . 
© تجميع وثائق مختلف مجالات وأنشطة المنظمة . 
© تقديم أعلى مستوى من الخدمة للمستفيدين . 
© إيجاد التوازن الضرورى بين كافة أنشطة الوثائق . 
© تبنى معالجات وأساليب علمية للوثائق تأخذ فى اعتبارها الخدمات 
والمكاسب وتباين المواقف . 

ويمكن القول بأن هذه الأهداف تعد أهدافاً عامة تحدد المطلوب من إدارة 
الوثائق » لذلك فإنه توجد أهدافا . أكثر تخصصا » أو أهدافا فرعية » وأقصد 
بها تلك الأهداف التى توضع من أجل خدمة مجموعة محدودة أو أشخاص 
معينين » لهم اهتامات خاصة بالوثائق . 

وبناء على ذلك » فإن أهداف إدارة الوثائق من الممكن آن تكون عامة 
أو تكون خاصة محدودة » مكتوبة أو غير مكتوبة » ذات مدى أو أجل طويل 
أو قصيرء موّقتة أو دائمة . كا يمكن أن تكون عريضة واسعة من أجل أن 
تطبق على كل البرناج » أو توضع لتطبق على جزء منه . 
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د . ناهد حمدى أحمد 


وأيا كان شبكل الأهداف أو مضمونبها » فهى أولاً وأخيراً . لابد أن تكون 
واضحة من البداية » فيدون هذا الوضوح » سيصبح معنى إدارة الوثائق 
غامضا مبهما مشوشاً » وبالتالى فلن تتوفر الأسس الكافة لتقدير فاعليتها ولعل 
من أهم ما يوضح أهداف البرناج وجود دليل للادارة . 


دليل إدارة الوثائق : 

يرتبط بأهداف برامج الوثائق ثق ويوضحها » ويعضدها تقنين دليل أو نشره 
لإدارة الوثائق » ولكى يكون هذا الدليل فعالاً ينبغى أن يعرف بوضوح 
ماايى0 : 


© أهم اختصاصات ومسكوليات إدارة الوثائق . 

© الأشخاص المنوط إليهم مسعولية هذه الإدارة وسلسلة الإشراف المركرى . 
© متى تؤدى كل مهمة ؟ 

© أين يؤدى كل نشاط ؟ 

© وكيف يوّدى ؟ 

بالإضافة إلى وجوب أن يشتمل الدليل على القواعد العامة التى يجب أن 

بحيط بها كل عامل فى امجال من أجل توحيد الأفكار والعمل داخل المنظمة 
مثل : 

© التعليمات الموحدة التى يرجع إليها المسكولون عن إنشاء الوثائق » 
وإعدادها » وتشغيلها وتصنيفها » واستبعادها . 

© وصف أنشطة الوثائق وبيان كيفية أداء كل عملية والغرض منها . 

© تحديد الدورة المستندية للوثائق فى الجهاز بقدر الإمكان . 

© يوضح الأسس التنظيمية والإدارية فى جهاز الوثائق . 

© بيان الخطة العامة التى تنبع فى فهرسة الأوراق . 


لحل 


1 إدارة الوثائق بمدخل النظم 

© بيان الخطة العامة التى تنبع فى وصف الوثائق وفرزها وترحيلها . 

وباختصار يجب أن يعمل الدليل كمرجع عن كل ما يتعلق بإجراءات 
الوثائق » وفى الوقت نفسه يجب أن يشكل أداة لتدريب الموظفين خاصة الجدد 
منهم » كا يجب أن يركز على أهمية التعاون بين كافة الادارات من أجل نجاح 
عمل برام الوثائق . 

وينبغى أن يكون واضحاً أن لكل جهاز فنى أو إدارى ظروفه الخاصة التى 
تتمشى مع طبيعته» و تختلفى بذلك عن غيره » لذلك فمن الضروري أن توضع 
لكل كيان لائحة خاصة » تناسب ظروفه » وطبيعة ما يؤدى فى داتخله من 
أعمال . 
[0] ” - التعديلات ف المجال : 

يوجد العديد من أنظمة الوثائق فى أجهزة الدولة امختلفة » ومع ذلك فإنه 
لا يمكن القول بوجود نظام أو منبج عام أو مدخل علمى فعّال يمكن أن يلقى 
قبولاً بين كل العاملين فى المجال » وكذلك : ونظرا لطبيعة المواقف ٠‏ ونوعية 
العمل » فان التنظيم والسياسات المتبعة تتجة اتجاهات معينة طبقا للظروف 
امحلية والمواقف التى تتعرض لا الإدارة بصفة مستمرة » وبطبيعة الخال تختلف 
البراج أو طرق التعامل مع الوثائق وفقا لذلك . ويوجد نتيجة هذا التباين بعض 
الفجوات فى النظام التى تحتاج إلى تطوير كا يتضح مما يلى(" : 
© هناك العديد من المنظمات لديبا يوميا كميات كبيرة من البريد » ورغم 
ذلك فإن تسل الصادر والوارد وتوزيعه توزيعاً مناسباً . يتم دون أدفى كفاءة 
نتيجة لعدم وجود شخص محدد له مستوى مخصصى مناسب » يكون مسكولاً 
عن تطوير برنامج البريد » و تخفيض نفقاته . 
© يقاس على ذلك ضعف الخدمة فى مجال الحفظ والترتيب نتيجة لعدم وجود 
المتخصصين الذين يمكنهم إدارة برا الحفظ والترتيب . 
© وإذا أضفنا لذلك أماكن تواجد الوثائق ومراكزها والمستوى الوظيفى 
للعاملين فيها وتلك النظرة المتدنية إلى الوثائق » وعدم وضوح الحهدف الحقيقى 
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منها » فسوف يتبين لنا تعدد المجالات التى تحتاج إلى التعديل والتطوير . 
» من المجالات الحيوية الحامة التى تحتاج أيضا إلى تطوير وتعديل نظم إنتاج 
الوثائق وتداوها » ويمكن أن يتحقق ذلك بالإشراف على كافة النظام الورق فى 
محال من تقارير » ونماذج » ومراسلات .. الح 
© إيجاد مستويات تنظيمية عريضة”” مؤهلة لأداء عمليات معينة » على أن 
يراعى فيها : 

* إسناد برناج إدارة الوثائق فى قمته إلى شخص واحد » له خبرة ودراية 
بأعمال الوثائق . بمعنى آخر أن تجرى خطوط السلطة والمسكوليات فى اتجاه 
صاعد وهابط » عبر جميع المستويات » مع قاعدة عريضة فى القاع » ورأس 
وامحد فى القمة » هذا الرأس هو مدير الوثائق . 

* أن يتحدد موقع كل فرد فى المنظمة » ومن له سلطة مساءلته . 
* أن لا يقوم أى موظف ف التنظم » بكتابة أى تقرير » لأكثر من مشرف ء 
تجنبا للازدواج . 
* أن لا يتوسع فى عدد الموظفين الذين يتعاملون مباشرة مع المشرف أو المدير » 
حتى يمكنه أن يتعامل معهم : ويدير العمل بكفاية . 
* كل إجراء هام يجب أن يعرف ويحدد بدقة . 
* أن يكون للادارة سلطة تقنين السياسات والإجراءات الرئيسية » أكثر من 
توجيه اهتاماتها للعمليات الروتينية المساعدة ( الفرعية ) . 
* سياسات الادارة والوحدة يجب أن تكون واضحة ومعروفة ومتبعة من قبل 
كل أجزاء التنظم . 
* أن يوجد قدر مناسب من التدريب بصفة دورية لكل المستويات إدارية أو 
إشرافية أو تنفيذية » وفقا لما يتطلبه المستوى . 
* يجب أن يشمل التطوير الوضع السليم للملفات » والمكان المناسب » 
والتجهيز والإضاءة » والأجهزة والمعدات . 
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إدارة الوثائق بمدخل النظم 

* أن يكون الموظف المتخصص متفرغاً تفرغاً كاملاً للعمل من أجل تحقيق 
نوعية أداء أفضل . 
* تركيز العمليات والاجراءات بحيث تتواجد كافة العمليات المترابطة إلى جوار 
* توحيد الأجهزة والمعدات واختيارها وفقا لأنسب المعايير . 

* الإشراف الكامل على وسائل أو أماكن وأجهزة النسخ والتكرار . 
* أن يساند عمل مدير الوثائق متخصصون مثل : محللى النظم 7 الذين يقومون 
بدراسة وتحليل النظم القائمة » والإجراءات المتبعة خاصة فى خلق وإنشاء 
الوثائق وتداوها » والتى يبنى على نتائج تحليلاتهم تغيير وتطوير وتحسين الأداء . 
* المتابعة المستمرة لتقيم النظم © . 
* تحديد مواعيد ثابتة لمراجعة ومتابعة تنفيذ عمليات نقل الوثائق غير النشطة » 
واستهلاك الوثائق عديمة الجدوي والإشراف عليها » حتى لا يتسرب أى منها 
لآأى شخص . 
* أن تتم بواسطة المتخصصين دراسات جدوى لتقدير مدى الحاجة إلى إدخال 
النظم الكنولوجية » مثل المصغرات أو الكمبيوتر » وغيرهما . 

هذا والمجال واسع فسيح تتعدد فيه الجالات التى تحتاج إلى تطوير وتعديل . 
ويفرض السؤال الالى نفسه : 

هل من الممكن أن يتم ذلك بدون المساندة الإدارية اللازمة ؟ 

للاجابة عؤ هذا السؤال نقول : أن برنامج إدارة الوثائق فى المنظمات 
سيتطلب » كا اتضح ما سبق , وكا سيتضح فيما بعد , الكثير من الوقت 
والجهد والنفقات » ونادراً ما تقدم المساندة الادارية اللازمة » وثما لااشك 


فيه أنه بدون وجود المساندة الكافية , فلن يقدر لأى برناج وثائق , مهما 
كان حجمه النجاح . 
ومن المؤكد أن هذه المساندة لن تتحقق قبل أن تعترف الدولة وتعى 
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اس فق فأهك تدم أحتجد 
الإدارة : لاذا الوثائق ؟ عندئذ يمكن أن يبدأ التطوير . 

إن الإدارة غالبا ما تغض النظر عن العلاقة بين المشاكل القائمة فى أقسامها » 
والوثائق ذلك لأنها قد دأبت على إيجاد الحلول لأى مشكلة تصادفها عن طريق 
اغتنام الفرص غافلة عن أن كل المشاكل التى تصادفها تكمن حلولحاء بل 
وتنتهبى » إذا ما أقامت إدارة وثائقها » على أسس علمية وعاملتها كنظام . 
[] 4 -المشاركة والتعاون : 

تعتبر المشاركة والتعاون بين العاملين “فى الكيان وأولئك الذين يمارسون 
العمل مع وثائقه » ذات موقع حساس من إدارة الوثائق » باعتبار أن كافة 
أعمال المديرين والمشرفين ورؤساء الأقسام وهيئاتهم تشكل بصورة أو بأخرى 
جزءا هاما من إدارة الوثائق . فمن خلال الأنشطة الادارية التى نعرفها دائما 
على أنها خنطوط أو مسارات العمل . تتدفق كميات من الأوراق التى تتجمع 
فى ملفات أو غيرها من مختلف أشكال التجميع . 
ومديرى الاتصالات . هم عامل أساس فى تخطيط وتشكيل وتدفق إنتاج 
الوثائق فى مسار العمل . 

وموظفو السكرتازية وطابعو الآلة الكاتبة وغيرهم من العاملين فى مجال 
الاستنساخ ينتجون الوثائق المتكررة , وموظفو الملفات يصنفونها ويضعونها 
فى الترتيبات الملائمة . 

وكل هؤلاء أثناء مزاولتهم لأعمالهم يلعبون دوراً هاما فرديا أو ججماعيا » فى 
إنشاء الوثائق » وى نوعياتها » وكمياتها » والإدارة الجيدة للوثائق تتطلب 
التكاتف والتعاون بين كل هؤلاء . 


المنطق المتكامل للإدارة العلمية للوثائق : 


تضافرت عدة عوامل فى إبراز الحاجة الملحة إلى تطبيق الادارة بالنظم لحل 
مشكلات الوثائق » خاصة وأن الادارة فى مصر تعيش اليوم فى تغيير شامل فى 
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إدارة الوثائق بمدخل النظم 
الأأماط والأساليب الإدارية من أجل مسايرة التقدم ومواجهة تحديات المستقبل 
ونقل تكنولوجيا المعلومات المتطورة » من أجل التخلص من عشوائية اتخاذ 
القرارات والحد من المعوقات .» وتحقيق البساطة والوحدة والمنطقية بين 
الأعمال » وهى فى سبيل ذلك تعتمد على فلسفة ومنهجية علمية » عرفت 
بم الإدارة بالنظم » : 
وإدارة الوثائق التى تمغل الإطار المتكامل لتدفق وثائق المنظمة من مصادر 
إنتاجها إلى مراكز حفظها واستخدامها . شأنها شأن باق قطاعات الإدارة 
تفضع وتتأثر بالمتغيرات التى تحدث ف النظم الادارية فى المجتمع » وبالتالى 
فهى تطبق أساليب الادارة العلمية الحديثة , وتتخذ من مفهوم النظم أساساً 
لترتيب المفاهم المككونة لها . 
ولقد كان المنهج التقليدى الذى يستخدم فى حل المشكلات التى تنشأ 
داخل النظم المتشابكة هو تقسيمها إلى مشكلات فرعية » تحلل كل منها على 
انفراد » وبناء عليه فإن حل المشكلة الأصلية كان يتوقف على مجموع حلول 
المشكلات الفرعية . 


رغم ما أسدى هذا الأسلوب من خدمات إلا أنه لم يكن فى كثير من 
الحالات أفضل حل شامل لمشكلة ما هو مجرد مجموع الحلول الجزئية لمشكلاتها 
الفرعية » بل لابد أن يراعى الحل الشامل عمليات التفاعل المتبادل بين 
المشكلات الفرعية » ومن ثم أصبح الأخذ بمنظور النظم أمراً أساسيا لحل 
المشكلات التى توجد داخل النظم المتشابكة . 

ويتألف النا''م من عدد من العناصر كل منها يتفاعل بصورة ما مع عنصر 
واحد على الأقل من سائر عناصر النظام » والنظام الفرعى يتكون من فئة فرعية 
محددة من عناصر النظام الأصلى . 

وبتطبيق مفهوم النظم على الوثائق يمكن النظر اليها نظرة شاملة فى طبيعتها 
تستوعب كل التنظيم ومهماته وبعبارة أخرى يجب النظر إلى إدارة الوثائق على 
اعتبار أنها نظام شامل لتشغيل وثائق المنشأة » تتناسق كل الأجزاء فيه مع 
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د . ناهد جدى أحمد 
بعضها ب وا لس كن ارات بأسلوب يمكن 
من الاستفادة منها . 

وسواء كانت النظرة القائمة تجاه الوثائق من وجهة نظر البريد 
والسجلات والملفات . والماذج . والتقارير . واللوائح ٠‏ والتعليمات . 
ونشر المعلومات أو تخزينها , فإن هناك تفاعلاً قائماً بين الجميع » فالتصنيف 
والتداول فى مجال يؤثر بالتالى على الجالات الأخرى . ولا يخفى أن الخطأ أو 
التأخير فى أى منها يؤدى إلى العديد من المشاكل . 

أما بالنسبة للوثائق فيوجد قدر كبير من التداخل فى نوعيات الوثائق فكثير 
من وثائق الفاذج هى فى واقع الحال تقارير وفى الوقت نفسه تعد كثير من 
التقارير نماذج .. وهكنفا .. 

وهنا تبدو الحاجة واضحة إلى تقرير معايير لتداول الوثائق تحت إشراف 
مشرف عام واحد , يمكنه أن يقرر ماذا يكون التقرير ؟ وما هو الفوذج ؟ وما 
هى الإجراءات التى تتطلبها اللوائح والتعليمات ؟ 

ولكى نضمن أداءٌ جيداً فى إرسال واستقبال الاتصالات » يجب أن يكون 
هناك تجاوب وتعاون ونظام فعال للعمل بحجرة البريد » وهذا أمر يمكن تحقيقه 
عن طريق برناح البريد » أو إدارة البريد . 

وبالطبع فإن اتماذج والمراسلات والتقارير والتعليمات وغيرها ترتب فى مثل 


هذه الأماكن فى خزائن وعلى رفوف » تمنع تبعثر المفردات بين الملفات » الأأمر 
الذى يتطلب برنايجاً لإدارة الملفات . 


وفى موقف معين , أو ظرف , فإن جزءاً ضئيلا من الوثائق سيعتبر هاما 
ولازما للرجوع إليه لأداء العمل , وعملية التعرف على هذا الجزء الام 
وصيانته تقتضى نظاماً أو برنامجاً حماية وصيانة للوثائق 

وبمرور الوقت فإن كثيرا من الوثائق تقل الحاجة إليها شيئا فشيئا لإدارة العمل . 
لذلك فمن أجل استبعاد الوثائق التى لم تعد متداولة للاستفادة بما تشغله من 
أماكن حيوية وتجهيزات وأثاثات مكلفة » توضع فيها أو غير ذلك ما يرفع عن 
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كاهل الموظفين المعاناة » و تحقيق التسهيلات فى الحفظ والاسترجاع » فإن من 
الممكن إعدام الوثائق بسرعة » إذا ما كان قد تحدد مسبقا ما هى الوثائق القيمة 
التى يجب الابقاء عليها ومن ثم فغيرها يصبح من الممكن استبلاكه » مثل هذا 
العمل يحتاج إلى نظام يعرف بنظام استبعاد الوثائق أو التخلص منها . 
وهكذا يتضح أن العمل مع الوثائق لابد من أن يتم من خلال نظام شامل 
بوضع على مستوى المنظمة كلها » ويعنى بوزن وتقدير الدورة الكاملة لحياة 
وثائق المنشأة والمتبادلة فى إدارتها ومكاتبها » وتنظيم التخلص من المتبع من 
الوثائق غير الحامة » من خلال ما يعرف بنظام تدفق الوثائق » وهذا هو منطق 
النظام الشامل للوثائق . 
أما عناصر النظام فيجب تناولها كل على حدة » وعلى مستوى واحد من 
المعالجة دون إهمال أو حذف أى جزء من أى عنصر ء كا يحدث عند تناول 
النظام بنظرة عامة » ومن الموّكد أن النظرة العامة من شأنها - ليس فقط مزيداً 
من العمل والعماله الإضافية » ولكن أيضا - تقلل من كفاءة النظام ؛ بل ومن 


الممكن أن تحطم الجهود الكلى للأداء . 


[] عناصر برنامج إدارة الوثائق : 
: النظم الفرعية » : 
اتضح مما سبق أن نظام الوثائق يعتبر نظاماً شاملاً متكاملاً » ولما كانت 
النظم الشاملة تصل فى كثير من الأحيان إلى درجة بالغة التعقيد » فيمكن اعتبار 
العناصر ذات الطبيعة المحددة فى النظام المعقد نظماً فرعية منبثقة من النظام 
الكلى . 
هذه العناصر عبارة عن الاجراءات والعمليات المقررة التى تتيح التحكم 
الواسع العريض فى وثائق الكيان » وتجسد برناجا يغطى ويتضمن كل ما يتعلق 
من قريب أو بعيد بوثائق المنظمة منذ مولدها » وخلال فترة تداوها » وحتى 
استهلاكها . بعد أن تكون قد أدت دورها المفيد فى كافه الأعمال التى تطلبتها 
أو تحويلها إلى الأرشيف إذا ما كانت تتضمن فيما تبرر حفظها هذه العناصر 
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يمكن إدراجها تحت أربع رؤوس موضوعات شاملة تشكل فى نفس الوقت 
النظم الفرعية لإدارة الوثائق » وهى كم يلى : 
أولا : خلق وإنشاء الوثائق . 
ثانيا : حفظ واستخدام الوثائق 3 
رابعاً : إدارة الأرشيف : 

ولابد وأن يكون واضحاً أمامنا أن تطبيق الادارة العلمية على الوثائق يخلق 
بلا شك عدداً من المشكلات التى يخضع حلها لاعتبارات فنية ومالية 
واقتصادية واجتاعية وحضارية وسياسية » الأمر الذى يقتضى دراسات تقيم 
النظم للتعرف على مدى تكيفها مع المناخ المحيط بها ء وبالتالى يصبح من 
الممكن تصممم نظم جديدة . أو تطوير النظم الحالية » بما يحقق أهداف 
المستفيدين من هذه النظم © . 


[] مستويات برام إدارة الوثائق : 

تستخدم الإدارة فى كل منظمة المداخل والمناهج التى ترى أنها مناسبة وفعالة 
لوثائقها » ويتوقف المنبج الذى يلقى قبولا من القائمين بالإدارة على ملائمته 
لسياساتها وحجمها وظروفها,» فهى تتخذ طبقا هذه الظروف المنبج الذى 
يحقق أهدافها . 

ويجب أن يكون معلوماً من البداية . أن تجسيد خدمة الوثائق وقصرها 
على مجحرد ترتيب الوثائق فى خزائن سيعد كارثة . لذلك فإن البرنامج لابد 
وأن يصمم من أجل : 
© تحقيق الخدمات . 
٠.‏ الإرشاد . 
© التحكم والإشراف على الاجراءات . 
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فتحقيق الخدمات من شأنه أن يمد الإدارة بالمعلومات الضرورية لحلول 
المشكلات ولصانعى القرارات . 

أما مسعوليات الارشاد فتقدم حلول لمشاكل الأداء التى تتطور أثناء إنشاء 
وتخليق الوثائق » الاقتناء الفعال واستبعاد الوثائق . 

بيئا تكون عمليات التحكم والإشراف من خلال الدورة الكاملة لحياة 
النوعيات امختلفة لكافة وثائق المنظمة تتضمن التطبيق المثالى للنظام . 

وعلى ضوء ما تقدم يمكننا أن نتبين أربعة مستويات من بنى نظم إدارة 
الوثائق وخدماتها , هى "م يل : 
> أقل مستوى : 

هذا المستوى هو الحد الأدنى الذى يمكن عنده القول بأن أى منظمة لديها 
برنامج إدارة لوثائقها » هذا المستوى يضم : 
© برناج حفظ واستبعاد الوثائق . 
© إجراءات نقل الوثائق ذات القيمة الدائمة إلى المؤسسة الأرشيفية . 
" - مستوى يعزز المستوى السابق : 

فى هذا المستوى تكتمل وتتجسد تشريعات للاستبعاد والحفظ والنقل » 
وغير ذلك مما هو موجود فى المستوى السابق . 
"* - المستوى المتوسط : 

هذا المستوى يضيف إلى النظم والخدمات السابقة والمؤادة فى المستوى 
السابق برامج فرعية أخحرى » وغاليا ما تتضمن تصمم الفاذج إدارة الاتصالات » 
إدارة التقارير » إدارة ملفات الحفظ » إدارة الوثائق الحيوية . 
4 - المستوى الأفضل : 

هذا المستوى يشمل كفة المستويات المذكورة » ويضيف إليها إدارة 
التوجيبات والتعليمات » إدارة البريد » إدارة نظم الاستنساخ والتصوير » إدارة 
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نظم المعلومات . إدارة تحاليل النظم » معالجة الكلمات . باق الإدارات 
المماثلة . 

وكقاعدة عامة فإن إدارة الوثائق فى أفضل مستوياتها يمكن أن تستعين 
بتكنولوجيا الكمبيوتر » وكذلك تكنولوجيا الاستنساخ والصورة فى تطبيقات 


متعددة . 


وفيما يلى شرح لعناصر البرنامج : 
أولا : خلق وإنشاء الوثائق” : 

يتضمن هذا المظهر ما يل : 

. عناصر تصمم النماذج وإدارتها‎ - ١ 

” - إدارة التقارير . 

“* - إدراة المراسلات . 

؛ - إدارة التوجيبات والتعليمات . 

ه - إدارة نظم المعلومات . 

* - تطبيق التكنولوجيا الحديثة فى هذه المظاهر . 

يعتبر الإشراف والتحكم فى إنشاء الوثائق ووضع المعايير التى تفرض فى هذا 
الصدد أول عناصر إدارة الوثائق » ويتسم بأهمية خاصة ذلك لأنه اذا صمم 
بفعالية فإنه يحقق انعديد من المزايا الجوهرية الملموسة فى المنظمة 5 يتضح فيما 
لى : 
© الحد من إنشاء الوثائق المكتوبة وجعلها فى نطاق الحاجة الفعلية فقط , 
وبالتالى سيؤدى ذلك إلى تقليل الكميات الضخمة المنتجة من الوثائق2 ؛ ومن 
جهة أخرى إلى تقليل الجهود التى تبذل فى معالجتها وتنظيمها وتخزينها 
أو استبعادها . 
© التعريف بالطرق السليمة وإجراءات الاتصال الجيد . 
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© تحقيق مستوى مناسب من السرعة فى إعداد وتجهيز وتشغيل الوثائق 
المكتوبة . 
© تقرير معايير توزيع النسخ وإنتاجها . 


© وضع معابير للقبم الاستبقائية للوثائق أو عدم جدواها . 


لا تصمم الفاذج (" : 
يتطلب معايير تصمم التموذج عدداً من الاعتبارات من أهمها : 


© يجب أن تتضمن عناصر تصمم النموذج نوع الورق المصنوع منه وفى بعض 
الحالات نوع الآدوات المستخدمة فى الكتابة ( للاعتبارات الأرشيفية ) . 


© أن يكون التصممم مناسب يؤدى الغرض منه بكفاءة وفاعلية » سواء من 
ناحية الشكل والإخراج » أو من ناحية تغطيته للمدة المطلوب استخدامه فيها 
طالت أو قصرت . 

© تصمبم أو تحديد إبعاد اتموذج يرتبط ارتباطاً جوهرياً بالإجراء الذى 
يستخدم فيه وعلى المعلومات المطلوب تضمينها إياه . 

© أن يحقق اكتال المعلومات والتوجيهات اللازمة المستخدمة . 

9 السهولة فى ملء بيانات الفوذج . 

© التسلسل والترتيب المتقن لعناصر المعلومات وعدم تكرار البيانات . 

© أن يحدد عدد النسخ التى يجب كتابة بياناتها . 


ل] إدارة الماذج : 

تتضمن إدارة النتماذج ما يل : 
©» وضع حدود لعدد النسخ التى تنشأ ء وتلك التى يجب أن تستوف بياناتها . 
© تحديد رقم أو كود أو عنوان لكل نموذج . 
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© التأكد من عدم إنشاء نموذج دون وضوح الحاجة الملحة إلى ذلك . 
© متابعة تطوير أو إلغاء الفاذج التى لم تعد تستعمل إلا جزئيا أو تلك التى 
خرجت نبهائيا من الاستعمال . 

هذا ولا يجب أن يغيب عن بالنا أن إدارة انماذج الموحدة . والاشراف 
عليها والارتقاء بخدماتها وتطويرها ٠‏ لا يمكن أن يم بدون سلطة رسمية 
واسعه. يتاح فا تصمم غاذج تلام الاستخدام العام , 3 فى حالة 
المعلومات المتشاببة التى تتداول فى أكثر من جهة . 

وتعد انماذج الشخصية مثل البطاقات الشخصية » جوازات السفر » مثالا 
نماذج موحدة يمكن أن تحقق الهدف منها فى كل الجهات الحكومية . 
] التقارير وإدارتها : 

محال الادارة والاشراف عل التقارير يعتبريجالاً متخصصا من إدارة الوثائق . 
© المعايير المناسبة لإعداد التعزيز الجيد . 
9 محتوى وشكل التقرير المناسب للاستعمال المقصود 3 
٠.‏ دورة التقرير » تكراره على فترات منتظمة أسبوعى » شهرى » سنوى 55 
الح . 
© العلاقة بين تقارير التغذية 4م76 والتقارير الموحدة التى تعد فى مختلف 
المستويات الوظيفية فى المنظمة . 
© الأرقام والعناوين المميزة للتقرير أو الكود المستخدم لكل سلسلة من 
التقارير . 
© تحديد عدد نسخ كل تقرير وتوجيبها توجبها سليما للمعنى بها . 
© إلغاء أو تطوير التقارير التى لا تتناسب على المدى البعيد مع حاجات 
مستقبليها . 
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© تحديد عنوان ورقم ضبط التقرير وترميزه بالإضافة إلى التاريخ . 

إدارة المكاتبات والاتصالاات 00 : 

فى أى عمل تحتل المراسلات مركز الصدارة بين أساليب الاتصال » حيث 
تلعب دورا حيويا ف التفاعل الداخلى والخارجى للعمل » وينتج عن طريقها 
ويوزع أعدادا كبيرة من الوثائق التى تتوقف على دقتها وتنظيمها والرقابة عليها 
الكفاءة الإدارية للعاملين بمختلف مستوياتهم لذاء فإن إدارة من شأنها 
الإشراف ووضع المعايير المتعلقة بها » تعد مظهراً أساسيا هاماً من مظاهر 
الإدارة العلمية للوثائق » هذه المعايير من المفروض أن تتضمن : 
9 نوعية الورق وغيره من وسائط التسجيل » خاصة نوعية نسخ الوثائق 2 
© القالب الشكلى بها ومناسبته للظروف . 
© الاطمئنان إلى فحوى المكاتبة وملائمة الأسلوب لتحقيق ال هدف منه . 
© معايير نوعية وكمية لأنواع المكاتبات المتنوعة لتخفيض كميتها والحد ثما 
لا داعى له . 
© تحديد سلسلة المستويات الادارية التى يجب أن توقع أو توافق أو تدجز 
المكتوب 059 , 
© التوجيه السليم للمكاتبات وعدد النسخ التى توجه . 
©» وضع معايير ومبادىء تصممم تماذج موحدة للمكتبات ذات الطبيعة 
المتكررة . 
[] إدارة التوجيبات والتعليمات 2095 : 

تمثل وثائق التوجيبات والتعليمات جزءاً غير قليل من إجمالى العمل الورق 
فى المنظمات ». كا أنها تمثل عبئا ماليا معينا عليها لذا كان من الضرورى نطوير 
إدارة تكون مسئولياتها فى المقام الأول إقامة منبجية سليمه » لنشر وبث 
المعلومات الفورية فى المنظمة » ويتحقق ذلك عن طريق : 
ب تقرير شكل وقالب مناسب للظروف . 
34> 
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© التنسيق بين الجهود بحيث لا تتعدد التوجيبات من مصادر مختلفة من 
المنظمة من الممكن أن تتعارض معا . 
© تقرير الجهات التى ها سلطة إصدار التوجيبات والتعليمات . 
© تحديد مدى ونوعية التوجيبات - مؤقتة دائمة الح . 
© وضع معاييرا التوجيه السلبم للتعليمات نحو الموظف المقصود . 
© معايير لكتابة التوجيبات حتى تكونسهله الفهم كاملة تغطىالحدف منها . 
© تعبين نظام ترقمم تميز به التوجيبات المتتابعة فى الموضوع نفسه . 
© التأكيد على أن التوجيبات والتعليمات تتوافق مع النظم والقواعد 
واللوائح . 
© إعداد قوائم فحص وكشافات أيجدية » تحقق خدمة مرجعية » من شأنها 
جعل إدارة التوجيهات أداة مرجعية فعالة . 

9 إدارة نظم المعلومات 09 : 
نظام المعلومات هو تخطيط جيد لعمليات تداول المعلومات سواء 
استخدمت أو م تستخدم النظم الآلية 3 وإدارة نظم معلومات جيد تتطلب 
تحديد ما يلى : 
© أساليب تدفق المعلومات . 
لى المستفيد من المعلومة ووضعه الإدارى . 
© متى يحتاج إلى المعلومات سواء كان هذا الاحتياج حاليا أو حاجة متوقعة ؟ 
© الشكل المناسب الذى تكون فيه المعلومات فعالة . 
© مدى إمكانية استغلال طاقات الشكل العصرى ليكنة المعلومات . 
وفى الواقع , فإن نظام المعلومات , فى أى منظمة ليس فقط من أجل 
توصيل المعلومات . بل هو فى الغالب يحقق توفير الوقت الذى يمكن أن 
يستهلكه المسئول فى البحث عن المعلومات . 
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وجدير بالذكر آن كل نظام معلومات يأخذ تصميمه شكلا خاصا فى كل 
منظمة » حيث أن ما تحتاجه منظمة تعليمية من الخدمات غير ما تحتاجه منظمة 
اقتصادية . ورغم ذلك فإن وضع نظام معلومات متطور يتحقق عن طريق : 
© تصمم نظام محل وفقا لطبيعة الأداء والاحتياجات الفعلية من المعلومات 
للعمل . 
© التنسيق بين الادارات امختلفة بحيث يمكن الاستفادة من النظم الموضوعة . 
© براح لتدريب العاملين امحليين لتشغيل النظم . 
٠‏ معايير لاختيار المعلومات و تخطيط لعمليات تداوها ومسارات نقلها 5 
© استكمال بيانات المجموعات الموجودة . 
© فتح محالات جموعات المعلومات الجديدة . 
© اختيار الطرق الآلية التى تسهم ف المجال . 
0 إدارة التكنولوجيا الحديثة : 

تعددت ميادين العمل فى مجال الوثائق » وقدمت التكنولوجيا الحديثة العديد 
من النظم التى يتم من خلاها تحويل معظم أنشطة العمل الكتالى التقليدى ونقل 
وتبادل المعلومات وحفظها إلى أنشطة الية » فهناك خدمات معالجة الكلمات 
وأجهزتها التى حلت محل الآلات الكاتبة العادية أو الاليكترونية . م أن 
التلكس يعد من التطورات الهامة فى مجال استلام وتوزيع المعلومات إلى اماكن 
الاستلام المحددة . 

وهناك الملفات الاليكترونية وأجهزة الميكروفيلم ونظم الاملاء والبريد 
الاليكترونى الذى حل محل المكاتبات . وغير هذا وذاك , ونظام إدارة فعال 
يتطلب : 

وضع براج لازمة للعمل تقتضى التعرف على الأبعاد الآتية . 
٠‏ حجم المنظمة . 


د . ناهد حمدى أحد 

© حجم وك العمل الورق والوثائق المحفوظة . 
© نوعية وطبيعة الوثائق . 
© معدلات تحديث البيانات . 
© مدى تداول المستندات فى داخل المنظمة وخارجها . 
© حالة المستندات . 
© معدلات الاسترجاع الحالية والمستقبلية . 
© طرق وأساليب العمل الخحالية . 

ويمكننا أن نقول : إن إدخال أى نظام اليكترونى » لابد أن تسبقه دراسات 
متعددة من تحليل كيفى وكمى وتحليل عمليات » ودراسات الجدوى » وغير 
ذلك مما يتوقف عليه اتخاذ القرار » ثم أيضا التطبيق وفقا للأسلوب العلمى . 
وكذلك التشغيل والتدريب وإدارة النظام ذاته » ووضع معدلات الأداءء 
والرقابة عليه . 


(] ثانياً : استخدام وصيانة الوثائق : 
هذا هو المظهر الثانى من مظاهر إدارة الوثائق ويهتم بما يلى : 


© وضع ضوابط وقيود الاستخدام وتخزين الوثائق اللازمة لإدارة دفة العمل 
فى المنظمة . : 


© معايير الاستفادة من المتاح من الوثائق . 
© ضوابط التكاليف واستخدام المعلومات الجارية . 
© الإاختيار من المقتنيات - 
© الأجهزة . 
© أماكن الحفظ الملائمة لنوعية وطبيعة الوثائق . 
وعناصر نظام استخدام وصيانة الوثائق يمكن أو يكون كم بلى : 


"0 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 

. إدارة نظم الحفظ والاسترجاع‎ - ١ 

” - إدارة البريد . 

- إدارة مكاتب النسخ ء واختيار آلاته . 

- تحليل النظم . 

ه - إدارة الوثائق الحيوية . 

5 - إدارة مراكز الوثائق . 
لا إدارة نظم الحفظ والاسترجاع©2 . 

توجد أنواع كثيرة من نظم الحفظ والاسترجاع تمتد من النظم اليدوية إلى 
نظم الميكنة الكاملة أو النصف الية إلى النظم الالكترونية » وليس هناك نظام 
موحد يمكن تطبيقة بحيث يلاثم كل الاحتياجات » ولكن يمكن القول يأن 
أعداد برناج جيد يتطلب : 
© نطام منبجى للترتيب والتصنيف والتكشيف . 
© وضع مادى سلم للوثائق النشطة . 
٠.‏ توضيح مواقع الملفات الرئيسية . 
© مستويات من تجهيزات الوثائق . 
© مستويات من تمويل الوثائق . 
© تطوير نظم حفظ الوثائق غير التقليدية . 
ويمكن تحقيق ذلك بمراعاة : 
© ملائمة وتكيف النظام مع التكوين والمتطلبات العملية للمنظمة التى 
يخدمها . 
© وحيث أن المعلومات تعد أساسا لأى عمل » فإن استرجاعها يعد ضرورة 
ملحة » وبالتالى فلابد أن براعى النظام تحقيق وسائل التعريف والاسترجاع 
السريع للمفردات أو الملفات . 
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د . ناهد حمدى أحد 

© أن تتوافق الوثائق المسترجعة وتتطابق مع حاجة المستفيد . 

© أن توضع ضوابط وحدود لتداول الوثائق توفيراً لحماية أى معلومات 
© الترابط والتنسيق والرقابة الفعالة على الوثائق . 

© تبسيط الخدمة وعدم تعقيدها . 

© توفير تدفق انسيابى لسريان الوثائق مع إصلاح وتطوير مستمر لأخطاء 
النظام فى الوقت المناسب . 

© إنشاء الكشافات ووسائل الايجاد المناسبة . 

© مما لاشك فيه أن عناصر التنظمم والاسترجاع تشكل العوامل الهامة فى تقرير 
مركزية أو لا مركزية النظم فى موقف ماء أو مجال بعينه . 

© أن يصمم النظام بحيث يتيح السماح أو عدم السماح للوصول إلى نوعيات 
» وضع ضوابط الإمكانية الاستبعاد الدورى للوثائق ذات القيم العابرة 
وكذلك ضوابط الترحيل للوثائق إلى المستودعات الوسيطة » أو إلى مركز 
الوثائق عندما تتوقف حاجة العمل الجارى إلى هذه الوثائق 
لا إدارة البريد 39 : 

يلعب البريد دوراً أساسياً فى إدارة الوثائق ورغم صلته الكبيرة بإدارة 
الاتصالات . إلا أن له مجاله المتميز » فيعد نقل البريد بسرعة وكفاءة أمراً 
أساسياً للتداول السريع للمعلومات فى داخل المنظمة وإلى خارج » وتهتم نظم 
البريد بما يلى : 
وي ضوابط جيدة لعملية إرسال واستقبال البريد . 
© تبسيط الاجراءات ووضع جداول العمل . 
© كفاءة استعمال المعدات البريدية - أدلة -- عناوين - موظفو توزيع .. اتح 


الما 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 

© تطوير وإدارة نظام بريد محلى داخل المنظمة . ووضع وسائل ملائمة لنظام 
اتصال خار جى 5 
٠‏ تحقيق حركة صحيحة وسريعة واقتصادية لنظام البريد . 
© تطوير تسهيلات لاستلام البريد الذى يتخذ شكلا خاصا أو يتطلب معاملة 
© مقاييس لشكل ومظهر البريد الصادر وعنونته . 
© وضع سياسات استعمال الخدمات البريدية المتنوعة أو طرق نقل البريد . 
© وضع تماذج لضبط البريد ومتابعته . 
© تقنين .خدمات البريد الآلى . 
٠‏ نظام بسيط فعال لاستقبال البريد الوارد ومراجعته وتسجيله وتسليمه 
للوحدات المختلفة . 
© متابعة دورية لما يطلب الرد عليه والتأكد من وصوله بطريقة منتظمة 
واستعمال ما يتأخر » وفقاً لبرناج محدد . 
ل] إدارة التسخ وآلاته : 

قدمت التكنولوجيا الحديثئة العديد من الأجهزة الآلية والاليكترونية التى 
يمكن استتخدامها لرفع كفاءة الانتاج وجودة الأداء » فضلا عن توفير الكثير 
من الوقت والجهد . وبعض النظر عن الفوائد والتسهيلات التى حققتها » نهد 
أنها زادت من إمكانيات إنتاج الوثائق » وفتحت الباب لزيادة الأوراق عديمة 
الجدوى نتيجة لسوء استخدامها . فإذا أضفنا إلى ذلك » الانخفاض المستمر » 
والتطور البالغ فى أسعار الكثير من هذه الأجهزة اتضح لنا أهمية وجود إدارة 
يقوم عملها على أساس التعرف على ما يل : 
© الهدف من استخدام الآلية الجديدة . 
© ما هى أفضل نوعياتها المتواجدة ؟ 
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د . ناهد حدى أحد 
إى وسيلة الحصول عليبا ( معايير تقدير أفضلية الإيجار أو الشراء » ويدخخل فيها 
أيضا تكلفة التركيب » الاعداد للعمل , الموظفون . الصيانة ... اتح ) . 
© هل يتطلب العمل إدخال مثل هذه الآلية ؟ 

. أفضل مكان توضع فيه آلات النسخ‎ ٠. 
تحديد وتقنين إجراءات للحد من كميات الورق المنتج والفاقد والسيطرة‎ 3 
. على الاستخدام العشوانى غير المحكوم‎ 

ولاشك أن اخيتار جهاز مناسب للاستعانة به فى مجال معين يتضمن 
اعتبارات العديد من العوامل » 
© الإنتاج فى مقابل الحاجة . 
© البساطة والطاقة الإنتاجية العالية والقدرة على أداء مهمات متعددة . 
© أن يكون حجم الجهاز ملائما بحيث لا يشغل حيزاً كبيراً . 
ي سهولة التشغيل . 
© توفير إمكانيات الاصلاح والصيانة . 
© إمكانية الحصول على قطع الغيار . 
© نوعية المخرجات ودرجة بقائها » وكيفية إخراجها » وحجمها . 
© عدد المكاتب التى تحتاج إلى أجهزة الاستنساخ . 
] تحليل النظم : 

تحليل النظم منبج مفصل لتجليل الأسلوب الذى يتم به أداء العمل الحالى من أجل 
استخراج مؤشرات تفيد مع غيرها من الاعتبارات فى تشكيل بدائل لإنجاز 
العمل ببدف تحسين نوعية الأداء وجودة الإنتاج هذا الأسلوب له فاعليته 
الكبيرة فى مجال إدارة الوثائق » نظراً لأن القدر الأكبر من العمل ينجز من 
خلال خلق وإنشاء الوثائق . وعلى سبيل المثال » فطرق وأساليب جمع 
المعلو مات » ود تسجيلها ومعالجتها » وتنظيمها لها تاثير واضح فى فاعلية 


لض 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 
الأعمال » وفى الوقت اللازم للوصول إل قرار ما » أو تأدية خدمة » وكذلك 
فى نوعية وإيجابية إجراءات العمل . 
وتحليل النظم يذهب إلى أبعد من كونه .يحقق إدارة جيدة للوثائق 
والمعلومات إل كونه أداة هامة وأساسية عند وضع برا إدارة نظم الوثائق . 
ولقد زادت أهمية أساليب تحليل النظم فى مجال الوثائق - عندما تحولت نظم 
المعلومات إلى الآلية » وأصبح من المهم التعرف على تسلسل الخطوات التى يتم 
بها إنجاز العمل والكيفية التى يتشكل بها » وعلى من تقع مسئولية ذلك العمل » 
ويرتبط كل هذا بالوثائق » ونوعيتها » والطريقة التى سجلت بها . 


برنامج الوثائق الحيوية 29 : 

يبدف برناج للوثائق الحيوية إلى تأمين وحماية الوثائق التى تضم معلومات 
رئيسية » وجعلها بمنانى عن الكوارث مثل الفيضانات . الحروب .. الح بما 
يتيح استخدام هذه النوعية من الوثائق لاتمام إجراءات أو أداء مهمة رئيسية أو 
عدم توقفها تحت تلك الظروف الطارئة . ومن أمثلة هذه الوثائق الحيوية تلك 
التى تتعلق بالأشخاص من ذوى المناصب الحساسة مدنيين أو عسكريين » 
والخطط الحربية » والمعلومات الجوهرية » والهياكل الصناعية » والتموين 
وإجراءات الطعام » والمعونات الطبية » اتح .. 
وبرناج لمثل هذه الإدارة يجب أن يتضمن : 
© تحديد لنوعية الوثائق التى تدخل فى هذا النطاق . 
© الأدلة على أنها جوهرية . 
© خطط الطوارىء التى توضع موضع التنفيذ عندما تقتضى الحاجة القومية 
ذلك . 
© معايير وأسس تصوير واستنساخ هذه الوثائق . 
© توفير التجهيزات اللازمة والأماكن الآمنة لحفظها . 
نض 


د . ناهد حمدى أحمد 


© أساليب التحديث الدورى لتلك الوثائق » واستبدال المعلومات الحديثة » 
بتلك التى خرجت من الاستعمال . 


لا إدارة مراكر الوثائق 000 : 
تشغل الوثائق أماكن حيوية فى الادارات الحكومية وغير الحكومية » حيث 
تتكدس فيها كميات كبيرة من الوثائق . لذا » فلا يجب الإبقاء فى هذه المكاتب 
إلا على الوثائق النشطة التى تتم تداوها باستمرار . بيها تفرد أماكن خاصة تتجه 
إليها الوثائق غير النشطة . وتقدم هذه الأماكن الخدمات المرجعية اللازمة لتلك 
الكميات الضخمة من الوثائق التى أصبحت ساكنة وحفظت لفترات زمنية 
ولقد انتشر وجود مثل هذه الأماكن التى تضم الوثائق غير النشطة 
وذات النشاط النسبى وتقوم على خدمتبا . والتى عرفت بمراكز الوثائق , 
وبرنامج لإدارة هذا المركز يقتضى : 
© فحص الوثائق التى ستعدم تحت سلطة مناسبة ء وتلك التى لم تعد المنظمة 
فى حاجة إلها . 
© تقديم الخدمات المرجعية للإدارة المنشأة أو لغيرها من الإدارات التابعة لنفس 
المنظمة . 
© ضوابط لعاملة الوثائق مادياً . وتنفيذ كل المعايير الإدارية التى وضعت 
لاستخدامها . 
© ضوابط تنظم العلاقة بينها وبين السلطة الأرشيفية القومية . 
© ضوابط لسهولة استيعاب كميات الوثائق » وطرق تحريكها إلى المركز من 
الإدارات المختلفة . 
© معايير لأماكن الحفظ المناسبة والحماية المادية للوثائق . 
© ضوابط لسحب وإعادة الوثائق من أجل الاستعمال » ومتابعة تحركها داخل 


بف 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 
المنظمة وعودتها إلى المركز . 
© الأخذ بلميكنة فى امجال ‏ 


ثالنا - استبعاد الوثائق (05 : 
ثالث مظاهر إدارة الوثائق هو برنامج استبعاد الوثائق » وهذا المظهر يعتبر 
مظهراً نقدياً يبنى على أساس تحديد القبم الاستبقائية للوثائق » ويعد هذا 
الأساس مشتركا بين الأرشيفى ومدير إدارة الوثائق حيث يتقرر فيه أى الوثائق 
يحتفظ بها حفظا دائما من أجل توثيق ماضى الأثم » وأيها يمكن الاستغناء عنه » 
وإلى أى مدة زمنية يمكن الإبقاء على الوثائق بعد إنتاجها من أجل الاستخدام 
الجارى » أو لأسباب قانونية . 
وتتبع الدول امختلفة إجراءات متعددة ومتنوعة للوصول الى هذه القرارات 
ورغم ذلك فإن أى برنايج لاستبعاد الوثائق لابد وأن يتضمن الأنشطة الآتية : 
© التعريف بالوثائق ووصف سلاسها ونوعياتها . 
© جداول بما يستحق الإبقاء عليه وأخرى بما يستبعد . 
© مواصفات الوثائق التى يتح الاستبقاء عليها بصفه دائمة . 
© استبعاد دورى لما ليس له قيمة أرشيفية .. 
© نقل الوثائق ذات القم الدائمة إلى الأرشيف القومى . 
هذه الأنشطة تعد من أهم مبادىء إدارة استبعاد الوثائق فإذا تمت ممارستها 
بنجاح فسوف يواكبها وفر اقتصادى ملموس أكثر مما تحققه أى نشاط 
أو مظهر آخخر وعلى الأخخص إذا ما كانت ممارستها تسير فى خط واحد مع خلق 
وإنشاء الوثائق والتوسع فى خدمات مراكز الوثائق . وقيما يل عناصر أنشطة 
استبعاد الوثائق : 
١‏ - تعريف ووصف سلاسل الوثائق والمجموعات . 
0١‏ - وضع وتجهيز برناج زمنى لمدد استبقاء واستبعاد الوثائق . 


تفن 


د . ناهد حمدى أحد 
> - تم تقيم الوثائق . 


4 - التخلص من الوثائق 
ه - ترحيل ونقل الوثائق . 


لجا التعريف ووصف الوثائق : 

من أجل اتخاذ أى قرار بالابقاء أو استبعاد الوثائق هناك عدد من المعلومات 
التى يجب التعرف عليها » منها قيمة الوثائق الإدارية وحجيتها القانونية » وقيمتها 
من أجل البحث » أو قيمتها التاريخية » والمعلومات التى تضمها . والعلاقات 
والتركيب الداخلى بين المفردات . 

من أجل هذا التحليل الدقيق » فان قائمة جرد مفصلة توضح كافة الوثائق 

الإدارية تعد أسلوبا أساسياً مناسباً لتحقيق هذا العنصر الحيوى اللازم » الذى يقتضى 
التضافر بين العديد من الجهود من أجل تقييم جيد » وتكوين سلم للمعلومات 
التى ستدرج فى القواتم » بحيث تكون مخرجات هذه الجهود تصميماً وتقنيناً 
لكافة أنواع الوثائق المستخدمة فى المجال » وبرناج مثل هذا يقتضى توفير عناصر 
المعلومات الهامة عن سلاسل الوثائق ونوعياتها تشمل : 
© عنوان السلسلة أو النوعية بشرط أن يلقى العنوان الضوء على المكونات . 
© بيانات التاريخ الكاملة . 
© شكل الوثائق , ( خرائط صور ء أفلام .. ) . 
© وصف مختصر على امحتوى المعلومى للوثائق 
© تقدير الحجم الرجوع إليها . 
٠.‏ 0 الأم والجهة الداخلية المنشأة للوثيقة . 
٠‏ ات ت تفصيلية عن الجهة الداخلية أو القسم المنشأ وموقعه » والطابق » 
0 والأدوار التى كانت تشغلها فيه » وأبعاد الرفوف>عددهاء 


ناوا 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 
ل] جدول فرز الوثائق : 
هذه المرحلة مرتبطة بالمرحلة السابقة » حيث أنه طالما اكتملت قوائم حصر 
ووصف وثائق المنظمة » وتقرر العمل بها » فإن هذا الأمر سيعنى فى مضمونه 
أن أعمال استبقاء واستهلاك الوثائق قد تقرر وضعها » وحيئذ يتم إعداد جدول 
عام مقنن يضم مختلف أشكال الوثائق وإجراءات الاستبعاد » مثل هذا الجدول 
لابد أن يفسح مجالا للمعلومات الآتية : 
© بيانات التعريف بالمنظمة وأقسامها الكبرى . 
© عناوين وبيانات مختصرة عن سلاسل الوثائق والمجموعات التى غالبا 
ما يطابق ترتيبها وتسلسلها التكوين الهرمى الوظيفى للمنظمة . 
© تحديد مدة استبقاء الجهة المنشأة للوثيقة لديها . 
© مدة استبقاء الوثيقة فى مركز الوثائق . 
© بيانات عن قيمة الوثائق . 
© بيانات التوقيعات ( الاعتّاد - التفتيش الرسمى ) . 
مثل هذه الجداول لابد من مراجعتها بصفة دوريه وتطويرها لتضم الأشكال 
الجديدة التى تنتج » فإذا ما اتبعت هذه الاجراءات المنطقية المترابطة فى تكوين 
الجداول فسيتبعها بالضرورة عمل جدول متكامل يكون واضحا فيه ما يل : 
* الوثائق التى لن تحفظ بصفة دائمة . 
لما متى يتم التتخلص ؟ 
* الجهة التى ستعدم تحت إشرافها الوثائق . 
* المواقيت أو المواعيد التى تنقل بعدها الوثائق إلى الأرشيف 
القومى . 
* ضوابط النقل من المنظمة نفسها أو من مركز وثائق وسيط 
إلى الارشيف القومى . 
تعد عملية استبعاد الوثائق أصعب وأهم الأنشطة الفنية التى يتضمنها العمل 
ىم : 


د . ناهد حمدى أححد 
الأرشيفى » وأقول الأرشيفى باعتبار أن استبعاد الوثائق عمل أرشيفياً فى 
بيع طبيعته » وليس عملاً من أعمال إدارة الوثائق » وذكره هنا لاستكمال سلسلة 
إجراءات استبعاد الوثائق . 

وبالإضافة إلى صعوبة هذا العمل » فإن أهمية الدقة فيه تتضح فى أن أى قرار 
يصدر اخ ار فالمعلومات 
ذاتها التي تضمنها تضمنها الوثيقة التى أعدمت ليس من السهل بل من المستحيل فى 
معظم الأحيان الحصول عليها من أى مصدر آخر . 


لا برنامج تقيم الوثائق : 

فى هذه النقطة من إجراءات الاستبعاد فإن المنظمة المنشأة للوثائق يكون قد 
تقرر بصفة نهائية الفترة الزمنية التى ستظل الوثائق: فيها نشطة سواء من أجل 
العمل الإدارى أو المتطلبات القانونية ٠‏ ويبقى بعد ذلك على السلطة الأرشيفية 
القومية أن تقرر ما إذا كانت السلاسل أو المجموعات المثبتة فى الجداول بالفعل 
ها قيمة أبعد من تلك التى أنشأت من أجلها » فإذا تيقنت من ذلك فعليبا أن 
توضح ماهذه الوثائق من أهمية تبرر حفظها حفظا دائما . وعليه فإن برناج 
تقيم الوثائق يد 
© مراجعة الجداول وقواكم الحصر أحيانا . 
© مراجعة الأأسس التى اقترحتها المنظمات امختلفة بشأن حفظ واستبعاد 
مجموعاتها . 
© مراجعة أرقام وعناوين السلاسل التى تستبعد لأنها ترتبط بالأنشطة الفرعية 
الصغيرة فى الوظائف الإدارية . 
© مراجعة أنشطة الحفظ . 
© مراجعة اساليب الحفظ والاسترجاع مثل استبعاد الملفات المكررة .. 
© بيان الوثائق ذات النوعية التى تبرر حفظها كمواد أرشيفية » مثل وثائق 
مجلس الدولة , ملفات الحا » علاقات دبلوماسية » خطط حربية » سياسات 


فضا 


إدارة الوثائق بمدخل النظم 
ولوائح الحكومة . القرارات القانونية التى لها حجية خاصة » ملفات الخطط 
القومية » الميزاتية .. اعم . 
© دراسة قانونية واعية قبل إصدار الحكم بما يتطلبه ذلك من فحص للوثائق 
نفسها . ومقارنتها بغيرها » مما حفظ من أجل حاجة البحث . 
© مواصفات معينة فيمن يزاول العمل مثل : 

* التفهم لطبيعة البحث وإجراءاته . 

* الاحاطة بتاريخ الأمة وتطورها وتنظيماتها امختلفة . 

* الإلمام بمصادر البحث فى الأرشيف نفسه ء فى مراكز الوثائق .. الح 

* توفر الفطنة والذكاء وتجنب الأحكام العامة . 

* حساسية بالغة نحو ما ينبغى أن تكون عليه ذاكرة أمته القومية فى 
المستقبل . وكقاعدة عامه فان ناتج التقيم سيكون : إما حكما بالإبقاء وإما 
بالاستهلاك . فإذا كانت الوثائق فى مجموعات وتكمن قيمتها فقط فيما تحمله 
من معلومات فيمكن أن تصور هذه الوثائق تصويراً ميكروفيلميا » وعندئذ 
يعدم الاآصل » خاصة إذا كانت حالة المادية تقتضى ذلك . 

ومن الممكن الاحتفاظ بعينات مختارة من الوثائق وإعدام الباق » وهذا 
الاجراء يتطلب دقة وبراعة وحذراً فى اختيار العينة الممثلة0" . 

وعلى أية حال فإنه يتحتم وجود معايير منطقية للتقيم مؤيدة من السلطة 
الأرشيفية » قبل الموافقة عليها عليها » فضلا عن ضرورة صدور الأمر بالاستبلاك من 
مسكول متخصصى من مستولى الأرشيف القومى 

بعد تمام وضع التوصيات والمواصفات والموافقة عليها يصبح من الممكن 
إعداد جداول كاملة للاستبعاد والحفظ ومن الضرورى مراجعتها لاكتشاف 
ما إذا كانت أية وثيقة قد صدر حكم خاطىء عليها لتصبح ذات فائدة دائمة . 
ييقى بعد ذلك اعتاد الجداول ويصبح بذلك أداة متفق عليها بين المنظمة 
والأرشيف القومى 


ينا 
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[] التعخلص من الوثائق : 
من المهم أن نعلم أن عملية التخلص واستهلاك الوثائق غير ذات الجدوى 
تعد عملاً إيجابياً ولست عملاً سلبيا » ذلك لأنها تحقق وفراً واقتصاداً سواء فى 
أماكن التخزين أو أجهزته أو أدواته » فضلا عما يحققه ذلك من تحسين الأداء 
من خلال توجيه الجهود التنظيمية نحو عدد من الوثائق الهامه المتبقية بدلاً من 
إضاعته فى تنظم أكوام من الوثائق تضم النافع وغير النافع » م يقلل كمية 
الوثائق التى يتم البحث فيها من أجل الوصول إلى المعلومات وليست عملية 
الاستبعاد بالعملية السهلة الإتمام “حك اليك من وضع ضوابط لإتمامها 3 
منها : 
© الحرص على أن يتم الاستبعاد بصفه دورية وبقدر الإمكان فور انقضاء 
المدة المحددة للاستبقاء . 
© اختيار الأسلوب المناسب الذى يتفق مع طبيعة الوثائق نفسها . فمثلا تلك 
التى تحوى معلومات تمس الأمن القومى » أو تلك التى تمس حقوق الافراد 
و خصوصياتهم » فيتم حرقها تماما » أو تمزيقها بواسطة الاجهزة الخاصة أو 
تحلل مكوناتها بالنفع » أو تحول عجنية ورقية » بيها تلك التى ليست ها مثل 
هذه القمم الحساسة فيمكن بيعها . 
ب يجب تحديد التاريخ الذى تم فيه الإجراء . 
© يجب تحديد وتعريف الوثائق التى أعدمت . 
©» يجب تحديد الهيئة التى قامت بالاستهلاك . 
© يجب أن يحفظ مستند الاستبلاك حفظا دائما . 
ه - ترحيل الوثائق إلى الأرشيف القومى : 
الوثائق التى ستحفظ حفظا دائما يمكن بعد ذلك نقلها إلى الأرشيف 
القومى فى نطاق حدود معينة منها : 
© إن انتقال الوثائق إلى الأرشيف لا يمثل النقل المادى للوثائق بل يعنى فى 


كن 
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جوهرة الانتقال القانونى « نقل الملكية » من المنظمة إلي الأرشيف القومى . 
© بيانات التعريف ينبغى أن تكون واضحة ء وتتضمن : 

* عنوان السلسلة . 

* اختصار محتواها من المعلومات باستخدام نفس مصطلحات الأصول . 

* مرتبتها المادية . 

* العمليات التى تخدمها . 

* العلاقات التنظيمية . 

* تواريخها الشاملة . 

* كميتها . 

* ظروفها المادية . 

* قيود تداوها . 

وبعد اعتاد هذه المعايير من مسئول الأرشيف القومى . يكون قد تم نقل 
الوصاية القانونية عليها » وأصبح لزاما على الأرشيف أن يعامل هذه الوثائق فى 
نطاق إدارة علمية للأرشيف ». تختلف فى طبيعة عناصرها عن عناصر إدارة 
الوثائق الجارية » وبالتالى فليس هذا مجال الحديث عنها . 


000 
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مجلة المكتبات والمعلومات العربية س ٠١‏ . ع ١‏ 


الخدمات المكتبية 
فى المناطق النائية والأرياف 


مجبل لازم مسلم محمد عودة عليوى 
عضو هيئة التدريس عضو هيئة التدريس 


قسم علم المكتبات والمعلومات قسمعلم المكتبات والمعلومات 
كلية الآداب -جامعة البصرة كليةالآداب_جامعة البصرة 


ملخص : تبداً الدراسة بنبذة تاريخية عن تطور المكتبات المنقلة » ثم تتناول أهداف 
المكتبات المننقلة ووظائفها ومزاياها وعيوبها وعناصر الخدمة المكتبية المنقلة 
والاعتبارات التى توضع على ضوئها تنفيذ البرنامج . وتنتقل بعد ذلك إلى 
تناول أهمية المكتبات الريفية ووظائفها والمتطلبات الأساسية ها وخدماتها . 
وتنتهى الدراسة بتاول تجربة الخدمات المكتبية فى المناطق النائية والأرياف 
فى العراق . 


المقدمة: 
يشكل الريف شريحة اجتاعية كبيرة ومهمة ف المجتمعات كافة » كا يقاس 


رف الأم وتطورها بمقدار ثقافة ووعى المجتمع الريفى فيها . فمن خلال ثقافة ٠‏ 


هذا المجتمع يزدهر الإنتاج وينمو وتتطور وسائله وتقل المعوقات التى تقف فى 
وجه التنمية الزراعية » ولهذا نرى أن الدول المتقدمة خطت خطوات سريعة » 
واهتمت بمجتمعها الريفي » ووفرت له كل السبل والتسهيلات التى تجعله 
قادراً على مزاولة أعماله يشكل سلم ومنتج . إلا أن الدول النامية بقيت تعاني 


بذ 


_- الخدمات المكتبية فى المناطث النائية والأرياف 


من تخلف مجتمعاتها الريفية » سواء على مستوى الثقافة والتعللم » أو على 
والثقافية لهذه امجتمعات . وذلك لعدم توفر الوسائل 'الكفيلة بتوعيته و تثقيفه 
كالوسائل الإعلامية ووجود المدارس الكافية أو المكتبات التى تسهم فى توعية 
وتثقيف أبناء امجتمع الريفى » ورغم أهمية المكتبة فى هذا المجال الا أننا لا نرى 
لها دوراً بارزاً فى المجتمعات الريفية وإنما اقتصرت خدماتها على المدن الكبيرة 
وضواحها . 


وهذه الدراسة رغم كونها دراسة نظرية صرفة إلا أنها تبين من خلال 
المصادر والدراسات التى اعتمدت عليبا ضعف الخدمات المكتبية فى المجتمع 
الريفي » سواء ما يتعلق بخدمة المكتبات الريفية أو المتنقلة » ويتجليى ذلك 
بشكل واضح ف الدول النامية » حيث ظلت مجتمعاتها محرومة وتعانق من نقص 
الخدمات المكتبية » الأمر الذى انعكس على تطور وسائل الإنتاج » وأدى إلى 
ضعف المستويات الثقافية والاجتاعية والصحية . 


وهذا جاءت هذه الدراسة لتلقى الضوء على طبيعة الخدمة المكتبية فى المناطق 
النائية والأرياف » ومستلزمات هذه الخدمة وسبل تطويرها » لكيما يكون 
الريفى أشبه بالواحات السياحية التى يرومها أبناء الوطن لقضاء أوقات فراغ 
مريحة وجذابة » ولكيما تكون متحضرة مزدهرة تتمتع بكل ما تتمتع به 
المجتمعات المدنية 


وقد تحددت هذه الدراسة بخدمات المكتبات المتنقلة والريفية » واستشت 
من ذلك خدمات المكتبات المدرسية . ومكتبات المدارس والمعاهد والكليات 
الزراعية . لكونها ذات خصوصية معينة تعتمد فى تقديم خدماتها على الطلبة 
والتدريسيين والباحثين , إضافة إلى أن المكتبات الحتنقلة والريفية هى أكثر 
انفتاحاً وأكثر شيوعاً , ويمكنها تقديم خدمات أفضل لأبناء الريف على كافة 
المستويات . 


5 


مجيل لازم مسلم , محمد عوده عليوى 
نبذة تاريخية عن تطور المكتبات المتنقلة : 


تعتبر المكتبات المتنقلة أو السيارة ( 5دذةءطنآ 1#ز80 ) صيغة متقدمة » 
وغطاً متطورا لإيصال الخدمات المكتبية » ونشر الوعى الثقافي » فى المناطق 
النائية والمعزولة والتى عجزت المكتبات العامة عن إيصال خدماتها إليها 
لإقتصارها على تقديم مثل هذه الخدمات ف المدن الكبيرة وضواحيها القريية » 
ما أدى إلى حرمان شرائح اجتاعية أحرى فى الأطراف البعيدة أو التجمعات 
السكانية التى لا تسمح ظروفها بإنشاء مكتبة عامة . ولغرض تحسين الخدمة 
المكتبية العامة وضرورة نشرها على نطاق واسع . اتجهت المكتبات العامة إلى 
إيجاد هذه الوسيلة التى تكفل وتحقق رغبات وحاجات المواطنين فى المناطق 
البعيدة والمعزولة . 


وإذا رجعنا إلى التراث العربى » نجد أن هناك ما يشير إلى وجود مثل هذا 
النوع من المكتبات » حيث كان الخلفاء والأمراء يصطحبون معهم فى ترحالهم 
وأسفارهم كتبهم ومخطوطاتهم » وقد ذكر - على سبيل المثال - أن الصاحب 
ابن عباد ( 786 ه ) كان يصطحب معه أثناء سفره من الكتب ما حمولته 
عشرة جمال20., وقيل إنه إذا ترحل اصطحب معه أربعين بعيراً محملاً كتباً » 
ل نين اانا مدعي كبز نا تان إل أن تال على ودار اونما 
بعير أو أكثر2©2. وقيل ان إسحق الموصلى حين خرج مع الرشيد حمل معه ما 
خف من كتب تبلغ ( 186 ) ثمائية عشر صندوقاً0© . 


)١(‏ ميرى فتوحى . مكتبات العراق . بغداد . وزارة الثقافة والإعلام , دائرة الشؤون الثقافية 
والنشرء 1545 . ص "م 

(؟) عمر الدقاق . مصادر التراث العرنى ف اللغة والمعاجم والأدب والتراجم . ط ” . بيروت » 
مكتبة دار الشرق , 19877 ص 58 . 

(*) مصطفى مرتضى الموسوى ( وآخرون ) . الخطوطات العربية . بغداد , الجامعة المستنصرية ع 
كلمشل,ص 294. 
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الخدمات المكتبية فى المناطق النائية والأرياف 


ويمكنك تشبيه هذه الظاهرة ٠‏ كصيغة بدائية » بالمكتبات المتنقلة حالياً , 
إلا أنبا كانت مقتصرة فى ذلك الوقت على الملوك والأمراء والعلماء » فى 
حين تطورت خدمات هذا النوع من المكتبات فى الوقت الحاضر . وثملت 
المواطنين القاطنين فى المناطق النائية والأرياف . 

وفى مطلع هذا القرن كانت المكتبات المتنقلة على شكل وسائل بسيطة تتمثل 

فى العربات التى تجرها الخيول لنقل الكتب ف المناطق الجبلية والمسالك الوعرة » 
وكذلك تستخدم الزوارق فى المناطق طق التى تكثر فيها البحيرات والمستنقعات » 
وقد تطورت تماذج المكتبات السيارة ولاقت رواجاً وإقبالاً من قبل المواطنين 
الأمر الذي أدى إلى انتشارها بشكل واسع » وبخاصة فى الدول المتقدمة 
كالولايات المتحدة وبريطانيا وفرنسا والاتحاد السوفيتى . قفى عام ١919‏ 
بدأت فرنسا بعض تجاربها فى ميدان المكتبات المتنقلة » وقد تطورت تدريجياً 
وأصبح لديها المكات من الناقلات التى تقدم خدماتها إلى المناطق البعيدة عن 
المدن » ومن أمثلة هذه المكتبات مكتبة ( الاسن ) المتجولة التى ظهرت عام 
© ومكتبة ( المارون ) عام ١154‏ . إلا أن التشكيل المكتبى الرسمى ظهر 
عام ١945‏ وأسست بموجبه مكتبات مركزية للإعارة فى ثمانى مقاطعات لحقته 
تطورات أخرى شملت ( 59 ) مقاطعة مجهزة يبذه الخدمات التى تؤمن الإعارة 
للتجمعات السكانية التى يقل عدد نفوسها عن ٠٠ر٠7‏ ألف نسمة©) . 

وفى الاتحاد السوفيتى ترجع بداية الخدمة المكتبية فى القرى والأرياف إلى 
بداية القرن العشرين » إلا أنها شهدت تطوراً واضحاً بعد الحرب العالمية 
الثانية » فقد شكلت أكثر من ...ر؟7 مكتبة ريفية بين عام 1961 إلى 
477 رافقها :يادة فى عدد المستفيدين وعدد مجاميع الكتب© . 


(4) اندريه ماسون وبولا سلفان . ترجمة تيب نعم الحجار . المكتبات العامة . ييروت » 

منشورات عويدات . ١9817‏ . ص .1١7":- 1١1595‏ 
(©) هذ «دعفبعطف1ة لسع وسنامف2 عأدمظ ,115516 -هتعسظ » ( لهاء ) 84 .ل( .لإمادرمطنه 
مأمعهة] رأمعكا معللة كمماتق عاتأمععرع .ععوعق5 ومأههروكلها لمم جعرطنة أه متلعممعوعمعر 
198 .* .26 .7/01 .1974 ,أععاءاء12 اعممهلة :عاعولا «عذز . زلتع نروق ,عنمءضها 


1.“ 


ميل لازم مسلم . محمد عوده عليوى 

أما فى الولايات المتحدة الأمريكية فقد أشار ديوى مرة إلى أن المكتبات 
لمتنقلة ظهرت لأول مرة فى مدينة نيويورك عام ١837‏ » وكانت عبارة عن 
عربة يجرها حصانان » ولابد من الإشارة إلى جهود منظمة اليونسكو فى هذا 
امجال حيث عمنت على توسيع الخدمات المكتبية المتنقلة فى الدول النامية . مثل 
لهند ونيجيريا وستغافورا وماليزيا وكولومبيا والعراق . وذلك من خلال شراء 
عدد من المكتبات السيارة فى عام 01981١‏ , 


أهداف المكتبات المتنقلة ووظائفها : 


نظراً لكون المناطق الريفية والتجمعات السكانية المتناثئرة بعيدة عن 
الاحتكاك بالمؤثرات الثقافية ومنابع ومراكز الثقافة فى المدن ولكون هذه المناطق 
تمتاز بالظروف البيئية الصعبة وعدم استثار أوقات الفراغ بالنشاطات المفيدة 
والمسلية » إضافة إلى ضعف المستويات الاقتصادية والاجتاعية والتعليمية 
والصحية » لذا يجب الاهتام بإعداد خدمات مكتبية فعالة » تعكس دور المكتبة 
الثقافى والاجتاعى والحضارى فى توعية وتثقيف المواطنين فى هذه المناطق » 
ومحاولة إحاطتها بكل جديد ومفيد . ويمكن إجمال أهداف المكتبات المتنقلة 
فيما يأق" . 


١‏ - زيادة وعى المواطنين عن طريق مدهم بالأفكار الجديدة والتيارات 


العالمية » وإحاطتهم بما يدور فى الوطن والعالم الخارجى من أحداث واراء 
وتطورات . 


(5) مخرية كريم محمد. «المكتبات المحتقلة : أهميتها - إدارتما . تعميمها ١‏ : فى وقائع وبحوث المؤتمر 
المكتبى الرابع لجمعية المكتبات العراقية . النعقد فى جامعة السليمانية من 77 - 7؟/ تشرين أول 
17 . تحت شعار المكتبة فى خدمة الفكر القومى التقدمى . السليمانية . جامعة السليمانية . 
4ع ص 9١ا١ا.‏ 


(7) ححسن رشاد . المكتبات ورمالتها . القاهرة . دار الفكر العربى . 161 . ص 5١‏ . 
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الخدمات المكتبية فى المناطق النائية والأرياف 


؟ - معاونة الفلاحين على تطوير حياتهم وتحسين مستواهم الاقتصادى من 
خلال تزويدهم بالكتب العلمية المبسطة التى تساعدهم على اتقان المهارات 
الأساسية فى مجال الصناعات الريفية البسيطة والحرف الزراعية وتفهم أفضل 
الطرق لاستخدام المعدات الزراعية من أجل زيادة الإنتاج . 
* - شغل أوقات الفراغ بطريقة مثمرة بناءة . 
ويمكن إضافة أهداف أخرى تسعى المكتبات المتتقلة إلى تحقيقها , منها : 
١‏ - الإسهام فى القضاء على الأمية » وتجاوز معضلاتها » من خلال تعاونها مع 
المراكز والمؤسسات التعليمية والاجتاعية فى الجوانب الإعلامية » وتوزيع 
المطبوعات المبسطة واستخدام المواد السنمعية والبصرية فى برام محو 
الأمية . 


١‏ - نشر الوعى الصحى والاجتاعى من خلال توزيع الكتيبات والكراسات 
والملصقات الجدارية التى تعرف المواطنين بالمدلو لات الايجابية المتعلقة 
بالمفاهم الصحية وتوعية ربات البيوت باهمية النظافة والاعتناء 
بالاطفال » إضافة إلى بيان المعالجات الصحيحة للتقاليد والمفاهم السلفية 
الخاطكة . 

* - دعم الروابط الاجتاعية » وتعزيز أواصر العلاقات الإنسانية » من خلال 
إقامة الندوات وإلقاء الحاضرات والعروض السينائية واللقاءات المبرمجة فى 
محطات انتظار المكتبة المتنقلة . 

مزايا المكتبات المتنقلة : 

يمكن إجمال يزات المكتبات المتنقلة فيما يل 0 . 


» تخفيض التكاليف من خلال استغلال المجموعات المكتبية إلى أقصى حد‎ - ١ 
. إضافة إلى إمكانيتها فى خدمة حاجات منطقة كاملة أو أكثر‎ 


(8) أحمد أنور عمر . المكتبات العامة بين التخطيط والتفيذ . ط 7 . القاهرة » دار النبضة 
العربية. 151/48 . ص ١/١‏ . 


نفك 


مجيل لازم مسلم . محمد عوده عليوى 
؟ - بوسع أمين المكتبة المتنقلة توجيه وإرشاد .القراء لأفضل الكتب 
وأحدثها , ل أن بوسعه إجابة نسبة كبيرة من أسعلتهم من خلال 
استعماله الواعى ومعرفته بمصادر المعلومات . 
* - مرونة المجموعة المكتبية فيها » من خلال تغييرها باستمرار » وانتخابها 
بدقة متناهية » بما يتلاءم مع رغبات جمهور المستفيدين فى هذه المناطق . 
غ - إن هذا النوع من المكتبات يَحسّن من مستوى الخدمات داخل التشكيل 
المكتبى كله حيث تقوم بتسلم واسترجاع مجموعات صغيرة معارة من 
المكتبة المركزية العامة للمكتبات الفرعية ومحطات الكتب . 


ويمكن إضافة مزايا أخرى تتمثل فيما يأقى © : 
١‏ - يمكن للمكتبات المتنقلة أن تقدم خدماتها لطلبة المدارس فى أوقات العطل 
الصيفية 'عند توقف خدمات المكتبة المدرسية . 
؟- باستطاعة المكتبة المتنقلة خدمة المزارع النائية التى لا تستطيع الحصول على 
هذه الخدمات بأي شكل أو وسيلة أخرى . 
© - تعتبر بحد ذاتها وسيلة دعاية مؤثرة لا تقدمه من عروض سيؤائية خاصة 
تتعلق بمهنة الزراعة والأعمال المتعلقة بها . 
وقد أشارت أويت بدران إلى أن الخدمة المكتبية المتنقلة تعوض عن إرسال 
الكتب بالبريد مما يقلّل من“ تكاليف المكتبة » إضافة إلى أنها تعتبر وسيلة جذابة 
بسبب منظرها والاطلاع على محتوياتها وقربها من المنازل وبذلك » تزيل الروتين 
المتبع فى المكتبات العامة والفرعية(0© . 


0ه ,512 1969 .0 ععاعهملت) ععصهة ردمقدم1 .متطعسهوتمهءطنة 6) ممتاع د 0مماسز مح . .15 بتاعطءم0) 
.33 -132 


09١‏ اوديت بدران . الخدمة المكتبية للقراء : فى : وقائع وبحوث الموتمر المكتبى الثالث لمجمعية 
اتحاد المكتبيين العراقيين . الموصل , جامعة الموصل. 1١5195‏ . ص 84 . 
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الخدمات المكتبية فى المناطث النائية والأرياف 
عيو ب المكتبات المتقلة : 


رغم المزايا التى تتمتع بها المكتبات المتنقلة إلا أنها لا تخلو من العيوب 

والصعوبات والتى تتمثل فى 00 : 

١‏ - قلة صلاما بلمجتمع انحلى حيث تكون زياراتها كل أسبوعين فى الغالب 
لنفس المكان حسب الجدول المعد لذلك . 

؟ - لا يمكنها زيارة جميع المناطق فى الأوقات المناسبة . فقد يتعارض مواعيد 
حضورها مع أوقات فراغ روادها . 

* - تتأثر بحالة الطقس وسوء الأحوال الجوية وطرق المواصلات » حيث 
تعتبر هذه العوامل من المعوقات التى تؤثر على برام الخدمة المكتبية 
المتنقلة . 

؛ - مشكلة عطلات سيارة الكتب ثما يستوجب وجود متخصص لصياتتها 
وإصلاحها » فضلاً عن استهلاك إطارات السيارة نتيجة لوعورة المسالك 
والطرق فى تلك المناطق . 

ه - لا يمكنها تحقيق رغبات وحاجات القارىء الجاد الذى يطمح للمزيد من 
المعلومات . والباحث الذى يروم الحصول على أحدث المطبوعات 
وكتب المراجع الأساسية . 

يضاف إلى ذلك أن المكتبة المتنقلة تفتقر إلى الكتب المرجعية إلا فى 
الحالات التى يم طلبها من القراء . إضافة إلى قلة مجاميع كتب الأطفال 
فيها » وهذا نابع من كون كتب المراجع تتصف بكبر أحجامها . وتعدد 
أجزائها , أما بالنسبة لكتب الأطفال فيمكن توفيرها من قبل المكتبات 

المدرسية فى تلك المناطق 29) . 


. ١0/1 - ١1٠١ أحمد أنور عمر . مصدر سابق . ض‎ )١١( 


زفلة 1 .م .1966 ,طعفامء2] مس4 ,«ملهمة .كعتوعطنة طعصمعظ .1 ,سمصة رعممستاءوقة 


جيل لازم مسلم , محمد عوده عليوى 


عناصر الخدمة المكتبية المتنقلة 


/ تؤدي المكتبة المتنقلة خدماتها بشكل سلم لابد من توفير العناصر 
الأساسية التالية : 
١‏ - سيارة الكتب : 
.تختلف أحجام سيارات الكتب ومواصفاتها من مجتمع إلى آخرء ومقاً 
لظروف وحاجات امجتمع ونوعية التعجمعات السكانية والمستويات التعليمية 
والاجتاعية » وهناك جملة من العوامل التى تؤثر على نشاط سيارة الكتب 
وحجمها وتجهيزاتها منها . 
)١(‏ الطرق الوعرة والمسالك المعقدة تشل حركة السيارة وتؤثر على 
حجمها ومقتتنياتها . 
(ب) الظروف الجوية السيئة التى تضعف من ديمومة نشاط الخدمة المكتبية 
المتنقلة » كالأمطار الغزيرة والعواصف وتراكم الثلوج . 
أما فيما يتعلق ببناء السيارة ومواصفاتها فيمكن إجماها فيما يل:2 انظر 
الشكل 
١‏ - يفضل أن يكون حجم السيارة كبيرا لغرض تقديم خدمة مكتبية على 
نطاق واسع ء اضافه الى سهولة الحركة داخل السيارة من قبل القراء 
لاختيار مايناسبهم من مواد ثقافية . 
؟ - يجب أن يكون مكان السائق بجانب الحرك لاخلفه , لأن ذلك يزيد من 
حجم افيكل . 


* - يفضل استخدام قاعدة مهيأة بمضخة ميكانيكية لنفخ العجلات وبروافع 
الية . 


زفنلة حسن رشاد. المكتبات العامة . القاهرة , المؤسسة المصرية العامة » 5 ءص -31١7!4‏ 
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4 - يجب أن تكون الإضاءة الطبيعية والصناعية كافية وفيما يتصل بالإضاءة 
الصناعية فإنه يمكن إعدادها عن طريق مولد كهرياق خاص بالعربة . 


شباك للطوارىء فى أعلى الرفوف 


ملاحظة : المخطط مأخوذ عن : 


.139 .2 .1966 ,طعفاتكء18 عتقسة .سموقدمة .سعتمووطنة ‏ تاعسدءظ 12 ,تسطاءة ,ععمسناموة3 


بدن 


مجيل لازم مسلم . محمد عوده عليوى 
ه - تزود العربة برفوف داخلية مائلة قليلاً إلى الخلف تحاشياً لسقوط 
الكتب » ويفضل أن تكون مصنوعة من الخشب لتجنب ثقل الرفوف 
الحديدية . 
5 - يجب أن يكون مدخل العربة من الجانب الأيسر لا من الخلف تحاشياً 
لسقوط القراء لدى نزوهم . 
٠‏ - ينبغى توفير مكتب صغير لأمين المكتبة » على أن يكون مكانه خلف 
قيادة العربة . 
م - يجب أن تجهز العربة بجرس خخاص له صوت مميز لتنبيه القراء إلى وصول 
العربة . 
ولكي تكون خدمات سيارة الكتب فعالة فلابد من مراعاة الاهتام بمظهرها 
وتجميلها . إضافة إلى العناية بصيانتها وإدامتها لغرض ضمان انتظام مواعيد 
وصوطا إك المناطق المحددة ومحطات الانتظار 2 
الموظفون : 
يعتبر توفير الموظفين المتخصصين الأكفاء من الركائز الأساسية فى برامج 
الخدمة المكتبية المتنقلة » وإضافة إلى ما يحمله المكتبى العامل فى هذا النوع من 
المكتيات من مؤّهلات » فإنه لابد من أن يكون متسبما بالصير والمرونة واللباقة 
وحسن استقبال القراء وإرشادهم » والرد على أسكلتهم واستفساراتهم و تحقيق 
غباتهم الأساسية من خلال توفير واختيار الكتب التى تتناسب وأذواقهم 
و متطلباتهم الخاصة . 
ولكى تؤدي المكتبة المتتقلة دورها فى خدمة جمهور المستفيدين فى المناطق 
النائية والأرياف, لابد أن يتوفر لها العدد الكافى من الموظفين المؤهلين 
لتحقيق عملية التناوب فى رحلة سيارة الكتب لغرض تخفيف الجهد والأعباء 
المترتبة على طبيعة هذه الظروف ؛ نظراً لكثرة تنقلات ووقوف السيارة » 
فضلاً عن الظروف المناخية وتغيرات الطقس الأمر الذى يؤدى فى معظم 
الأحيان إلى الإرهاق وتعب الموظفين . 


إردن 


الخدمات المكتبية فى المناطق النائية والأرياف 
أما الموظفون المرافقون لسيارة الكتب فيمكن تثيلهم بالآتى : 
)2 أمين المكتبة : 
يقع على عاتقه مهمة تنفيذ الواجبات والوظائف التالية29 . 
اختيار الكتب المناسبة لكل منطقة من المناطق التى تزورها المكتبة المتنقلة 
لكونه أعرف باحتياجات ورغبات ونوعية المطبوعات الثقافية هذه 
التجمعات السكانية . 
٠‏ - وضع خارطة ومنهج مقرر لسير السيارة قبل البدء بزيارة المناطق المقترح 
زيارتمها . 
© - إعداد التقارير الشهرية والسنوية عن أعمال المكتبة » وتقديم المقترحات 
التى من شأنها تطوير عمل المكتبة إضافة إلى إعداد الإحصاءات المتعلقة 
بالخدمة المكتبية . 
- إرشاد المستعيرين إلى الكتب والمطبوعات المناسبة والاهتّام بصورة خاصة 
بالأطفال وتوجيبهم إلى القصص التى تناسب أعمارهم ومسك 
السجللات الخاصة يأسماء المستعيرين وعناوينهم وتزويدهم بهويات المكتبة 
المتنقلة . 
ه - تدقيق بطاقات الاستعارة بعد ملئها من قبل المستعيرين وحفظها فى 
أماكتها أو حجراتها الخاصة بها . 
يضاف إلى ذلك جملة من النشاطات التى يمارسها أمين المكتبة المتخصص » 
منها : 
١‏ - المساهمة فى المشاريع التى تقام فى المجتمعات الريفية والمناطق النائية فيما 
يتعلق بالمهن والحرف السائدة فى ذلك المجتمع . 
)١4(‏ عاصم داود المخطاب . ٠‏ المكتبات الحجولة : أهدافها وطريقة العمل فيها » فى وقائع ونحوث 
المؤتمر المكتبى الرابع . مصدر سابق . ص ٠١9‏ . 
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؟ - إجراء المسوحات الدورية عن حاجات ورغبات تلك امجتمعات . 

© - توفير المعلومات حول النشاطات والخدمات الاجتاعية من خلال توفير 
الوسائل المرئية والمسموعة والمقروءة حول هذه الخدمات . 

- تنظيم وعقد المناقشات والحلقات الثقافية فى الموضوعات المختلفة » 
ومحاولة تعريف المواطنين باخر المستجدات والتطورات على المستوى 
المحى والعالمى » وبخاصة فى الحقول التى تهم عملهم وحرفهم . 

ه - العمل كوسيط بين امجتمعات الريفية والمؤسسات الحكومية من خلال 


(ب) مساعد أمين المكتبة : 

ويعاون أمين المكتبة فى واجباته وأعماله المذكورة » إضافة إلى قيامه بإعداد 
السجلات » ومتابعة طلبات القراء ومتابعة الكتب المعارة وترتيب الكتب على 
الرفوف » وإدارة أجهزة السينا والتسجيلات والراديو . 
(ج) السائق : 


وتتمثل مهمته بفحص وإدامة السيارة للتأكد من سلامتها وصلاحيتها 
للرحلات البعيدة » بما فى ذلك فحص العجلات » والتاكد من كفاية الوقود » 
كا يقوم بأعمال أخرى كتنظيف السيارة من الداخل » ومساعدة أمبن المكتبة 
فى تسلم المطبوعات . وعمل الحويات للمشاركين » والأعمال الأخرى التى 
يمكن مساعدة أمين المكتبة ومساعده .بها . 

ونظراً لتباين امجتمعات التى تمر بها سيارة الكتب وطول الرحلات وتغير 
طبيعة الظروف الناخية » إضافة إلى قلة الكادر العامل فى هذا النوع من 
المكتبات » فقد يواجه موظفو هذه المكتبات صعوبات تحد من طبيعة العمل 
وتوسيع افاق الخدمة المكتبية ويمكن معالجة هذه المعوقات من خلال تنظيم 


الخدمات المكتبية فى المناطث النائية والأرياف 


جداول مواعيد سير السيارة » وزيادة العاملين » وعمل مسح ميدانى للتعرف 
على طبيعة امجتمع ومستوياته » ومن ثم توفير ما يناسبه من مطبوعات » وتحديد 
أماكن الوقوف المناسبة بدقة متناهية » بغية عدم تشتيت الجهد وتوزيعه » سواء 
كان ذلك بالنسبة للقراء » أو لموظفى المكتبة المتنقلة . 
يعتمد نجاح الخدمة المكتبية المتنقلة على توفير مجموعة مكتبية غنية ومختارة 
بشكل جيد مستندة فى ذلك على جملة من الاعتبارات منها : عدد أفراد اجتمع 
الذى تخدمه المكتبية » وعدد المدارس والمؤسسات الاجتاعية والثقإفية » ونوعية 
ومستوى القراء ورغباتهم » أما خصوص حجم المجموعة المكتبية فتتراوح ما بين 
ووم6 0-1 ..ه؟ مطبوع » اخحذين ف الاعتبار حجم السياره وارتفاع 
التكاليف ونوعية طرق المواصلات والظروف الجوية » إضافة إلى حجم التجمع 
السكاني لكل منطقة » ولابد من مراعاة مجموعة من النقاط الأساسية فيما 
يتعلق بمواصفات مقتنيات المكتبة المتنقلة هي : 
١‏ - تلبية الميول والرغبات امختلفة . 
؟ - توازن المجموعة المكتبية فى مختلف الفنون والمعارف . 
تت توفير المطبوعات والمواد الحديثة من 5-2-3 ودوريات ونشرات ومواد 
4 - تجديد المجموعة المكتبية باستمرار وبفترات متقاربة لتجنب الملل من قبل 
الجمهور » ولغرض منحه الفرصة للاطلاع على كل جديد بما يتناسب 
مع ميوله ورغباته . 


ويفترض أن تضم امجموعة المكتبية الموضوعات الثقافية العامة التى تعالج 
قضايا الحياة اليومية ومشكلات الفلاحين » وكل ما يتعلق بالعناية الصحية 
والأطفال وتنمية الهوايات المختلفة . إضافة إلى توفير الكتب العلمية » وبعض 
الكتب المرجعية للرد على أسئلة واستفسارات القراء , ولابد أن تتميز هذه ' 
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المجموعات بالبساطة فى معالجة موضوعاتها واتباع الطرق البسيطة فى عملية 
إعارتها للقراء ع ويراعى فق توفير مجموعات كتب الأطفال نشاطات 
المكتبات المدرسية فى تلك المناطق وتوقف مثل هذه النشاطات فى العطل 
الصيفية . 
4 - محطات الانتظار : 

وهى المناطق التي يتفق على تحديدها من قبل لجان متخصصة لكي تكون 
محطات لانتظار سيارة الكتب وقبل البدء بتحديد مثل هذه المحطات لابد من 
اتباع الخطوات التالية© . 


١‏ - المعرفة التامة بالمنطقة وبمراكز تجمع السكان وخصائص الجماعات 
الختلفة . 
؟ - الحصول على الخرائط التفصيلية للمنطقة ومدتها وقراها وطرقها 
الزراعية . 
؟ - معرفة طبيعة الطرق ومدى صلاحيتها لسير سيارة الكتب ومدى العناية 
والاهتام بها . 
ويمكن تحديد هذه المحطات وفقاً لنقاط دالة ومعروفة كالمساجد أو 
المدارس عأو نقاط تقاطع الطرق أو المراكز الصحية والاجتاعية أو أمام بعض 
الدور المنعزلة » أو المناطق المعروفة الأخرى . 


تنظيم الخدمة المكتبية المتنقلة والاعتبارات التى توضع على ضوئها 
تنفيذ البرناج : 


. ١98 أحمد أنور عمر . مصدر سابق ص‎ )١0( 
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قبل البدء فى تنفيذ برناج الخدمة المكتبية المتنقلة لابد من الأخذ بنظر 
الاعتبار الدراسة المسحية الدقيقة لطبيعة المناطق المقترح المرور بها من أجل 
تعبين نقاط أو محطات انتظار السيارة » إضافة إلى تحديد جداول الزيارات 
الخاصة برحلات سيارة الكتب وتكييفها بما يتناسب وظروف المجتمع 
واحتياجاته الفعلية . 


وهناك جملة من الاعتبارات التى يجب مراعاتها عند التخطيط لبرناج الخدمة 
المكتبية المتنقلة » وأهم هذه الاعتبارات هى07 : 


١‏ - معرفة طبيعة التجمعات السكنية من حيث العدد والمهن والمستويات 
التعليمية والاجتاعية والاقتصادية وعدد التجمعات أو القرى التى يمكن 
أن تمر بها المكتية السيارة فى اليوم الواحد . 


؟ - من الضروري الإعلان عن خط سير المكتبة المتنقلة وتوضيح مواعيد 
وصول السيارة ومحطات وقوفها ومدة الوقوف فى الاماكن الخصصة 
والمتفق عليها . 

“ - يفضل عدم وضع جداول نبائية بمواعيد سير السيارة وتوقفها إلا بعد 
الجولات التجريبية لغرض التعرف على الأوقات المناسبة وأوقات فراغ 
المواطنين وتجمعاتهم » فضلاً عن أهمية اكتشاف وقفات أصلح أو تعديل 
مواعيد زيارة سيارة الكتب استجابة لمطالب المواطنين فى مجتمعاتهم 

> المحلية . 


)١6(‏ أبو بكر محمود افوش ومبروكة عمر محيريق . دراسات ف المكتبات . طرابلس » المنشأة 
الشعبية للنشر والتوزيع والاعلان والمطابع . 1941١‏ . ص 897 . 
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- يرفق بجدول مواعيد سير سيارة الكتب إرشادات وتعليمات تعرف 
بالمكتبة المتنقلة وخدماتها » وشروط الاستعارة » وعدد الكتب المسموح 
بإعارتها » وتحديد مدة الإعارة . 


ه - عدم إلغاء أية وقفة من وقفات السيارة إلا بعد الإعلان عن ذلك بإحدى 
وسائل الاتصال كالشاتف » أو إذاعة المكتبة المتنقلة » أو الاتصال ببعض 
الشخصيات المعروفة فى ذلك المجتمع وإبلاغهم بإلغاء أو تغيير بعض 
وقفات ومواعيد سيارة الكتب . 


إضافة إلى ذلك يجب الاهتام بالإعلان والدعاية عن خدمات المكتبة 
لمتنقلة عن طريق الملصقات الجدارية والمحاضرات والندوات بغرض تعريف 
القاطنين فى تلك المناطق بطبيعة هذه الخدمات وتحديد مواعيد الزيارات 
ومدة كل زيارة إضافة إلى الاجراءات المبسطة فى إعارة الكتب . 


ولكي يكون برناي المكتبية المتنقلة ناجحاً لابد من توفير مستلزمات تجاحه 
فيما يخص الموظفين الموْهلين والراغيين في العمل . إضافة إلى توفير لمخصصات 
المالية الكافية التى تحقق استمرار هذه الخدمة » ولابد من الإشارة أيضا إلى 
انتظام مواعيد الرحلات وضمان تنفيذها بدقة » مما يؤدى إلى تعزيز ثقة امجتمع 
واستقطابه » وخلق الرغبة الجادة لديه فى استقبال سيارة الكتب ومتابعتها » من 
أجل الإفادة من خدماتها» م أن الاتصال بالمدارس الموجودة في المنطقة 
وتعريفهم ببذه الخدمة يساعد على نشرها بين الطلبة وبخاصة إذا ساهم 
المدرسون بإلقاء الحاضرات وعقد الندوات » عن أهمية ودور المكتبة المتنقلة في 
نشر الوعي الثقاني والاجتاعي لدى المواطنين » وبهذا يكون التعاون بين المكتبة 
المتنقلة والمدارس الموجودة سبباً فى زيارة إقبال الطلبة على استخدام المكتبة 
والإفادة منها » م يمكن أن تكون المدرسة مركراً أو محطة لإعارة الكتب من 
خلال تزويدها بالمطبوعات التي يحناجها الطلبة » والتى يمكن تجديدها 
باستمرار . 
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المكتبات الريفية : أهميتها ووظائفها 3 


لم تشهد المناطق النائية والأرياف اهتاماً جدّياً في كافة ميادين الحياة الثقافية 
والاجتاعية والاقتصادية » وبقيت المناطق الريفية ولفترة طويلة محرومة من توفير 
هذه الخدمات في أرجاء العالم » إِلّا أن التغييرات التي أحدثتها الثورة الصناعية 
والزراعية فى القرن التاسع عشر ء وظهور المفاهم الاشتراكية في كثير من بلدان 
العالم » أدى إلى حصول تغييرات كبيرة في المناطق على كافة المستويات » إيمانا 
بالدور الذي يلعبه الريف فى حياة المجتمع لكونه المصدر الرئيسى للثروة 
الاقتصادية ومنبع اخيرات لآي بلد » إضافة إلى الإيمان بدور الإنسان الريفى في 
البناء والنبوض الحضاري » وعدم حرمان تلك امجتمعات من الخالتي 
يتمتع بها الإنسان الآخر في المدينة كخدمات التعلم والصحة » وتحقيق الرفاهية 
الاجتاعية وتطوير مستوى المعيشة . وقد كان نصيب الدول المتقدمة من 
التطورات التى حصلت ف المجتمعات الريفية أوفر مما هو عليه الحال فى الدول 
النامية » نظراً لظروف التخنف والاستعمار والتبعيه الاقتصادية والمشاكل 
الاجتاعية » إلا أنّ بعض بلدان العالم الثالث قد حققت تطوراً ملموساً فى واقع 
المناطق الريفية » وبخاصة البلدان التي اهتمت بالتحولات الاشتراكية » 
وحاولت أن تنمي ثروتها الوطنية والقومية وتحقق تجربتها الخاصة من تحولات 
جذرية . وقد تطور واقع الريف العراق وارتفع مستوى المعيشة وأدخلت 
التكنولوجيا الحديثئة فى الزراعة وتطور الإنتاج كا ونوعاً » وحلّت الأنماط 
الاشتراكية فى الزراعة محل الأنماط التقليدية البدائية » وارتفع المستوى الثقافي 
والتعليمي ‏ والصحي » » نظراً للتوعية المستمرة والاهتام بايصال وسائل الاعلام 
الحديثة الأمر الذى أدى إلى تغيير نظرة الفرد فى امجتمع الريفى » واتساع افاق 
تفكيره » وتغيير مط حياته » إضافة إلى التطورات الأخرى التى شهدها الريف 
العراقي فى مجالات المواصلات والخدمات الاجتاعية والترفيهية . 
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أما فيما يتعلق بنشر الخدمة المكتبية فى الريف فلم تنل اهتاماً مثلما كان 
نصيب وسائل الإعلام الأخرى كالراديو والتلفزيون » رغم أن الخدمات 
المكتبية كانت معروفة ومنتشرة منذ أقدم العصور فى دور العبادة وفى المدن 
الكبرى والمدارس والجامعات وبيوت النبلاء . إِلّا أن نشر الخدمة المكتبية فى 
القرى والأر ياف قد برز فى النصف الثاني من القرن العشرين » حيث بدأت 
الحاجة الماسة إلى خدمة مكتبية ريفية فعالة لغرض خلق مجتمع ريفى متطور 
0 . وقد كانت الدول المتقدمة هي السباقة فى هذا 
المضمار . ففي الولايات المتحدة الأمريكية وخلال التسعينات من القرن الثامن 
عشر كانت بدايات الخدمة المكتبية الريفية تتمثل بالمكتبات المتجولة التي كانت 
تدار من قبل وكالات خاصة بمكتبات الدولة » وبعد الحرب العالمية الأولى » 
وني العشرينات ( ١97٠0‏ ) تكونت المكتبات العامة امحلية فى ولايتي كاليفورنيا 
ونيوجرمى » ثم تطورت ف الثلاثينات والأربعينات نحو خدمات المكتبات 
الإقليمية والخدمات التعاونية 29 . 


أما في الاتحاد السوفيتى فالدولة مسكئولة عن أكثر من 1/417 من المكتبات 
العامة في القري . وعن 1/5٠‏ من مجموعات هذه المكتبات وموظفها بولق 
الاتحادات العمالية ٠.٠5/ا‏ مكتبة » وفي المزارع الجماعية 7٠.٠‏ مكتبة وقد 
تضمنت الخطة الخمسية لتنمية الريف ( ١91/١‏ - 1178 ) افتتاح مالا يقل 
عن ...ره مكتبة قروية جهيدة » وإنشاء نقط مكتبية في مراكز الإنتاج 
وزيادة العاملين في المكتبات » حيث يكون هناك أمين واحد متفرغ لكل 
7٠٠0١‏ )أو ( ٠٠٠١‏ )من السكان90©, 


)١87(‏ وورؤنة «وعنبوءطنة تمع )وه امعسمماءعء2 مد رجماكةة عطل» .مكنا ررعاربجععط 
.514 513 -<1" ,1980 (4) 285 .1و١‏ سوللدء1 


14) أ . أ فينسيلونوف , ترجمة عبد الوهاب عيد السلام أبو النور ه المككتبات في المخاطق الريفية 


باتحاد الجمهوريات الوفيتية الاشتراكية - مجلة اليونسكو للمكتبات . س7 ع8 1١5177‏ ص 
ل له 
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الخدمات المكتبية فى المناطث النائية والأرياف 


وفي جاميكا بدأ البرناج القومي لتطوير المكتبة الريفية عام ١949‏ » بسن 
قانون بإنشاء ودعم المكتبة العامة في الجزيرة » وقد ساهم المجلس البريطاني 
بمتحة قدرها ( ٠.٠.٠ر١7‏ ) جنيه استرلينى لدعم هذا البرناج » و تخدم امجتمع 
الريفى فى جاميكا ( 7١‏ ) مكتبة و ( ١1١‏ ) مركزاً للكتاب . و ( )1١١*‏ 
سيارة للكتب » إضافة إلى الخدمة البريدية المجانية250 . 


أما في اجر فقد بدأت أول حملة منظمة لإنشاء المكتبات القروية بجهود 
اللجنة القومية وتفتيش المتاحف والمكتبات عام ١8910‏ وقد تم إنشاء 
١6٠٠١‏ ) مكتبة في قرى المجر التي كان عددها في ذلك الوقت ١7,56٠‏ 
قرية . وقد أخذ عدد المكتبات يزداد بمرور الوقت حتى أصبح عام ١939‏ 
مايقارب ( 4175 ) مكتبة . وقد تطور نظام المكتبات القروية إلى طراز 
جديد يدعى بالمكتبة القروية الاقليمية » يقع بين مكتبة المركز ومكتبة القرية 
وقد أصبح عدد هذه المكتبات ( 78 ) مكتبة قروية إقليمية عام 01959" . 


وفي ريف بلغاريا. وصل عدد أندية القراءة ( المكتبات ) في عام وعو١‏ 
حوالي “4 هر؟ ناديا ( مكتبة ) تضم حوالى ٠‏ ”كرا يجلداً » وقد 
ارتفع عدد هذه الأندية علم إلى ( 0ةلار” ) نادياً » وبلغ رصيدها من 
المجلدات ٠8ار...ر؟١‏ مجلداً . وممًا أدى إلى اغناء مجموغاتها هو التطور 
الحاصل في المكننة الزراعية » وإقامة الوحدات الإدارية والاقتصادية » إضافة إلى 
ما تقدمه المزراع الجماعية من إعانات لأندية القراءة والمكتبات » والدعم المادي 
من قبل الدولة0" , 

)١9(‏ جويس . ل . روبنسون , ترجمة حسين بدران . ٠‏ تطور المكتبة الريفية فى جاميكا » مجلة 
اليونسكو للمكتبات . ع 1١4‏ س 054 74ا9١1.‏ ص ١4‏ 

(0؟) ميقلوس تاكاكس , ترجمة مدحت كاظم . ؛ المكتبات القروية. في امجر » مجلة اليونسكو 
للمكبات . عم. اس 7 5/ا19ا ص 4579 158 - 80 . 


(51) ك . كلا جد ء زيفا . ترجمة حسين عبد الصبؤر جاد الحق ٠‏ المكتبات الريفية فى بلغاريا » » 
مجلة اليونسكو للمكتبات . ع 8 : سن #. 151/7 اص 0817 . 
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مجيل لازم مسلم . محمد عوده عليوى 

وانطلاقاً من هذه التجارب المتنوعة فى هذه الدول وغيرها تبرز أعمية هذه 
المكتبات والحاجة إليها » وبخاصة فى البلدان النامية لكونها تشكل مراكز ثقافية 
وإعلامية حيوية تسهم فى دفع عجلة التنمية الثقافية والزراعية فى المناطق الريفية 
من خلال مدّ القرويين بالمعارف والمعلومات المناسبة لظروفهم وحياتهم اعتاداً 
على الوسائل الإعلامية التي تستخدمها المكتبة والبراج الثقافية والترويحية » 
وبراج حو الأمية وتعليم الكبار مما يساعد فى إزالة العوائق الرئيسية للتنمية 
الريفية المتمثلة فى الأمية والجهل والمخضوع للتقاليد والسلبية والتبعية والقدرية » 
وما إلى ذلك من المشاكل والمعوقات المنتشرة بين الفلاحين وعمال الريف . 


وقد يضاف إلى ذلك الدور الذي تنبض به المكتبة ما يقدمه موظفوها 
وف المقدمة أمين المكتبة - من إرشادات وتعليمات وحل بعض المشكلات 
من خلال الاحتكاك اليومي المباشر . واللقاءات المستمرة مع سكان تلك 
المناطق . ولا ننسى 0 الوظيفة الأساسية التى تؤديها هذه المكتبات 
بخصوص إكساب الريفيين والمزارعين وأصحاب المهن الحرة الخبرات 
والمهارات التى تعلق بتطوير أعماهم المهنية والزراعية من خلال توزيع 
النشرات والكتيبات . وعرض الأفلام التي توضح معرفة استخدام الآلة 
وتحسين وسائل الإنتاج , والعناية الصحية ووقاية المزروعات , الأمر الذي 
يساهم فى تطوير امجتمع الريفى ويدفع بعجلة السمية إلى أمام . 


المتطلبات الأساسية للمكتبات الريفية 

قبل البدء بإنشاء هذا النوع من المكتبات , لابدّ من القيام بدراسة ميدانية 
للمجتمع الريفى للتعرف على ظروفه الاجتاعية والاقتصادية » ومستوياته 
التعليمية » وعدد سكانه وطبيعة التجمعات السكنية والمهن والحرف التى 
يزاوها السكان لكي يتسنى وضع المرتكزات الأساسية لبناء مكتبات ريفية 
فعالة تسهم فى نشر الخدمة المكتبية فى الريف . وهذا يتطلب توفر العناصر 
الأساسية التالية + 


و 


الخدمات المكتبية ف المناطق النائية والأرياف 


: البناية والتشكيل المكتبى‎ - ١ 

نظراً لاختلاف طبيعة المجتمع الريفى من حيث عدد السكان » وتجمعات 
الأسر وتباعدها » وظروف العمل والبيئة » فلا يمكن أن تكون هناك مكتبة 
مستقلة بذاتها تؤدى خدماتها بصورة فعالة » وذلك لصعوبة توفر الموظفين 
والميزانية الكافية والمواد المكتبية وغيرها من الاجراءات التى تحتاجها هذه 
المكتبات . ووفقاً هذه الظروف السائدة ف المجتمع الريفى تتحدد طبيعة الخدمة 
المكتبية التى تضطلع بها هذه المكتبات . ولكي تكون الخدم المكتبية بالمستوى 
الذى يعزز أثرها فى نفوس سكان الريف » فإن عليها أن تقوم على أساس تنظيم 
شبكى لكي لا تقف كل مكتبة منعزلة ومستقلة عن التشكيل المكتبى فى تلك 
المنطقة . ولايد لها أن تكون جزءاً من شبكة مكتبية مكونة من مجموعة من 
المكتبات لتكون الفائدة أعم وأشمل من حيث الموارد والطاقات البشرية 
والخدمات . ويعتمد التشكيل المكتبى فى الريف على مكتبات المدارس 
والمكتبات العامة والمكتبات المتنقلة والريفية » إضافة إلى مكتبات المعاهد 
والكليات الزراعية الموجودة فى المناطق الريفية والمحاذية.. وهذا بطبيعته 
يستوجب تحقيق تعاون تام بين هذه الشبكة من المكتبات فى مجالات التخطيط 
والخدمة المكتبية . ولاجل أن تحقق هذه الشبكة أهدافها لابّد من رفدها بالدعم 
المادي والمعونات المستمرة وتذليل الصعوبات » وضرورة تعزيز التنسيق فيما 
بينها من قبل الجهات المسؤولة عنها . 


أما فيما يتعلق ببناية المكتبة الريفية الثابتة » فيعتمد على الكثافة السكانية 
للريف والمؤسسات الثقافية والتعليمية والمهنية الموجودة هناك . فقد تكون 
المكتبة فى بنايات بعض المدارس أو الجمعيات الفلاحية أو المراكز الاجتاعية أو 
في أماكن أخرى مختارة . 


ويمكن القول : 
« أنَّ المكتبات الثانية فى القرى والمدن على اعتبار أنها تفتح أبوابها فى مواعيد 
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مجيل لازم مسلم , محمد عوده عليوى 
ثابتة وتتسع مساحتها للعمل بأكثر مما تتسع له المساحة المحدودة للمكتبة المتنقلة 
وتوفر خدمة مكتبة أفضل مما توفره المكتبات المتنقلة بشرط أن تنتظم فى شبكة 
مكتبية تسندها إدارة مركزية قوية )09 , 
ا العاملون : 
تفتقر المكتبات بشكل عام وبخاصة فى بلدان العالم الثالث إلى الموظفين 
المتخصصين ويبدو هذا الأمر أكثر حدة فى مكتبات المناطق الريفية » مما يدعو 
إلى الاهتام بهذا الجانب من حيث توفير العاملين وتدرييهم لاكسابهم الخبرات 
والمهارات المكتبية التى تمكنهم من أداء أعمالهم وواجباتهم الأساسية بشكل 
متميز » على أن يكون فى كل مكتبة ريفية موظف متخصص واحد على الأقل» 
يمكنه بالتعاون مع العاملين الآخرين القيام بالمهام والوظائف التالية : 
5 إجراء مسوحات دورية للمجتمع الريفى للتعرف على اهتاماته ورغباته 
وحاجاته الأساسية . 
” - المساهمة فى المشاريع الريفية من خلال عرض وجهات النظر وتقديم 
المشورة والمقترحات اللازمة لإنجاز تلك المشاريع إضافة إلى التعاون مع 
المؤسسات الاجتاعية والثقافية الموجودة فى تلك المناطق . 
* - المساهمة مع المدارس المحلية فى تطوير المجتمع تربوياً . 
: - مدّ امجتمع الريفى بأحدث المعارف والتطورات فى مجحالات الحياة 
امختلفة » وتزويده بالمصادر والمواد المكتبية الأخرى التى تخص واقع 
العمل والحياة كالصحه الريفية والخدمات العائلية والزراعة والصيد وكل 
ما يتعلق بتطوير المهن التى يزاوها سكان امجتمع . 
ه- العمل على كسب الجمهور وا ستقطابه من خلال براعج العلاقات العامة 
والدعاية ١‏ لمكتبية الل للتمثلة فى عمّد الندوات 4 وإلقاء الحاضرات ٠‏ وعرض 


(؟77) ف. ١‏ شارء ترجمة فرحات بهجت توما . ١‏ التشكيل المكتبى للريف : وظائفه 
وتنظيمه » مجلة اليونسكو للمكتبات . ع م س 9 . ١5177‏ ص 354 . 
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الخدمات المكتبية فى الناطق النائية والأرياف 
الأفلام وإقامة معارض الكتب 5 واللقاءات المستمرة مع أفراد امجتمع . 


١‏ - مساعدة القراء فى اختيار المواد المكتبية التى يحتاجونها » إضافة إلى إعلام 
الجمهور وإطلاعه على الإنتاج الفكري الجديد فى مختلف الموضوعات . 


- المجموعة المكتبية : 
لا توجد هناك معايير ثابتة ومحددة لإعداد مجاميع المكتبات الريفية » وإنما 
يعتمد ذلك على عدد ونوعية السكان ومستوياتهم الثقافية وميوهم ورغباتهم » 
ولا تعتمد هذه المكتبات على المطبوعات فحسب » وإنما تتعداها إلى المواد 
الأخرى كالأجهزة والمعدات والمواد السمعية والبصرية التى من شأنها أن تؤثر 
فى كسب الجمهور الريفى » وتطوير مهاراته وخبراته . ومن المواد المكتبية التي 
ينبغى توفيرها فى هذا النوع من المكتبات هي : 
١‏ - الكتب التى تمثل تاريخ البلد وحضارته ومنجزاته الوطنية والقومية . 
١‏ - الكتب التي تتعلق بالمهن والحرف السائدة فى المجتمع . 
- الكتب الثقافية العامة والترويحية . 
52 الإرشاد المنزلي التى تساعد ربات البيوت فى تعلم الحرف 
والهوايات امختلفة . 
ه - الكتب المتعلقة بنشر الوعي والثقافة الصحية . 
د - المطبوعات والمجلات الخاصة بالأطفال . 
٠١‏ - الكتب المرجعية الأساسية كالقواميس والموسوعات والأطالس ومعاجم 
البلدان والموجزات الارشادية وغيرها . 
4- الكتب المبسطة التى تسهم فى تعزيز براعج محو الأمية . 
- المواد السمعية والبصرية كالأفلام والتسجيلات الصوتية بأنواعها امختلفة 
والملصقات والصور 6 
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مجيل لازم مسلم . محمد عوده عليوى 
م - الميزانية : 
تعتبر الميزانية ركناً أساسياً فى دعم براج وخدمات المكتبة الريفية » وعلى 
ضوئها يمكن ذه المكتبات توسيع دائرة نشر الخدمة المكتبية وتقويتها والمساهمة 
فى النشاطات التي تعمق صلات المكتبة بالمجتمع المحلي . ونظراً لعجز ميزانية 
أغلب المكتبات الريفية ومالذلك من تأثيرات سلبية على طبيعة الخدمة التى 
تقدمها » يكون من الضرورى الاعتاد على مصادر متنوعة من شأنها رفد 
ميزانية هذه المكتبات . ومن هذه المصادر : 
١‏ - التخصيصات الالية الحكومية التى ينبغى أن تتناسب مع احتياجات 
ومهمات هذه المكتبات . 
؟ - الحبات والتبرعات من امجتمع المحلي التى ينبغى تشجيعها وتعزيزها فى 
نفوس سكان المجتمع الريفي . 
“' - تبادل وإهداء المطبوعات التى تؤدى إلى تنمية مجاميع المكتبة وتقليص 
نفقات شراء الكتب والمواد المكتبية الأخرى . 
- التبرعات والمساهمات التى ترد الى المكتبة من المؤسسات والمنظمات 
الجماهيرية والجمعيات الفلاحية والاتحادات الموجودة فى المنطقة . 
خدمات المكتبات الريفية : 
مهما كانت طبيعة وظروف المجتمعات الريفية وما تعانيه من صعوبات فى 
النقل والمواصلات وتباعد التجمعات السكنية ومشاكل الأميّة » فإنها لا يمكن 
أن تشكل عائقاً يحول دون نشر الخدمة المكتبية التى تتحدد وفقاً لطبيعة تلك 
المتجمعات وظروفها المختلفة . ويمكن تحديد أهم الخدمات التي تقدمها المكتبة 
الريفية بما يللى : 
١‏ - خدمات الإعارة : 


لما كان الحدف الأساسى من وجود هذه المكتبات هو نشر الوعي الثقافي 


"1 


الخدمات المكتبية فى المناطث النائية والأرياف 


وتحقيق التنمية الريفية » فلابدٌ من تسهيل تدفق المعلومات إلى هذه المناطق 

وتسهيل تداول المطبوعات الثقافية وإعارتها إلى أبناء امجتمع الريفى بأيسر الطرق 

وأسهلها ضمن لوائح الاعارة المتبعّة بما يكفل الاستفادة القصوى من الكتب 
وامجلات والنشرات وضمان عدم فقداتها . ولابد من الإشارة إلى أن الإنسان 
الريفى يحتاج إلى القراءة والإطلاع أكثر من إنسان المدينة لأسباب عديدة 

منبا0" . 

١‏ - قلة أو انعدام وسائل التسلية والترفيه التى يمكن بواسطتها ملء أوقات 
الفراغ مما يشكل حافزا ورغبة فى القراءة . 

٠‏ - افتقار سكان الريف إلى من يعينبم ويرشدهم فى مجالات حياتهم وأعمالهم 
اليومية ومشاكلهم . لذلك كان اعتادهم على الكتب العلمية والثقافية 
ليستنيروا بها . 

يضاف إلى ذلك ضعف وسائل الاعلام كالراديو والتلفريون فى ايصال 
الرسائل التي تتعلق بالتدمية الزراعية والابتكارات والتطورات الحديئة فضلاً 
عن ضعف البرامج الإرشادية والتعليمية » ويبدو ذلك أكثر وضوحاً فى 

اجتمعات النامية . 

وتأسيساً على ما تقدم لابدٌّ أن تنوجه المكتبات الريفية إلى تقديم أفضل 
الخدمات وأحدث المطبوعات إلى سكان المناطق القريبة والمجاورة » أما السكان 
الذين يعيشون ف المزارع المتناثرة والبقاع النائية فلابد من إيصال الكتب 
والمطبوعات الأخرى بواسطة القوافل الثقافية من خلال الزيارات المستمرة 
والمبريجة للمكتبات المتنقلة » ويمكن الاستفادة فى هذا المجال أيضاً من قنوات 
ووسائل أخرى منها - على سبيل المثال - ما تساهم به المكتبات العامه 

والمدرسية بتزويد وإغناء تلك المكتبات بالمطبوعات والمواد المكتبية الأخرى .. 


(7) عبد الله أنيس الطباع . علم المكتبات : الادارة والحظم . بيروت » دار الكتاب » 
اا ص 5٠١‏ 
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* - خدمات المواد السمعية والبصرية : 

نظراً للمستويات التعليمية المتواضعة وصعوبة تداول الكتاب وانتشاره بين 
أهالي الريف بسبب ارتفاع نسبة الأمية وضعف المستوى الثقافى » يتوجب على 
المكتبات الريفية أن تنبض بمهمة توفير مجموعة غنية من المواد السمعية والبصرية 
بكافة متطلباتها لما لها من أهمية فى عملية التعلم واكتساب المعرفة وإتقان 
الخبرات والمهارات . ويمكن إجمال أهمية هذه المواد بما يلى 09 : 


١‏ - تساعد الذاكرة بالاحتفاظ بالمعلومات إلى مدى أطول من أى مصدر 
أخر , ”م أن الأثر الذي تتركه المعلومات المحصلة ببذه الطريقة يكون 
؟ - تحمل هذه المواد ومعلومات لا يمكن لغيرها من أوعية المعلومات أن 
تحملها مثل الموسيقى والأصوات البشرية وأصوات ال حيوانات والطيور 
والظواهر الطبيعية وغيرها . 
* - يمكن استخدامها لمساعدة المكفوفين في عمليات التعلم المختلفة وذلك 
لاعتئادهم أساساً على حاسة السمع ( الكتب الناطقة) . 
4 - تساهم مساهمة فعالة فى محال الترفية وامتاع الفرد واستار أوقات 
الفراغ . 
إضافة إلى ذلك » فإنَ هذه المواد تثير اهام القرويين وتشدهم إلى متابعة 
البرائج التعليمية والعروض السينائية سواء ما يتعلق منها بالجانب الترفيبى أو 
الجانب الفني الذي يركز على تعليم استخدام الآلة وطرق تحسين وسائل الانتاج 
ووقاية المزروعات , والوسائل الإرشادية الصحية التي تسهم فى --لة تطوير 
امجتمع وتحقيق رقيه وتقدمه . 


(5؟) محمد حسن أبو الرز ه المواد السمعية والبصرية : أهميتها ومتطلياتها » رسالة المكتبة 
«؟يع١اءقى‏ ممورص 4-ه 
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الخدمات المكتبية فى المناطق النائية والأرياف 


ولما كانت المواد السمعية والبصرية تحتاج إلى متطلبات تخص الجانب 
البغرى وامادي » ونظراً لضعف ميزانية المكتبات الريفية » وتوفيراً 
للنفقات , فإنه يمكن الاستفادة من التشكيل المكتبى الذي يضم المكتبات 
العامة والمدرسية والمراكز الثقافية الأخرى من خلال التعاون والتنسيق ى 
بحالات توفير مثل هذه المواد وإعارتها وفقاً لحاجات ومتطلبات المجتمع الذي 
تخدمه المكتبة الريفية كأن تعير المكتبات المركزية العامة » وبصورة دورية 
بعض الأفلام أو التسجيلات للمكتبات الريفية ؛ ويمكن الاستفادة أيضاً من 
خبرات الاخصائيين المؤهلين المسؤولين عن إدراة وتشغيل الأجهزة 
وصياتتها . أما بالنسبة لأجهزة ومعدات التشغيل فيفضل اقتنائها من قبل 
المكتبات الريفية وبخاصة ف المناطق التى يصعب الوصول إليها وتزويدها بهذه 
الأجهزة . ويمكن للمكتبات الريفية القريبة من المكتبات المركزية العامة 
والتشكيل المكتبى الاستفادة من النشاطات الثقافية والعروض السينائية التى 
يم تحقيقها بواسطة المكتبة المتنقلة . 

وعلى المكتبة أن تعزز استخدام هذه المواد بما يغنى المحاضرات والندوات 
والإرشادات الفنية فى محالات التوعية الزراعية والصحية والتدريب المهني » 
وتعليم الكبار » والمرأة فى الريف . 
# - خدمات محو الأمية : 

تعتبر الأمية من الأمراض الخطيرة التى تشكل عائقاً في وجه تقدم الأمة 
الحضاري وتنميتها الاقتصادية والاجتاعية » ولا يخفى أن هذه المشكلة تبدو 
أكثر استفحالاً فى دول العالم الثالث نظراً لارتفاع نسبة الأمية فيها وتخلفها فى 
بحالات الحياة امختلفة » وعلى الرغم من المحاولات والجهود المستمرة للحدّ من 
هذه المشكلة فإنها مازالت متفشية فى مختلف أنحاء العالم . فقد كشفت 
الدراسات الاحصائية الدولية لعام ١98٠‏ - على سبيل المثال - أن نسبة 
الأطفال المحرومين من التعليم فى العالم من عمر ( 5 - ١١‏ ) سنة همي 574/ 
وعددهم ( ٠‏ 4ر170 ) مليون » ونسبة اليافعين من عمر ( ١4 - ١17‏ ) سنة 
هي ر4١1/‏ وعددهم ( 4ر44 ) مليون » ونسبة الكبار الأميين من تتجاوز 


و7 


مجيل لازم مسلم . محمد عوده عليوى 


أعمارهم ١١‏ عاماً فما فوق هي 4ر4؟/ وعددهم ( هر555 ) مليون » 
وهذا يعني أن نسبة امحرومين من التعلبم في العالم هي ار.5/ وعددهم 
( “ر867 ) مليون » وتزداد النسبة في بلدان العالم الثالث قتصل إلى 
( 5ر255 ) أي انها تشمل لار/ا8//, مليون 5" . 


ونتيجة لذلك دأبت الكثير من المجتمعات بتنفيذ برائج وحملات محو الأمية » 
ووفرت لحا مستلزمات نجاحها على اعتبار أن محو الأمية يعتبر أحد الحقوق 
الأساسية للإنسان » وأحد عوامل تحرر الفرد » م أنه أمر حيوي لتحقيق 
الازدهار والتنمية القومية . 


أما دور المكتبة في هذا المجال فقد تبلور بعد الحرب العالمية الثانية لكون 
المكتبة أحد مراكز الاشعاع الفكري والثقافي . ويمكن أن تلعب دوراً بارزاً 
فى نشر المعرفة وفي العملية التعليمية من خلال ما توفره من كتب ودوريات 
ومواد سمعية وبصرية لتسهيل مهمة المتعلمين . وقبل البدء بمشاريع محو الأمية 
وتعليم الكبار لابد من تحقيق التعاون والتنسيق بين المكتبة ومراكز محو الأمية 
والمؤوسسات ذات العلاقة لدراسة ومعرفة ما يلىص9" . 


. طبيعة المجتمع والمرحلة التاريخية التى يمر بها‎ - ١ 

1 - حجم الامكانات المادية والبشرية المتاحة . 

" - الاحاطة بوعى الجماهير ومعرفة مدى تقبلهم للتعليم ودوافعم للتخلص 
من الأمية . 

؛ - مسح سكاني للمجتمع للتعرف على نسبة الأميين فيه . 


(5؟) مسارع حسن الراوي ١‏ الاطار الفكري للتعلم المستمر » مجلة تعلم الجماهير . ع "١‏ . 
س؟. 1١94895‏ صض8. 


)١(‏ متى محمد علي ٠‏ دور المكتبة فى تطوير امجتمع وامجتمع العرنى الاشتراكى ؛ فى : المدخل إلى 
علم المكتبات والمعلومات . بغداد . دار الحرية للطباعة . 191/8 . ص 508 . 


فى 


ا الخدمات المكتبية فى الناطق النائية والأرياف 


أما المراحل التى تمر بها براح محو الأمية فيمكن تلخيصها فى ثلاث مراحل 


رئيسية 9 : 


١‏ - المرحلة التحضيرية التى تختص بالمسوح الميدانية الأولية والتخطيط 
وغيرها ( دراسة المجتمع ومعرفة نسب الآميين ومدى تقبلهم واندفاعهم 


للتعلم ) . 


؟ - المرحلة التنفيذية : وتتمثل بتنفيذ الخطط الختلفة كإعداد المعلمين وعبيثة 
الصفوف الدراسية وكتب القراءة المبسطة » والمواد السمعية والبصرية 
والمواد المكتبية الأخرى التي تتناسب ومستويات المتعلمين . 


- مرحلة المتابعة : والتي يتم فيها اختبار مستويات المتعلمين والتعرف على 
مهارات القراءة والكتابة لديهم . 


ولا يخفى ما لهذا الدور من أهمية بالغة فى تنوير المجتمع وتطوير القدرات 
وتعلم المهارات التى تجعل سكان الأرياف أكثر قدرة فى أداء أعمالهم وحل 
مشاكلهم ء إِلَا أن مهمة المكتبة فى هذا المجال ليست سهلة وإنما تقتضى بذل 
الجهود الاستثنائية بالتعاون مع المؤسسات الثقافية والاجتاعية فى توفير 
مستلزمات نجاحها والقيام بحملات إعلامية ودعائية مركزة لجذب سكان 
الأرياف وتحفيزهم لتقبل هذه المهمة التي ترتكز عليها فلسفة المكتبة فى تثقيف 
وتوعية المجتمع . 


(77) م . ل . م. بيرجي ٠ء‏ ترجمة جورج أمين ٠‏ المكتبات الريفية فى حملات محو الأمية 
الوظيفى » مجلة اليونسكو للمكتبات . ع م س 5 .2 1١5177‏ ص 4؟. 


يف 


ميل لازم مسلم , محمد عوده عليوى 


تجربة الخدمات المكتبية 
فى المناطق النائية والأرياف فى العراق 


انطلاقاً من أهمية نشر الثقافة وايصال الكتاب إلى أبعد نقطة فى الريف 
والمناطق النائية والمزراع الجماعية والتعاونية » لغرض رفع المستوى الثقافي وبث 
الوعي الصحي والاجتاعي وتطوير القوى العاملة ورفع كفاءة المزارعين » 
تقتضي الضرورة الاهتام ومضاعفة الجهود لبناء وتطوير خدمات المكتبات 
الريفية وتوفير مستلزمات نجاحها لكيما تلعب دورها الايجابي فى النبضة الثقافية 
والحضارية . 


ولو استعرضنا تجارب الخدمة المكتبية فى المناطق النائية والأيارف فى القطر 
العراق لتبين لنا ضعف هذه الخدمات وافتقار هذه المناطق إلى مكتبات خاصة 
بها » إضافة إلى ضعف خدمات المكتبات المتنقلة والتي لا تنسجم والتطورات 
التى شهدها الريف العراق فى مناحى الحياة الختلفة » على اعتبار أن خدمات 
هذه المكتبات تشكل مراكز وجسورا ثقافية يمكن من خلالها تعميق وعي 
الإنسان الريفي وربطه بالعالم الخارجي عن طريق وسائل الاعلام الختلفة 
المقروءة منها والمسموعة . ولابد من إلقاء الضوء على بعض التجارب التي 
شهدها الريف العراقي في مجال الخدمة المكتبية والتي يمكن تحديدها بما يل : 


: المكتبات المتنقلة‎ - ١ 


يمكن القول بأن تجربة المكتبات المتنقلة فى القطر العراقي لم تنتشر على نطاق 
واسع وإنما اقتصرت على بعض المحافظات وعلى وجه الخصوص محافظة بغداد . 
وترجع بدايات المكتبات المتنقلة في العراق إلى عام ١91515‏ عندما قامت 
مؤسسة كولنبكيان بالتبرع بثلاث سيارات كبيرة مجهزة بالرفوف الخاصة وقد 


ايف 


الخدمات المككتبية فى المخاطث النائية والأرياف 


وزعت على محافظات الموصل وكركوك والبصرة(*2© وقد كان محافظة بغداد 
زمام المبادرة فى هذا الميدان حيث تم افتتاح مكتبتى ابن بطوطه وابن جبير 
الجوالتين وكانت مكتبة ابن بطوطه السيارة ملحقة بمكتبة سامراء العامة 
ومارست نشاطها حتى نهاية عام ١917٠١‏ حيث أصبحت مطبوعاتها نواة لمكتبة 
الحرية العامة والتي افتتحت ف العام نفسه . 


أما الثانية فقد كانت ملحقة بمكتبة الكندي والتى ضمت مطبوعاتها إلى 
مكتبة ابن اليثم عام 1975 واستمرت أجهزتها الأخرى تعمل بعنوان ( شعبة 
العرض السيناق ) بإدارة مكتبة الكندي إلى أن ألحقت بمديرية المكتبات 
مباشرة . 


وفي عام 19175 أعلنت محافظة بغداد عن افتتاح مكتبة جوالة باسم 
( المكتبة العامة الجوالة ) التابعة للادارة المحلية فى المحافظة وكان مقرها مكتبة 
الكرخ العامة وقررت بكتابها المرقم 50489٠‏ في ١915/9/54‏ إستعارة 
ما تحتاجه من كتب ومطبوعات ات ثقافية من جميع مكتبات المحافظة 57" أما بالنسبة 
للمحافظات الأخرى ( باستئناء محافظة نينوى ) فقد كانت محرومه من هذه 
الخدمات , إلا أن هناك بعض المبادرات القليلة جداً وغير المبريجة التي تقوم بها 
مديريات الاعلامي الداخلي ( دور الثقافة الجماهيرية سابقا ) والتي تتجسد 
مهمتها فى توعية وتوصيل الثقافة إلى الجماهير فى المناطق الريفية والنائية » 
ويتمثل ذلك في عرض الأفلام وعقد الندوات وإلقاء الحاضرات وتوزيع بعض 
المطبوعات . 


(8؟) عاصم داود الخطاب . المكتبات النجولة : أهدافها وطريقة العمل فيها : في وقائع وبحوث 
المؤتمر المكتبى الرابع لجمعية اتحاد المككتبيين العراقيين . مصدر سابق ص ٠١8‏ . 

(5؟) محمد حسين السيد جاسم . نحات عن مكتبات الادارة اغحلية محافظة بغداد . في وقائع وبحوث 
المؤتمر المكتبى الرابع لمجمعية اتحاد المكتبيين العراقيين . مصدر سابق ص ١396 - ١7#‏ . 


لف 


جيل لازم مسلم , محمد عوده عليوى 


وبناء على ما تقدم تستوجب الضرورة توفير مثل هذه المكتبات بأعداد كافية 
لكي تغطي خدماتها القرى والأرياف النائية المنتشرة فى أرجاء القطر » وتبيكة 
المستلزمات المادية والبشرية لهذه المكتبات . على أن تكون هناك مكتبة متنقلة 
واحدة على الأقل لكل مكتبة مركزية عامة » ويوضع برناج خاص لزيارة 
المناطق البعيدة والريفية » وهذا يستوجب أيضاً تعاون المكتبات العامة 
والمكتبات المدرسية من أجل إنجاح هذه التجارب . 


؟ - مكتبات المدارس والمعاهد والكليات الزراعية : 

تلعب مكتبات المدارس والمعاهد والكليات الزراعية دوراً كبيراً فى نشر 
الوعي الثقافي والصحي والاجتّاعي بين صفوف أبناء الريف » إلا أن الملاحظ 
بأن نشاط مثل هذه المكتبات فى العراق يكاد يكون مقتصراً على خدمة الطلبة 
والتدريسيين والباحثين المتخصصين فى شتى الجالات » ولا يوجد هناك انفتاح 
على امجتمع الريفى أو مبادرات متميزة فى هذا امجال من قبل تلك المكتبات . 
ومن أجل أداء الدور الايجابي لها لابد من تكثيف جهودها من خلال ايصال 
الخدمة المكتبية لأبناء الريف سواء عن طريق إيصال الكتاب أو اللقاعات 
المستمرة وإبداء المشورة » وعرض بعض الأفلام التي من شأنها أن تنمي لدى 
ابن الريف العراقي الخبرات والمهارات التي يحتاجها فى أعماله اليومية . 
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ربنسون » جويس . ل . ١‏ تطور المكتبات الريفية في جاميكا ترجمة . حسين 
بدران . مجلة اليونسكو للمكتبات . ع ١4‏ س 4 1914٠‏ . ص .775-1١4‏ 


٠١‏ - زيفا. ل . كلاجد . ١‏ المكتبات الريفية فى بلغاريا » ترجمة حسين عبد الصبور 


0 


جاد الحق . مجلة اليونسكو للمكتبات . ع 9 . س7 6 ١9177‏ ص 84- 
8ه . 

شار » ف . أ . « التشكيل المكتبى للريف : وظائفه وتنظيمه ترجمة فرحات 
ببجت؛ توما . مجلة اليونسكو للمكتبات ع مس 21917605 ص5 - 
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١ +‏ -الطباع » عبدالله أنيس . علم المكتبات : الادارة والتنظم . بيروت »دار الكتاب » 


؟لم5ء 888 ص . 


١٠٠‏ - القنديلجى » عامر إبراههم ( واخرون ) الكتب والمكتبات : المدخل إلى علم 


1 


-1 


المكتبات والمعلومات . بغداد» دار الحرية للطباعة » 191/9 » 5884 ص . 

عمر » أحمد أنور . المكتبات العامة بين التخطيط والتنفيذ . ط 7 القاهرة » دار 
النبضة العربية » ١91/8‏ »2 448 ص . 

فتوحي ء ميري » مكتبات العراق » بغداد » وزارة الثقافة والاعلام ٠‏ 1985 » 
“#ااص. 

فينيلونوف » أ.أ»ء «المكتبات في المناطق الريفية باتحاد الجمهوريات السوفيتية 
الاشتراكية » ترجمة عبد الوهاب عبد السلام أبو النور. مجلة اليونسكو 
للمكتبات . ع مس17٠‏ 1لا9١‏ ص 594 - .4١‏ 

ماسون ء أندريه وبولا سلفان . المكتبات العامه ترجمة نجيب نعيم الحجار 
بيروت » منشورات عويدات » ١50 ١94817‏ ص . 


محمد » فخرية كربم . ١‏ المكتبات المتنقلة : أميتها » إدارتها » تعميمها » فى : 


: وقائع وبحوث المؤتمر المكتبى الرابع لجمعية المكتبات العراقية . السليمانية » جامعة 


.1١1١- 09١١8 ص‎ . ١94٠ » السليمانية‎ 


ا موسوى » مصطفى مرتضى (واخرون ). الخطوطات العربية . بغداد » 
الجامعة المستنصرية » 1١8 . ١9485‏ ص. 


يف 


الخدمات المككتبية فى المناطق النائية والأرياف 


- الهوش » أبو بكر محمود ومبروكة عمر محيريق . دراساث في المكتيات . 
طرابلس ( يبيا ) » المنشأة الشعبية للنشر والتوزيع والإعلان والمطابع » 1941١‏ . 
؟لالاصضص. 


المصادر الأجنبية 


01351 8205ل ,2005م1 .متطكسفتقةوطنآ 0غ صمناء1003هآ مذ .8.797 .غأاءطءه0 -1 
.م 442 .1969 .660 

«5تلنةءطنآ لدعن1 04 غصنددم ه010 لتة نوماقكتط +1 » هدنآ ,يعالإنضوع1 -2 
.513-523 .مم .1980 (4) 28 .01؟ كلمء1 بنةءطنآ 

رلطءقاناء1 ععلصق ,,مهل0همآ . وعتمةءطنآ طعمورظ .6 رتعطائة ,عتمستاره84 -3 
.م 154 .1966 

مذ «كعتمةوطتنآ مضه عستاستيم علمم8 .1551آ-2زوود1»١(ل2‏ أء) ,14 .11 ,اورم لزه -4 
منللة (5 لأ غنل8 .ععسعك5 ممتنقسصممكمهذ لمعه وءطنة 5ه قتل:ممالءروعمظ 
,«نعاءاء12 [نععمةة تامملا 783 .نز[نة1 .8 123 له تنامعمهآا 112010 ,ندا 
.180-245 .مم 26 .إن/٠‏ .1974 


74 


جلة المككتبات والمعلومات العريية س ٠١‏ , ع ١‏ 


تطليل الاستشهادات المرجعية : 
بعض مشكلاته فص الإنتاج الفكرى العربى 


عبد الرحمن قراج 
قسم المكتبات والوثائق 
كلية الاداب ببنى صويف سل 
فرع جامعة القاهرة 


ملخص : يعرض المقال لبعض المشكلات التى تكدف تحليل الاستشهادات المرجعية فى 
الإنتاج الفكرى العربى . وهو يبدأ ببيان مفهوم الاستشهاد المرجعى وطبيعته 
وتحليله وتكشيفه والأوجه الختلفة للإفادة منه. ويناقش طبيعة الإنتاج 
الفكرى وإشاراته المرجعية ؛ مع التركيز على مجال الإنسانيات مقارنا بالعلوم 
والعلوم الاجتاعية . ويتبع ذلك استعراض للمواقع الختلفة الغتملة لتوقيع 
الاستشهادات المرجعية » وطرق تسجيل البيانات الوراقية المتضمنة فيها » 
ومدى اكتال تلك اليانات . ويخلص المقال إلى الإشارة إلى أن الفرق فى 
سلوكيات الاستشهاد المرجعى بين مجالات المعرفة الختلفة إنما هو فرق فى 
درجة ممارسة هذا النشاط . وليس فرقاً فى طبيعته الأساسية . 


١س‏ تمهيد: 


من الطبيعى أن يتوسل صاحب ١‏ البحث العلمى ٠‏ بالمنبج الملائم والأسلوب 
المناسب لطبيعة الموضوع محط البحث » مع ما يصاحب ذلك من العمليات 


فى 


تحليل الاستشهادات المرجعية 

الفكرية ‏ التحليلية والمنطقية التى لابد وأن تجرى للأفكار المتناولة . فى 
المقابل » ثمة عغملية تنظيمية تتكفل برد تلك الأفكار إلى مظانها الأصلية » فيما 
نطلق عليه « الاستشهادات المرجعية » . والحقيقة أنه لا يمكن تجاهل ما بين 
هذين الطرفين المتقابلين من ارتباطٍ وثيق ؛ وك أن لكل مجالي ولكل سياق 
منبجه ومنطقه » فإن لكل أيضا طريقته فى الاستشهاد. 

وهذا المقآل محاولة للكشف عن بعض الظواهر الخاصة بممارسة الاستشهاد 
المرجعى والمشكلات التى تكتنف تحليل الاستشهادات المرجعية فى الإنتاج 
الفكرى العربى » وذلك فى محال الإنسانيات خاصة وبعض فروع 
الاجتاعيات . وعلى الرغم من أن أنماط الاتصال العلمى نز1اهمطه8 
65م همتلهء تسناستصرمه تختلف من مجال إلى اخرء إلا أن ثمة جوانب 
متشابهة توجد بين هذه المجالات جميعا '». وعلى ذلك . فثمة يقين بوجود 
ظواهر مشتركة بين كافة قطاعات المعرفة الإنسانية فى أساليب الاشارات 
المرجعية وسلوكيات أصحابها . 

وسوف نركز جهدنا هنا » أساسا » على تسليط الضوء على المواقع امختلفة 
المحتملة لتوقيع الاستشهادات المرجعية » وطريقة عرض أو تسجيل بيانات تلك 
الاستشهادات . ومدى احتال تلك البيانات .. ”ا نحاول الكشف » من خلال 
ذلك كله .» عن سلوك بعض المؤلفين العرب فى إشاراتهم للمعلومات التى 
أفادوا منها فى إفراز جديد إنتاجهم . 

ولا نعتقد أننا بحاجة شديدة للدلالة على أهمية الإنسانيات فى الإنتاج 
الفكرى العربي ؛ فنظرة طائر على الوراقيات الوطنية للبلاد العربية » أو 
الوراقية القوه ة لها . تكشف لنا عما تحتله الديانات والفلسفات واللغات 
والآداب والفنو؛ والتاريخ من مواقع على خارطة مطبوعات العرب . فضلا 
عن ذلك , فلعل ما بقى لنا من تراث أصيل نقوم عليه بالنشر والتحقيق » 
وينادى الجميع بإحيائه ومعاصرته لليوم الذى نعيش , إنما هو بالطبيعة ل 

ولعل الإنسانيات ‏ أخيرا ‏ مراة مثالية تعكس معظم أنماط الاستشهاد 
ا مر جعى بمشكلاته الختلفة وظواهره العديدة ؛) وهى لاشك ملاحظة جديرة 
١م‏ 


عبد الرحمن فراج 
بالاعتبار لدى أى مقالٍ يتخذ من مشكلات تحليل الاستشهادات المرجعية مادة 
أساسية له . وليس محللى الاستشهادات المرجعية ف المجالات الأأخرى » الطبيعية 
والاجتاعية » ببعيدين عن السياق » وإن كان عليهيم ‏ الحسن حظهم ‏ أن 
يتوقعوا مشكلات أقل حدة من تلك التى ينتظرها نظائرهم من الإنسانيين . 


 "»‏ تحليل الاستشهاد المرجعى : طبيعته 2 وأوجه الإفادة منه 


الاستشهاد المرجعى دونئةاك هو ناتج إطلاع الباحث على وثيقة ما 
والإشارة إليها فى بحثه . فعندما تُلمّح الوثيقة (ب) ‏ أو تشير ‏ إلى وثيقة 
أخرى (١١)ء»‏ فإن هذه الأخيرة )ع( يكون قد استشهد بها من قبل الأولى 
(ب)» كمصدر لمعلومات محددة . أو كتدعم لوجهة نظر ماء أو كسند 
لحقيقة معنية إن . ولا تستخدم كلمة استشهاد فحسب للدلالة على الحقيقة 
القائلة بان الوثيقة )١(‏ قد استشهد بها فى إشارة مرجعية ©6655 للوثيقة 
(ب) » وإنما تستخدم أيضا لوصف تلك الوثيقة محط الإشارة . وبهذا المعنى » 
فإن كلمتى استشهاد وإشارة مرجعية كثيرا ما يستخدما بصورة تبادلية © . 

وقد يكون الاستشهاد ‏ من حيث الشكل ‏ ببيانات وراقية مكتملة » 
أى صريحاً “عنامت واضح الدلالة إلى ذلك العمل المشار إليه . كا أنه قد يكون 
ضمنيا نامف بحيث يلمح إلى عمل ما أو حتى يناقشه » ولكن دون 
إشارة صريحة إليه . من ناحية أخرى » قد يكون الاستشهاد المرجعى ‏ من 
حيث مضمونه ‏ إيجابيا يشير إلى الأعمال ذات الأثر الواضح فى العمل 
الجديد . م أنه قد يكون سلبياً يشير إلى الأعمال السابقة ببدف نقدها أو 
تصحيحها أو استكمال الإطار الوراق للموضوع ©©2. 


وثمة تصنيفات أخرى للاستشهادات المرجعية من حيث وظائفها ©», 
ومن حيث اختلاف المعلومات المستشهد بها تبعا لموقعها فى العمل 
البحثى © , إلا أننا نكتفى هنا بالإشارة إلييا حيث يضيق المجال عن التفصيل" 
فيها جميعا . 


م 


تحليل الاستشهادات المرجعية 
ويقوم تكشيف الاستشهاد المرجعى على افتراض أساسى » وهو العلاقة 
الموضوعية بين العمل المستشهد به كدعصتهحمل لمك والعمل الذى يرد به 
الاستشهاد ( أى الوثيقة المصدرية ) كمءعصتهدك هدن)ك . إلا أن ثمة اننقادات 
تفيد بتغدد 0 اي المرجعى وعدم اقتصارها على تأثر الوثيقة 
المصدرية بالوثيقة المستشهد بها ؛ فالتعبير عن الولاء للرواد ‏ والاعتراف بفضل 
الأعمال ذات الصلة بالعمل الحالى » والتحقق من المناهج وإثبات صحة 
البيانات والحقائق » وتصحيح المؤلف لأعماله السابقة وانتقاده أعمال 
الآخرن » والتعريف بالأعمال المرتقبة أو تلك التى لم تحظ بالتعريف الوراق 
المناسب .... نج ( 3 3526 )ع » لها دوافع محتملة تقف وراء الاستشهاد المرجعى 
بعمل ما . وقد يكفينا القول , فى هذا المقام » بأنه (؟) حينا يستشهد مؤلف 
ما بوثيقة منشورة سابقا » فهو يخبرنا ‏ بمعنى ما أنه قد قرأها وأن هناك 
سببا قد حمله على لفت أنظارنا إليها . 


و كشاف الاستشهادات المرجعية «ع4هذ همنئه)ة© عبارة عن تلك 
الاستشهادات المستخرجة من وثائق موضوع معين » أو عدة موضوعات وثيقة 
العلاقة ببعضها البعض ؛ حيث ترتب الاستشهادات فيما بينها هجائيا تبعا 
للعنصر الذى يفضله الجامع كمدخل » وبحيث يلحق كل استشهاد منها مباشرة 
كل الوثائق التى أشارت إلى ذلك العمل المستشهد به بالذات . 

بينا يعنى تحليل الاستشهاد المرجعى 5 زلقسة دملئهاك » الذى يعتمد فى 
الأساس على الكشاف سالف الذكر ء» باستئار الأساس الذى يُنى عليه ذلك 
الكشاف ؛ وذلك لدراسة العلاقة أو العلاقات بين الوثائق المستشهد بها 
والوثائق التى وردت بها الاستشهادات . وهكذا يتخذ هذا التحليل © أشكالا 
عدة » كالمزاوجة الوراقية والمصاحبة الوراقية والاستشهاد المرجعى الذاق 
وتبادل الاستشهاد المرجعى » للكشف عما بين الموضوعات والمؤلفين 
والدوريات . .. امح المستشهد بها والتى وردت بها الاستشهادات من علاقات 2 
كا يقوم إحصاء تواتر الاستشهاد المرجعى » من ناحية أخرى » بالكشف عن 
أبرز تلك الموضوعات والدوريات والمؤلفين المستشهد بم . 


إذد 


عبد الو حمن فراج 

إن الكشف عن العلاقات التى توجد بين الإنتاج الفكرى القديم 
والجديد فى مراحل مختلفة من الزمن . وتسليط الضوء على الروابط اهلامية 
التى تشكل ما ندعوه بالتخصصات والمتخصصين , وتتبع ما يطرأ على 
الأعمال العلمية من تعديلات . ومدى ما تلاقيه أعمال مؤلف معين , أو 
إسهامات دورية محددة . من اهتام ( ”" . 8 ). كل ذلك ثما يُعد من 
الخصائص الوظيفية الفريدة التى يكشف عنها تحليل الاستشهادات المرجعية . 

بيها ينتظر المكتبيون ‏ فى آخر الدورة ‏ نتائجنا تلك ؛ فتقرير اخصاق 
تنمية المقتينات استمرار الاشتراك فى دورية ما أو العدول عن ذلك » واقتناء 
مطبوعات مؤلف أو ناشر ما من عدمه » والاستغناء عن مطبوعاتٍ ما أو 
ادراجها بانخازن ؛ كذلك إجراء اخصانى التحليل الموضوعى وصياغته 
لمصطلحاتٍ أكثر دلالة على اهتامات المستفيدين فى ملفاتهم المعدة لأجل البث 
الانتقالى » وتوقع اخصانى الخدمات لأكثر الاستفسارات احتالا من قبل 
الباحثين المستفيدين .... إنم ؛ كل تلك القرارات والعمليات غدت اليوم 
مرتبطة بما يتم الخروج به من مؤشرات من تحليل الاستشهادات المرجعية للإنتاج 
الفكرى المتخصص فى موضوع ما . 

والوراقيون .ع كذلك . ينافسون المكتبيين فى الإفادة من تلك 
الدراسات ؛ ذلفك أن الوراقيين بحاجة ماسة لمعرفة العلاقات والمشابكات 
المنهجية بين الموضوع محط البحث وغيره من موضوعات . وإلى أى التخوم 
وصل الموضوع بتخصصاته الدقيقة حتى اللحظة ؛ ونحن بحاجة إلى الكشف 
عن المدى اللدى تشتت إليه المؤلفون والناشرون عن إطار امال فضلا عمن 
لا يزالون فى قلب اليدان ؛ وكذلك ثمة حاجة إلى قائمة أساسية من 
الدوريات التى يصب علبيها الوراقيون جهدهم . إضافة إلى تتبع الدوريات 
الأبعد مدى والتى قد يتناثر فييا جهد المتخصصين .... إلى آخره ما يكشف 
عنه تحليل الاستشهاد المرجعى . وهكذا يمكن للوراقيات المنشأة أن تكون 
أكثر حصراً وضبطا لمصادر الإنتاج الفكرى . 

وليس من البالغة القول أن الاستشهادات المرجعية تكاد تكون المراة التى 
تنعكس عليها الأتماط السلوكية للباحثين كد22 8030106 فى تعاملهم الوراق 


وم 


تليل الاستشهادات المرجعية ” 


مع الأعمال السابقة . فالاستشهادات المرجعية » فى النهاية » إنما هى علامات 
أو رموز تختفى وراء المعلومات المستفاد منها ء ولذلك فإنها ربما تمدنا ببيانات 
نبنى من خلانها صوراً عن سلوك المؤلفين المستفيدين دونما الحاجة إلى الملاحظة 
المباشرة لهم (2. وربما ك3 ذلك رجال المعلومات من الاستفادة بتلك 
الأماط السلوكية لأجل التحكم فى المعلومات » وفهمها » وبثها بصورة أفضل 
داخل المجتمع 20 . 


وك 


يذل 


84م 


طبيعة الإنتاج الفكرى فى الإنسانيات : 
على الرغم من اختلاف البعض حول التعريف للإنسانيات وحدودها 
الموضوعية 3 أننا نستطيع التوسل فى هذا المقام بأبسط التصانيف لدى 
المكتبيين . والأمر المثير للتأمل حقاء هو احتلال الإنسانيات لستة 
قطاعات كاملة من عشر من فكر ملفل ديوى فى خطته العشرية » وذلك 
إذا ما استثنينا القطاع الهجين المسمى بالعموميات . وعلى ذلك فإن 
الفلسفات وعلم النفس والديانات واللغويات والآداب والفنون » إضافة 
إلى جغرافيا الأرض وتاريخ البشر فى قطاع واحد ء تعد أقرب الحدود 
موضوعيا لما نطلق عليه الإنسانيات . 

ويميل هذا المقال » لدى الحديث عن السلوكيات المتصلة بالاستشهاد 
المرجعى ف الإنتاج الفكرى العربى » إلى الجمع بين الدراسات الإنسانية 
وبعض فروع الاجتاعيات المقاربة لها أو وثيقة الصلة با ؛ وذلك مثل 
القانون ‏ لاعتاده الأسامى على الشريعة الإسلامية فى مجتمعنا العربلى ‏ 
ومثل الفولكلور ‏ لارتباطه الوثيق بالأدب . وليس بخاف علينا أن 
الفولكلور » ذلك الفرع المعتمد فى الدراسات الاجتاعية » يقوم معهد 
المعلومات العلمية بتكشيف إشارات مطبوعاته فى كشاف الاستشهادات 
المرجعية فى الفنون والإنسانيات 4) ععلمآ ممنفقاكت وعناتمفمسظ1 بغ سم 
© 183 »» وليس فى كشاف استشهادات العلوم الاجتاعية ل50682 
(5561) ععلس1آ ممتخد كت وعممعع5 0000 
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1١ /©‏ إن تحليل الاستشهادات المرجعية كوسيلة لفهم سلوك المعلومات فى 
الإنسانيات لا يزال نادر الاستخدام . ويرى البعض 250 أن تحليل 
الاستشهاد المرجعى لا يعد أداة ملائمة فى هذا السياق ؛ ذلك لأن أنماط 
الإشارات المرجعية تختلف تماما فى الإنسانيات عنها فى العلوم الطبيعية أو 
الاجتاعية » ومن ثم فإن الاستشهادات هنا أبعد عن أن تكون ذات 
مغزى . ويُلاحظ جارفيلد أيضا أن تقاليد الاستشهاد المرجعى فى 
الإنسانيات لم تستقر بنفس القدر كا هى ف العلوم ؛ فربما لا يستشهد 
مؤرخ الفنون صراحةً بأعمال مثل الجرنيكا أو الموناليزا » ما أن الناقد 
الأدبى لا يشير إلى شكسبير كلما جاء ذكر هاملت 2١‏ . وربما يكون 
ذلك راجعا , فى الحقيقة » إلى أنه إذا ما كانت الفكرة مشهورة على نحو 
واسع وبدرجة كافية » وهو أمرّ لاشك لازت »مخ الإتسائيات؟ فإن 
الاستشهاد بالعمل الأصلى يكون غير ذى أهمية 25 . 

/ وتبدو مطبوعات الإنسانيات والعلوم الاجتاعية » واستشهاداتها 
المر جعية » أوسع تشتتا من نظائرها فى العلوم ؛ ذلك أن شبكات 
الاتصال ‏ الرسمى منها وغير الرسمى ‏ فى تلك العلوم الأخيرة تبدو 
أكثر انتظاما وأكثر إحكاما فى بنياتها منها فى المجالات الأولى 29 . فباحثو 
الإنسانيات يستخدمون ا أكثر تنوعاً من مصادر المعلومات » ودرجة 
التشعت » فيما يتعلق باللغات والمؤلفين والدوريات » هى فى الإنتاج 
الفكرى للإنسانيات أكبر مما في غيره من المجالات 20 . 

4/٠‏ والامتداد الزمنى كذلك للإشارات المرجعية في الإنسانيات أعمق 
كثيرا ما فى إشارات العلوم . وربما كانت احدى المسلمات التى تنطلق 
منها هذه الدراسة هى أن طبيعة الفكر فى مجالات الإنسانيات » على 
عكس قطاعات المعرفة الأخرى . تحتم على الباحثين فى هذه المجالات 
الرجوع إلى الكلاسيكيات أو 7 التزاية وان هذه خصيصة أولية 
من ختصائص الانسانيات البنيانية . وتشير أولى الدراسات الببليومترية 
لإنتاجنا الفكرىً العربلى 20 ا ينصب أحد أقسامها الأساسية على 
أحد فروع الإنسانيات وهو اللغات » إلى أن الأعمال التراثية تسجل 
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7 من مجموع الاستشهادات المرجعية فى هذا المجال . كا يكشف لنا 
كشاف الاستشهادات المرجعية فى الفنون والإنسانيات 3101:ه48)» عن 
الاهتيام الدائم بالمؤلفين الكلاسيكيين » أمثال شكسبير » أرسطوطاليس » 
أفلاطون » ملتون » وهومر 2١‏ 
وتفسير ذلك جد يسير 20 ؛ فالتغطية الراجعة للإنتاج الفكرى ربما 
تكون أكثر أهمية لباحث الإنسانيات من الاتصال بالمواد الجارية . وعلى 
الرغم من أن الوثائق الحديثة ربما تعرض ملاحظات أكثر جدة فى ضوء 
كل من الأدلة الماضية والحاضرة » إلا أنه ربما لا يزال الباحثون يفضلون 
الرجوع إلى الأعمال الأصلية 0515 لهمعا9 . 
وليس من شك ف أن الباحنين الذين يعتمدون فى دراساتهم اليوم 
على التراث » أو يتعاملون معه بصورة أو بأخرى » قد يحملون بعضا 
من ممارسات وسلوكيات القدماء فى أغاط التأليف والاستشهاد . 
“/ه من الملاحظ أن الاستشهادات المرجعية ترد فى المصادر امختلفة فى 
اذكل تسود وبسور' نيليا 6 فزها ترمد إل انض كا > ليل اش 
الصفحة ذات الصلة » أو مصاحبة للرسم البياق » أو فى نهاية المقال 09 
ويبدو 00 أن ثمة إطرادًا فى الممارسة من قبل الباحثين فى' توقيعهم 
للاستشهادات : وذلك من حيث مواقعها » وطريقة تسجيلها » ومدى 
احتالها ؛ كا أن ثمة نوعا مميزاً من تلك الممارسة المطردة يكاد يكون عرفا 
أو تقليدا ونان فى كل تخصص من تخصصات المعرفة البشرية . 
مواقع الاستشهادات المرجعية : 
وفيما يتعلق بمواقع الاستشهادات المرجعية » فإنه يبدو أن أجزاء العمل 
البحثى , ما بين النص وافوامش وقائمة المراجع » ذات أدوار مختلطة ‏ أو 
متضاربة ‏ لدى بعض المشتغلين بالإنسانيات » ومن المعلوم أن الهوامش أو 
قائمة المراجع ‏ أوهما معاً تلعيا مع النص أدوارً تتكامل فيما ينها لإخراج 
العمل البحثى . وبمعنى آخخراء لا يمكن لأى جزء هنا أن يحل محل الآخر » »أو 
يقوم بدوره المنوط به (2©05. والمفترض أن يحمل النص » فى العمل البحثى 
كم 
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المحكم » الرسالة الأساسية التى يريد توصيلها الباحث » بينا تتفرغ هوامش 
ذلك النص - فضلا عن مهام الايضاحيات والتعليقات العارضة ‏ للإشارات 
المرجعية إلى الأعمال التى اعتمد عليها الباحث فى إنجاز عمله » كا قد تدعم 
ذلك أخيرا ‏ قائمة وراقية ذات بيانات مكتملة لذات إشارات الهوامش 
إذا ما جاءت تلك الأخيرة مختصرة . 


وبعض مصادر الإنسانيات قد يعكس تلك الصورة الثالية من زاوية أو 
أخرى ء أو يلتزم بجوانب منيا دون غيرها , غير أن بعضها الآخر قد يضرب 
بتلك الصورة كلية عرض الحائط : 
)١(‏ فئمة مؤلفون يلعب لديهم النص كل الأدوار ؛ إذ يحمّلون نصهم هذا كل 
ما يريدون الإشارة إليه من مراجع اعتمدوا عليها » وذلك دونما هوامش أو 
قائمة ملحقة » وهم يكتفون بذلك إذ يحسبون أنهم أدوا كل ما عليهم تجاه 
البحث العلمى . 
(ب) والحالة الأكثر خطورة من ذلك » عى توزيع هذه المراجع ين جزءين 
أو أكثر من أجزاء البحث دون التزام النبجية فى هذا التوزيع ؛ فباحث 
الإنسانيات قد يثبت فى هوامش النص إشاراتٍ مرجعية » بينا يلحق ذات النص 
بقائمة وراقية لا تنفق مراجعها تماما مع الأولى 0 . 
(ج) نفس هذا الباحث ‏ فى مرة أخرى ‏ قد يلعب لديه النص دور 
الهوامش فيمتلىء بالاستشهادات المرجعية » بيها يقوم فى نفس الوقت بإلحاق 
هذا النص بوراقية تختلف مفرداتها » فى قليل أو كثيرء ما يعج به من 
إشارات . 


(د) ولعلهم يفعلوت ذلك أيضا ‏ هذه المرة ‏ فيما بين التص وا هوامش » 
الشتات . 


(ه) ولا تدهش إذا أدى بك الفحص واتمحيص إلى اكتشاف تشتت المراجع 
بين الأجزاء الأساسية الثلاثة المحتملة لتوقيع الاستشهادات . 


إفذدا 
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ويا حبذا لو حاول العاملونبالقياسات الوراقية رصد هذه الظاهرة فى بحثهم 
على القطاعات امختلفة للإنتاج الفكرى العربى » وذلك بتحديد موقع ملاثم فى 
بطاقات الوثائق المصدرية لتسجيل الأماكن التى فضل الباحثون العرب إتيانها 
عند توقيع استشهاداتهم المرجعية ( شكل ١‏ ) . 


المواقع المحتملة لتوقيع الاستشهاد المرجعى 


الححملة 2 الحوية النص الموامش قائمة بالمراجع 


١‏ 1 هه 

" 1 سا 

_ 1 مر 
7- “ود رن 

ه 1 5 ل 
5 1 كل 74 


/ 1 سر 74 70 


شكل )١(‏ جدول مقترح للخروج ببعض المؤشرات عن سلوك المؤلفين العرب ى 
اختيارهم لأماكن تسجيل الاستشهادات . 
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5-7 طرق تسجيل ييانات الاستشهادات المرجعية : 


وفيما يتعلق بتسجيل أو عرض بيانات الاستشهادات المرجعية » فى المواقع 
امحتملة المُشار إليها انفا » فإنه يحتمل أيضا أوجها عدة : 
أولا - النص : 
١(‏ ) إذا ما كان صاحب المصدر يعتمد فى تسجيل إشاراته المرجعية على النص 
فحسب » دونما هوامش أو قائمة بالمراجع » فإنه عادة ما يكتفى بعنوان العمل 
المستفاد منه واسم مؤلفه فحسب . ولعل ما يُساعد على شيوع هذا انفط من 
الاستشهاد المرجعى فى ذلك الموقع » بحيث يكاد يكون ظاهرة » هو أن تلك 
الأعمال عادة ما تكون من ففة الكتب مخطوطة أو مطبوعة . كا أنها غالياً ما 
تنتمى إلى التراثيات أو تكون شائعة وشهيرة بذاتها بين قارئى وباحثى المجال . 
ولن نعدم فى إنتاجنا الفكرى العربى مثل هذه الأمثلة : 

جاء فى عبذيب الكمال لمؤلفه المزى ( /١‏ /؟ 1580 ).. 

وفى رسالة الغفران لأبى العلاء .. 

وهذه النصوص النقولة من تقارير كرومر وكتابة ( مصر الحديثة ) 
مثل .. 

يقول ول ديورانت فى كتابة قصة الحضارة .. 
(ب) وربما يرى صاحب الوثيقة المصدر . إذا ما وصلت تلك المؤلفات 
المستشهد بها إلى حدها الأقصى من الذيوع والشهرة » الاكتفاء بأحد 
العنصرين ‏ اسم المؤلف أو عنوان المؤللق فحسب . وفى مثل هذه 
الحالات . فإن المؤلف عادةٌ ما يكون غير معروف بعمل آخر غير الذى آأخير 
إليه » أو يكون ذلك العمل أوئق الأعمال به وأدها عليّه . فإذا ما اقتصرت 
الإشارة على العنوان دون غيره » فإنه عادةً ما يكون من الشهرة بحيث غدا كل 

من المؤلف والموّلفٌ علما على صاحبه . وقد تتجاوز الوثيقة المصدرية » فى 
بعض الأحيان » كل احتالاتنا التى نحتمل ونتوقع ؛ فقد يرد فى سياق المعلومات 
المستفاد منها لقب الموْلْفِ الذى اكتسبه من خلال ارتباطه يعلم من العلوم » أو 
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تفوقه فى فن من الفنون ٠‏ أو تقلده لمنصب من المناصب .... إلح » وذلك دون 
التصريح باسمه أو الكشف عن عمله الفكرى : 

قال ابن الأثيرء وهو من كبار كتاب الدولة . له عن المقامات 
والرسائل ... 

ويقول الجاحظ فى وصف هذا الحيوان ... 

وهذا الذى رآه صاحب الفهرست .. 

ونجد شيئا من ذلك عند قاضى القضاة ... 

وفى خطط المقريزى ... 
(ج) وثمة حالات يبدو أنها تفرض ”على الباحث فرضا الاستشهاد بها داخل 
النص دون موقع اخر ؛ وذلك للرابطة الوثيقة التى تجمع ما بين السياق ويين 
مصدر المعلومات المستفاد منه أو المُشار إليه . وتشيع مثل هذه الحالات ل 
أكثر ما تشيع ‏ فى مجال الأدب : 

ولما كانت رؤية نجيب محفوظ للأحياء الشعبية فى رواية زقاق المدق أكثر 
عمقا منها فى رواية خان الخليل ... 

لنستمع إلى محمد ديب » فى مشهد من قصة الحريق » يشرح لنا لماذا لجا 
الفلاحون ... إن أعود من أجل أن أهب الحياة ( المزيفون : أشعار فى 
المنفى ) . [ والإشارة هنا إلى قصيدة للشاعر العراق عبد الوهاب البياق من 
ديوانه أشعار فى المنفى ] . 
( د ) م أنه عادةً ما يقطع الباحث سياق النص عند تعضيد حديثه بالنصوص 
المقدسة : 

( 2*9 8" : التوبة ) ... 

( انجيل متى ‏ الاصحاح العاشر ) ... 

( تكوين ١17:11١4لب2.)75780...‏ 
(ه) وليس معنى ذلك أن اقتصار الباحث فى إشاراته المرجعية على النص 
وحده إنما يكون فى حالات الأعمال المشهورة بذاتها أو النصوص الأدبية أو 
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الكتب المقدسة فحسب » وإنما قد نصادف حالات يقطع فيها مؤلف الوثيقة 
سياق حديثه داخل النص لاجل إشارة طويلة البيانات دون علة من العلل 
السابقة : 

... ( راجع يحثنا : تجربة المدنية عند خليل حاوى ٠»‏ أو نبوءة تتذكر 
عالمها : قضايا'عربية » ع ٠‏ ( أيلول 1914 ) ص ١١7‏ خاصة ) ... 

(و) وعلى الرغم من أنه يمكننا ‏ فى الحالات السابقة ‏ قراءة ما بين 
السطور والوقوف على العمل المستفاد منه » إلا أن ثمة إشارات ‏ فى بعض 
الحالات ‏ قد تصل بها شهرتها وترددها إلى مصاف الأقوال المأثورة التى 
يصعب تتبعها فى مظانها الأصلية : 

وى هذا المعنى قال ديكارت جملته المشهورة «أنا أفكرء إذن أنا 
موجود © ... 


إن أسلوب الرجل ‏ فيما يقول فلوبير ‏ هو الرجل . 


ثانيا - الهوامش : 
)١(‏ قد تتحمل الهوامش وحدها ما تشير إليه الوثيقة المصدرية من مراجع . 
وفى هذه الحالة » فإن ورود بيانات الإشارات مكتملة يكاد يكون أمراً نادر 
الحدوث » إذ الشائع عنها أن تمر مختصرة مبتسرة . وعادةٌ ما يتبدل مدخل 
الإشارة فى هذا المكان ما بين العنوان واسم المؤلف أو من فى حكمه من المسكولين 
فكريا عن العمل المستشهد به ؛ كا أنه عادة ما يصاحب بيانات الإشارة هنا 
رقم الصفحة و/أو المجلد الذى أفاد منه الرجل بالتحديد : 

الجمهورية . لأفلاطون . 

من كتاب ( عمر المختار ) ص 140 اللأستاذ أحمد محمود . 

أ. يسكاتور « المسرح السيابى » ص ١59‏ . 
(ب) وقد يكتنف بعض إشارات الحوامش بعض ما هو متبع فى إشارات 
النصوص » وذلك من حيث اقتصار الإشارة على أحد العنصرين المميزين لوية 

ا للك 


تحليل الاستشهادات المرجعية 

العمل الفكرى ‏ عنوان العمل أو اسم مؤّلفه : 

كتاب تراث الإسلام ( الطبعة الإنجليزية )» ص 8/7" . 

عمرو محبى الدين ‏ مجلة الطليعة مارس سنة ١954‏ . 

الاكليل » ج ” . 
(ج) ومن السمات المميزة لإشارات الهوامش ». الإشارة فى هامش واحد إلى 
أكثر من عمل يحمل نفس الأفكار أو الآراء : 

انظر : الطبرى ج 7 ص ٠١5‏ »ء المغازى ج 7 ص 49 ١١50‏ »ء الكامل 
ج > ص 771 ». ابن هشام ‏ السيرة ل ج 54 ص ه7١ 2١58‏ 
الطبقات ج ؟ ق ١‏ ص .1١١9‏ 
( د ) ومن السمات المميزة أيضا للإشارات فى هذا الموقع » أن الإشارات 
المتكررة إلى ذات العمل المستشهد به قد تكون متفاوتة البيانات بين كل هامش 
وآخر ؛ فالعنوان قد يجىء مكتملاً أحياناً ومختصراً أحياناً أخرى » واسم 
المؤلف قد يوقع مرة دود غيرها : 

العدل والتوحيد . لعمارة 

محمد عبده » رسائل العدل والتوحيد . تحقيق محمد عمارة 
(ه) والقاعدة هنا ء أنه إذا ما تكررت الإشارة إلى ذات العمل المستشهد به » 
وجاءت تلك الإشارة المكررة خلف مثيلتها مباشرة » استخدام ذلك النمط من 
الاستشهاد . 

التقدم والتخلف ف الدول العربية . مجلة المستقبل العربى ص ١8‏ . 
( و) أما إذا تكررت الإشارة إلى ذات العمل المستشهد به ء وبعُدت الشقة بين 
تلك الإشارات المكرزة .. استخدم الباحث :ذلك الفط : 

عفيف بهنسى . تاريخ الفن والعمارة » ص ١لا‏ - 7/7 . 

ايتنهاوزن : التصوير عند العرب . ترجمة عيسى سليمان » ص ١78‏ . 

عفيف ببتسى . المرجع المذكور » ص لا ٠‏ 
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(ز) ومن الحالات الملفتة للنظر فى هذا السياق » الإشارة المرجعية إلى إشارة 
أخرى : انظر التعليق رقم (04) . 
(ح) تشيع ف إشارات الهوامش الإشارة إلى أعمال م يطلع عليها الباحث 
إطلاعاً مباشراً 3 وإنما صادفها فى ثناير أعمال أخرى . وعادةً ما يُعبّر الباحث 
عن تلك الحالة بأنه قد ورد العمل الأول ٠‏ « نقلاً عن » أو « مقتبساً من» ‏ 
أو أنه « قد وُرد فى  »‏ العمل الأخير : 

الله أو الدمار لدولة سعد جمعة ص ٠١7‏ ء نقلاً عن كتاب الإسلام 

والارساليات . 
(ط) وقد نصادف فى إشارات الحوامش مثل هذا التعبير : انظر مثلاً .. إنخ . 
ويعنى ذلك - فيما يعنى - أن هناك عدة أعمال يمكنها القيام بذات المهمة التى 
قام بها العمل المُشار إليه » غير أن الرجل لم يُرد بإشارته الحصر بقدر ما أراد القثييل 
بعمل بالذات » وهو عادةً ما يكون أكثرها تميزاً بجانب أو آخر من جوانب 
القييز . 

انظر مثلا : ب . ف . سكيئر . تكنولوجيا السلوك الإنسانى . 

(ى) على أن هوامش بعض الأبحاث العلمية لا تخلو من إشارات ببيانات 
مكتملة أو شبه مكتملة . ونلاحظ هنا مدى تفاوت الإشارات فى مدى اكتال 
البيانات » وفى طريقة عرضها : 

الشاطبى ‏ الموافقات : ١8/١‏ ( ط صبيح » القاهرة 1١959‏ ) 

و تحت شمس الفكر » لتوفيق الحكبم ص 7١‏ الطبعة الرابعة ١984‏ م 
[ هكذا دون علامات ترقم ] . 

محمد. وقيدى : ما هى الابيستومولوجيا ؟ دار الحداثة سا 1١98#‏ 
بيروت . 
١ك(‏ ولعل أساليب الطباعة تقتضى أحياناً جمع الموامش معاً فى نباية النص . 
وتأق الهوامش ش المجمعة فى نباية الوثيقة على نفس هيئة الحوامش المذيلة للصفحات 
تقرنياً ؛ غير أنها تأقى متتابعة على جزء من صفحة أو على صفحةٍ أو عدة 
صفحات مستقلة . أضف إلى ذلك أن بعض الياحثين يستعيضون باهفوامش 


04 


تحليل الاستشهادات المرجعية 

على هذه الصورة عن قائمة المراجع » بينا يرى آخرون ضرورة الحاقها بقائمة 
وراقية منبجية أكثر اكتالا فى البيانات وأكثر دلالة على الأعمال المستفاد منها . 
الا - النص مع الفوامش : 

ومن الملاحظ فى بعض الأحيان ‏ ك أشير إلى ذلك فى موضع سابق ‏ 
اجتزاء الباحثين لبيانات الإشارات المرجعية وتوزيع هذه الأجزاء ما بين النص 
وال هوامش وليس ثم حدود مستقيمة ومطردة هنا لعناصر البيانات الموقعة فى 
الهامش ٠‏ والأخرى المكملة لها والمتضمنة فى سياق النص . والأمثلة التالية 
مستقاة من هوامش بعض المصادر العربية : 

الصناعتين : 7١7‏ [ ف النص : قال أبو هلال العسكرى ( المتوفى فى سنة 
6ه )... ]ل 

صفحة 7 من كتاب « تاريخ حرية الفكر » [ فى النص : يقول الأستاذ 
وز 1 

تحقيق الشيخ محيى الدين الخياط . المكتبة العربية بدمشق » المقدمة : 
ص ؛ . [ فى النص : ويقول الأستاذ شفيق جبرى فى مقدمته لديوان عبدالله 
بن المعتر ... ] . 

جريدة الشرق الأوسط عدد 7770 السبت 1189/7/18 1[ ف النص : 
أشار أحد كتاب الأعمدة فى الصحافة العربية حيث قال ... ع . 


رابعاً - النص مع قائمة المراجع : 

وثمة حالة أخرى فريدة فى إنتاجنا الفكرى العربى برتبط فيها النص ‏ هذه 
المرة ‏ بقائمة المراجع » وعلى الاأغلب » لا يجتزئع الباحثون هنا عناصر 
بيانات الإشارة المرجعبة » بيها يقتصر دور النص على الإشارة إلى اسم مؤلف 
العمل المستشهد به وسنة النشر فى صورة أنيقة تنسب المعلومات المشار إليها 
مباشرة إلى اسم صاحبها . وتشيع هذه الحالة فى المجالات القريبة من العلوم 
الطبيعية وبعض العلوم الاجتاعية » كا نجدها أحياناً فى بعض فروع الإنسانيات 
كدراسات اللغات والاداب الاجنبية ‏ وهى المجالات التى تعتمد على العموم 
على إفراز إنتاجها الفكرى على عوامل التأثير والتأثر بعلماء المجتمعات الأخرى : 


عبد الرحمن فراج 
.... هذا ما يعد إضافة جديدة إلى حقل العلم ( عماد الدين إسماعيل » 
5موا). 


.[1963 .1 .5 رمسقطاةسمقومة1] ... 


خامسا - قائمة المراجع : 


)١(‏ والعادة فى البحوث المحكمة أن تنتبى الوثيقة المصدرية بقائمة وراقية 
بالأعمال التى استند إليها الباحث فى إنجاز عمله الجديد . وقوائم المراجع فى 
المصادر العربية لا تتباين فحسب بين كل مالي وآخر » وإنما أيضا بين كل 
باحثٍ وآخر داخخل لمجال الواحد » وأحياناً بين كل عمل وآخر لذات الباحث 
الواحد . وعادةً ما يتصدر القائمة عنوان دال عليها ؛ فقد يُشار إليها بالمراجع » 
أو القائمة الببليوجرافية » أو الوراقية . وفى بعض الأحيان يشير صاحب الوثيقة 
المصدر إلى القائمة بأمها ‏ هكذا دون مواربة  ١‏ أهم المراجع » » كنايةة عن 
إسقاطه لبعض الأعمال المستفاد منها والتى لم تأخذ حقها فى التسجل . 
(ب) وتكتنف قوائم المراجع فى المصادر العربية تقسيمات عدة ؛ فهى تُقسم 
أحيانا بحسب لغات الأعمال المستشهد بها إلى : المراجع العربية » المراجع 
الأفرنجية . وقد تُقسم فى أحيان أخرى تبعا لفئات أوعية المعلومات إلى على 
سبيل المثال ‏ المخطوطات » الكتب الدوريات »...الخ . وتقسم فى أحيان 
ثالثة بحسب الموضوعات التى تمثل أساسا للوثيقة المصدرية ء» كقولهم ‏ مثلا : 
مراجع فى الفلسفة القديمة » مراجع فى الفلسفة الوسيطة .... الح . ورتب 
الاستشهادات داخل كل هذه التقسيمات ؛ فى العادة » هجائيا تبعا لاسم 
المؤلف ء ومن النادر أن يحتل أى عنصر آخر من عناصر البيانات موقع 
المدخل . 
(ج) إضافة إلى ذلك », ثمة اختلاف متوقع ‏ بالطبيعة ‏ يين قوائم المراجع فى 
مدى اكتال عناصر بيانات الإشارات » وطريقة ترتيب هذه العناصر . 
محمود . زكى نجيب ء نحو فلسفة علمية » مكتبة الأتجلو المصرية » الطبعة 
الأول » ١586‏ [ هكذا تربط الفاصلة بين جميع بيانات الإشارة ] . 
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ضيف ( د . شوق ) : العصر العباسبى الأول » ط " . القاهرة . 
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الضيبع ( وديع ) لنكلن ( من أعلام التاريخ ) القاهرة . 

رودنسون : كتاب ( جاذبية الاسلام ) للمستشرق رودنسون » ترجمة 
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ميدوز»ء جاك ‏ (19173) أفاق الاتصال ومنافذه فى العلوم 
والتكنولوجيا » ترجمة حشمت قاسم . القاهرة » المركز العربى للصحافة . 

مجلة أبولو » ( أربعة مجلدات من سبتمبر ١9171‏ إلى أكتوير "19177 ) . 

محمد زكريا عنانى . نشأة فن التوشيح بالمشرق . مستلة من مجلة كلية 
الشريعة والدراسات الإسلامية . 

مجهول : الكواكب السبع السيارة . مصورة عن مخطوطة الخزانة الظاهرية 
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بدمشق . 


سادسا - الهوامش مع قائمة المراجع : 
)١(‏ من الملاحظ أن الجمع بين الهوامش وقائمة المراجع فى توقيع الإشارات 
المرجعية يمثل النصيب المشترك الاعظم بين مجالات المعرفة جميعا . ومن ثم فإن 
الحالة » يا يبدو من البحوث المتداولة بين ظهرانينا » هى أكثر الحالات شيوعا 
. فى مجتمعنا العربى ‏ كا هى ف الجتمعات الأخرى كذلك . وقد جرى العُرف 
على أن تقتصر الهوامش على تلقى بيانات الإشارات مختصرة » بينا تؤدى قائمة 
المراجع دور التحقيق والتوثيق الكامل أو شبه الكامل » وإعطاء صورة أكثر 
تفصيلا عن الأعمال المستشهد بها لمن يريد الرجوع إليها . 


(ب) وأخيراً » فقد ترد إشارات الحوامش ببيانات مكتملة وتُجمع فى نهاية 
الوثيقة على هيكة قائمة وراقية » بحيث تقوم بالدورين معا الإشارة إلى 
الأعمال المستفاد منها بالتحديد » والتحقيق والتوثيق الوراق لييانات تلك 
الأعمال . وعادةٌ ما ترتب القائمة على هذه الصورة ترتيبا تسلسلياً تبعا لموقع 
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عبد الرحمن فراج 

المعلومات المستفاد منها فى سياق النص ( والملاحظ أن هذه هى الطريقة التى 
فضّلنا على أساسها توقيع إشارات هذا المقال ) . 

5 . مدى اكتال بيانات الاستشهادات المرجعية : 

تعتمد غالبية دراسات تحليل الاستشهاد المرجعى على الاستشهادات الصريحة 
قدوتلقاك غكنامء , وذلك ما هو حادث بالفعل فى كشافات الاستشهادات 
العالمية المنشورة ؛ مع استثناء كشاف الاستشهادات فى الفنون والإنسانيات 
والذى يشتمل أيضا ‏ وهو تعديل أسامى يختلف عن سابقية من كشافات 
العلوم والعلوم الاجتاعية على الاستشهادات الضمنية 5ههتغةاك ؛ءنامصذالتى 
لا تشير صراحة إلى الأعمال المستفاد منها ( 9 , 1١‏ ) . 

إن اكقال البيانات الوراقية فى الإشارات المرجعية ليست من ديدن 

الباحفين فى مجال الإنسانيات . وربما رأى هؤلاء . ما تمت الإشارة إلى ذلك 
قبلا عدم الاستشهاد الصر بالعمل الأصلى طالما كانت الفكرة مشهورة 
أو طلما كان المؤلّف شائعا منتشراً . ولعلنا » فيما تعرضنا له من أمثلة ع 
نستطيع الخروج هذه الملاحظات : 

١(‏ ) فباحثو الإنسانيات قد يوقعون الإشارة ‏ مثلا إلى عنوان الدورية » ذات 
المقالات المتعددة لمؤلفين مختلفين فحسب دون البحث المحدد المفترض الإفادة 
منه . فإذا ما أشار البعض إلى هذا البحث الأخير » فإن تمييزه بتحديد العدد 
وامجلد والتاريخ الذى نُشر فيه والصفحات التى شغلها هو أمرّ ‏ فى كثير من 
الأحوال ‏ غير جدير بالاهتام لدى كثير من هذا البعض . 

(ب) والأعمال الترائية امحققة أيضا أرضّ مثمرة لمن يريد تتبع سلوك المؤلفين 
فى استشهاداتهم المرجعية ومدى اكتال ياناتهم فيها ؛ ذلك أن الاختلاف 
امحتمل لعناوين هذه الاعمال التراثية من طبعة إلى أخرى » والتغير المتوقع فى 
أشكال أسماء المؤلفين بين كل طبعة ء وتعدد محققى هذه الطبعات » والتباين 
الطبيعى لمدن النشرء والتباعد المنطقى بين منوات النشر » كل هذه جوانب 
قد لا تعكسها إشارات الموٌلفِينَ إلى تلك الأعمال بدقة . 
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(ج) وينسحب على الترجمات أيضا ‏ ذلك الفكر المنقول عن ثقافات 
أخرى ‏ بعض ما ينسحب على التراث الأصيل ؛ فالإشارة إلى الترجمات كثيرا 
ما تعتنى بذكر المؤلف دون المترجم ء بيها قد يحدث العكس بالفعل حيث 
تقتصر الإشارة على ذكر المترجمين وتغمط حق المؤلفين . 
وقس على هذا ما دون ذلك من أوعية معلومات من امحتمل الإشارة إليها . 
ولعل باحثينا يأخذون فى حسبانهم هذه الظاهرة أيضا ؛ وذلك لما لها من أثر 
بالغ فى الدلالة على مدى انضباط المؤلفين العرب وعنايتهم بإشاراتهم المرجعية » 
إضافة إلى دحض أو تعضيد المعلومات المتوافرة عن سلوك المؤلفين ‏ فى 
اجتمعات الأخرى ‏ وممارساتهم للاستشهاد المرجعى فى قطاعات المعرفة 
امختلفة . والشكل المرفق لجدول مقترح لتصنيف تلك الممارسات ( شكل 
١‏ ). 


/ . يمكن القول فيما يتصل بطبيعة الإنتاج الفكرى وإشاراته المرجعية » على 
ضوء تلك الملاحظات السابقة » أن الفرق الأسامى بين الإنتاج الفكرى فى 
العلوم ونظيره فى الإنسانيات إنما هو فرقٌ فى درجة النشاط وليس فرقا فى 
ضروب مختلفة من النشاط )١5(‏ . ذلك أنه ليس ثمة باحث ‏ فى أى مجالٍ 
كان يبدأ من فراغ ؛ فكل مؤلف يحاول أن يطلع على جميع ما سبقه من 
مصنفات فى ذات الموضوع الذى يبحث فيه » ومن ثم فإن القاعدة هنا أن 
الجميع يستشهدون , والجميع يحيلون إلى مصادر المعلومات التى استفادوا 
منها » ذلك الضرب الواحد من النشاط المسمى بالاستشهاد المرجعى تختلف 
درجته من تخصص لآخر ومن باحتٍ إلى غيره » وذلك من ناحية المواقع التى 
يفضل الباحثون إتيانها لتوقيع إشاراتهم المرجعية » وطريقة تسجيل ببانات تلك 
الإشارات » ومدى اكتالها . 


وسوف يظل التعامل مع تلك الدرجات الفارقة هو العامل الأسامبى الحاسم 
فى الخروج بالمؤشرات والنتائج المبتغاة من مطبوعات الإنتاج الفكرى وإشاراته 
المرجعية . 
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عبد الرن فراج 


تحليل الاستشهادات المرجعية ٠‏ 

وإذا كنا فى هذا المقال قد ركزنا على المشكلات التى تجابه محلل 

الاستشهادات المرجعية عند مواجهتهبم ها ابتداءا ل فى وثائقها 

المصدرية ؛ فلنا عود إلى هذه الاستشهادات ‏ ف مقال قادم بمشيئة الله 

تعالى # حيث نتناول كيفية معالجتها واستخلاص البيانات الوراقية اللازمة 
منها فى سبيل إنشاء كشاف الاستشهاد المرجعى . 


١٠ه‎ 


عبد الرحمن فراج 
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الأوشيف الحديث ( مبادئه وتقنياته ») 


0 ")2 
تأليف :ت . ر . شلنبرج 
ترجمة : الحكتور حسن على الحلوة 


أستان الوثائق ‏ قسم المكتبات والوثائق 
كلية الآداب ‏ جامعة القاهرة 


تنويه : سبق أن قدمنا فى العدد الأول من السنة التاسعة الصادر في يناير 1488 الخحلقة 
الأولى من هذا العمل الكبير المترجم , وقد تناولت تلك الحلقة الفصول الأربعة 
الأولى من الكتاب . وهذه هى الخحلقة الثانية ٠‏ وهى تناول الفصول 0 
والسادس والسابع . ويختص الفصل الخامس بمبادىء إدارة المدونات . بينا 
يختص الفصل السادس بضوابط الإنتاج . أما الفصل السابع فيتناول مبادىء 
الضين.. 
القسم الثانى إدارة المدونات 


تغلغل تقلب الإدارة فى عادات الناس : بل يبدو أنه يلاتم الذوق ااعام » 
ولا بهم أحد بما حدث قبل عصره . إنه لا يتبع نظام منبجى ‏ ولا يكون 
ا ل ا شه . وحيغا توجد 

.. يكون الاهتام بها قليلاً‎ ٠ 
الكسيس دى تكفل* (عالتتعسوعه1 عل ونرعلم)‎ 7 


* ألكسيس دى تكفل . الديمقراطية فى أمريكا ‏ 0عذصده هذ وءىوصع2) , ترجمة هنرى ريف برس ؟) 
عم ١‏ ر الصحافة الانتعمارية (دعء5 لعندمام ع5آ)ل .تقل ."9 - 7354 . 


١١٠غ‎ 


الأرشيف الحديث (؟) 


الفصل الخامس 
ميادىء إدارة المدونات 
أدرس » بصفة عامة » فى هذا الفصل العوامل الكبرى الثلاثة التى تحكم نجاح 
إدارة المدونات الحديثة . هذه العوامل هى : 
١‏ - خصائص المدونات الحديثة . 
؟ - الأنشطة التى تتضمنها مهمة إدارة المدونات نفسها . 
“ا - نوع التنظم الذى عليه أن يؤدى هذه المهمة . 


طبيعة المدونات الحديثة 

نمت المدونات الحديثة فى الحجم نموا ضخماً فى القرن ونصف القرن 
الماضيين . ونموها فى الحجم يمائل إلى حد كبير الزيادة فى عدد السكان منذ 
منتصف القرن الثامن عشر . وإذا سمت هذه الزيادة فى عدد السكان رسماً بيانياً 
منذ بداية التارع » فإنه يمكن تمثيلها بخط أفقى تقريباً » يرتفع ارتفاعاً لا يكاد 
يحس عبر القرون » لكنه ينحرف اتحرافاً شديداً إلى أعلى فى القرن ونصف القرن 
الماضيين . ويمكن أن نرد » إلى حد ماء هذه الزيادة فى عدد السكان إل 
التطورات التقنية التى جعلت من الممكن إنتاج المواد اللازمة لبقاء الإنسان إنتاجاً 
مذهلاً . وقد استوجبت الزيادة فى عدد السكان » بدورها » توسعاً فى النشاط 
الحكومى » وكان لهذا التوسع أثره على إنتاج المدونات . وعندما استخدمت الطرق 
التقنية الحديثة فى إنتاج المدونات , كان نموها فى العقود الأخبية بنسبة هندسية 


غير أنه » إذا كان استخدام الوسائل الحديثة فى صنع المدونات » مثل الآلة 
الكاتبة وغيرها من الات النسخ » قد مكن لهذه المدونات أن تتكاثر تكائراً 
ضخماً » فإن أسباب إنتاجها - وهذا أمر ينبغى أن نبرزه - إنما يمكن ف, طابع 


١١٠6 


د . حسن الحلوه 


الحكومات الحديثة . إن الإنسان لا يصنع المدونات مجرد أنه يملك الات 
لإنتاجها . إنها تنتج أساساً كنتاج جانبى أثناء أداء العمل » كا أن التوسع فى 
النشاط يزيد عادة من معدل إنتاجها . ويمكن أن نوضح هذه الحقيقة بالرجوع 
إلى تجربة حكومة الولايات المتحدة الفيدرالية التى أنتجت بلا شك مدونات أكثر 
ما أنتجت أية حكومة حديثة أخرى » بل أكثر مما أنتجت جميع الحكومات 
الحديثة الأخرى » فيما يرجح . فقد أدى التوسع فى أنشطتها » ويخاصة أثناء فترة 
الطوارىء إلى زيادة ضخمة فى المدونات . وكان حجم ما أنشىء منذ قيامها وحتى 
اندلاع الحرب الأهلية (1871) حوالى مائة ألف قدم مكعبة » وفيما بين الحرب 
الأهلية والحرب العالمية الأول » حوالى مليون ونصف المليون من الأقدام المكعبة » 
وفيما بين الحرب العالمية الأولى والركود الاقتصادى ٠‏ حوالى ثلاثة ملايين ونصف 
المليون من الأقدام المكعبة . وفى أثناء ثلائينات القرن العشرين » عندما كانت 
الحكومة مهتمة بالركود الاقتصادى وبالاعداد لحرب عالمية أخرى » أضيفت عشرة 
ملايين قدم مكعبة أخرى . وف أثناء الحرب العالمية الثانية » بلغ معدل الإنتاج 
مليوى قدم مكعبة فى السنة » بل زاد المعدل عن ذلك منذ ذلك الحين . 
كذلك يتحدد حجم المدونات العامة فى بلد من البلدان تبعاً للطريقة التى 
تستخدم بها الوكالات الحكومية فى هذا البلد مدوناتها فى أعماها . ويمكن أن 
نوضح هذه النقطة إذا نحن قارنا بين وضع المدونمات ف الولايات المتحدة ووضعها 
فى بلدان أخرى . إن حجرات الاضبار » التى هى أقرب مقابل أمريكى لمكاتب 
التسجيل الأوربية » توجد فى معظم الوكالات الحكومية فى الولايات المتحدة » غير 
أنها نادراً ما تنجح فى أن تحقق الرقابة الصارمة التى تحققها مكاتب التسجيل 
الأوربية على المدونات » وغالاً » ما لا تستطيع أن تمنع إنشاء اضبارات ضخمة فى 
مكاتب حكومية ثانوية . وحديثاً » جرت العادة » عندما تتخذ المكاتب الختلفة 
فى وكالة من الوكالات الخطوات التدريجية فى معاملة ما أن ينشىء كل مكتب 
ويحفظ مدونة منفصلة ها . وربما تفسر هذه العادة » إلى حد كبير » أن الحكومة 
الفيدرالية كان لديها فى عام ١454‏ ما يقرب من ...770.6 قدم مكعية من 
المدونات فى وكالاتها الختلفة . في حين أنه » فى اتجلترا » فى نفس العام » وطبقاً 
و 
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الأرشيف الحديث (7) 
لتقرير لجنة مدونات الإدارات (كلدمءظ لقتصعس مم2 ممع تسصو2370)6 ,لم 
يكن يوجد فى الادارات الإنجليزية سوى .....7«قدم طولية من المواد القابلة 
للحفظ . هذا الفارق ى حجم المدونات يفوق بكثير الفارق فى حجم 
الحكوضسين . 

وعندما تعظم المدونات فى الحجم ء فإنها تصبح أكثر تعقيدا . وتعقيد 
المدونات فى الولايات المتحدة إنما يرجع إلى حد ما إلى تعقيد الحكومة التى 
أنشأتها . فقد نشأت فى فرع الحكومة التنفيذى بنية تشبه الهرم » قمته فى 
مانب رئيس الولايات المتحدة وقاعدته فى عديد من المكاتب الميدانية . وقد 
زاد من تعقيد هذه البنية من حيث التنظيم والأداء الوظيفى بعض مات كامنة 
فى شكل الحكومة الأمريكى » وعلى سبيل المثال » نظام المراجعات والموازنات 
الذى بمقتضاه يراب جع الفرع التشريعى الأداء الوظيفى فى الفرع التنفيذى ؛ 
ونظام الحزبين الذى بمقتضاه يتأثر التنظم الحكومى » إلى حدما على الأقل ٠‏ بما 
يطرأ من تغييرات دورية على البرامج والسياسة » وعلى وجه العموم » عندما 
تتسع الأنشطة الحكومية » فإنها تصبح أدق تخصصاء وعندما تتخصص 
الأنشطة الحكومية , فإن المدونات المتعلقة بها تصبح معقدة . 

ومع ذلك » فإن تعقيد المدونات العامة الحديثة يمكن أن نرجعه , إلى حد 
ما , إلى طريقة حفظها . إن معظم هذه المدونات إنما يحفظ بطريقة عشوائية » 
وعلى سبيل المثال » ترتب المدونات الفيديرالية » فى الولايات المتحدة » وفقا 
لنظم متنوعة » وأحيانا تكدس بغير نظام معين . وقد كانت نظم الاضبار 
الأمريكية الأول بسيطة كل البساطة » وتمائل بعض الشىء » نظم التسجيل التى 
استعملت فى أوروبة فى نفس الفترة . ومع ذلك استبدلت بالنظم الألفبائية 
والرقمية البسيطة » شيئا فشيئا » نظم أكثر تعقيدا - نظام ديوى العشرى » 
النظام الموضوعى الرقمى » النظام الرقمى المزدوج » وغيرها واتخذتكل وكالة 


عينت اللجنة فى ١8‏ يونيو 1487 . عينها وزير المال وأمين الدرو ج ٠‏ لمراجعة ترتيبات حفظ مدونات 
إدارات الحكومة .» وعرف تقريرها . الذى قدمه وزير المال للبرلان فى يوليو 19484 ٠‏ باسم تقرير جرج 
نسبة الى اسم رئيس اللجنة عع معصمهك عن 


١ا/‎ 


د . حسن الحلوه 
أو مكتب النظام الذى يفضله » فلم يكن هناك توحيد للنظم من وكالة إلى 
أخرى أو من مكتب إلى آخر داخل الوكالة . كذلك ء لم يكن هناك توحيد 
للطرق التى طبقت بها النظم المختلفة . 

طبيعة الأنشطة 

الأهداف التى تسعى إليها إدارة المدونات العامة هى أن تجعل هذه المدونات 
تخدم الأغراض التى أنشكت من أجلها خدمة اقتصادية وفعالة قدر الإمكان » 
وأن تتصرف فيها التصرف المناسب بعد أن تخدم هذه الأغراض . والمدونات 
إنما تدار إدارة فعالة إذا أمكن العثور عليها بسرعة وبغير إرباك عندما يحتاج 
إليها » وإذا هى حفظت بأقل قدر من العبء على المكان والصيانة أئناء الحاجة 
إليها للعمل الجارى , وإذا هى لم تحفظ منها أية مدونة مدة أطول مما يحتاج إليها 
لهذا العمل الجارى ما لم تكن لها قيمة دائمة للبحث أو لأغراض أخرى . 
ولا يمكن تحقيق أهداف الإدار ة الفعالة للمدونات إلا إذا كان الاهتام بمعاملة 
هذه المدونات منذ أن تنشأ وحتى يتخلى عنها لموّسسة أرشيفية أو يتخلص 
منها . 


إذن » إدارة المدونات تختص بكل فترة حياة معظم هذه المدونات . أنها 
تعمل على الحد من إنشائها » ولذلك فاننا نجد دعاة » 9 ضبط نسل » فى ميدان 
إدارة المدونات”ك فى ميدان علم الوراثة البشرية . وهى تمارس بعض الرقابة على 
استعماها الجارى . وهى تساعد على تحديد المدونات التى ينبغى أن تخقصص 
« لجحم » المرمد أو « لنعمم » المؤسسة الأرشيفية » أو المدونات التى يتبغى » 
إذا لزم الأمرء أن تحفظ أولاً لفترة من الوقت فى « مطهر » (7هنهعس) 
أو 9 بمبوس (0طصنف)* مركز المدونات . 


* هاصضة موطن الأرواح التى تحرم دخول الجنة لغير ذنب اقترفته ( كأرواح الأطفال غير المعمدين 
ا ) [الخرجم ] . 


١١مل‎ 


الأرشيف الحديث 3 


وأهم وجه من وجوه إدارة المدونات إنما يتعلق باستخدام هذه المدونات فى 
أداء العمليات الحكومية . وقليل هو الذى يتم فى الحكومة دون أن يكون محل 
مدونة . إن المديرين على مستوى القمة الذين يهتمون بالبراج الكبرى » والكتبة 
على مستوى القاعدة الذين يبتمون بالمعاملات الروتينية » يحتاجون كلاماء 
للمدونات فى أعماههم . قد يختلف نوع المدونات التى يحتاج إليها كل منهما » 
لكن المدونات هامة عند قمة الإدارة بقدر ما هى هامة عند قاعدتها . عند القمة » 
تقدم المدونات للقرارات الحافز الابتدائى والخلفية المعلوماتية . ففى كل مشكلة 
تفحص تجمع الوثائق من مصادر كثرة ومن أنواع كثيرة - مراسلات » 
مذكرات . وما شابه ذلك » حيث وردت المشكلة أول هاوردت » 
والمجدولات » والتحليلات الاحصائية » وتقارير الأداء والانجاز والتقارير 
السردية » وما شابه ذلك » ما يحتوى على المعلومات اللازمة لصنع القرارات » 
والخطابات السيارة » والمذكرات » وغيرها من التوجيبات الاجرائية والسياسية 
التى تستخدم كوسيلة للرقابة الادارية ؛ ومدونات منتقاه عن التصرفات 
السابقة تستخدم كسوابق تضفى الاتساق على الخطوات التى تتخذها 
الحكومة . وعند مستوى العمليات حيث يتم معظم العمل الحكومى - حيث 
تؤدى بالفعل المعاملات التى تتعلق باشخاص . أو هيئات . أو موضوعات 
نوعية - يحتاج إلى المدونات لتنقل من أعلى السياسات والاجراءات التى يجب 
أن تتبع » وتنقل من أسفل تقارير الإنجاز والأداء » وتسجل جميع أوجه 
تصرفات الحكومة مع الأطراف المعنية الذين تتضمنهم المعاملات التى تقوم بها 
الحكومة . 


أصعب مهمة فى إدارة المدونات تتعلق بالمدونات الأقهم . وكلما عظمت 
المدونات فى الأهمية أو فى القيمة » عظمت إدارتها صعوبة . 

والقاعدة هى أن أقم المدونات هى تلك التى تتعلق بنشأة الوكالة وتطوراتها 
التنظيمية والوظيفية وبراجها الكبرى . إنها تتعلق بتوجيه الوظائف لا بتنفيذها . 
وهى غالبا مالا تكتمل ؟ تكتمل المدونات التى تتعلق بمسائل غير هامة . ومن 
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غريت الخروج على المأأوف + أنه 'كلما عظمت مسألة فى الأضية + قل الاحتيال 
فى أن نعثر على تو ثيق كامل لما . وإذا كانت التكنولوجيا الحديئة قد ساعدت 
عل ضع وسنط الدوتات طرق حي زنانها نفلت | بها من غواري 
أن تنتج وثائق كثيرة كان يمكن أن تصبح فى يوم من الأيام جزءاً من سجل 
عمل الحكومة . وأن الكثير ما يؤثر فى تطور السياسات والبرامج لا يجد طريقه 
إلى المدونات الرسمية . والمسائل الهامة يمكن أن تعالج شفويا فى المؤتمرات أو 
بالتليفون » وهو أداة قال عنتها بول هزلك ( عاعناكةةآ اناه ),. وزير 
المستعمرات الاسترالى « أنها لص التاريخ الأعظم 00 . 


والمدونات الحامة يصعب أن تصنف للاستعمال الجارى . إن مدونات 
السياسات لا يمكن دائما التعرف عليها بهذه الصفة عندما تنشأ للمرة الأول . 
إن السياسات إنما تنشأ بمناسبة معاملات معينة ؛ وعلى ذلك فان المدونات 
المتصلة بها تضبر ضمن أخرى ليست ذات قيمة دائمة فيما يتعلق بالمعاملات 
التى ارتبطت بها ابتداء » إن مدونات مسائل السياسات والاجراءات - بما هى 
تتميز على وجه العموم عن المسائل النوعية - يصعب أن تجمع » وتنظم فى 
وحدات مره بكر العرت عا » كا يصعب أن تحدد هويتها على نحو 
يعرف بأميتها هميتها . أما المدونات المتعلقة بالعمليات الروتينية » فعلى العكس » 

والمدونات الهامة يصعب أن تسحب بعد أن تستنفذ استعمالاتها الجارية . 
زن المدونات الهامة المتعلقة بالسياسات والاجراءات لا تصبح مهجورة أو غير 
جارية حالما تتم أعاملاات التى أنشعت هذه المدونات بمناسبتها . إن السياسات 
والاجراءات التى تقررها غالبا ما يستمر مفعوها . وحتى إذا أبطلت هذه 
السياسات والاجراءات ؛ فإن المدونات المتعلقة بها تستخدم فى تفسير التغيير وبيان 
معناه . إذن » إن مثل هذه المدونات يصعب سحبا لأن فترة فائدتها الإدارية 


لشعتمهذ 11 «ردلروعه18 لهك0111 زتهرومضعاممن) نه طعوعوءع18 آنه كعسعاطه2» ,علعساعدة؟ ابوط .2 
ك,(1951 «عطوى جو11!) 17 .310 ,ل رلمولوع2 وعل3 لمع والعادس4 :وء السو 
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الأرشيف الحديث (7) 
يصعب محديدها . وعلى العكس » إن المدونات التى تشهد فقط على تنفيذ 
السياسات والاجراءات 'تصبح غير جارية عندما تتم جميع التصرقات المحتملة فى 
حالة معينة . إن إنهاء الأعمال الروتينية يكون فى العادة محددا واضحا . يضاف 
إلى هذا ء أن المدونات الحامة يصعب أن تجمع للحفظ فى مؤسسة أرشيفية » 
لأن كثيرا من هذه المدونات يجب أولا أن يفصل عن كتلة من التفاهات غمرت 
فيها . وهذا الفصل يجب أن يتم عادة بعد أن تكون المدونات قد فقدت مغزاها 
بالنسبة للعمليات الجارية وغمضت هويتها . 


طبيعة التنظيم 


إدارة المدونات إدارة فعالة له أهمية كبرى بالنسبة للحكومة » وفى الغالب 
يمكن قياس فعالية الحكومة بالفعالية التى تدار بها مدوناتها .- إن الموظفين 
الحكوميين » حتى عند قمة الادارة » همهم إدارة المدونات » لأن كل تحسين 
فى إدارة المدونات يكون له أثره على الأداء الوظيفى . 


إن أنشطة إدارة المدونات من نوع متخصص غاية التخصص ء يتطلب 
كفاءات متخصصة وخلفية من التجربة متخصصة . ولذلك » فانه » فى كل 
حكومة كبيرة معقدة . ينبغى أن توجد هيكة خاصة فى مكان ما فى الهرمية 
الإدارية هذه الحكومة تختص فقط بتوجيه الوكالات فى تعاملها مع مشاكل 
المدونات . ووضع مثل هذه اليئة فى البنية الحكومية » وحجمهاء وسمة 
فشاطها ء إغا يحدده حجم الحكومة التى تخدمها » وتعقيدها » وتنظيمها . 
وينبغى . ما أمكن . أن تلحق هذه اليئة المتخصصة بوكالة للهيئات » أى 
بوكالة يكون لها ولاية فى بعض المسائل على جميع وكالات الحكومة الأخرى . 
وتشمل هذه المسائل فى العادة العمليات اليزانية والعمليات المتعلقة 
بالمستخدمين والعمليات التسهيلية » مثل التزويد بالتجهيزات وتوفير المكان . 
وعلى ذلك » ينبغى أن تلحق مثل هذه الهيئة » التى عملها إدارة المدونات » 
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بمكتب يختص بالمسائل الميزانية فى الحكومة ككل » أو تلحق بمكتب يختص 
بالمسائل التسهيلية ككل . ولا ينبغى أن تلحق بوكالة تنفيذية مناظره لل وكاللات 
التنفيذية الأخرى . وموجز القول , أن الموظفين فى إدارة ما أو فى وزارة 
ما لا ينبغى أن يكونوا فى وضع يسمح لهم أن يقولوا للموظفين فى إدارة أخرى 
أو فى وزارة أخرى كيف ينبغى أن يحفظوا مدوناتهم . وفى حكومة الولايات 
المتحدة الفيديرالية يشكل ١‏ الارشيف القومى ومرفق المدونات 81مم)ةلة ) 

(عءتع5 كلرمعع18 لصة كعختطععة ر 000 من إدارة المرافق العامة ) [2جعمعء0 ) 
( همنئةيوتستصلخ وعءتيء5 وهى وكالة للهيئات لما مسؤوليات على نطاق 
ال حكومة تتعلق بلمبانى » والتجهيزات » والمدونات » ومواد الحرب الخطرة وى 
حكومة الكومنولث فى استراليا نجد أن « هيئة المرافق العامة ؛ م562 عتاطنط) 
(4هده8 » التى ها ولاية على نطاق المكومة على شؤون المستخدمين » تختص 
أيضاً بيرناج إدارة المدونات . ويوجد ترتيب ممائل فى نيوزيلئدة . 


يمكن أن تتراوح سلطة الهيئة المركزية لإدارة المدونات بين مجرد التفتيش 
ووضع اللوائح الكاملة لأعمال المدونات فى الوكالات التنفيذية . هذا المدى 
من السلطة يتمثل إلى حد ما فى النصوص اللوائحية المتعلقة بإدارة المدونات فى 
الولايات المتحدة . ففى القانون الأسامى الصادر فى ١5‏ يوليو ١914‏ » الذى 
أنشىء بمقتضاه الأرشيف القومى » منح الأرشيف القومى « سلطة كاملة 
للتفتيش ؛ على المدونات فى جميع الوكالات الفيديرالية » كا منح سلطة محدودة 
لمصادرتها . وقانون المدونات الفيديرالية لعام ١45٠‏ » الذى حل محل القانون 
الأساسى » لم «نص على سلطة المصادرة » لأن أصناف المدونات التى تخضع 
للمصادرة كانت قد نقلت إلى مبانى الارشيف القومى فى الفترة التى انقضت 
بين صدور التشريعين . وقد ركز القانون الجديد الانتباه » بدلا من ذلك » على 
إدارة المدونات داخل الوكالات الفيديرالية . لقد جعل رؤساء الوكالاات 
مسئولين بصفة رئيسية عن وضع « ضوابط فعالة على إنشاء » وصيانة » 
واستخدام المدونات فى تسيير العمل الجارى 4 . 


ينلدل 


الأرشيف الحديث (؟) 


حول رئيس الوكالة المركزية للهيئات المختصة بادارة المدونات )١(‏ سلطة 
التفتيثٌ التى وردت فى قانون الارشيف القومى . )١(‏ سلطة وضع اللوائح 
المتعلقة بنقل المدونات من وكالة إلى أخرى . (؟) سلطة صياغة « معايير » 
وإجراءات » وتقنيات » لتحسين إدارة المدونات » ولضمان صيانة وأمن 
المدونات الجديرة بالحفظ » ولتسهيل فصل المدونات ذات القيمة المؤقتة 
والتصرف فيها 4 » (5) سلطة وضع ١‏ معايير لانتقاء المدونات ذات القيمة 
الدائمة للابقاء عليها ومعاونة الوكالات الفيديرالية على تطبيق مثل هذه المعايير 
على المدونات التى فى عهدتبها». (0) سلطة « إنشاء » وصيانة وتشغيل مراكز 
مدونات لخزن وتجهيز وخدمة المدونات لصالح الوكالات الفيديرالية بقصد 
زيداعها فى أرشيف الولايات المتحدة القومى أو بقصد التصرف فيها على أى 
نحو اخر يقره القانون ( . وإذا كان لم ينص على اتباع ما تقرر مركزيا من معايير 
وإجراءات وتقنيات إدارة المدونات »إلا أنه طلب من الوكالاات الفيديرالية أن 
تتعاون فى 3 تطبيقها . 


وفى ميدان ضبط إنتاج المدونات وصياتتها » يبنغى أن تكون وظائف اليكة 
المركزية لإدارة المدونات تحليلية وتطويرية إلى حد كبير . أن الميئة المركزية 
تستطيع أن تحصل على معلومات عن مناهج وتقنيات صنع المدونات وحفظها 
المتبعة فى الوكالات الحكومية امختلفة » فتصبح بذلك مستودعا لمثل هذه 
المعلومات بالنسبة للحكومة كلها . وهى تستطيع أن تحلل المعلومات لتحدد 
الطرق والتقنيات الأكثر فعالية » وتحدد الطرق والتقنيات التى يمكن أن تطبق 
فقط فى ظروف معينة . وهى تستطيع أن تقوم بدراسة حالات فيما يتعلق 
بالتقنيات والطرق الفعالة » بحيث تشمل : )١(‏ دراسات عن ضبط انماذج 2 
والتقارير » والخطابات الأنموذجية» والتوجيباتء وما شابه ذلك » 
(؟) دراسات عن تطبيق التقنيات الميكروفوتوجرافية وغيرها من التقنيات 
الآلية » (؟) دراسات عن نظمٍ التصنيف باعتبارها خطوة تمهيديه نحو إصدار 
كتيبات تدريبية » كتلك التى أصدرتها « هيكة الكومنولث الأسترالى للمرافق 
العامة 4 ( لعده8 عءتصعة عاتطسظ طتلةء«دمصمه تلوراكناة) عن إجراءات 


ولدلا 
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المدونات ء وتلك التى أصدرتها عن المدونات لجنة نيوزيلندة للمرافق العامة » 
كنسمه00 ععتء5 عللناط لسدلدعءت «عل8 » (1) دراسات عن إدارة حجرة 
الإضبار ومكتب التسجيل . وتستطيع الهيئة المركزية أيضا أن تقود برنامجا 
تدريبيا لتحسين المعرفة والفعالية التقنية لدى العاملين المختصين باعمال 
المدونات . 

اع اموس اسوك ا عير 7 
المركزية لإدارة المدونات تنفيذية فضلا عن كونها تحليلية وتطويرية . فا 
لواب بدو مو اي كر 
خططا للتصرف فى المدونات » وتقدم هذه الخطط للسلطة الارشيفية 
لمراجعتها » (؟) أن تطلب من الوكالات أن تقدم تقريرا عن التصرف فى 
مدوناتها وتقدم للمراجعة جميع الطلبات المتعلقة بالمكان وغيره من التسهيلات 
المطلوبة لأغراض المدونات افة أن تضبط استخدام المعدات الفوتوجرافية 
ووسائل النسخ الأخرى فى الحكومة بقصد تخصيصها لاستعمال أية وكالة 
تحتاج إليها . والحيئة المركزية ينبغى أن توفر تسهيلات خزن للوكالات كى 
تخزن مدوناتها الشبه جارية أو الغير جارية التى يجب أن تحفظ لفترات محدودة . 
مثل هذه التسهيلات يمكن تيسيرها للوكالات على أساس الشغل المشترك » ا 
فى حالة « بجمبوس 4 مكب المدونات العامة البريطانية « أو على أساس الشغل 
المنفرد » كا فى حالة مستودعات « المطهر ؛ فى الولايات المتحدة . فإذا شغلت 
التسهيلات شغلا مشتركا » فان أعمال تجهيز وخدمة المدونات داخلها تقوم بها 
الميئات فى الوكالات التى أنشأتها . أما إذا كانت التسهيلات تديرها اطية 
المركزية لإدارة المدونات وحدها ء فان هذه الهيئة تقوم بجميع أنشطة التجهيز 
والخدمة . يضاف إلى هذا » أن اهيئة المركزية يمكن أن تقدم النصح للوكالات 
فيما يتعلق بطرق وضع خطط التصرف ف المدونات » بما فى ذلك الأنشطة 
المتصلة بذلك من مسح ء ووصف » وتحليل للمدونات » وإعداد جداول 
وقوائم التصرف فيها . ويمكتها أن تعد جداول عامة للتصرف ف المدونات 
المتعلقة بالشؤون الداخلية للوكالات وغيرها من التسهيلات » والتى تمثل اهتاما 
مشتركا بين جميع الوكالاات الحكومية . 
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ومع ذلك فان العمل الرئيسى فى وضع برناج لإدارة المدونات ينبغى أن يم 
على أساس لا مركزى . ينبغى أن يككون لدى كل وكالة حكومية هيئة تختص فقنط 
بمشاكل المدونات فى الوكالة . وين ينبغى أن يكون حجم هذه الهيئة مرتبطا بحجم 
وتعقيد الوكالة . وينبغى أن تحمل الهيئة العبء الأكبر فى ضبط وصيانة 
مدونات الوكالة . وينبغى عليها أن تطبق طرق وتقنيات الادارة السليمة 
للمدونات » التى يمكن أن تضعها هيئة مركزية » على وكالتها ‏ على أن تؤقلمها 
ذا اقتضى الأمر . ينبغى عليها » مثلا , ان تحدد النظم الاضبارية التى ينبغى أن 
تستخدم » وكيف ينبغى أن تصنف المدونات تحت هذه النظم . إن الطيئة فى 
الوكالة لهى فى أفضل وضع يسمح لها بوضع طرق وتقنيات من شأنها أن تؤدى 
إلى الفعالية والاقتصاد ‏ 


كذلك ينبغى على الهيكة اللامركزية فى الوكالة أن تتحمل العبء الأكبر من 
العمل فى ضبط التصرف ف المدونات . ينبغى عليها أن تحدد ما ينبغى عمله 
بالمدونات بعد أن تكون قد أدت أغراضها الجارية » أى هل ين ينبغى أن تفلم » 
أو تنقل إلى مركز للمدونات أو إلى مؤسسة أرشيفية » أو تعدم . وينبغى أن 
تضع خططا وجداول وقوائم للتصرف ف المدونات » وتقوم بمعظم أعمال 
مسح وتحليل ووصف المدونات اللازمة هذه الأغراض 


سبق أن سجلنا أن هدف هيئة إدارة المدونات هو أن تجعل هذه المدونات 
تخدم احتياجات الموظفين الحكوميين , وأن تتصرف فى هذه المدونات بطريقة 
فعالة واقتصادية قدر الإمكان . وينبغى أن تضع الهيئة نصب عينيها هذا ا هدف 
المزدوج » وهو الحث على « الاقتصاد 4 و١‏ الفعالية 4 - وهما لفظتان 00 
لا تنفصلان تقريبا لدى أولئك الذين يبتمون بطرق الادارة الحكومية . ولا 
ينبغى الحكم على فعالية برنايج زدارة المدونات على أساس احصالى بالدرجة 
3 0 هذه الفعالية لا تنعكس فقط فى حجم المدونات التى تنقل من 
مكان إلى آخر - من مكاتب حكومية إلى مراكز مدونات أو إلى مرمدات 


لذلا 
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أو إلى طواحين ورق . إنها تنعكس أيضا » وربما بأصدق ما يمكن » فى الطريقة 
التى تحلل بها المدونات بقصد أن يحدد كيف ينبغى أن تصنف » وأمها ينبغى أن 
يتصرف فيه . إن فعالية برنامج إدارة المدونات إنما يتوقف على جدية وكفاءة 
هيكته . وكلما كانت هذه الهيئة صادقة وقادرة » صنفت المدونات وأضبرت 
للاستعمال الجارى تصنيفاً واضباراً أكثر فعالية » وكلما كان تصنيفها أفضل » 
أمكن التصرف فيها بعد أن تكون قد خدمت الحاجات الجارية بسهولة أكبر . 
وكلما كانت اليئة أفضل . كانت أحكامها فيما يتعلق بالتصرف ف المدونات 
أسلم . وإنما تتوقف سلامة الأحكام فى هذا الصدد على الكفاءة المهنية والعمق 
الذى تحلل به المدونات . 


ع1 .64 .م ,(1954 ,ملسم آ) أرممعع1 ركلووعع1 لقاسعسايومء12 هن ععأانسسه© .ممنافظ ادوع ١ل‏ 
عط لسع ععنوقطع؟ غط) زه أماأءعصعط© عط نرط ,1952 ,18 عمسك ره لعامدزممرمة كوك ععا)اتسسم» 
ع) أه ولومعمم عط) أن ممتاه جعوعمم عط) 106 امعسجومومة عل سعزمم 0 ““ كلام*1 عط 1ه معاموكلا 
عطا) أه عملاععمهط عغط) زط لعامعوعمم كوم طعنط” ,ارومعم كال .''كأسعءعسامومعل امعسمموعرمع 
عا صمع؟ ,أروممعظه وعلمن) عط كه مبمصط عبممععط عهط ,1954 رلسل هذ أسعمعتامو" ه) عموودءجر 
.ج21 وعتهك :51 ممدمتهط كاذ كه عسصهر 


اوعرماكنة؟ *'ركلومعع1 لهت01)1 ونمممسعنوم) هه طعتوعوعظ أن عمسعاطوء'“* ,ماعسلفقة؟ امسوط .2 
.5 ,(1951 ععطدو ءو31) .17 .ولا رلا رلمهاع2 جعلة لمع متلماوس4 :ععنلسن9 


الأرشيف الحديث ر.ى 


الفصل السادس 


لاشك أن معظم حكومات العالم » ويخاصة حكومة الولايات المتحدة 
الفيديرالية » تنتج المدونات العامة بكميات أكبر من اللازم . ويمكن الحد من 
إنتاجها بتبسيط )١(‏ الوظائف . (؟) خطوات العمل » (7) إجراءات المدونات 
فى الوكالات الحكومية . ويتأثر هذا الانتاج » على طول الخط » بمؤئرات 
تتراوح بين ما يتخذ على مستوى القمة من قرارات تتعلق بالتنظم والبرناج » 
وما يسود العمليات الروتينية من إجراءات صغرى . إِذن » إنتاج المدونات 
العامة يهم » فى الدرجة الأولى » الإداريين عند مستوى القمة المسئولين عن 
صياغة وإدارة برام الوكالة » ويهم » فى الدرجة الثانية » الموظفين الحكوميين 
المتخصصين فى حقل إدارة المكاتب العريض » ويهم » فى الدرجة الثالثة » 
موظفى المدونات الأضيق تخصصا . هذه المجموعات الثلاثة ينبغى أن تعمل معا 
من أجل تبسيط العمليات . وينبغى أن يؤلف المتخصصون ف ميادين إدارة 
المدونات وإدارة المكاتب أعضاء فريق واحد , تنسق أنشطته عن قرب عند 
المستويات العليا من الإدارة . 

تبسيط الأداء الوظيفى 


ندرس أولا تبسيط الأداء الوظيفى الحكومى . من الواضح أن الأسباب 
الرئيسية التى تؤدى إلى صنع وحفظ مدونات بغير داع إنما تكمن فى حجم 
الحكومات الحديثة » ومدى أنشطتها » والطرق التى تؤدى بها هذه الأنشطة . 
ومع ذلك » فان اتساع وتعقيد البرايج يم الحكومية لا يعنينا مباشرة لأن هذه 
البراعج إنما تحددها طبيعة المشاكل الاجتاعية والاقتصادية وغيرها التى يجب أن 
تتم بها الحكومة نفسها . وسعة البراج الحكومية لا يمكن أن يضبطها المسؤولون 
الرسميون » الذين هم جرد وكلاء لتنفيذها . أما طريقة تنفيذ هذه البراعج 
فمسألة أخرى . والأداء الوظيفى للوكالة الحكومية يمكن فى العادة أن ييسط ء 
وإذن » فتلك هى النقطة الأولى التى نتناولها فى مشكلة الحد من حجم 
المدونات العامة . 
1١ 1/‏ 
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من المرجح أن تصبح آلية الحكومات » مع مرور الوقت » معقدة تعقيداً 
يالغا . وحتى فى أثناء الاتساع البطى للأنشطة ف الأوقات العادية » تنش فى 
العادة تعقيدات . أما فى أثناء فترات الطوارىء » فمن المؤكد أن تنشأ 
تعقيدات . إذن » أن الآلية الحكومية تحتاج بين الحين والحين أن تراجع بعناية 
ويبسط بنيتها وأدؤها الوظيفى مرة أخرى . ونجد مثالا على هذه المراجعة فى 
الولايات المتحدة حيث قامت » موّخرا ء « لجنة هوفر لإعادة تنظمْ الفرع 
التنفيذى للحكو مة ) عط زه 2متاهتتهدورمع2 عطا ده صمأسمتسصهك ,عبم10]) 
( أمعصدوءه0 عط زه صعة أمأارمعيرع بدراسة شاملة لتنظم الوكاللات 
الفيديرالية وأدائها الوظيفى . وأدت توصياتها إلى تحسينات جوهرية واقتصاد فى 
العمليات الحكومية . ففى حقل المحاسبة » على سبيل المثال » اكتشفت اللجنة 
أنه يوجد « نظام مكلف »» بمقتضاه يفحص « مكتب المحاسبة العام » 
( 0450 ومنتصدامءءة لدرعمع0 ) بوصفه وكالة فى الفرع التنفيذى » العمليات 
المالية التى تقوم بها وكالات الفرع التنفيذى » فى ظل هذا النطام » كانت 
ترسل الملايين من مستندات الصرف وأوراقه المدعمة إلى نقطة مركزية 
لفحصها واحدة واحدة )١(‏ واقترحت اللجنة برناجا للفحص ف الموقع » يلغى 
ضرورة إرسال مثل هذه الأوراق إلى العاصمة واشنجتن » وترتب على هذا 
البرنامج » أن الطرق امحاسبية والمالية بسطت ووحدت ف الحكومة كلها , وأن 
المدونات المتعلقة بهذه المسائل نقص حجمها إلى حد كبير . 


تبسيط خطوات العمل 
ندرس » ثانيا » تبسيط خطوات العمل . هذه الخطوات تكون فى العادة 
أكثر تعقيدا مما يجب . فعندما يعهد إلى وكالة حكومية بمسؤوليات معينة » 
لا ينتبه كثيرا » فى. أول الأمر» كيف تؤؤدى هذه المسؤوليات . ومع مرور 
رالعتصسع جوم عط ؟ن اعسمعظ ع«تامعع؟! عط 01 سمناسمتصوع:0 ده ومندكنسدمه© .وعما5 لعانمنآ -1 


رواج هنطعع ]لآ ) كع نال «تاع4 وستامووعع4 لسع رودتأاءجزله8 ,امععا؟ ,اأتممء1 ,10 يلوه .1953-55 


99 .2 ,رز 1949 


ملدلا 


الأرشيف الحديث (9) 


الوقت » قد تنشأ طرق عمل خاطئه وتصبح المشكلة . حيكذ هى تحليل 
الخطوات التى تتضمنها عملية إدارية معينة بقصد تحسين الاجراءات وتبسيط 
الطرق . أنه ينبغى أن تسهم كل خطوة زسهاما إيجابيا فى إنجاز عملية معيئة ؛ 
كذلك ينبغى أن تحلل كل خطوة فى اد الإدارى . وف العادة » يقوم 
بهذه التخليلات أخصائيون قَّ حقل الإدارة العامة . وفى تحليل الإجراءات 
والطرق » غالبا ما يستخدم إخصائيو الإدارة خرائط انسياب لبيان الخطوات 
امختلفة التى تتبع . فمثل هذه الخرائط تساعدهم على أن يتصوروا كيف تؤدى 
العملية » وكيف يمكن تغييرها . ويمكن أيضا تمثيل التغييرات المقترحة تمثيلا 
يانياً على خرائط انسياب . وبتحليل طرق العمل » » يستطيع مثلاً هؤلاء 
الاخصائيين أن يبسطواء أو . إذا نحن استخدمنا الكلمة المهنية لديهم » 
« يسيلوا » الاجراءات . هذا العمل , إذا نجح , يحد بطريقة الية من إنتاج 
المدونات » لان المدونات ما هى إلا نتاج جانبى للنشاط الإدارى » وليس 
إنشاؤها غاية فى ذاته . 


يمكن أن نضرب مثلا ممتازا على تبسيط الطرق فى أداء نشاط معين بالتجربة 
الاسترالية . تتعلق هذه التجربة بمسألة حيوية » وهى إنشاء حق الملكية 
العقارية » كان يعمل فى استراليا » فى أول الأمرء بالقانون الانجليزى القديم 
0 بعقل المنح ا ل ا نقل 
عن طريق وثائق تقل الملكية حاف 6 2 حت مزالت ع0 عز5 ) 
( 7058 0م813 السير روبرت رتشرد ترنز ( 1815 - 18814 )ء إلى حد 
كبير » أن استبدل بهذا النظام المعقد نظام مب مبسط لتسجيل حق ملكية الأرض : 
وقد نص على هذا النظام الجديد فى ٠‏ قانون الملكية العقارية » الذى شرعه 
البرلمان الاسترالى الجنونى (أمعمسفنتاموط ممتلةتاكتدة طتنه5 ) فى عام /1دم١‏ . 
وبمقتضي هذا القانون يتمثل حق ملكية الأرض فى شهادة حق ملكية » تضمن 
الحكومة صلاحيتها . وتسجل هذه الشهادة استنادا إلى الدليل عل حق الملكية 
المستمد من منح التاج ومن معاملات نقل الملكية التالية . ويدون على هذه 


>16 
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الشهادة جميع ما يطرأ على حق الملكية من تغييرات أخرى . وتجرى هذه 
التغييرات دون الحاجة إلى البحث عن الوثائق التى استمد منها حق الملكية . 
يي د ا ا 
فحص واحد . ويسجل هذا الحق فى وثيقة واحدة » ويدون جميع ما يطرأ من 
تغييرات ا 
المذكور فى صنع المدونات وحفظها عظم . وقد عملت به أكثر الولايات 
الاستراية + ويوزيلاتة ع و ندا > وبعض الور البريطانية » والعديد من دول 
قارة أوروبة » وبعض الولايات المتحدة 


تبسيط إجرءات المدونات 


ندرس » ثالثا » تبسيط إجراءات المدونات . ويوجد نوعان من إجراءات 
المدونات لهما تأثير خاص على كمية ما ينتج من مدونات . النوع الأول يتعلق 
بإنتاج المدونات بقصد أداء أعمال تكرارية أو روتينية ؛ والنوع الثانى يتعلق 
بتوزيع واضبار المدونات . 1 


المدونات المتعلقة بالأعمال التكرارية أو الروتينية يكون لها عادة صفة 
مقيسة . وفى الحكومة الكبيرة » مثل حكومة الولايات المتحدة الفيديرالية » 
يكون لمعظم المدونات استعداد لأن يكون لها هذه الصفة . ويمكن أن تشمل 
هذه المدونات التقارير » والتوجيهات » والرسائل » والنماذج التى لا حصر ها 
المستخدمة فى أنشطة الشؤون الناخلية » والجداول , والمجدولات الاحصائية » 
وأنواع مختلفة من الوثائق المستعملة بما هى مرتبطة بأشخاص أو هيئات ؛ لكن 
كل هذه المدونات تشترك فى أن لها قدرا كبيرا من التقييس فى الأسلوب 
والنختوى معا. ونظرا لحجمهاء فإن ضبطها وجه هام من أوجه إدارة 
المدونات . وإذا هى لم تضبط » تكائرت كالخلايا وأصبحت نموا سرطانيا على 
بدن الحكومة . 


يلا 


الأرشيف الحديث (؟) 


ويتبع » فى البرناج الذى يقصد به ضبط المدونات المقيسة » نفس الخطوات 
التى تتبع فى البرنج الذى يقصد به تبسيط خطوات العمل . وقد يتحمم على 
خبير إدارة المدونات أن يسلك نفس الطريق الذى سلكه خبير إدارة المكاتب . 
يمكن للخبيرين فى كلا الحقلين أن يراجعا نفس خطوات العمل - يفعل خبير 
إدارة المكاتب هذا الأمر ليعرف كيف تؤدى الأشياء » ويفعله خبير إدارة 
المدونات ليعرف كيف تستخدم المدونات من حيث صلتها بالأشياء التى 
تؤدى . ويمكن للأثنين ان يراجعا العمل الورق المترتب على أداء الأشياء » كا 
أن كلا الخبيرين يفكر فى نفس الخدف : تبسيط أداء الأشياء » وربما يكون 
اهتام أحدهما بميكانيكيات خطوات العمل أكبر » فى حين 'يكون اهتام الآخر 
بجوهر خطوات العمل هو الأكير . 


وفى الولايات المتحدة » كانت بيوتات الأعمال أول من افتتح برا فى 
النماذج لتقييس وتبسيط العمل الورق . وقد أنتجت للتمعصصدتك ) 
(5قهم0:ه0 عوط شركة ورق «مرمل , فى عام 1915 » دراسة مبكرة فى الماذج 
والأدوات المكتبية » إذا استخدمت ١‏ شركة مدينة نيويورك للتدريب على 
الأعمال ( «منغهوومءه© عمنمنة1 دوعمزدن8 ) ١‏ لتحليل ممارسات الأعمال فى 
عدد من الشركات على مدى ثمانية عشر عاما . هذه الدراسة » التى كتبها 
لادسن بتلر ( اناه «موفه! )و أ.ر . جنسن (مدكمطه0.8.1) . نشرت 
بعنوان : « ضبط الإدارة من خلال تماذج الاأعمال 1مئغهه0© أمعمععهمد1ة ) 
( قصطءو 5وعصاقباط طهناهءط) . يقرر المؤلفان فى هذه الدارسة » بصورة فعالة لم 
يسبق لها مثيل » لأسباب التى تدعو إلى ضبط الماذج . إنهما يبينان أن الفاذج 
وسيلة لتقييس تناول العمل الروتينى » ٠‏ الذى يشكل معظم بدن كل بيت من 
بيوت الأعمال ؛ وأنه « عندما تطور افضل طريقة لاداء العمل الروتينى ٠‏ » 
يينغى ان تقيس هذه الطريقة من خلال نماذج صممت بعناية » وكتيبات » 
وتعليمات للممارسة معيارية . ويبين المؤلفان. فضلا عن ذلك » أن « معظم 
العمل الروتينى انما يدور حول الفاذج . «ويواصلات القول : « ان دراسة 
الفاذج » ويخاصة بما هى مجموعة » توضح على نحو ملموس المخطوات أو 


لفل 
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العمليات التى يمكن استبعادها » والتغييرات التى يلزم بالتالى اجراوؤها .» و كيف 
يمكن التقليل من الكتابة أو غيرها من العمليات الكتابية من خلال نماذج 
صممت بطريقة اكثر عقلانية "(٠‏ . 

فى حكومة الولايات المتحدة الفيديرالية » لم تلق مشكلة ضبط الغاذج عناية 
متنظمة حتى مقدم الحرب العالمية الثانية . فقد شملت البراج التى وضعتها 
الحكومة فى فترة الحرب لضبط الانتاج . والاسعار » والمواصلات » واستهلاك 
السلع والثروات جميع المواطنين فى البلاد . 


وترتب على هذه البرائج كثير من المعاملاات الروتينية 2 التى يجب أداذ ها 
بسرعة فى ظروف الحرب . فى هذا الموقف . نسخت المدونات » التى كانت 
تلقى فى رقت واحد اهتاما من كثير من موظفى الحكومة » بأعداد مذهلة » 
وتحولت بوجه عام إلى نماذج . وأصدرت وكالات حكومية كثيرة عددا كبيرا 
من الكتيبات فى ضبط الفاذج » كان أولها كتابا أنتجه « مجلس الإنتاج الحرنى » 
( 803:4 هو1تساومءط ولا ) فى عام ١547‏ . وفى السنة التالية » اصدر 
« مكتب إدارة الأسعار ) ( همتئةاكتسمتصلخ عمنوط 01 ع01116 )2 «١‏ وقوات 
خدمة الجيش ) (وعع,ه1 ععتدى5 نزصررة )عو < سلطة تنسبى فالى ع6ووعصمع1 ) 
( لاأأتوطاندخ ز1/2116 ١‏ كتيبات . وفى فترة ما بعد الحرب . كان أفضل ما صدر 
من هذه الكتيبات هو الكتاب الذى أخر جه « مكتب الموازنة ٠‏ 2ه توعسظ8 ) 
( أععلساظ8 عط عام ةك وعنوانه « تبسيط الإجراءات من خلال ضبط 
اللماذج ) ( آمعاصه© كدوعه! اأعسامعط عمسلععمعط عمتاكتام مزه ) . 


كى تضبط النماذج » لابد من معلومات عن استخدام وسياق كل نموذج فى 


عملية حكومية معينة . هذه المعلومات ينبغى أن تستخدم ليقرر ء أولا » هل 
يحتاج إلى الفوذج بالفعل ؛ ثانيا » إذا كانت هناك حاجة إلى الموذج » ماذا 


بعل8) كصره! كمعسنوبيط طلوسممط؛ امعاهصه© اسعسعع ممما ,ممععطوكل".1 .0 لمع ععلاسظ «مكلهة -2 


.160 ,30 .مم ,(1930 ,مملدمآ قمع نارملا 


يفنل 


الأرشيف الحديث (؟) 


ينبغى أن يكون محتواه » وقطعه . ومناسبته » وتوزيعه » والتصرف النهاقى فيه . 
وبالتحليل المتقن للعمل الورق المصاحب لعملية معينة » قد يكون من الممكن 
مراجعة الماذج - تستبعد » تدعم » تبسط . وبوجه عام » تغربل جميع الفاذج 
المستخدمة فى عملية ما . 

وهناك وجه خاص من أوجه ضبط الفاذج . هو ذلك الذى يتعلق 
بالخطابات الموذجية . وقد أصدر الأرشيف القومى وخدمة المدونات » 
مؤخرا » كتيبا فى إدارة المدونات » عنوانه : « الخطابات الموذجية » . 02 ) 
( 1655 . يضم الكتيب خبرة عدد من الوكالات الحكومية فى عمل براح 
لإدراة الخطابات النموذجية . ويقترح معابير تتبع فى إنشاء الخطابات الفوذجية 
والطرق التى ينبغى أن تضبط بها . والطريقة التى يمكن بها لبرنامج إدارة 
المراسلات أن يحقق الاقتصاد والفعالية يمثلها تمثيلا مدهشا مشروع قام به حديثا 
« فرع إدارة المدونات ف مرفق الدخحل الداحلى » 008هعاكتمتسلكى ولروعمجم 
عمالارء5 عنامعع82ه لممععام1 عط 6ه طعمومظ «2(و) قسم إدارة المدونات 
( ه215 امعدوععةمة81 05جمء86 ) فى الارشيف القومى ومرقفق المدونات © . 
صمم المشروع من أجل تحسين إدارة مراسلات « قسم التحصيل فى مكتب 
مدير الحى ( عماءععاط نعتامتط عط 4ه صمندة0110 هونء16اه0 ) فى مرفق الدحل 
الداحى فى بلتيمور فى ميريلاند فى الولايات المتحدة . « هذا القسم يختص 
بتلقى كشوفات الضرائب » وتحصيل وإيداع أموال الضرائب ٠‏ وتقرير وتقييم 
المسكولية الضريبية » وما شابه ذلك . ويتعامل فى أثناء عمله مع حجم من 
البريد كبير للغاية . ونتيجة لهذا المشرو ع . الذى صمم لتحسين إدارة هذا 
البريد » بسط إلى حد كبير ترحيل الخطابات . وإنشاؤها » وطبعها على الآلة 
الكاتبة . 

وهناك نوع خخاص من المدونات المقيسة » تتألف من إصدارات رسمية . 
تستخدم مثل هذه الإصدارات فى نقل سياسات وإجراءات الهية إلى المكاتب 
التنفيذية المختلفة فى الوكالة . أما السياسات » فهى مبادىء توجيبيه تبين مسار 
العمل الذى ينبغى أن يتبع فى مختلف أتواع المعاملات . وأما الاجراءات » فإنها 
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توفر معلومات مفصلة عن الخطوات والطرق النوعية التى يجب أن تتبع فى 
تنفيذ السياسات . ويمكن أن تتعلق السياسات والإجراءات بمسائل على 
درجات متفاوته من الاهمية . وفى العادة » تتعلق المذكرات » والنشرات » 
والملاحظات بمسائل ذات طبيعة مؤقتة ؛ وتتعلق الرسائل السيارة بمسائل ذات 
طبيعة شبه دائمة ؛ وتتعلق الأوامر » والقواعد » والتنظيمات بمسائل ذات 
طبيعة دائمة . والتوجيبات التى تنتظم السياسات والاجراءات يمكن أن تصدر 
فى سلاسل مختلفة » تبعا لدرجة أهميتها » أو تبعا لنوع الوظيفة التى هى مرتبطة 
بها » كأن تكون وظيفة تسهيلية أو جوهرية . ويمكن أن تصدر أيضا فى 
أشكال مختلفة . والتوجيبات ذات 'الطبيعة المؤقتة أو الشبه دائمة ينبغى عادة أن 
تصدر فى سلاسل أوراق. منفصلة » والتوجيبات ذات الطبيعة الدائمة يمكن أن 
تصدر فى شكل كتيبات أو موجزات . 


النوع الثانى من إجراءات المدونات الذى يؤثر فى كمية المدونات يتعلق 
بتوزيعها واضبارها . إن نظم حفظ المدونات تؤثر تأثيرا كبيرا للغاية على كمية 
ما ينتج من مدونات . ويمكن أن نصور ذلك بمقارنة وضع المدونات فى نظام 
مكتب التسجيل بوضعها فى نظم الاضبار الأمريكية . فى نظام مكتب 
التسجيل . كلما تنبه المكتب الحكومى لموضوع جديد . فانه تفتح له اضبارة 
جديدة . وتضبط حركة هذه الاضبارة أثناء انتقالهها من مكتب إلى آخر . 
وعندما تظهر وثائق إضافية تتعلق بهذا الموضوع , فإنها تضاف إلى الاضبارة فى 
نسخة وحيدة فقط . ويترتب على النظام كله ضبط إنتاج وحركة الوثائق » 
وكذلك إدماجها عن طريق اضبارات موضوعية . وفى نظم الاضبار 
الأمريكية , على العكس » تنسخ فى العادة نسخ طبق الأصل من الوثائق لكل 
مكتب تحال إليه مسألة ما . وفى أوقات الطوارىء » للتعجيل بالعمل عندما 
تحال المسائل إلى عدد كبير جدا من المكاتب » يمكن أن تنسخ نسخ طبق 
الأصل من الوثائق بأعداد مذهلة . حينئذ يصبح النسخ طبق الأصل بديلا 
لضبط حركة وتوزيع الوثائق . وكلما عظمت درجة الضبط التى تمارس على 
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الوثائق » قل عدد الوثائق التى يحتمل أن تنشأ . وحيث أنه لا يمكن إدخال 
الضوابط التى ينطوى عليها نظام مكتب التسجيل فى الوكالات الحكومية 
الأمريكية » فمن الواضح أنه يوجد إسراف فى عدد النسخ من وثائق معينة 
أنتجت وأضبرت فى بعض هذه الوكالات . 

يبنغى على خبير إدارة المدونات أن يراجع احتياجات المسؤولين امختلفين إلى 
نسخ الوثائق . وينبغى , استنادا إلى هذه المراجعة » أن يقرر أين يحتاج بالفعل 
إلى نسخ من المذونات » وأين ينبغى أن تضبر . وهو ء عندما يقرر أين ينبغى 
أن توزع النسخ وتضبر ء إنما يدخل فى مشكلة التصنيف . التى تغطى . فى 
معناها الواسع » مسألة لا مركزية الاضبارات . أنه إذا لم تطبق لا مركزية 
الاضبارات تطبيقاً سليماً » أو إذا صنفت الوثائق المفردة داخل الاضبارات 
تصنيفا غير سلم » أنتجت مدونات لا ضرورة ها . وعلى وجه الخصوص ء 
يتبغى على خبير إدارة المدونات أن يعمل على أن توزع وتضبر نسخ المدونات 
من الوثائق الحامة » أى التسخ التى تستخدم بمثابة سجل رسمى لمسألة ما 
توزيعا واضبارا سليمين . وفى وكالات الطوارىء » من المهم للغاية أن تختار 
مجموعات معينة من إصدارات مسلسلة لتكون مجحموعات مدونات . ويمكن أن 
تشتمل هذه على مجموعات من وثائق إجرائية » وسياسية » وتنظيمية » 
وحصرية . مثل هذه الوثائق غالبا ما تنتج فى نسخ لا حصر لهاء تذاع على 
نطاق واسع من خلال المكاتب امختلفة . وما لم يعط موظف المدونات 
توجيهات بعمل مجموعات مدونات » فإن هذه الوثائق لن تجمع ولن تحفظ 
بانتظام . 

فى تقويم فعالية التدابير الختلفة التى تتخذ لضبط إنتاج المدونات » من المهم 
أن توضع الأشياء فى منظورها المناسب . إن إدارة العمل الورق تختص » على 
الجملة » بميكانيكية العمليات الحكومية لا بجوهرها . وإذا كان من الممكن 
إنجاز الكثير عن طريق تبسيط العمل الورق » فإنه يمكن أن ينسب كثير من 
التحسينات فى العمليات الحكومية إلى تبسيط خطوات العمل , وإلى تبسيط 
العمل الورق سواء بسواء وبنفس المقدار . يضاف إلى هذا » أن العلاج المقترح 
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لتحسين إدارة العمل الورق » غالبا ما لا يكون مناسبا , إذ لا يعدو أن يكون 
إشارات مبهمة غير محددة إلى « تبنى معايير وضوابط » أو « استخدام طرق 
وممارسات اختبرت ٠»‏ لصنع المدونات وحفظها . إن مشاكل العمل الورق 
لا يمكن حلها بتلفيق عبارات توصف » كا توصف أآدوية الدجالين » بغير تمبيز 
للتغلب على جميع المشاكل التى تزعج موظفى المدونات . إن العمل الورق الغير 
فعال غالبا ما يكون عرضا من أعراض الادارة الغير مناسبة . ومثل هذه العلل 
لا يكن شفاؤها بتحسينات ف إدارة العمل الورق وحده . إنها أعمق من 
هذا. وشفاء الكثير من مشاكل المدونات إنما يكمن فى تحسين خطوات 
العمل » ويكمن » بصفة أعم » فى تحسين تنظيم الحكومة وأدائها الوظيفى . 


هواش الفصل السادس 


بامعمدى د00 عط كه لاعمفظ عع عط قن ممتلهعتممع0 مه المتكوتسسه© .وعاهاد لعاتوتا .1 
لماع ستطكة 83) وعناتطتاع4 عمتامسوععة4 لمعه ,ومتاعولسظ8 ,لمعو ,مممع8 عع80 علوه1 ,1953-55 
.99 .م ,(1949 


امول جعل!) مره" ممعم تعس طعسامعط! أمعامه© أمعصع ع عممكلة ممعمط 0,110 نمه بعلاسظ ممدله1 .2 
.160 ,30 .مم ,(1930 بمملدمة نمه 


- الأرشيف الحديث (7) 


الفصل السابع 
مبادىء التصنيف 


عندما تحتفظ الوكالة الحكومية بمدوناتها للاستعمال الجارى . فإنها تتم فى 
الدرجة الأولى بحفظها بحيث يمكن إيبادها بسرعة عندما يحتاج إليها . إذن » 
المشكلة الرئيسية فى إدارة المدونات هى تنييها منظمة سهلة المنال . ولتحقيق 
ذلك » يلزم أمران : )١(‏ يجب أن تصنف المدونات تصنيفا مناسبا » (؟) يجب 
أن تضبر المدونات اضبارا مناسيا . 


التصنيف شىء أساسى فى إدارة المدونات إدارة فعالة . وجميع التطويرات 
الأخرى فى البرناج .امعد لضبط المدونات تتوقف على التصنيف . لانه إذا 
صنفت المدونات تصنيفا مناسبا » فانها سوف تخدم حاجات العمل الجارى 
خدمة جيدة .. وكى تخدم المدونات هذه الحاجات ز ينبغى أن ترتب من حيث 
استعمالها داخل الوحدات الإدارية المفردة فى الوكالة الحكومية . سوف تجمع 
فى جميع المسائل - ابتداء بمسائل السياسة الهامة وانتهاء بمسائل العمل 
الروتينى - من حيث استعماها . سوف تعكس . هكذا الوظيفة فى المعنى 
العريض للكلمة » وسوف تعكس المعاملات الفردية النوعية » التى تشكل 
أجزاء فى أنشطة الوكالة » فى المعنى الضيق للكلمة . 


إذا صنفت المدونات بحيث تعكس التنظم والوظيفة » فإنه يمكن التصرف 
فيا من حيث التنظم والوظيفة . وأول شىء يؤخذ فى الاعتبار عند تقوم 
المدونات العامة » هو ما تحتوى عليه من شاهد على التنظم والوظيفة . وموظفو 
الأرشيف والوكالة » على حد سواء » يدخخلون فى اعتبارهم » عند توثيق التنظيم 
والادارة » القيمة الشاهدية للمدونات . إذا صنفت المدونات بحيث تعكس 
التنظيم » فإنه يمكن أن تستبعد للتصرف فيها التصرف المناسب عندما تموت 
الوحدة الإدارية . وإذا صنفت ء فضلا عن ذلك » من حيث الوظيفة » ففصل 
الجوهرى عن التسهيلى » والسيامى عن التشغيل » وبوجه عام » اهام عن غير 
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الهام - فان طريقة التصنيف توفر » حيتكذ » الأساس اللازم لانتقاء المدونات 
من أجل الحفظ أو الإعدام بعد أن تكون قد خدمت الغرض من الأعمال 
الجارية . 

لقيت المبادىء التى يقوم عليبا تصنيف المدونات العامة اهتاما قليلا نسبيا . 
والتصنيف » عندما يطبق على المدونات العامة » يعنى ترتيبها وفقا لخطة هيدف 
إلى أن تجعلها متاحة للاستعمال الجارى . ولاشك أن خطط أو نظم التصنيف 
كثيرة متنوعة » لكن يمكن لأغراض المناقشة » أن تجمع فى صنفين : نظم 
مكاتب التسجيل ونظم الأضبار . ويتضمن كلاهما الترتيب المادى و تخصيص 
رموز تعين هوية وحدات المدونات وتبين علاقة الواحدة منها بالأخرى . 
ومبادىء التصنيف تمتد إلى جذور مشكلة ترتيب المدونات . إنها تحكم تجميع 
المدونات فى وحدات صغيرة » وتجميع الوحدات الصغيرة فى وحدات أكبر . 


عناصر التصنيف 

توجد ثلاثة عناصر يجب أن تؤخذ فى الاعتبار عند تصنيف المدونات 
العامة . هذه العناصر هى العمل الذى تتعلق به المدوتات » والبنية التنظييمية 
للوكالة التى أنتجتها ء وموضوعها . وأود أن أدرس , أولا . العنصر الأول من 
هذه العناصو وهو عنصر العمل . إن معظم:المدونات العامة منتجات جانبية 
للعمل » وهى تقع » بالطبع » فى مجموعات تتعلق بالعمل . ويمكن أن يناقش 
العمل بلغة الوظائف . والأنشطة» ولمعاملات . وتستخدم لفظة 
« الوظيفة » . هنا لتغطى جميع المسؤوليات التى تخصص لوكالة من الوكالات 
كئ تحقبق الأهداف العريضة التى أنشكت من أجلها . وف العادة » تعرف هذه 
المسؤوليات فى القانون أو التوجيه الذى ينشىء الوكالة . ويمكن أن نذكر » على 
سبيل الإيضاح » وظائف الأرشيف القومى . يمكن أن توصف هذه الوظائف 
بانها تلك التى تتعلق ب )١(‏ التصرف » )١(‏ الحفظ والترتيب » (7) الوصف 
والنشر » (5) الخدمة المرجعية . ويمكن أن تجزأ كل وظيفة من وظائف الوكالة 
إلى عدد من « الأنشطة » » وهى لفظة تستخدم هنا للدلالة على صنف من 


1١14 


الأرشيف الحديث (؟) 


الأعمال تؤدى عند إنجاز وظيفة نوعية . وعلى سبيل المثال , إن هيئة الأرشيف 
القومى » عندما تشغلها وظيفة التصرف فى مدونات الولايات المتحدة تصرفا 
مناسبا » إنما تؤدى أنشطة الإضافة وأنشطة التخلص . وهى عندما تنجز 
خدمات بمدوناتها » إنما تشتغل بانشطة البحث وأنشطة الإعارة . والأنشطة 
بدورها يمكن أن تجزأ إلى عدد من المعاملات المفردة . وعلى سبيل المثال , أ 
أنشطة الإضافة » فى الأرشيف القومى . تتضمن الكثير من المعاملات المفردة 
من أجل نقل أبدان نوعية من المدونات من وكالات مفردة . وأنشطة الإعارة 
تتضمن الكثير من المعاملات المنفصلة من أجل إقراض وكالات مفردة . 


والوكالة الحكومية » كى تنجز الوظائف الأساسية التى أنشعت من أجلها » 
عليها أن تؤدى نوعين رئيسيين من الأنشطة , يمكن أن توصف بأنها جوهرية 
وتسهيلية . أما الأنشطة الجوهرية » فهى تلك التى تتعلق بعمل الوكالة التقنى 
والمهنى » وهو عمل بميزها عن جميع الوكالات الأخرى . وأما الأنشطة 
التسهيلية » فهى تلك التى تتعلق 00 الوكالة الداخلية » مثل أنشطة إدارة 
الممتلكات وتأمين التجهيزات والخدمات » وهى عامة بين جميع الوكالات . ؟] 
أنها مجرد أنشطة عارضة لأداء جميع وظائف الوكالة الرئيسية . 


وعند أداء أى نوع معين من النشاط » سواء كان جوهريا أو تسهيليا ع 
يجرى نؤعان أساسيان من المعاملات . هما المعاملات السياسية والمعاملات 
التشغيلية . أما المعاملات السياسية » فانها تحدد مسارات العمل التى يجب أن 
تتبع فى جميع معاملات صنف مفرد . وا والسياسة يمكن أن تحكم معاملات الوكالة 
بأكملها » أو يمكن أن تقتصر على معاملات جزء منها فقط . ويمكن أن تنطبق 
على الأنشطة التسهيلية والأنشطة الجوهرية على السواء . أما المعاملات 
التشغيلية » فهى المعاملات المفردة النوعية التى توؤدى وفقا للقرارات 
السياسية . ومن الواضح أن الفييز بين المعاملات ١‏ التشغيلية » والمعاملات 
« السياسية » ليس تمييزا واضح المعالى » لأن القرارات السياسية » فى العادة 
تتخذ أول ما تتخذ بمناسبة مسألة معينة يتم بها موظف حكومى . 
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اذا جللنا معاملات الحكومة » سوف نجد أن معظمها يتعلة, بأشخاص » 
لات الحكومات الحديشة عندما ما يقع على عاتقها من أنشطة الصالح العام » 
والأنشطة التنظيمية » والأنشطة العسكرية » إنما عبتم بدرجة مذهلة بحياة المواطنين 
الافراد . وهناك معاملات أخرى كثيرة تتعلق بالهيغات » مثل وحدات الحكومة 
الإدارية » أو المنظمات الخاصة » أو المؤسسات . كذلك هناك عدد كبير من 
المعاملات يتعلق بالأماكن » أو المناطق الجغرافية - البلدان » والمدن » 
والولايات » والأقاللم » وما شابه ذلك . والمناطق الجغرافية يمكن أن تمثلها 
هيئات . أما تلك المعاملات التى لا تتعلق بأشخاص أو هيئات » أو أماكن » 
فانها تتعلق بموضوعات , أى حقائق » وأحداث » وأفكار » وما شابه ذلك » 
مما مهم الحكومة . وتجزئه الوظائف إلى أنشطة والأنشطة إلى معاملات يمكن أن 
تصوره تصويرا بيانيا على النحو التالى : 
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الأرشيف الحديث (7؟) 

العنصر الثاى الذى يجب أن يوْحذ فى الاعتبار عند تصنيف المدونات هو 

تنظيم الوكالة التى تنشؤها . لأن المدونات يمكن أن تجمع » وهى فى العادة 

تجمع » بحيث تعكس البنية التنظيمية . والتنظيم الذى تنظم به الوكالة تحدده فى 

العادة الأهداف أو الوظائف التى خصصت الوكالة لتحقيقها . وعلى ذلك 
فالتنظم غالبا ما يماثل الوظيفة . 


ويمكن أن تجزأ 'بنية الوكالة التنظيمية إلى مكاتب تخطيطية ومكاتب خطية . 
أما المكاتب التخطيطية فانها تهتم فى العادة بمسائل السياسة العريضة » مثل كيف 
يمكن أن تنظم الوكالة أكفأ تنظم تنجز به عملها » كيف ينبغى أن يخطط 
عملها » ما هى خطوط العمل الرئيسية التى يجب أن تتبع . فى هذه المكاتب 
تنخذ القرارات التنظيمية » والسياسية » والاجرائية التى تحكم الوكالة . وى 
الوكالات الحكومية الكبيرة » يمكن أن تنشأ مكاتب خاصة تم فقط بتخطيط 
العمل أو بصياغة الاجراءات . كذلك يلحق بالمكاتب التخطيطية العليا » فى 
العادة » عدد من المكاتب يبتم بشؤون الوكالة القانونية » والمالية » والعمالية » 
وغيرها من الشؤون الادارية الداخلية . أى » باختصار » بانشطة الوكالة 
التسهيلية . ويوجد تحت المكاتب التخطيطية المكاتب الخطية » أى تلك التى 
تقوم بالعمل الفعلى . وف الوكالة الحكومية الكبيرة تنظم هذه المكاتب تنظيما 
هرميا - أعلاها يتم بالاشراف والإدارة وأدناها فى السلم الإدارى يتم 
بالعمليات التفصيلية والتى كثيرا ما تكون روتينية . 


وائفط الهرمى للتنظم تمثله خريطة تنظيم إدارة المرافق العامة التى يشكل 
الأرشيف القومى جزءاً منها . وقد نسخناها لنبين كيف تنظم معظم وكالات 
حكومة الولايات المتحدة الفيديرالية.. 


العنصر الثالث الذى يجب أن يوْنحذ ف' الاعتبار عند تصنيف المدونات 
العامة هو عنصر الموضوع . ونؤجل منائشة هذا العنصر إلى وقت لاحق عندما 
نتناوله بمناسبة طريقة استخدامه بالفعل فى العمل التصنيفى . 


. "١ 


يشنل 


يا 
35لا 53214135 1017ل اكيلا! 94011 


الأرشيف الحديث (؟) 
عمارسات التصنيف 


نتأمل الآن كيف تدخل عناصر الوظيفة » والتنظيم » والموضوع فى تصنيف 
المدونات العامة . ويمكن » لأغراض المناقشة » أن نسمى طرق التصنيف 
وظيفية » وتنظيمية » وموضوعية . 


التصنيف الوظيفى : دعونا » ونحن نتأمل كيف يمكن أن تجمع المدونات 
ا ونا للوطيفة ٠‏ بدأ باتجبيع الأصتر اللي تجمع ٠‏ البونات + علدة ؛ 
ثم ننتقل منه إلى التجميع أكبر . والتجميع الأصغر يمكن أن. يسمى الوحدة 
الاضبارية » التى تمثلها الطاوية (018 ) فى الولايات المتحدة والاضبارة 
( 5:16 ) فى استراليا . 

والقاعدة » هى أنه ينبغى أن تنشأ وحدات اضبارية منفصلة لجميع 
المعاملات » على أن تستخدم لفظة المعاملات فى المعنى الذى سبقت الاشارة 
إليه . ومتى ما تعلقت المعاملة بشخص »ء أو هيكة » أو مكان , فان المدونات 
المتصلة بها يمكن أن تجمع معا بسهولة تامة ؛ ولما كان معظم العمل الذى تقو 
به الحكومة يتعلق بكينونات مفردة » فان تصنيف معظم المدونات العامة يكون 
أمرا سهلا تماما . 


غير أن تجميع المدونات وفقا للمعاملات يصبح أكثر صعوبة عندما تتعلق 
بعدد من الأشخاص ء أو الهيئات » أو الأماكن . أو عندما تتعلق بموضوعات . 
هنا » يصبح نوع الحيئات أو نوع الموضوعات وماشابه ذلك هو الأساس الذى 
يستند إليه إنشاء الوحدات الاضبارية . والمدونات التى تتعلق بها يكون تمييزها 
وتجميعها أصعب من تمبيز وتجميع تلك التى تتعلق بكينونات مفردة . وهكذا » 
إذا كانت المعاملة تتعلق بصنف من الأشخاص »ء فان الصنف لا الأشخاص هو 
الذى يصبح أساس تجميع المدونا نات فى وحدات اضبارية . وإذا كانت المعاملة 
تتعلق بموضوع يهم عددا من الأشخاص » كأن يكون سياسة أو حدثا » فان 
الموضوع لا الأشخاص هو الذى يصبح أساس التجميع . وعلى سبيل المثال » 
أن المدونات التى تتعلق بنزاع عمالى سوف تجمع بما هى تعلق بالحدث ء أى 


يفيل 


د . حسن الخلوه 
بالنزاع » لا بما هى تتعلق بالأشخاص الذين يتضمنهم الحدث. وهكذاء فإن 
المدونات التى تتعلق بسياسة تؤثر فى عدد من الأشخاص سوف تجمع بما هى 
تتعلق بالسياسة لابما هى تتعلق بالأشخاص الذين يتاثرون بهذه السياسة . 

والوحدات الاضبارية التى تتعلق بالسياسة يصعب على وجه الخصوص 
إنشاؤها » لأن الادارييين الحكوميين , فى العادة » لايصوغون السياسات وهم 
فى بروج عاجية » وإن يكن قد عرف عنهم ذلك ؛ إنما هم ينشؤونها بمناسبة 
معاملات نوعية تعرض هم . ويترتب على ذلك أن المدونات التى تعكس 
السياسة تكون عرضة لأن تجمع مع تلك التى تتعلق بمعاملات نوعية . وفى 
أحيان أخرى تنشأ السياسات والخطط عن مصادر من المعاملات امختلفة 
المتعددة » ويكون من الصعب تجميع جميع الوثائق الحامة .-وهكذاء فإن 
مدونات الإجراءات » أو البراج » أو التنظيم » أو السياسة الهامة غالبا ما تكون 
مغمورة فى وحدات اضبارية تتعلق فى المقام الأول بمسائل أخرى قليلة الأهمية . 
هذا اتمازج بين الهام وغير الام يجعل المدونات أقل نفعا للمدير الحكومى فى 
عمله الجارى ويعقد كثيرا عمل الارشيفى فى مرحلة لاحقة فى محاولاته لحفظ 
التوثيق الأسامى ف التنظيم والوظيفة . لذلك » ينبغى كلما أمكن » أن تنشأ 
وحدات اضبارية منفصلة للمدونات التى تتعلق بالسياسات » والاراء» 
والقرارات الحامة وماشابه ذلك . خلاصة القول » ينبغى أن تفصل المسائل 
السياسية عن المسائل التشغيلية » والمسائل العامة عن المسائل النوعية » والمسائل 
الهامة عن المسائل الروتينية . فاذا تعذر ذلك » فانه ينبغى الاشارة » بطريقة 
أو بأخرى » إلى وجود مدونات هامة فى وحدات اضباوية معينة . ومن المفيد 
لهذا الغرض عمل كشافات بالسابقات . 

أما الوحدات الاضبارية نفسها » فإنها سوف تجمع فى وحدات أكبر» 
والقاعدة » هى أنه ينبغى أن تجمع من حيث علاقتها بالنشاط . والأصناف 
امختلفة من الأنشطة اللازمة لأداء وظائف الوكالة الكبرى توفر الأساس اللازم 
لإنشاء رؤوس الموضوعات التى يمكن أن تجمع تحتها الوحدات الاضبارية . 
ومدونات الأنشطة التسهيلية ينبغى أن تجمع تحت رؤوس موضوعات 


١5 


الأرشيف الحديث (؟) 


منفصلة . ويمكن أن تتعلق رؤوس الموضوعات هذه بشؤون المستخدمين , 
والشؤون المالية » وشؤون التوريدات , والنقل » والاتصالات » وماشابهها . 

والمدونات التى جمعت وفقا للأنشطة يمكن أن تجمع علاوة على ذلك وفقا 
للوظيفة . والتجميعات الوظيفية هى أكبر الأصناف التى ينبغى فى العادة 
إنشاؤها من أجل تصنيف مدونات الوكالة . وقد أبدى الدكتور ارنست يوسنر 
#دددط إقدمظ .2 المحاضر ف الإدارة الأرشيفية » فى الجامعة الأمريكية » فى 
العاصمة واشنجتن » الملاحظة التالية بخصوص نظام مكتب التسجيل الألمانى : 

منذ القرن التاسع عشر كان الاتفاق عاما على أن مكتب التسجيل . وهو 
يوازى الوكالة أو قسما كبيرا فيها » يجب أن يرتب مقتنياته وفقا للوظائف 
الرئيسية فى الوحدة الادارية التى يقومٍ على خدمتها. يجب أن يتطابق تنظم 
الوكالة» والوظائف التى خصصت لأقسامها » والمجموعات الرئيسية من 
المدونات . أن مكتب التسجيل أو مجموع مكاتب التسجيل إنما تعكس الوكالة 
بأنشطتها المتنوعة وهى الصورة الدائمة لعملها المتنوع 0" , 

إذن » عند تطوير حطة تصنيف للمدونات العامة , ينبغى أن تؤحذ 
الوظيفة » بالمعنى الذى حدد لها » فى الاعتبار عند تقسم المدونات إلى أصناف 
وأصناف فرعية متعاقبة . ويمكن أن تنشأ الأصناف الأوسع أو الرئيسية على 
أساس وظائف الوكالة الكبرى » والأصناف الثانوية على أساس الأنشطة » أما 
الأصناف الأكثر تفصيلا فينبغى أن تضم الوحدات الاضبارية المفردة » أو 
ججموع وحدات اضبارية » أنشغت من حيث علاقتها بالمعاملات التى تتعلق 
بالأشخاص , أو اليئات . أو الأماكن . أو الموضوعات . وبين الأصناف 
الرئيسية والأصناف الثانوية يمكن أن توجد أصناف من الدرجة الثالثة تجمع 
الوحدات الاضبارية من حيث علاقتها بالمناطق » أو أصناف من الأشخاص » 
الح . 
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1١ه‎ 


د . حسن الخلوه 
التصنيف التنظيمى : البنية التنظيمية توفر الأساس اللازم لتجميعات 
المدونات الكبرى . هذه التجميعات يمكن أن تنعكس فى ( ١‏ ) خطة التصنيف 
نفسها ء أو فى ( 7 ) اللامركزية المادية للمدونات . 
إذا أنعكست البنية التنظيمية فى خطة التصنيف », فإن الأصناف الرئيسية 
تمثل فى العادة العناصر التنظيمية الرئيسية للوكالة . مثل هذا التقسمم إلى أصناف 
تنظيمية لايكون ممكنا ولا مرغوبا إلا فى الحكومات التى يكون تنظيمها ثابتا » 
وتكون وظائفها وعملياتها الإدارية حسنة التحديد . 
ومع ذلك ». فان الطريقة الرئيسية التى بها تجمع المدونات تنظيميا هى 
اللامركزية » التى هى فى ذاتها عملية تصنيف كبرى . فى ألمانيا وانجلترا تنظم 
مكاتب التسجيل تنظيما لا مركزيا وفا لحدود فاصلة تنظيمية . فيوجد عادة 
مكتب تسجيل مستقل فى كل قسم فى ادارة أو وزارة . وفى حكومة الولايات 
المتحدة الفيدرالية » نظمت المدونات تنظيما لا مركزيا إلى أقصى حد تقريبا 
ويمكن أن نصور عملية اللامركزية بالرجوع إلى الخريطة التنظيمية الخاصة 
بادراة المرافق العامة » التى نسخناها فيما قبل . ونذكر بأن المكاتب الخطية 
الأر بعة الكبرى هى مرفق المشتريات الطارئة ؛معصمتهمءم بزممعععصمظ ) 
(عءنصء5ك. مرفق المانى العامة .» (أءتمء5 كعمذلانن8 عناطنم )» مرفق 
التزويدات الفيديرالية ( ءءتكع؟ تزاممن5 ل2:عل6 ) » مرفق الأرشيف القومى 
والمدونات ( أسعصعهممدكة كلدمعءه لمة وعانطعءعة أهدونلل2 ) . كل مكتب 
من هذه المكاتب التنفيذية يحفظ مدوناته الخاصة به » وهو أمر مناسب تماما 
لأن وظائف هذه المكاتب متميزة تماما . ومرفق الأرشيف القومى والمدونات 
ينقسم » بدوره » إلى أقسام أربعة » يؤدى كل قسم منها أنشطة مميزة تماما 
ويحفظ مدوناته الخاصة . وفى الأرشيف القومى نفسه ء الذى يشكل قسما من 
هذه الأقسام . تحفظ كثير من المدونات لامركزيا فى مكاتب فروع المدونات . 
يمكن أيضا أن تجمع المدونات على أساس تنظمبى ووظيفى معا وذلك 
بتقسيمها إلى سلاسل . ويمكن أن نعرف السلسلة بأنها بحموعة من الوثائق » 
أو الملفات » أو الدوسيهات جمعت معا لنشاط نوعى . ويمكن أن ترتب 


١ك‎ 


الأرشيف الحديث (9) 


إما وفقا لنظام تصنيف منهجى أو وفقا لشكل أو منشأ الوثائق ؛ أو يمكن أن 
تجمع دون منهج يذكر لتشبع حاجة إدارية نوعية . 


فى البلدان ألتى تستخدم نظام مكتب التسجيل » تجزأ المراسلات » التى 
تضم فى العادة الجرء الرئيسى فى مدونات الحكومة » إلى مجموعات » 
أو سلاسل مختلفة » عندما تصبح الأنشطة الحكومية أكثر تعقيداً . عندما 
تتضخم الاضابير المتعلقة بالأشخاص أو الهيئات أو الأماكن تضخما كبيرا » 
فإنه يمكن أن تفصل عن الأضابير المسجلة وتحفظ ف المكاتب التى يغلب 
استعمالها فيها . وهكذا تطور سلاسل أضابير حالات تجمع فيها جميع الأوراق 
المترابطة فى موضوع معين بحيث تقدم القصة الكاملة لمعاملة من المعاملات منذ 
ابتدائها وحتى انتبائها . ففى انجلترا » على سبيل المثال ‏ تعتبر الأوراق المعروفة 
باسم أوراق « الحالة الخاصة » » مثل مدونات الخدمة العسكرية » ومدونات 
التأمين » وبيانات أسماء الركاب » والمدونات عن شركات الأعمال » سلاسل 
منفصلة . حتى فى الحكومات الأصغرء يمكن أن تحفظ المدونات خارج 
مكتب التسجيل بسبب طبيعتها السرية » التى تجعل من المرغوب فيه حفظها 
منفصلة عن غيرها من المدونات التى تعالج فى مكتب التسجيل » أو من أجل 
تبسيط فعالية التشغيل » لأن المدونات ذات الأنواع الخاصة غالبا ما يحتاج إليها 
فى مكاتب معينة . 


فى حكومة الولايات المتحدة الفيديرالية » معظم سلاسل المدونات التى 
فصلت عن أضابير المراسلات الرئيسية تتعلق بأصناف خاصة من الأنشطة أو 
المعاملات . وهكذا حفظت منفصلة معظم المدونات التى تتعلق بالأنشطة 
المالية » والعمالية » والشرائية » وغيرها من الأنشطة التسهيلية التى تؤلف نسبة 
كبيرة من المدونات التى تنشئها الحكومة الحديثة . وهذا هو أيضا شأن 
المدونات التى تعلق بأنشطة جوهرية على جانب كبير من التخصص ء 
ومدونات المكاتب التنفيذية المتعلقة بأنشطة البحث والتخطيط . والواقع » أن 
معظم المكاتب لديها » بالإضافة إلى مراسلاتها الرئيسية الخاصة بها » سلاسل 


يضنل 


د . حسن الخلوه 
منفصلة من أنواع مختلفة . وإذا كانت تؤدى نفس النوع من المعاملة بالنسبة 


لعدد كبير من الأشخاص أو الحيئات أو الأماكن » فإنه يحتمل أن تطور سلاسل 
اضابير أو دوسيبات حالات . 


التصنيف الموضوعى : بينا القاعدة تقرر أن المدونات العامة ينبغى أن تجمع 
من حيث منشئها التنظيمى والوظيفى . إلا أنه ينبغى أن توجد هذه القاعدة 
استثناءات تتعلق بأنواع معينة من المدونات . وهذا هو الحال عندما لا تنشأ 
المدونات عن عمل حكومى أولا تستتبع عملا حكوميا . ويدخل فى مثل هذه 
' المدونات الأضابير المرجعية واضابير المعلومات . ومثل هذه الاضابير كثيرة تماما 
فى الحكومات الحديثة . وهى تنشأ كلما أصبحت الأنشطة الحكومية على 
درجة كبيرة من التخصص فيما يتعلق بموضوعات معينة » أو كلما أصر كبار 
الإداريين »كا فى الممارسات الاضبارية الأمريكية » على أن يكون فى متناول 
أيديهم » أو فى مكاتب خارجية » خزائن مدونات ليس لما هدف آخر غير 
الرجوع إليها . 


عند تصنيف مثل هذه المدونات », ينبغى أن تستمد رؤوس الموضوعات من 
تحايل لموضوعها . فاذا كانت المدونات تتعلق بميدان خاص من ميادين 
البحث » مثل ١الكيماء‏ الزراعية 4 »ء فان روؤس الموضوعات, 
أو الموضوعات ينبغى أن تمائل الأقسام الفرعية المنطقية لهذا الحقل الخاص . وقد 
بينت جوليا بيتى (261466 «نان1 ) فى مصنفها «رؤوس الموضوعات » 
( ك#هنفد»11 »هنطن5 ) أنه « ما من موضوع هو كينونة فى ذاته » ... أنه 
يرتبط ارتماطا جوهريا بكل أكبر ويؤلف جزءا متمما هذا الكل”" . والرؤوس 
الاضبارية المستمدة من تحليل منطقى بحت للموضوعات التى تضم ميدانا من 
ميادين المعرفة الانسانية تشبه تلك التى تصنف تحتها المواد المككتبية . 


أععزطب5 لسناءطعطمل4 عط اه ممء1 هع رورواكنةظة عط1 :كهستلوع11 أععزطبيد ,عناعءم وثلد3 .2 
57 .م ,(1946 ,عاعملا بوعلا) وعاممظ 0غ اعهممممم 


١84 


الأرشيف الحديث (؟) 


يكتب الدكتور مارتن ب . كلوسن ( 5568نا0[12 .2 «نامداة .+2 ) من 
العاصمة واشنجتن » الذى أعد دراسة خاصة عن نظم التصنيف الموضوعية بما 
هى مطبقة على المدونات العامة » وينتج كتيبا عن مثل هذه النظم » يقول أنه 
وجد ما يزيد على مائة تصنيف للمعرفة الجارية « صالح للاستعمال ومرن إلى 
حد كبير » . « ويقول إن هذه التصنيفات « أدوات ممتازة » لتنظم المدونات 
المتعلقة ب « أنواع من الصناعات . وأنواع من السلع والمواد » ومناطق ومواقع 
معينة » وأسماء أعضاء وأجزاء كائنات , الح #التى يمكن أن تكون ذات قيمة 
حقيقية للغاية الحجرة أضابير جارية معينة » لكن فقط إذا هى قوبلت وعندما 
تقابل بوظائف نوعية تماثل بعض الميادين وغيرها من ميادين المعرفة المقترحة 
فيما قبل )© . 

عند تطوير خطط تصنيف للمدونات العامة » كثيرا ما يخطىء المرء 
فيستخدم خطة عامة عريضة من رؤوس موضوعات بيغا يمكن أن ترتب هذه 
المدونات ترتيبا أكثر فعالية وفقا للتنظم والوظيفة . ومن المرجح أن يحدث هذا 
خدنا مستعتم في نين المنونات نظام ديو ى العشرى » الذى ابتكره أمين 
المكتبة الأمريكى » ملفل ملفل ديوى (2©«©9 انداء4! )( 1861١‏ - 19171 )ءا فى 
عام 1م١1‏ » لتصنيف الكتب . يقسم نظام ديوى المعرفة الانسانية إلى عشرة 
أصناف كبرى ؛ وكل صنف كبير إلى عشرة أصناف فرعية » وكل صنف فرعى إلى 
عشرة أصناف فرعية أخرى . والنظام مفصل تفصيلا يفوق الحد لا يصلح معه 
لأن يطبق على المدونات العامة التى تتناول موضوعات عامة » كا أنه ليس دقيقا 
بما يكفى لأن يطبق على المادة المتخصصة تخصصا عميقا . إن معظم المدونات 
العامة ينبغى أن تصنف وفقا لمنشئها التنظيمى والوظيفى . وتلك التى تستدعى 
تصنيفا موضوعيا لا ينبغى أن تحشر قسرا فى خطة .مبنية برمتها على مبادىء 
لا تقوم على التجربة » وإنما ينبغى أن تجمع فى أصناف تنشأ عملياً على أساس 
من التجربة . هذه الأصناف ينبغى أن تطور شيئا فشيئا كلما شهدت التجربة 
على ضرورتما . 


اا 0 
مز 8455) 1954 ,15 معطوععء8] ,تعذمعظه كتطا أه امتعكسهدهم مه كأمعسسه) ,معموسون .2 وتموقة .3 
(ومطامه كه ومتووعكومم 
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د . حسن الخلوه 
مبادىء التصنيف 


نستطيع الآن أن نلاحظ عدة ملاحظات هامة تتعلق بتصنيف المدونات 
العامة » وهى : أولا » لا ينبغى أن تصنف المدونات العامة من حيث ارتباطها 
بموضوعات مستمدة من تحليل لميدان موضوعى إلا فى حالات نادرة . هذه 
الحالات النادرة تتعلق بالبحث » والمراجعة وما شابه ذلك من مواد . 


ثانيا » يمكن أن تصنف المدونات العامة من حيث ارتباطها بالتنظم . يمكن 
أن تحفظ ماديا فى مكاتب مختلفة فى الوكالة » وباختصار » يمكن أن تحفظ لا 
مركزيا . واللامركزية » كا سبق أن أشرت » هى فى ذاتها عملية تصنيف 
كبرى . فإذا حفظت ماديا فى موقع مركزى . يمكن أن تتخذ التدابير اللازمة 
لتجميعها تجميعات منفصلة تبعا للمكاتب فى خطة التصنيف . وينبغى أن تحفظ 
المدونات ماديا حفظا لا مركزيا فقط إذا كانت المكاتب التى تجمعها تؤدى 
أنشطة مميزة ومنفصلة تماما . فإذا كانت الأنشطة تربط بينها علاقات متبادلة » 
كا هو الخال عادة فى الوكالات الصغيرة أو فى مكاتب التخطيط فى الوكالات 
الكبرى , لا ينبغى أن تحفظ المدونات المتعلقة بها حفظا لا مركزيا . وعلى أية 
حال » ينبغى أن توجد رقابة مركزية على المدونات المحفوظة لا مركزيا . وفى 
انجلترا » لم توص جماعة الدراسة البيأدارية » فى تقريرها عن مكاتب التسجيل » 
المؤرخ فى شهر اكتوبر من عام ١5148‏ » لا بالمركزية ولا باللامركزية كسياسة 
قياسية » وإنما لاحظت أنه « كلما وجدت مجموعة متجانسة ». فانه ينبغى أن 
يكون لها مكتب التسجيل الخاص بها وينبغى أن تكون موضع رقابة مركزية 
موحدة للنظم والمناهج » ) ولا ينصح » عادة » فى خطة التصنيف » 
بالتجزىء إلى أصناف تنظيمية ؛ لأن البنية التنظيميةللوكالات الحكومية الحديثة 
مائعة لدرجة لا تسمح لها بأن تكون أساسا مأمونا لتصنيف مدوناتها . يضاف 
إلى ذلك » أن أقسام المدونات الكبرى فى خطة التصنيف يمكن تأسيسها على 
الوظائف بنفس سهولة تأسيسها على الوحدات التنظيمية . 


ا ا ل تي 
كه ممع بوعمامنوع ,عمتوة 1 ولوطاءة8 لسع موألهمتهوع:0 ,رسحوءء1 ,متمافظ اومن .4 
.5 .م ,(1945 ؟عاواء0) ,سملهما) مسوعة) رلساة اوأمعدامدمعلمعادة 


1*٠ 


الأرشيف الحديث (؟) 


ثالثا » أن القاعدة هى أن المدونات العامة ينبغى أن تصنف من حيث علاقتها 
بالوظيفة » إنها نتيجة للوظيفة ؛ وهى تستخدم من حيث علاقتها بالوظيفة ؛ 
لذلك » ينبغى أن تصنف وفقا للوظيفة . وعند تطوير خطة تصنيف تقوم على 
تحايل الوظائف » والأنشطة والمعاملات » ينبغى ملاحظة النقاط التالية : 


النقطة الأولى . من الجوهرى أن تنشأ الأصناف على أساس من التجربة 
بدلا من أن تنشأ على أساس بعيد عن التجربة . ينبغى أن تنشأً الأصناف عندما 
تشهد التجربة على ضرورتها » أى عندما تنشأ المدونات أثناء أداء الوظائف 
ولا ينبغى أن تنشأ على نحو تعسفى على أساس تخمين امحتوى الموضوعى 
للمدونات التى سوف تنشأً فيما بعد . فى بداية النشاط » يمكن أن تجمع 
المدونات تحت عدد من الأصناف المتناظرة الكبرى . وعندما يتسع النشاط » 
قد يلزم أن تجزأ الأصناف إلى عدد من الأصناف الفرعية . وأن تعقد وحجم 
الوكالة هما اللذان سوف يحددان » بطبيعة الحال » عدد الاصناف التى ينبغى أن 
توضع لتصنيف مدوناتها . ويمكن أن نضع مقياسا علميا لمدى التجزىء 
الضرورى » إذا نحن تساءلنا : هل التجزىء بعد الصنف الثاى ضرورى للعثور 
على المدونات ؟ وإذا كان الأمر كذلك . هل التجزىء بعد الصنف الثالث 
ضرورى ؟ وهكذا. أن الهدف من التصنيف هو أن نسهل تحديد مكان 
المدونات: عندما يحتاج إليها . ولا ينبغى أن يستمر التصنيف فى تجزيئه للأصناف 
فوق ما هو ضرورى لتركيز البحث فى وحدات صغيرة معقولة . أنه لا ينبغى 
المغالاة فى تصنيف المدونات . وأن الميل الطبيعى » عند تطوير خطة تصنيف » 
هو الإفراط فى التصنيف وليس التفريط فيه . 


النقطة الثانية . من المهم أن تكون مستويات التجزىء المتعاقبة فى نظام 
التصنيف متناغمة . وعلى ذلك . إذا كان التقسم الأول قائما على أساس 
الوظائف » ينبغى أن تكون جميع الرؤوس عند هذا المستوى وظائفا ؛ وإذا كان 
التقسم الثانى قائما على أساس الأنشطة . فان جميع الرؤوس عند هذا المستوى 
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د . حسن الحلوه 


ينبغى أن تكون أنشطة . وينبغى أن تختار جميع الرؤوس والعناوين الاضبارية 
بعناية . وينبغى أن تعكس الوظائف » أو الأنشطة » أو المعاملات التى تتعلق 
بها . وينبغى أن نتجنب رؤوسا مثل « عموميات » أو « متنوعات »» لأنها 
تخفى عددا كبيرا من خطايا الاضبار السىء . وإذا كانت الرؤوس غير مانعة 
فيما بينها » أو إذا لم يكن معناها ظاهرا بوضوح » ينبغى أن توضح تعليمات 
اضبارية تفسر ما هى المدونات التى ينبغى أن تدخل تحتها وما هى المدونات 
التى لا ينبغى أن تدخل تمتها . 

النقطة الثالثة . من المستحب أن توضع رؤوس منفصلة للأنشطة 
التسهيلية » باعتبارها متميزة عن الانشطة الجوهرية . 

النقطة الرابعة . من المستحب أن توضع رؤّوس منفصلة للمدونات الحامة 
التى تتعلق بالسياسات » والاجراءات » والبراج » وما شابه ذلك » وأن تجرأ 
مثل هذه الرؤوس بتفصيل أكبر من تفصيل تجرىء المدونات التشغيلية . فاذا 
تعذر ذلك » ينبغى أن تتخذ إجراءات تبرزها وتشير إليبا بطريقة ما . 

النقطة الخامسة . من المستحب أن تظل خطة التصنيف جارية بمعنى أن 
تعكس رؤوسها أداء الوكالة الوظيفى الجارى . أنه ينبغى أن تعدل دوريا بحيث 
توائم الحاجات الجارية . 


هوامش الفصل السابع 


هذ كلومعع]1 101 عط] '' ,هناو لكتمنسل4 ممسصمع2) مز ولجمعع11 كه علهخ1 عط“ ,بعوموط أكد؟ .1 
لإلسل ,سماوسنطفمة /لآ :11 .وذ! مهام ومتاهصيهأه1 أأهاك روعاتطعع4 أعهوللوا؟) «متادساعنتسام40م 
.5 .م ,(1941 

اععزطسك امعناعطهطاما4ق عط) أن ومعط] لسع ورواكذة؟ عط1 :كجعسنووء13 اععزطسد ,عم416ء2 وذان3 .2 
57 .م ,(1946 ,عأجولا وعا8) كاممظ 0غ اعورممرمم 

دز 1455) 1954 ,15 عم سءمء2] ,عأرهاء ونط) أن أمرتع دس دهم مه كاسعسمو:) سعدودم عت .1 متاروقة .3 
(80امه )0 ومتعوعفودمم 

-معاسا أه أمممع! توع نوزوم رعمنوذ121 علوطاء4! لسع «مناهع أ رهع؟0 ,لاتسعدع؟1 ,منمانفظ أوء2 .4 
.5.م ,(1945 ؟#عطهاء 0 ,5068م.]) مردهمن) لساك أمامعس مومعل 


يذل 


2< مجلة المكتبات والمعلومات العربية بى ٠١‏ . ع ١‏ 


علم المعلو مات : نظمه وخدماته 
ببليو جر افية شارحة لأهم دورياته الجارية 


الدكتور : محمود عفيفىي 
قسم المكتبات والمعلومات ‏ كلية الآداب 
جامعة السلطان قابوس 
تقدم هذه الببليوجرافية سما وعشرين دورية اختيرت على أساس أهميتها فى 
مجال علم المعلومات ؛ مفهومه وتطوره » وكذلك أنظمته وخدماته . وتشمل 
المعلومات الببليوجرافية عن كل دورية عدد مرات صدورها ء وتاريخ بداية 
نشرها ء ومكان النشر والناشر » ووصفا عاما عن محتوى الدورية وتغطيتها . 
وسوف يجد الباحث أو الدارس أنماطاً مختلفة هذه الدوريات » فمنها الدورية 
العلمية » وأخرى التجارية » وغيرها من محاضر الجلسات السنوية . وكذلك 
الأدلة الإرشادية وخدمات التحديث مثل الأوراق السائبة تا 100 
عع ةا 2007 كاكتمتسلة 8 
تصدر شهر 5 منذ عام 6 عن  :‏ كصمتئقعتاطضسط عاك هعل!- عوء0 
فى : .10 بلعملا بعلم 
تشمل هذه الدورية رغم أنها تجارية كثير من المقالات المتنوعة تتعلق 
بخدمات وأنظمة المعلومات والتى تهم مديرى المكتبات أو مراكز المعلومات . 
ا 1 لما 
تصدر على فترات غير منتظمة منذ عام ١514‏ عن : ووع212 لاتنتوء لط 
فى : 20.7 ,رميز وعلط 


6 علم المعلومات 
الحاسب الاليكتروني والمعالجة التوزيعية للمعلومات وتكنولوجيا الحاسبات 
المصغرة . وتبدو المقالات بها فنية إلا أن فهمها ليس قاصرا فقط على محلل 
النظم . 

كعااء اوسعل! ععمعك5 مم21 سطممكم] 605 تزأع50 ممعلعدوم هر 
تصدر شهريا منذ عام ١95١‏ عن  :‏ عم نزاععم 5‏ لمولمعسيم 
(وأقة) ععدعك5 مه أده لم1 
فى : ©.2 ,0م عستطوج11 
نحختوى على تقارير ومناشط الفروع الاقليمية للجمعية الأمريكية لعلم 
المعلومات وكذلك الجهات القومية وتشمل أيضا اعلانات ومقالات قضيرة 
جموعات العمل المتخصصة التى تتضمها الجمعية . 
أقناصمة عط 1ه كمسنتلععع5:0 ,عممعك5 ومناه0دمكم1 +م؟ نواأعن50 ممعتعصم ه« 
ماع11 
تصدر سنويا منذ ١9514‏ عن : 08 كصمناةءتاطنظ برماكنالمآ ععلء اسم 
5م 
فى : ©.2 ,صمغعسنتطوج/18 
تصدر من أجل الاجتاع السنوى للجمعية أو بعد الاجتاع مباشرة وتشمل 
ملخصات لكل البحوث المقدمة فى الموتمر . وتصدر الجمعية من وقت لآخر 
النص الكامل لهذه البحوث على الميكروفيش وتشتمل محاضر الجلسات هذه على 
موضوعات مختلفة تعكس أحدث التطورات والبحوث فى خدمات المعلومات 


والتكنولوجيا . 


لاه [مصطعع1 لصة ععمعك5 02108 مكمه[ ؤه ععت 18 اأمنممخ 8ه 
تصدر سنويا منذ عام ١955‏ عن : كلكة ,ه؟ كممنامعءناطوط ععلءاسومصك]ا 
فى : 2.6 ,ممعوستطمة . 
تشمل كل اصدارة سلسلة من التقارير الموضوعية فى مجال علم المعلومات 
مثل أساليب بحوث الاسترجاع والمعالجة اللغوية الأتوماتيكية والتعلم 
1.5 


د . محمود عفيفى 
بمساعدة الحسّاب الاليكتر وفى لخدمة الاسترجاع المباشر , شبكات المكتبات 
وأنظمة استرجاع المعلومات . والحستابات الصغيرة والمصغرة و مداخل 
البيانات وأجهزة العرض والتخطيط القومى لاتصال الييانات . 

ل لا 
تصدر شهريا منذ عام ١945‏ عن : وعوعطنا لوءم؟ أه صمناقكهوقم 
كنلوع نا 2160 مم1 لصة 
فى : كعآنآ ,بعملهم1 
تعد 51.18ه المقابل البريطانى ل 515 الأمريكية . وتتناول هذه الدورية 
مقاللات قصيرة وعروض واعلانات إخبارية تتعلق بالتطورات فى خدمات 
المعلومات والتكنولوجيا وبصفة خاصة فى بريطانيا والمجتمعات الأوربية 
بالاضافة إلى أخبار المنظمات المهنية التى تهم أعضاء الجمعية . 
12101120108335 0قة ععأنام مك #8 
تصدر مرتين فى السنة منذ عام ١955‏ عن : ع#تامعءك؟ علطمو 
ا 1 .عه! كاأعوراوطم 
فى : 215 ,ءلقلعنعم 
دورية استخلاص تتعلق بالأعمال المنشورة فى مجالات نظرية الحسّاب 
الالكترونى : تصميمه وصناعته و تطبيقات أنظمة المعلومات الميكنية لمشكلات 
الادارة الحديثة . 
لي لا 
تصدر مرتين فى الشهر منذ عام /ا/١‏ عن : لصهلاه1]-طاءملط 
.060© عمتطوتاطسط 
فى : دلمدمعطاءلة سملععاكسم 
بالرغم من أن هذه الدورية فنية متخصصة لكن معظم مقالاتها تكتب 
يقة تخاطب كل من المتخصص والجمهور المثقف وتغطى موضوعات مثل 
الاتصالات والاتصالات عن بعد والآثار المترتبة على المجتمعات من استخدام 
شبكات الحسابات الالكترونية 5 
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علم المعلومات 
لا 
تصدر مرتين فى الشهر منذ عام ١98١‏ عن : ,قعكلمعندع رماع لعظ 
عهآ1 
فى : كلذ ,عللتكدماجعلزر 
تشتمل على مقالات قصيرة عن الاثار الاجتاعية والتعليمية المترتبة على 
معالجة البيانات اليكترونيا وكثير من الكتّاب فى هذه الدورية مدرسين فى 
المرحلة الثانوية . 
ا الف لا 
تصدر ربع سنوية منذ عام ١979‏ عن : هسناناصصم00 6ه دمانهكوددم 
فراع )يا 
فى : .71.9 ,كامملا ع3 
تعد هذه الدورية دليلا إخباريا وتعليميا يتعلق بالعامل الانسانى فى المعالجة 
الاليكترونية للمعلومات وتتضمن مقالات قصيرة وإخبارية وعروض الكتب فى 
هذا اجال . 
5عتاتسمسن!] عطاغ ومة 5معأسموه© 8ه 
تصدر ربع سنوية منذ عام ١955‏ عن : ومنتطعتاطبظ لمهلاه!1- طممكم 
.6 
فى : 5لسهلععطكل! رسملععاكسم 
عبتم أساسا باستخدام الحسابات الاليكترونية فى البحوث الانسانية وأحيانا 
تحتوى على مقالات فنية متخصصة فى مجال إدارة المعلومات أو أنظمة استر جاع 
الوثائق 
عكةط1022 8 
تصدر ربع سنوية منذ عام ١14‏ عن : .عمآ عمتلد0 
0 يت ١‏ 
تتضمن هذه الدورية مقاللات علمية متخصصة فى مجال مراصد المعلومات » 
وتجارب المستفيدين من هذه المراصد ومنشكوها . 
١45‏ 


د . محمود عفيقى 
الا 
تصدر شهريا منذ عام ١961/‏ عن  :‏ .م عمتطوتاطبظ لمعتمطع»ه؟ عم1 
فى : 11.7 بلعملا عقر 
أكثر الدوريات شيوعا فى مجال معالجة المعلومات اليكترونيا وتغطى مقالاتها 
الاخبارية أحدث التطورات فى المكؤنات المادية والتنظيمية للحسّابات 
الاليكترونية . 
وتعميز المقالات بها بدراسة القضايا الحديئة ذات الأهمية القصوى ف المجال . 
وتفيد المتخصص وغير المتخصص على السواء . وتحتوى هذه الدورية عادة على 
مقالات فى إدارة التسجيلات المقررة اليا وأنظمة توصيل المعلومات . 
وموناهء تمس دده 1022 له 5أرممعء8 مرصرماد 9« 
تصدر شهريا منذ عام 8/ا9 ١‏ عن  :‏ .1658)ةرهم,م0 طععةءىع8 ورممغةم 
فى : .ل.ل رمداععغط 
تقدم عرضا لتكنولوجيا الاتصال ووسطاء هذه التكنولوجيا فى مجالات 
توصيل المعلومات عن بعد وتشمل وصفا لأنظمة المعلومات التوزيعية والاتصاللات 
عن طريق القمر الصناعى وكذلك عن الشبكات المحلية وبين المدن وغيرها . 


5عء و5 213109 مره كسآأه لإرماءءرل © 

يصدر هذا الدليل “ مرات فى السنة منذ عام لال91 ١‏ عن : ههتتفهصسموكم1 
ان رك | 

فى : 541 ,انميعدآ1 
يعد هذا دليلا مرجعيا يسجل الأدلة المنشورة حديثا وقوائم يأسماء 
المتخصصين والمهتمين فى محال المعلومات . 

كعع نم15 155غ222ن0؟صآ عمتا-ده [ه برماعععتط ها 

يصدر مر تين فى السنة منذ عام ١91/8‏ عن رطنا010 كلع ]55 لهألصة) 


انا 


/ا15 


د كباب مساك بك ب 2 د  _‏ _._ علمالمعلومات 
فى : .12لا بعااتواعمعم 
وهو دليل لعرض المعلومات المتاحة تجاريا . 
5ع 1أوطظة ععمع ك5 م21 ه121 8 
تصدر مرتين فى السنة منذ عام ١9575‏ عن : كاعقتائطة موناملمعضسبعمط 
.515ث عه؟ .عمآ 
فى : © 12 ,مم اكمس نطوج/1 
تغطى هذه الببلي و جرافيا الشارحة موضوعات مثل علم المعلومات . مراكز 
المعلومات والمكتبات » وخدمات المعلومات ونشرها وجمعها ونسخها 
و كذلك استرجاع المعلومات واختزانها والبحوث فى مجال علم المعلومات . 
5 1210213109 28 
تصدر ربع سنوية منذ ١91/6‏ عن : .15 رؤقعع لمسععءط 
فى : ...لظ ,رلعمكوصاع 
دورية متخصصة تهتم بتصمم وانشاء وإنجار واستخدام الأنظمة الاليكترونية 
وتتضمن مقالاتها بصفة خاصة أساليب التداخل بين أنظمة إدارة المراصد 
و تطبيقات المكونات التنظيمية . 
ع5 11024108ه10م1 04 لهصن10 8 
تصدر مرتين فى الشهر منذ عام ١91/9‏ عن  :‏ 5اكناسمءك5 صملئفقصرمم,مآ1 
فى : عانا رومتلدءعم. 
تنشر هذه المجلة العلمية الملتخصصة تقارير بحوث ومقالات فى نظرية و تطبيق 
أساليب علم المعلومات وكلا من أنظمة المكونات المادية والتنظيمية للحاسبات 
الاليكترونية . 
وءءنأعورط لمة كعامعصلءط تععمعك5 ه10غهمم1م1] زه [همعنه10 هس 
تصدر كل شهرين منذ عام ١91/9‏ عن : ممستطعتاطنظ لمقلاه1] طغرملح 
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فى : كلموالععطاعل؟ رستملمعاكصهم 


١54 


ب د . محمود عفيفى 
مجلة عامية تتعلق مقالاتها بنظرية المعلومات وتطبيقات أنظمة المعلومات . 
امع مرعع 2 مدل قصعئكيزك 1ه لدصسيدهن1 8ه 
تصدر شهريا منذ عام ١91/9‏ عن : «تعالا5 ,0 موألهكووقة 756 
امع صعع2 مدلا 
فى : 0131 ,لسداءعاكت 
تشتمل هذه الدورية على ملاع المجلة التجارية لما تتضامنه من عروض تجارية 
وكذلك المهنية لما تحويه من مقالات علمية فى محالات التكنولوجيا الجديدة » 
واختيار الأجهزة وتحليل ودراسة الجدوى لأنظمة المعلومات . 


ععلعنء5 021100ع10م] عه] تزأعاع50 لممعلعدهمة عط /ه أمصعنهل ها 
تصدر كل شهرين منذ عام ١96٠‏ عن : .عه1 ركهه5 همه إعاذللا مطمل 
كلكه :180 
فى : ع2 «ممنوسنطكوللا 
تشمل دورية الجمعية المهنية هذه غالبا مقالات عن أنظمة وإنشاء المعلومات 
وأساليب التكشيف وتطبيقات التكنولوجيا الجديدة على احتياجات خدمات 
المعلومات . 
5 181011224108 المعمرعع 11303 8 
تصدر ربع سنوية منذ عام ١591/5‏ عن : 1 
5 عط لصة كطصعاذرزك ممأل اسعمكها امعسععدمدكل8 +140 لزاعكه5 عطل 
20 كاوتستسلة دمعمأمه8 كه أممطءك عنهنل022 عط اج ععامعت طعموعوع8 
فى : 181 ,هأمدعهمهنك8 كه لوألو رالودلا 
تحتوى هذه الدورية على البحوث الرئيسية فى استعمال المؤسسات 
للحسّابات الاليكترونية والتكنولوجيا الأخرى فى إدارة المعلومات وتتميز 
مقالاتها بالموضوعات البحثية والنظرية بالاضافة إلى مقالات أخرى تطبيقية تهم 
العاملين فى النجال . 


لمعنه[ أقههتأمسععاصا مث :ىأرو جاءل2 9 
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8 علم المعلومات 

تصدر ربع سنوية منذ عام ١٠51/١‏ عن : 

فى : .11.9 علرملا بوعل( كمه5 لسع نوءات/لا مطمل 

تعد هذه الدورية مفيدة لأى مكتبى أو أخصان معلومات حيث تتم بإنشاء 
شبكات اقتسام المعلومات على أساس داخلى للمؤسسة أو فيما بينها وبين 
غيرها . 

01 11121016 دعلر « 
تصدر شهريا منذ عام ١95٠‏ عن: 
ركتعاصع © طاعمهعيع 1 عرزووععمرط مم نأ مسصملمآ1 عط 


فى : .كلصةاءعطاءلة؟ يمسحلععاكصسم 

تحتوى على مستخلصات باللغات الانجليزية والفرنسية والألمانية للمنشورات 
الحديثة فى مجالات معالجة وإدارة المعلومات الميكنية . وترتب كل إصدارة 
موضوعيا وبها كشاف تفصيل . 

عمتلد0 8ه 

تصدر مرتين فى الشهر منذ عام ١91/1‏ عن : .عس1 رعمتلد0 

: .© ,رصمنوعالا 

أحسن محلة علمية فى أنظمة المعلومات المباشرة وتطوير المعلومات وتتناول 
معظم مقالاتها بصفة خاصة التطبيقات المباشرة وأيضا تطوير المرافق 
الببليوجرافية عن طريق مباشر . 


١١6٠ 


مجلة المكتبات والمعلومات العريية س ٠١‏ . ع ١‏ 
مراجعات الكتب 


أثر التكنولوجيا الجديدة 
على المكتبات ومراكز المعلومات * 


مراجعة 0 الحكتو, أحيد بحر 
أستاذ المكتبات والمعلومات 
جامعتى القاهرة والإسكندرية 


أصدرت جمعية المكتبات البريطانية هذه الوثيقة عام وأعيدت 
طباعتها فى عام ١9485‏ فى عدد [ 4ه ] صفحة بالإضافة إلى تسعة صفحات 
شملت المحتويات والمقدمة والتوطئة واسماء اعضاء الجمعية الذين شاركوا فى 
إعداد هذه الوثيقة والتى قام بتحريرها الباحث نيلور :80210 .8 و تقول مقدمة 
هذه الوثيقة بأنها تأمل أن تكون أساسا ودافعا لمزيد من المناقشة فى هذا امجال 
المعقد للغاية » وتتناول الوثيقة هذا الموضوع بطريقة مستعرضة شارك فيبا أفراد 
وجماعات من ذوى الاهتامات الموضوعية المختلفة . 


والتقرير يحتوى على أجزاء ثلاثة » ويتضمن الجزء الأول مقدمات عن 
اهداف واختصاصات الجماعة المشاركة فضلا عن نطاق هذا التقرير وطريقة 
تجميع بياناته ثم ملخص محتويات بقية التقرير . أما الجزء الثانى فهو يتضمن 


+ م-.وعماوع لوأأمصممكها لمع وعهعطنة ره جوماممءء) وعم 06 أعهمصدا عط] .ممتلواعموعة4 نوطنا 
.1983 .4.! :تممفده.1 
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أثر التكتولوجيا الجديدة 


نظرة عامة للتكنولوجيات الجديدة من حيث خصائصها الرئيسية خصوصا 
بالنسبة للحاسبات الآلية والاتصالات ثم معالجة الخلفية الاقتصادية والسياسية 
والاجتاعية ثم مسح لتطبيقاتها الفعلية والمتوقعة ثم إشارة إلى معوقات إدخال 
هذه التكنولوجيا خصوصاً بالنسبة لتكاليفها وتوفر وملاءمة كل من التجهيزات 
الآلية والبراج وعمليات الاختيار من بين العرض المتنوع للأجهزة والبرامج ثم 
بعض المعوقات القانونية والاجتاعية ثم ملخصا لهذا الجزء الثافى . أما الجزء 
الغالث والأخير فيتناول موضوع الدراسة أى التكنولوجيات الجديدة فى 
المكتبات ومراكز المعلومات مبتدئا بالحديث عن نظم المعلومات وميكنة 
المكتبات واستجابة مجتمع المكتيات لاحتياجات المستفيدين المتغيرة ثم عن 
استخدام المعلومات كسلعة وكمصدر ثم العوامل الاقتصادية المتصلة بمزايا 
التكنولوجيا الجديدة ثم التشر الالكترونى وخدمات المعلومات من حيث 
تكاليف المعلومات والوسطاء ونظم المعلومات التليفزيونية وهى النظم الصديقة 
للمستفيد اددع - »أونا . وحفظ المعلومات المقروءة اليا وحرية المعلومات 
وحماية البيانات وحفظ حق المؤلف ثم تقديم الوثائق وبدائل تقديم المواد من 
الرصيد وتصوير المواد والاعارة وتوصيل الوثائق الكترونيا ثم يتناول التقرير 
ميكنة المكتبات والوصول إلى النظم الختلفة والبرامج الجاهزة والمشاركة فى 
المصادر والحاجة إلى المعايير والطلب على الخط المباشر والتحكم فى الفهارس 
وقواعد البيانات والحاسبات المصغرة وأمن النظم ثم يعالج التقرير بعد ذلك 
ملخصا للاختيارات المتوفرة أمام الأمين ثم أثر التكنولوجيا الجديدة على تصميم 
المكتبات ثم على العاملين وأمنهم وتعليمهم وتدريبهم ثم البحوث وأساليب 
التطوير وينتهى التقر لتقرير بملخص عام والتتائج والتوصيات . وهناك أيضاً ثلاثة 
ملاحق يتعلق الأول بالعناصر الأساسية للحاسبات الآلية والتحسيب ويتعلق 
الثانى بالهيئات والأفراد الذين قدموا المعلومات الأساسية الخاصة بهذا التقرير 
للجنة امختصة بإعداده ويتعلق الملحق الثالث بالقراءات ومصادر المعلومات . 

وسيحاول الكاتب الإشارة إلى بعض ما تضمنه هذا التقرير المهام من 
معلومات تفيد القارىء العربى بصفة خاصة : 


١6, 


د . آحمد نوار 

أولا - تعريف التكنولوجيا الجديدة ونطاقها : 

التكنولوجيا الجديدة هو مصطلح يستخدم لوصف مدى كبير من 
الاختراعات التكنولوجية خصوصا فى مجالات الحاسبات والاتصالات 
رص؟١).‏ 

هذا وإدخال التكنولوجيا الجديدة فى امجتمع انلى الذى تخدمه المكتبة يمكن 
أن يكون له تأثير على المكتبة نفسها » وعلى سبيل المثال فالخدمات الموجهة 
للمجتمع الى فى بريطانيا كالسيفاكس والأورا كل والبريستل من شأنها أن 
تزيد من وعى الناس بخدمات المعلومات واستخدامها ولكن التكنولوجيا 
الجديدة هى واحدة فقط بين العديد من العوامل التى تؤثر على خدمات 
المكتبات والمعلومات وتعتبر العوامل السياسية والاقتصادية من بين العوامل 
الأخجيرة : 

ومما تجدر ملاحظته أن معدل التغيير الذى تحدثه هذه المبتكرات أسرع كثيرا 
من المعدلات السابقة » وهذه المعدلات السريعة يصعب امتصاصها واستيعابها 
من خلال الروتين العادى » ومن هنا لابد أن نفكر جدياً فى كيفية إدارة هذا 
التغيير لصالح المجتمع ( ص " ) . 


ثانيا - المظاهر والخصائص الرئيسية للتكبولوجيات الجديدة : 

قد لا تكون هذه التكنولوجيات جديدة تماما » إذ قد تكون مجرد تطوير 
لتكنولوجيا سابقة فى الالكترونيات مثلا . فالمكونات الالكترونية التى كانت 
الدبوس » ا أمكن إنتاج الآلاف منها على نطاق واسع بجزء صغير من تكاليفها 
السابقة » كا يتوقع تطورات أخرى فى محال الدوائر الموحدة الضخمة والتى 
تعنى توفر مكونات أكثر فى نفس المساحة ( صص 4 ) ٠‏ 

وإذا كانت الحاسبات و الاتصالات هى مكونات أساسية هذه التكنولوجيا 
الجديدة » فالحاصب الآلى يتكون من التجهيزات الالية وهذه تشمل وحدة 


١ووم‎ 


أثر التكتولوجيا الجديدة 
التجهيز المركزى (806© ) والذاكرة ثم المخزن المساند وأجهزة الإادخال 
والإخراج (1/0) والتى يمكن أن تتقبل وتنفذ سلسلة التعليمات المنطقية 
١‏ البراع ) . 


والحاسبات الكبيرة متعددة الأغراض التى بدأت فى أوائل الستينات كانت 
تسمى كعصبةء؟ منولء أما الحاسب الصغير عاناصتهمه نمنكا فهو آله صغيرة 
تقوم عادة بمهمة واحدة وقد وجدت فى أواخر الستينات ثم وجد الحاسب 
المصغر ,عانامه© 384160 فى منتصف السبعينات ويعتمد فى وحدة التجهيز 
المركزية على جهاز تجهيز مصغر :550ع706ممى 31 . 

والميكروبروسيسور هو شكل من أشكال رقاقات السيليكون والمستخدم 
حاليا للتحكم فى وظائف العديد من المنتجات المعتمدة على الالكترونيات بما فى 
ذلك الحاسب الالى ( ص © ). 


أما بالنسبة للاتصالات فقد تعرضت لتطويرات هامة أيضا » فحتى وقت 
قريب كانت معظم شبكات الاتصالات مصممة لبث وإرسال الكلمات 
المنطوقة مم5 والأصوات المتعلقة ذات الطبيعة المتغيرة باستمرار » وقد أدى 
ذلك إلى وضع القيود والصعوبات بالنسبة لإرسال وبث الإشارات كلقمهذ5 
والتى قام بتوليدها الحاسب الآلى . 

والتطورات الحديثة كمجموعة الرسائل عمنطه:1ة5 :امهم تبدف إلى اعادة 
تصممم شبكات الاتصالات لارسال الاشارات المحددة مع إرسال الأصوات 
والكمات المنطوقة أيضا ( ص « ) . 

وهناك تطورات أخرى مثل كابلات الألياف البصرية وهى التى تسمح 
بوصلات عديدة 5علهة1 ( مثلا المكالمات التليفونية ) أكثر كثيرا من تلك التى 
كانت تتم على الدوائر السابقة » وهذا تطور مرغوب فيه حيث ستسمح بارسال 
الإشارات المولدة بواسطة الحاسب وذلك بمعدلات عمل الحاسبات » م أن 
نظم الأقمار الصناعية تسهل الاتصالات على مسافات بعيدة . 
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د . أحمد نوار 


هذه التطورات التكنولوجية فى الحاسبات والاتصالات تتكامل فيما بينها 
لتقديم خدمات جديدة التى تعتمد على شبكات الاتصالات التى تربط يين 
الحاسبات لتوزيع البيانات المجهزة فيما بينها » فضلا عن توصيل أجهزة تجهيز 
الكلمات 5,هووععوءم 780:0 فيما بينها أيضاً وكذلك شبكات المعلومات مثل 
اليورونت والبريستل . والخاصية المشتركة فى جميع هذه التطورات هى إمكانية 
تحدث الحاسبات مع بعضها مع تبادل البيانات عبر الوصلات الاتصالية ( ص 
000 


ثالنا - الخلفية الاقتصادية والسياسية والاجتاعية : 

تنخفض تكاليف أجهزة التجهيز المصغرة فى ذات الوقت التى ترتفع 
تكاليف القوى العاملة » وإذا كان الاختيار بين الآلة والانسان موجود منذ 
سنوات الثورة الصناعية » إلا أن هذا الاختيار قد أصبح أكثر حدة نظراً 
لظهوره فى مدى واسع من الصناعات المعاصرة . والنتيجة على المدى القصير - 
هو فى زيادة نسبة البطالة بإحلال الآلة مكان الإنسان ولكن تطوير وتحديث 
الصناعات سيعمل على إعادة تشغيل وتدريب القوى العاملة فى زيادة الإنتاج 
بدرجة عالية ( ص 7 ) . 


ويجب ألا يغيب عن أذهاننا أن هناك حاجة ماسة لتعليم وتوجية قليل الخبرة 
خصوصا مع الاستخدام الواسع للحاسبات والأجهزة المعتمدة على التجهيز 
المصغر ولكن هناك نقص واضح فى القوى العاملة المدربة القادرة على إعطاء 
هذه الخبرة » ما أن هذا النقص قد يؤدى إلى اختيار النظم غير المناسبة » وقد 
يؤدى بالمستفيدين من التكنولوجيا الجديدة إلى الفشل فى استغلال طاقتها إلى 
أقصاها رص 7 ) . 


وإذا كانت وجهة النظر السابقة هى وجهة نظر اصحاب الأعمال فمن 
وجهة نظر العاملين فهناك تبديد حقيقى لهم أمام الآلات وبالتالى فهم يعارضون 
ويقاومون إدخال التكنولوجيا الجديدة ( ص 4 ) ٠‏ 
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وتعمل الحكومة عادة على تمويل تطوير التعكنولوجيا الجديدة ؛ بل وقامت 

بريطانيا بتعيين وزير للتكنولوجيا ( وى مصر أيضاً أكاديمية - أو وزارة - 

للبحث العلمى » والتكنولوجيا ) » ومن المأمول فيه أن تكون الحكومة أكثر 

وعياً بأهمية المعلومات وتكتولوجيا المعلومات فى حلبة السباق الدولى والتنمية 
القومية على السواء ( ص 4 ) . 


وإذا لم تستطع الخدمات التعليمية التقليدية أن تستجيب لإدخال هذه 
التكنولوجيا الجديدة ضمن مناهجها ومقرراتها وبالأعداد الكافية » فلابد أن 
توجد البدائل لاستكمال هذا النقص » والجامعة المفتوحة والتعليم من مسافات 
بعيدة يعتبر من بين هذه البدائل ( ص 1 ) . 


هذا ونظم استرجاع المعلومات على الخط. المباشر متوفرة منذ عدد من 
السنين ولكنها تتغير فى شكلها ومحتواها » كا تتوفر بطريقة متزايدة قواعد 
البيانات فى المجالات العلمية امختلفة » م أن هناك اتجاها نحو الشبكات ذات 
النظم التى يمكن الوصول إليها من بعيد ( مثل نظام يورونت ) » فضلا عن 
التطورات فى مجال نظم المعلومات التليفزيونية كالفيوداتا وأخيرا فهناك تطور 
آخر نحو النشر الالكتروفى للمواد الأولية مع توفر أجهزة الاختزان الضخمة 
رص .)١٠١‏ 


رابعا -- بعض المعوقات الخاصة بإدخال التكنولوجيا الجديدة : 

مدى هذه المعوقات واسع يشمل التكاليف وتوفر التجهيزات الآلية ودرجة 
ملاءمتها مع المعايير والتجهيزات الأخرى وأجهز ة الاتصالات وكذلك الحال 
بالنسبة للبراج وتوفرها ودرجة ملاءمتها مختلف الانشطة خصوصا ومعظم 
الشركات تنتج البراج ذات الاستخدام الواسع حتى يكون نشاطها مريحا 
ومازال ميدان المكتبات والمعلومات ميدانا صغيرا . وبالتالى عدم توفر البراعج 
الجاهزة الملائمة بكثرة . 
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وهناك معوقات تتعلق بالصيانة والاصلاح وباختيار التجهيزات الملائمة 
خصوصا مع توفر العديد من الإختيارات فى الوقت الحاضر ( ص )١١‏ . 

أما بالنسبة للمعوقات القانونية فمن المعروف أن القوانين توضع من غير 
شك لتوضيح. المواقف الموجودة واللملاءمة معهاء ولكن التطورات فى 
التكتواوجيا الجديدة يمكن أن تؤدى إلى مواقف جديدة لايغطيها القانون بدرجة 
٠‏ كافية .. وعلى سبيل المثال فيوجد فى الوقت الحاضر الخلاف القاتم بالنسبة 
لحقوق التأليف ‏ وبالنسية لشرعية استخدام الهايات الطرفية الذكية لاسترجاع 
نسبة كبيرة من قواعد البيانات والاحتفاظ بها محليا . وعلى كل حال فالموقف 
بالنسبة الحقوق التأليف بعيد عن الوضوح فى هذا المجال وخصوصا بالنسبة 
للبراج والتجهيزات التنظيمية 50/856 . ومن ناحية أخرى فإذا كان إصدار 
براءات الاختر اع لحماية مصالح امخترعين قد يؤدى إلى الاحتكار بالنسبة لمنتج 
معين وهذا له ما يبرره » إلا أن ذلك قد يؤدى أحيانا إلى إبقاء سعر المنتج عاليا 
دون مبرر رص .)١١5‏ 

وأخيراً فهناك الحواجز الاجتاعية التى تتعلق بمقاومة بعض المستخدمين 
للإفادة من التكنولوجيا الجديدة » م تتصل الحواجز الاجتاعية أيضآ بموضوع 
السرية والخصوصية . فهناك مخاوف بالنسية لعدم احترام خصوصية تسجيلات 
الأفراد واستخدامها بواسطة جهات أو أفراد غير مفوضين لاستخدامها . ويتم 
ذلك مع تجميع وإنشاء بنوك المعلومات بواسطة الحكومة والبنوك وأقسام الشرطة 
وأجهزة الأمن . هذا فضلا عن أن ربط قواعد البيانات وإمكانيات الحاسبات 
الآبية فى تجميع الحقائق المتفرقة عن الافراد مع بعضها من شأنه ان يضع تبديداً 
لخصوصيات الأفراد وغزواً لحرياتهم الشخصية فى الاحتفاط بأسرارهم المالية أو 
الاجتاعية اتختلفة ( ص ١7‏ ) . 

وتتلخص مناقشات الجزء الثانى من التقرير فى اهتامه بتأثيرات التغيير سواء 
كانت هذه التأثيرات بسبب التكنولوجيا الجديدة أو بغيرها » واهتم التقرير 
بسرعة معدللات التغيير التى حدثت ف السنوات العشر السابقة لإعداد التقرير 
وأعها تزيد بطريقة متضاعفة فى الوقت الحاضر . وهناك اعتقاد راسخ بان 
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إدخال التكنولوجيا الجديدة على نطاق واسع سيؤدى إلى اثار ضارة خصوصا 
بالنسبة للبطالة .. وهذا الاعتقاد يغطى على أى مزايا أخرى هذه التكنولوجيا 
الجديدة » على الرغم من أن الافراد أو حتى الجماعات لن تستطيع منع إدخال 
هذه التكنولوجيا » فضلا عن أن ذلك ليس ف النباية فى مصلحتهم .. وكل ما 
يمكن عمله هو التعرف على أفضل السبل التى يمكن هذه التكنولوجيا الجديدة 
من أن تحقق أقصى فوائد ممكنة وتقلل المساوىء على قدر المستطاع ( ص ١١‏ » 
؟١).‏ 
أما الجزء الثالث فهو صلب التقرير حيث يتناول التكنولوجيا الجديدة فى 
المكتبات ومراكز المعلومات ( من ص ١5‏ حتى ص 5١‏ ) » وقد جاء الملخص 
رص 4١‏ - 45 ) والنتائج والتوصيات ( ص ه؛ - 47 ) معبرة أساساً عن 
هذا الجزء الثالث وفيما يلى عرضا لهذا الملخص والنتائج والتوصيات مع التوسع 
فى بعض بنوده . 


أولاً - عن التكنولوجيا الجديدة : 

١‏ - تعانى المكتبات وخدمات المعلومات من أزمات مالية حادة » فى الوقت 
الذى تزايدت الطلبات على خدماتها . ومع ذلك فيجب النظر إلى 
المكتبات وخدمات المعلومات على اعتبار أنها جزء من المجتمع الأكبر 
الذى يشمل المنتجين والموزعين للمعلومات المطبوعة وغير المطبوعة 
فضلا عن وسطاء المعلومات 5عغ1ه+8 هو8]1ههه1 والمستشارين 
والمعلمين والباحثين . كا أن أى مكتبة بموظفيها وخدماتها ستتأثر 
بالتغيرات التى تحدث فى الهيئة الام التى تقوم المكتبة بمخدمتها . 

هذا ويشير سيناريو المستقبل المنظور ( العام 7٠٠٠١‏ ) بالنسبة لتقديم 
المعلومات » إلى أن الشخص فى منزله أو مكتبة يكون محاطاً بمحطة 
عاملة 520150 7/0116 تحتوى على أجهزة اتصال » وجهاز حاسب الى 
ذو قدرة اختزانية عالية مزود بواحد أو أكثر من شاشات العرض المعقدة 
فضلاً عن أجهزة مدخلات تتعرف على الصوت والكتابة اليدوية 
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والكلمة المطبوعة وأجهزة مخرجات للطباعة » م أن هذا الشخص لديه 
إمكانية الوصول الى البراج التى تسمح بمدى واسع من الأنشطة طبقا 
لاحتياجاته » كا أن له امكانية الوصول إلى الملفات الشخصية والبريد 
الإلكترونى والمؤتمرات التى تعقد من على مسافات بعيدة وتوصل الوثائق 
الكترونيا ومدى واسع من القواعد البيانات ولعل هذا التطور 
التكنولوجى الهائل سيتجاوز خدمات المكتبات والمعلومات التقليدية . 

؟ - إن إدخال التكنولوجيا الجديدة فى المكتبات وخدمات المعلومات » قد 
جعل من الممكن - مع الادارة الايجابية - الاستمرار فى تقديم الخدمات 
بل ويمكن أحيانا زيادة مدى الخدمات فى اطار المصادر المالية المتاحة . 

“ - إدخال التكنولوجيا الجديدة ليس بلا مشاكل » وتنبع هذه المشاكل 
بصورة رئيسية من التغيير الذى يانى على نظام سابق مستقر . 
وبالتالى فإن الادارة الفعالة هذه التغييرات يعتبر أمراً ضروريا . 


ثانيا - عن خدمات المعلومات : 


4 - نحن فى طريقنا إلى أن نكون مجتمع المعلومات ما بعد الصناعى » © أن 
امجتمع يتحول تدريجيا إلى أن يكون أكثر وعياً بالمعلومات وأهميتها 
كمصدر وكسلعة » وهو يبحث عن المعلومات لمواجهة احتياجاته 
والاستجابة لا . 

وبالنسبة للمعلومات كسلعة فإن لها قيمة يرغب الناس عادة فى دفعها 
لاستغلاها . وأكبر دليل على ذلك هو الفو المستمر فى عدد مستشارى 
المعلومات ووسطائها وهؤلاء يقدمون خبرهم لعملائهم فى مجال إدارة 
مصادر المعلومات وربما القيام بالبحث عنها نيابة عنهم .. كا أن 
المعلومات تعتبر أيضاً كمصدر وطنى ذلك لأن هناك العديد من الهيئات 
النشطة فى محال صياغة وتطبيق سياسات تقديم المعلومات على المستوى 
الوطنى . 
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يوجد فى الوقت الحاضر مدى واسع من خدمات المعلومات التى تعتمد 
على الحاسبات الالية » والعديد من هذه الخدمات معقدة بالنسبة 
لاستخدامها والإفادة منها» وبالتالى فتحتاج هذه الخدمات إلى خبرة 
الوسطاء من اختصاص المعلومات لاستغلالها الاستغلال الفعال . 
هناك بعض خدمات المعلومات [ والتى يطلق عليها النظم الصديقة 
للمستفيد مثل الفيديوتكس والتيليتكست ] . هذه الخدمات موجهة 
أساساً للجمهور العام فى الوقت الحاضر وتستخدم أجهزة مألوفة 
للجمهور كأجهزة التليفزيون العادية ولا يحتاج تشغيلها لخبرة كبيرة 
وهذه الخدمات قد تجاوزت بما تقدمه من معلومات تلك التى تقدمها 
المكتبات التقليدية 


على الرغم من توقع زيادة الطلب على الوسطاء وهم الأمناء واخصائيو 
المعلومات إلا أن دورهم قد يتغير على المدى البعيد » من استخدام النظم 
نيابة عن المستفيدين وبتفويض منهم إلى دور آخر وهو الدور الاستشارى 
هؤلاء المستفيدين . 

أصبح من اليسير على نخدمات المعلومات المعتمدة على الحاسبات الآلية ان 
تحدد التكاليف الخاصة بخدمة مستفيد معين » مع ما يستتبع ذلك من 
إغراء لآن يقوم المستفيد بدفع نظير هذه الخدمة » ويتعارض ذلك فى 
القطاع العام والحكومى مع التقليد المتعارف عليه وهو تقديم هذه 
الخدمات اعد رار عل الال الا يكون ذلك عن طريق قيام المستفيد 
بدفع التكاليف بطريقة مباشرة ) . 


خدمات الاعارة : 

هناك توقع أو تنبؤ بزيادة استخدام خدمات الاعارة » ولن تقتصر طلبات 
الاعارة على المواد التقليدية » ولكنها ستزيد أيضا بالنسبة للمواد السمعية 
والبصرية ومواد الحاسب الآلى . ويجب على المكتبات أن تفكر فى كيفية 
مواجهة هذه الطلبات خصوصا ف المناطق التقليدية . 


ب 


ا 
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ستقل مقدرة المكتبات على الاستجابة للطلبات من مقتنياتها وذلك 
لأسباب مالية و بالتالل فستزيد الطلبات ات من خلال الشبكات الر معية 
وغير الرمية . 
يجب توفر المعلومات الجارية عن مقتنيات المكتبة وجعلها متاحة على 
أوسع نطاق كا أن التعاون فى اختيار المقتنيات بين عدة مكتبات يعتبر 
أمراً ضرورياً . 
يحب أن تتدعم خدمات توصيل الوثائق القائمة بنظم توصيل الوثائق 
المعتمدة على الالكترونيات . 6 أن تطور وإنشاء الدوريات الأولية 
المنشورة الكترونياً قد يفتح إمكانيات بديلة . 
ميكنة المكتبات : 
أتاحت التطورات فى مجال ميكنة المكتبات إدخال نظم أكثر استجابة 
لمتطلبات المستفيدين . كا توجد فى الوقت الحاضر نظم ميكنة أصغر » 
وهذه تعتبر فى متناول المكتبات المتوسطة وال لصغيرة الحجم . 
هناك اتجاه للمكينة المتكاملة بحيث تشمل التزويد والفهرسة وغيرها فى 
نظام موحد » وبالتالى يقل تكرار الجهود داخل المكتبة . 


- إحدى ميزات النظام الالى الحامة هى تقديم المعلومات الاحصائية 


الحديثة والتى يمكن أن تساعد فى اتخاذ القرارات الادارية . 

هناك اتجاه للمشاركة فى المصادر خخصوصاً بالنسبة للفهرسة وبالتالى 
تقليل الجهد بين عدد من المكتبات . 

هناك عدد من الموردين الذين يقدمون نظم بحث على الخط المباشر 
للمستفيدين » وربما تتكامل هذه النظم فى المستقبل القريب . 


هذا ويمكن اعتبار استرجاع المعلومات على الخط المباشر كنشر الكتروق 
للمواد المرجعية الثانوية » ويحاول عدد من الناشرين فى الوقت الحاضر نشر 
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المواد الأولية كالمقالات والكتب والتقارير بنفس الطريقة .. وعلى كل حال 
فسيحاول الناشرون فى المستقبل وضع النصوص الكاملة للمقالات فى شكل 
مقروء اليا وذلك لاستخدامها فى اعداد المصادر الأولية » فضلا عن أن هناك 
محاولات جادة فى الدول المتقدمة لانتاج « الدورية الالكترونية » حيث يتوفر 
النص الكامل للمقالات فى إحدى قواعد البيانات ويتم الوصول إليها والحصول 
عليها بالبحث على الخط المباشر » وان كانت هناك صعوبات فى استخدامها 
بالنسبة للباحثين فضلا عن التكاليف الإضافية على الناشرين مع احتال نقص 
عائداتهم التى تعودوا عليها مع اقتصاديات الدوريات المطبوعة ذات التوزيع 
والانتشار الواسع » ولعلنا تذكز فى هذا الصدد عزوف الباحثين من قبل عن 
استخدام الأشكال المصغرة والميكروفورم . 


خامساً - يحالات أخرى هامة : 


18 - العايير : 


من الضرورى وضع وتطبيق معايير كافية ومقبولة فضلا عن مراجعتها على 
أساس منتظم » وذلك بالنسبة للوضع الذى يشترك فيه عدد من الميئات فى 
نشاط معين كاستخدام نظم المعلومات أو تبادل الاعارات والنظم الآلية 
التعاونية وذلك كله من أجل تقليل النفقات وزيادة الخدمات . 


4 - التحكم فى التسجيلات : 


إن تطوير نظم المعلومات والتعاونيات الآلية » يعنى أن الحصول على 
تسجيلات المواد الأولية سيم التحكم فيه بطريقة متزايدة عن طريق مؤسسات 
خارج قطاعات المكتبات والمعلومات التقليدية » وبالتالى فيصبح من الأهمية 
بمكان ألا تنبار هذه المصادر وأن تلتزم أيضاً بالمعايير والأخلاقيات المهنية . 


ول 


3 . أحمد توار 

: الحفظ الأرشيفى‎ - ٠ 

لقد قامت المكتبات تقليديا بالحفظ الأرشيفى لكميات هائلة من المواد التى 
حصلت عليها بغرض إفادة الاجيال القادمة منباء ومع نظم المعلومات 
التليفزيونية الجديدة مثل بريستل ه:وعء2 فالمعلومات لا يتم الحصول عليها 
واقتناؤها 5 كان الحال من قبل ولكن هذه المعلومات يتم الوصول إليبا 
لءووعععه » وبالتالى فهى ليست متوفره لغرض الحفظ الأرشيفى » 5 يبدو أن 
موردى هذه النظم لا يضعون فى اعتبارهم القيام بالحفظ الأرشيفى كأحد 
١‏ - حفظ حقوق التأليف : 

تستخدم قواعد البيانات - الخاصة باسترجاع المعلومات أو الفهرسة - 
بواسطة بعض المؤسسات نيابة عن المستفيدين . 5 أنه يوجد فى الوقت الحاضر 
نبايات طرفية تعتمد على الحاسبات المصغرة . وتستخدم لاسترجاع اعداد 
كبيرة من المراجع بسرعة عالية .. وهذه الامكانيات المتوفرة ذات أهمية بالغة 
بالنسبة لمالكى حق التاليف . 
؟"” - تصمم المكتبات ١‏ 

تتطلب الأنة نشطة الجديدة المعتمدة على الآلات كنظم المعلومات و خدمات 
توصيل الوثائق اليكترونيا ومكينة عمليات المكتبات » تتطلب إعادة النظر فى 
البناء التنظيمى والمادى للمكتبات . 


*” - الموظفون : 
يعتبر اشتراك الموظفين على جميع المستويات بتطبيق النظم الالية فى مختلف 
المراحل ذا أهمية بالغة » ومن المعتردف به حاليا فى الدول المتقدمة نقص لطلب 
العام على أمناء المكتبات » وأنه يب البحث عن فرص جديدة للعمل . 
+ - يحارج الأمناء إلى تطوير مهارات جديدة بالنسبية لنظم المعلومات 
والأوعية امختلفة غير الكتب » ا يجب التركيز المتزايد على المهارات 
الإدارية . 
مك 


أثر التكنولوجيا الجديدة 
8 - تحاول العديد من مدارس المكتبات والمعلومات تغطية تدريس 
التكنولوجيا الجديدة ضمن مناهجها , ولكن هذه المهمة عسيرة 
التحقيق , مع ازدحام المنهج بالمقررات الكثيرة ومع قلة عدد أعضاء 
هيئة التدريس القادرين على تدريس هذه المواد أى أن هناك العديد 
من المدارس التى تقدم مقررات فى إدارة التكنولوجيا الجديدة وتأثير 


هذا التغيير على المهنة . 

5 - يجب أن توجه مدارس المكتبات والميئات المهنية اهتاما أكبر للتعلم 
المسعمن + 

البحوث والتطوير : 


التكنولوجيات الجديدة وإدارتها وذلك بهدف تقديم خدمات أكثر 
فاعلية فى المكتبات والمعلومات . 


النتائج والتوصيات 

المقدمة : 

لقد تبين للعديد من المشتغلين بالمهنة أن إدخال التكنولوجيا الجديدة سيؤدى 
إلى تغيير وتطوير سريع يتناول الاتجاهات والممارسات القائمة .. ولعل ذلك 
يعنى بالنسية للأّمناء أن يعتبروا أنفسهم جزءاً من المجتمع الأكبر 3 وأن يعملوا 
مع الجماعات اللأخرى لدعم السياسات الأكثر اتساعا فى هذا المجال , أى 
ألا يقتصر اهتامهم بمجرد التكنولوجيات التى تؤثر على المكتبات . 

فتطور نظم المعلومات التليفزيونية - كالفيديوتكس والتليتكست وهى 
الأكثر ألفة للمستفيدين » قد يعتبر تهديدا للممارسات التقليدية للمكتبات » 
وقد يعتبر أيضاً ميزة للمكتبات لتمحسي خدماتها عند الافادة من هذه النظم 
وبالتالى ربما يؤدى ذلك إلى استخدام أكبر للموظفين المهنيين من الأمناء 
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58 2 ده 3 د . أحمد نوار 
وإخصانى المعلومات . أى أن اشتراك الأمناء واخصاق المعلومات فى اتخاذ 
القرارات والسياسات الخاصة بمثل هذه النظم فى وقت مبكر من شأنه أن يتيح 


لهم فرصا أكير للعمل . 


لقد اعتبر عام ١35‏ عام تكنولوجيا المعلومات فى بريطانيا وعلى الجمعيات 
والمهنه بصفة عامة , أن تشارك بإيجابية فى أنشطة هذا العام . 


ولعل التوصيات التالية أن تمهد الطريق للأمام : 

١‏ - على الحكومة أن تقوم بمهمة التنسيق بالنسبة لتطوير التكنولوجيا 
الجديدة » وقد اتخذت فى بريطانيا فعلا بعض الخطوات منها على سبيل 
المثال تعيين وزير لتكنولوجيا المعلومات . ولككن هناك حاجة لأخذ المنتج 
النهبانى فى الاعتبار وهو المعلومات . 


؟ - تحدث التطورات فى مجال تكنولوجيا المعلومات بسرعة . ومن العسير 
على الأمين الفرد أنه يستوعب هذه التطورات » وبالتالى فهناك حاجة 
للقيام بالمسوحات النتظمة الهذه التطورات والتركيز على تطبيقاتها 
العملية . والقارير المنتظمة عن إنشاء النظم بالمكتبات يفيد فى هذا الاتجاه 
ويوصى فى هذا الجانب بما يل : 


١‏ يجب أن تعتبر هذه المتابعة المسكولية الرئيسية لعمل ضابط نظم المعلومات 
والببليوجرافيا . 


يجب ان تتوفر تقارير منتظمة عن ذلك للمهنة . 


؟ - هناك نقص بالنسبة للمعلومات الإيجابية المتعلقة بتأثير التكنولوجيا 
الجديدة على الموظفين بالمكتبات وعلى الأنشطة بها وبالتالى فيوصى بأن 
تبادر جمعية المكتبات ( 8 ) بتنشيط البحوث عن هذا الموضوع . 


ه15 


5 


كول 


أثر التكنولوجيا الجديدة 
من المتوقع أن يزيد استخدام خدمات المعلومات والمراجع » وأن نسبة 
أكبر من الأسئلة سيتم الإجابة عليها باستخدام نظم المعلومات على الخط 
المباشر 6دفنة -م©.. وبالتالى فيجب الإعتراف بان الأمتاء وعلماء 
المعلومات هم الخبراء فى تنظم المعلومات نيابة عن الآخرين . ويحتاج 
المستفيد إلى معوتتهم لتوضيح احتياجاته وفى اختيار وبحث المصادر 
الأكثر ملاءمة لاحتياجاته وذلك للاستجابة هذه الاحتياجات بكفاءة . 


وفى هذا الجانب يوصى بما يلى : 
يحب أن تقوم سه المكبات بتتجيم مفاركة الكيات فى تسيو 
ب هوم يتسجيع مسار لنسيق 
خدمات المعلومات التى تدور حول احتياجات امجتمع امحل . 


تكمن قوة خدمات المكتبات الريطانية فى كونبا شبكة مترابطة بقوة 
لجميع أنواع المكتبات » ومن الناحية النظرية فالمصادر المتاحة للمستفيد 
الذى يقصد خدمة معينة » هذه المصادر أكثر كثيرا من تلك التى تحتويها 
تلك الخدمة بين جدراها وبالتالى فيوصى بما بل : 

يجب أن يكون التركيز على تطوير وتقديم خدمات المكتبات التى 
تعتمد على إمكانية الوصول إليها وليس على خدمات المكتبات والتى 
تعتمد على بناء المجموعات بين جدراتها . 


من الملاحظة أن هناك اتجاها لطلاب مدارس المكتبات فى أن يجدوا عملا 

فى مجالات أوسع من تلك المجالات التقليدية السابقة للمكتبات . ومن 
الواضح أيضاً أن هناك حاجة للأمناء الذين لديهم مهارات فى الحاسب 
لآل فضلا عن المتخصصين فى الحاسب الآلى من لهم مهارات ى 
علوم المكتبات . وبالتالى فيوصى بابل : 

يجب أن تشجع مدارس المكتبات هذه الاتجاهات » وأن تقوم جمعية 
المكتبات برصد الاحتياجات المتغيرة للمهنة » وأن تتابع قيام مدارس 


د . أحمد نوار 
المكتبات بالاستجابة لهذه التغييرات » كا يجب على ا ية - عن طريق 
موافقتها على مقررات مدارس المكتبات - أن تلعب دورا أكثر إيجابية فى 
تعليم وتدريب الأمناء فى الجوانب امختلفة للتكنولوجيا الجديدة . 
تثير التكنولوجيا الجديدة » قضايا عديدة تتصل باختزان المعلومات 
وتوفيرها وملكية المواد نفسها . وبالتالى فيوصى بما يلى : 

١/7‏ يجب أن تشترك جمعية المكتبات فى المناقشات الخاصة بحقوق 
التأليف والأرشيفات والتحكم العام فى المواد . 

يجب أن يكون هناك اهتام وتقيم مستمر للحاجة إلى معايير جديدة 
ومراجعتها وذلك بناء على إدخال التكنولوجيا الجديدة . 


١ /ا‎ 


© موسوعة الفهرسة الوصفية 
للمكتبات ومراكز المعلومات ( مجلدان ) 
د . شعبان عبد العزيز خليفة 
محمد عوض العايدى 
المعجم الموضوعى للمصطلحات الطبية : 
مصادرها اللاتينية واليونانية . وشرحها بالعربية والانجليزية 
د . عز الدين الدنشارى 
د . عبد الرحمن عقيل 
ا معجم ال موسوعى لمصطلحات المكتبات والمعلومات 
أحمد الشنامى 
د . سيد أحمد حسب الله 


المعجم العلمى للرياضيات 
الفيزياء ‏ الفلك . . ( انجليزى عربى ‏ عربى انجليزى ) 


فؤاد اسماعيل 
الإنتاج الفكرى فى مجال المكتبات وال معلومات 
( كلاوا ‏ ك94لا). د . محمد فتحى عبد الهادى 


حدر حديثا 
عن : دار المر بخ 
معا جم لغوية : 
© الدليل اللفوى 
معجم وجيز فى الأدوات والتراكيب والمهارات الكتابية 
© معجم الأفعال العربية الثلاثية المعاصرة 
© أنظمة تصريف الأفعال العربية 
القسم الأول : الأفعال الثلائية 


القسم الثانى : الأفعال غير الثلاثية 
© الحقول الدلالية الصرفية ( سلسلة : قضايا لغوية  ١‏ ) 


© الأفعال العربية الشاذة ( سلسلة : قضايا لغوية -؟ ) 
تأليف : سليمان فياض 
٠‏ معجم المصطلحات اللغوية والأدبية : 
( ألمانى ‏ انجليزى ‏ عربى ) . . مع كشافين بالانجليزية 
والعربية . 


د . أحمد محمد الشامى 
د . سيد أحمد حسب الله 
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.ععصةدوتهمع 1 


كان ا1 1111 


.م.1972 .00 ععاوسه8 .1 .2 عأرملا بوعل , ومواونة1 موعطنة مذ كوستلوهع2 . /ل عتاوع.آ ,مقاصسط . 


58ٍْ 


.83 .م .1979 ,ممما عادولا بوعل .نمماونةة ى باكه! 1541401 عط1 ."1 بزعملبرد ,ععطوط ٠.‏ 
-عموع؟ عطآ ارول سعك! .للعو الآ مرعائ الآ عطا دأ كعأمورطنة 01 ورماكنة؟ ى .2 ععصاع ,ومممعطمل , 


.90 .م .1965 ,.عم] رؤووعء8 بسو 


.144 .م .1967 ,1ةتإقتل1 :ممصدطع .ص1 ,انماعظ .ستممك سأ 84065 غط] .برعامها5 ,عاموط-عمها . 
بامعمتمصنا نقتطماءمقلتطط .111 ١/01.‏ متهمك مذ عمتمسظظ طولعممهه84 عطا /و ورمئوزةة .2 .5 ,أأمء5 . 


.7 .م .1904 


لعن لمملا بورعلا .متهمك هأ كميعلوه381 ع5 1ه ورماؤذة؟ ى :داكا طوتموم؟ امتطماعع ,لإجم2 . 


.446 .م .1913 ,لإمممحده© لمة 
انهم5 أمءعتلء11] 01 نزممأوذة؟ ى .1 أمعو10 ,مقطعولاده :0 
.16 .م .1975 


رووعع لإازوعاتمنا ااعمءه© :هعهطار 


.90-91 .مم ,اك .مه .ممخصطه1[ . 
.59 .مراك .مه .مقاصسسط . 


.م.1955 برؤوعع2 بلزمعععقء5 :.[ ل( ,اعت سكمسعظ8 بوعل .وعلمهرطنة آه نوماكنة1 ى .لعكلة ,اعؤوء1] 
3 

رؤوعع2 معدعنط© )0 تدع لالصلا عط] تمعدعنطء . موعطنط لوععتلء84 ع1 .لآ وعصول ,مموم سمط 
.0 .م .1939 

.91 .مأك .مه .سمكصطمل 


1 .م لللط1 ١‏ 
10 
0000 
12 


.361-362 .مم راق .مه .ممؤمصمط1 


.[ .ع بمعلء.1! .وناك اوعنومامن50 ى ,.4.2 711-1492 منممك ستالكب384 .5.51 ,مأل لستمددس1 
.142 .م .1981 ,للفظ 

. ''(لوبعتلء1) وعتمقعطنا سعلوماةا“' .ععمعنة] ,رممدوم سمط 

.م ,1983 ,ععاءاء تعلرولا بسعكظ! .36 .اول .ععمعاع5 ممتأمعصسومكه1 ده وعوعطنة كه متلعمماء عمس 
.372 


.454 .م .اق .مه .2م12 
.59-60 .مم مأك .مه .مقلصسط 
.361 .م ,.أق .مه .ععمعء هآ رممدومدمجمط1 


8 لتلصة زروعطنا كه «وتلعمماءوعمظ *'.مز كوعتعةوطت[ ,ستدم5““* .لعسمقطه81 رمقصسم 
.330 .م .1980 ,ععكاءاء :عاءهلا علخ .28 .أولا .ععوععوق 

5ه عامم8 ع1]) مسسنا-لة أملعطه1 عط أل'هائخ .(101600 01 52:510) 5310 ر,أكنلدلصك-الم 
102 .م .ل .2 ,201018 ناوهتاث غج "ه1126 :معندن) .(كمه0ادك؟ 01 وعدوكهات عط مه ممتاأجدعمكم1 
مسوررة4 ع1 موطعطككة تنكره' دلهاطساا-لى موجوء2 . وى عوطلادلق .مقصسطةسلطة ,سمسشتد1 مط 
عط]) عوطلدل4ق مهالسكعقة ععسقط]' متس سسطممد'ة انمد ور عوطعه8 لوم سدز4' لوم طدععل4م 
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13 
14 


15 


دياك ممسم طم سقطق 


201 11 ,لإأقعممجم ععطاه 5ه طعتم كد لمع كناد معتموعطنا ,عععماعم طاكتمهم؟5 عط 
1207 

-10م0ع1 :0له0ط)0 عط لعاتتمز عتقط ما لع أرممع2 كور (1002 .0) ومتمفسساه 
تاها أهط) 5عصمدطله؟ للد لإعدوطئ! أوععع 5* تمدعلد11-لة دمع أناه 0عع/ 0غ كمولع 
عاطقنا لة؟ 1ه 5ل سمكتامط) غقط عصمل ررااقطائة؟ مد ووس وز (1كلععى متعط لعمع 
5 ر9ك[ثى .0000172 طز 5عع3آام عتاطنام [دعلء5 صز أصغناط عرعنى كأم لع 5نامهمر 
ا 2 ع0هط 10 2090م عنتقط ك5ععملوم لسة كعملا استلكن84 عط عممسة 
.32)وونيورطنا عومطا مه اعع1]ء 


2 صا طاتمعع 5غز لعطعدع: أقطا ستدمك5 مدمظ كستاكه8 عط 1ه ده أ و[تاجعت عط" 
م1 .(33)كامتكتنسصهم أه 5لسمدذكتامط) 1ه 5مع) كه أوتتوءمامط جح نط 4011080 كور 
:151422 101 ,0132302 


له ...داك ععتاى عط انتمطعسمعط) عوسمط نوعى روط علهس ووم طعمععو امعوتلال ىم 
لعنتعو عدم لددره؟ عط لانم اعنام ععمسعمها عتطهع4 عطا دهز أمتعدسمهد جعى 
01 تغط ممسة .موألاته م جأندعم 16 لعأسنامقسة لعمننء؟د سمط ععطصسد عط 
]0 لوط ع20:ز02:هه0 أوعمع ع(ط) قن عتاءء انط ,مقرمكا عط 01 ععتمم طععمسد نزلده 
كه 0عاؤلءدء سععط 0ه لتبع ,00,002) 1ن علوم عط مععط ققط عطس ,عممكوعلر 
(34)وووؤ نو ممع انهم اعسمعط؛ كوعلععءلوم 

35 [12رمء85 عط معط أقط كامتعءكنامةم عزطدعةخ 01 لعممتناد 50 35 متومك 
2 ععالة .لاتأصنامء أقطا مذ لصنه؟ عط لآتنامء كأمتعكناسهم عتطوعة مد لعلصتاه1 
.31511215 1,834 2108ندء لهة لص ما علطة 5ه تعتكة0) ,طعموعد عنوىء6تاعل 
مز العنامط) ستاوبن1 كه م1 عن أقط؟ )2 نإطنه 15 رخصدعن2آ1 0غ عمتلرمعء2 ركتط1 
-1138 2 كذ 5ع الا1تاك خقط لا لهة ك5ع7ألارناد أقطننا 01 العطع2؟؟ 2 15 5عأرتالمءه عومطا 
.(35لععنمل20م كول أقط؟ 04 أمعمر 

عط ناط لععلء ا جمصاءة صععط عنتقط لأبرمء كععتعةوطتا عؤومط) 01 أععلاء عط عاتطثالا 
مدلوعط1 عط مز ومعامعء عتصسهالكا لدععنهعد عط مز ومقامطءة لصة ,ومعغطعدء)] ,رنأمعلتاد 
مقعم 0؟ناع عومط) نز6 معهد نزلتودء عط لأنامء عممتناع مه كاععلاء عاعط ,ةاسامستمعط 
عو ععل726 35 طأعناك رقطاء220832 ممعممعن8 لصح ,10300موطجع0 35 اعت روعقامطءد 
5 أوء1آ عطا صز عومعود 1ه طاعتط عط .37صصعط ؤه عدون لالط علدم مط ,11 
كة غ1 .وعتعورطتا عومط) 4ه نزرومغ]ولط عط 04 غتدم دتامكمملع )5م عطا ومقطرعم 
مععاءء11 مغمز لعل2ماأعمعءم ععمعكد امستاكنة8 أقطا كعضدءطنا معطا طونامعط) 
مع 

عط 0غ عمعبا ملغع1ه10 نصة عللتاع5 كة تاعتاد 5جعأمعء ,ومتصمدع! طعند طونامعط1 
-2ةآ 0 عط 01 5كعأكقتط 01 1عطقاناه 2 لطة 5عل00ط عتطدعة 01 تاخلدع 2 لتاه؟ 
-واقصقعا عط عه 5[ممطء؟ تقانوءء؟ 2205 عتغط) رعومط) زه ماعط عط طغز/لآ .دعم دنع 
105 وعتكاضتامء 211 مدمع؟ بعل أقط) عمعمعكد 04 5عله600 ملامكت تطدعة زه دمن 
.(38عولء[سممعا عه؟ لعاسعلط عطس 


01 اأمناوتعة عاطوععلتكمم 3 ,لإتساضعء طامعفغعتط) غطغ 01 ع0001م عط عومزعظ 
1805 08 عأعط مذ ومقأامطء5 سدعهعناع نط لععتتاوعة معءط 220 دكلمهط عدمط1 
طلز غ201 القاأمصصدة مج لع:ز12م ,غطنا00 0ه رعنتقط دعلممط عومط]" 
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داسعمنوء مدترعط1 عط) مذ كعتعورطنآ ممه دعاممظ 


مستامدت!8 عط 4ه لدععنع5 أقطا وا تاتطتوومم عطا 01 ممتاأمعتلطز مه ذز دتتهل عمعط) 
.512 أوععع 01 عععث؟ داناكتصء2 مدترءط] عطا صز وعتعدوءطنا 


0 07 10 0931 [أصطاء معنئع عتقط 0غ لعأرممع:2 مهد نوعطن! سمدعلج11-ام 
-صاط لسة ,كادتتاممء ,كمقتعوءطئ! لعلساعهذ مطى زوععتزهاصصع عومط؟ .22)ع1ممعم 
عط معطلا ,رمو مدلا 01 ععهلد2 عط 01 تتتنانمومأمقع5 عطا مز لعدسامط عععى بويعل 
غهط طمتله© عط نزط معلنتداممة هد كدد بوموعطن!] وز . (23)لعءوسمط كدننر موتاءء1امء 
متعطاه عط لصح ,11240 4ه ععمقطك صذ رتتعداسقطةق ,وعطئهءط كنط زه عمه لععهام عط 
(25)معمسامومع0 ومتأوعسلء عط ؤه عوتقطك صذ رمتلصدك1ل لم 


مولءعط1 عطا مز وعموءط1! ستلئدب84 عط ص عدم غتلممء لمعتكتاطم عط كه ع1 كم 
110267 تنا ,عقاناعءتاهدم مذ بإمقعطن! سمدعلد11-لةخ غج ته لدترعمعع صز والاكتمعط 
هل كام لمع كتمهم علطج! ج27 عط©ا دده ععنى ج110 .عاطهماتة2 ذا ممتأمسصسصمكما علغانا 
مقعلءلة طاءهك؟ لدععلع5 0هد ,علممه د81 عدوتطامناط81 ,ستعكنب81 كلظ عط 
عط[ ستاكن4! مذ كمه تأهسائه عط عمسمتمعلتكممء ددم رمعمووطئ! مرعؤمدعل8511 لمة 
01 ععمعلتء لقلزماكقءع0 عدرهد 220 ,20لطع82 لهة ,قرز5 ,اأملزوع مز دوعر 
ع لساعهم عط أغطعنم عسذ0110؟ عط ,كمهةتوماكتط مستاكسك8 


ممتدكهم 2 انط , وططفط لومم م تزاءجتوساعئت )مه كوم وعلاممط )0 سمتاععء للم 1 .1 
(26) مومع هذ عاممعم عط طاتعو 

عم كوعل عن عممم عمعم مط عام عه وبفامطعو معطاك ممعم وموموسطن] .2 
.عاممعم ر6لواءم عه سعلس نرط لعمملو 

-ووطنا عومط) هذ اعنجعا طونط ع لعطعوعء وستلماط له عوستلعمنسس1لأ )ه مامه ع1 .3 
-وزهص أمعع عط عمتلسلط مذ لعكب ولتجمعط كوم وعطادء! مدععمءه84 ع1 .عر 
همه ععطاوعا لعوومطضى دز لسسمط عع وملعم عمو ع1 .كاممط 6ه وام 
.علو لمق لامع طاتى لتملمذ ععم عسرمد سه كلممم_ أمدموم1 

سوعط 10 [اععاذ أهعا املعو عنطوي4 عظا 0هع انيه مد كه ؟اعماذ وطجدمعذللهت) .4 
وو عسهممم لين 

60005 #عالقدهد لمة كوستاععص 106 عصممء لعفساعهذ ععموءطنا عوهط) 01 /رمهل3خ .5 
(2اوعواعل اسه مده مسمعونة 10 

-هاف مععط عجقط 0) 0عسععو و'سمعله1؟]-لة 04 أقطا 5ه طعدد دعتوءطنا عوهة .6 
ضعه؟ عط عامه) كعولهاق عط لمع رععنالء60م لقسدمه 1ه ععأنهدد م كد لعع16 
(29)وع مساوم امأعكسسقم 1م 

عا 10 كععمععاع, اسعدوعم؟ لععها كقط سمعسعطمك ,أمعمسعع مومه :50 كح .7 
0 ,700:05 أسعىء0111 دز كاععزطسة أمعىع؟]أل ده لووط عوستعدام زه سماكس 
اتهووءء56 كذ ,عونق ]إن ,علط (30ووئززوزمعمة اعءزطسد ومتجهط 1ه معي 
.كعتعومطذا عومها دز والوتععووع 

عععط؛ رئععوعععقع, عاطهاتهجة عط ,ه آله تومسراع هذ لعدىء:200 )امس طعسمطال4 .8 
-كمهعا عه؟ ععفوءطنا عمزهد عطا أكهء! )جه هذ «متاععد عأمعمعو ه عا 0) لعمصرععء 
مولوعء 0هه ,سفسلة؟ ,عاءء) زط سعلاتيج ولوتعقهك18 .كاممط 04 «متاهار 
.عقلطس© لمعمء) عط ,40 عاطداتوعه ولعقتم عدعم وممطاسع 


عط عستعنادآ .لم عنهدها 2 طختم أعمم رعتاطنام لسة عنه علوم روعقوورطتا عمعط) [[م 
لظ عط معوساءط كاء نكسم عط لسة ملوتتمعطمن لمعه عغطأ ,دعقم لاك ستاون31 
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عتما سممسطم قلطم 


عط أطنعل ودالزإمووطة! أمعاوعمع عطا ,0:10« عطا صذ كععووطت! سنكسكة للد +0 
. هذ ]آ سدعلدا؟ لخ طمنلد0 نإط لع20ناه؟ كماعط أقط غد ل1رمت عط ص غدوعوعدا 
تأقطا 1160ممع: كقط 12029 .00100172 


-علعمم علط الع للوسسعطفاة فده ,متدمك مذ لعمواعم ععمكم م لعمروعا مد لهط عععنر 
عدمم ,كعتمقعطة! عتعغطا على ما لعججه! عظم رعمتسلس غه ممعم مععط لوط وممووى ‏ 
رععنهن) أى .كناموط كسمععمم لمة عم عع وأععوفق ود اأطعسمد هط ورع!) 1ه 
بلعتممء قط كأضععق لقط سمله1]-لى ,رقملمقععلة 250 ,دسعفقدمد2 ,لولراعوظ 

(3ك1أ مف عوسمقم 20021 لتة امعتعمع ولط ,40 أطعسمط :هم 


71 ,8281030 صا معلك 320 ,0عنة© ,ردزومعء2 ضذ لع205 رمه وعلممط رع نامع1310 
ونل] .أموظ عطا ص وموامطءد نؤط لدع صعءط هط نإعط عرمؤعط ممنط مغ ملامم1 مع]زه 
2 لاعن ؤز رزوعة أداطة ,عتلعمماعلاعصض مستالكدكا1 أدععع عط طاتيد لزرماد 
.4أ)وصوترمغئتط ستامدك/! عط غه ناته زهم غط) عدمصة 

10 121260ممء عتتقط 10 2160ممءع كدلا لإعووطئ! خنطا ,تسدعلج21-لد ععلمل1 
6 10 ترعع5 اطعتتط 5عتتناعة؟ عذعط) أطعناهطالخ .5ع3نآ0؟ 600.000 ١1٠‏ 400.000 
,121015 لوععلء5 ,5ل35ل0ضهد *5ل عومط) نإط أمدع1 غ3 ,عاطههومتاكعين برلطوتط 
: :221101ع02510ء 0غه1 مععله ع5 لانتمطر رمع مط 


(5ل)وموتومغكئط كدامتعصسم نزط لعأرممء؟ عوط عكقط دعتناع1؟ عوعط] 


5020 01 كعستلامط عط 0غ لعندم ضرم أدع2200 تعطاوع: سرععد دعرباوة؟ عوعط1 
ركقططة هط] عدج 12 تحطخ كتكت؟ عط 1ه بعدءطنا عط .وععوءطنا عند حلوم عط 01 
6 !)وعصن[ه؟ 400.000 لعستقاصمه عنتفط 6 لتهد 5ه رعءعسمقاكمز ,10 


,11 سععلة1]-لىخ 04 صعنءء عطا عمسيل عاممعءم عممصسة تزعدععانا 1ه عندر عط . 


262:1 أغقط) طوتط 5 كدنى 5015دعععتاك لهة ,5رود5وعءعلعم 26 تلع تسا علط 
7ألعنرس لسة لدع لباق عمه تع 


35 02 ععطصيره عع مها 2 لعاء3: 2 كقط ممأأوانامةءء 5 *تمدعلد1]-لى . 


01 7إ6ز15ع لقنا كنامصية؟ عط غ2 أطعية برط .9 لأمزوعظ كه 135 35 مسرم 
ل ناالعها وعساصنامء عمتعمططعاعم مرمع؟ كأمع ساد لعاع2 )2 لمج 0020072 
© 1الإسمقصعءن لصة ,ععموءظ ,رلمفاممع 


35 ركع نعةرطذا عنهلاترم لصة عتاطنام ععطاه كه لاع كة ,لأكقءطئا خنطا طؤتامط؟” . 


«تبةء لمعتومفوتط لصة ,كع صسآاه؟ لعنهاهذز ركعه210ادء عستلا أ امناد ,لعلامواوعل 
-تصعهم 2196 أدبن لصد ع0انأداتلدنو عط طامط لعلمعنعع عحهط ,جوععمعل 
.220 ابكستمءط سمنعط1 عط هذ كعتعووطنا ستتلحسؤ8 عط 4ه علمن 


طوطتفقطك كه طعدد كعتاك لوعلعو صز كلاتئم ععمهم عدا 04 لإاتألالاعن لمهم عط1 . 


لإكناط عط عه 15ولمع هم ل0عل1/اه0؟م (0ل1016) 101215 هسه (152ئةل) 
17 01 50110140113 


1 
2 


لة أمتعطة1-لى دنصعع لجل للث صز 115 عط 01 غمعععوم صغ) نزلده أقطا أعد؟ عط 
اعتطمة بوممممطط-لى قتطمق؟1 ,بطمدعومتاطتط ونطوقعءء لهط1ا أزد81 4ه ع1 2 عأنينو 
كتقاوطءء عط مغ ومسممعز مرج ,(21)ي لوه لسذكنامطا تدعس زه كعلان عط مستملممء 
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ولسكهتيوء ممذعط] عط وذ معتورطف] هسه كياممظ 


12210105 عتضوءء 0122203 لهة ,ملع1ه1 رعللتء5 ,000072 1ه واأممطع5 
طاممل؟ ,أمنزاوع هذ وتعامعءء عتصها؟1 ععطاه عط مز عق .70:10 عط انامطعسمعطا 
-عط1 عطا مذ كستاكه84] ,مأمعوع 0 عاناءىء لآ عط 220 ,امعستاسمء ممتلمآا عط روعلقم 
لقستعاءه 06 ,وععمعك5 مستا لمعه عاعء0 عط لعند نالك واسكمتمء« مقتر 
تاعناد ,وععع1امء لعطوتاطهايء لهة ,كاممطء؟5 لعلتتاه؟ ,وستصهدعا لععغ05؟ ,روعاممط 
-ناءع كعلنوعط ,لع0نتاعصا دانعتعتك عغطا ,كاممطءة عط سآ .00067 ]01 عومطا كه 
لعااععة2 عمعتلء11 .كععمعك5 له1نا هه 320 ,00دا ,لإكاء0م 320 25 تنتتتققع ,لماع 
5165 300 001015 عط 01 كعلى معوتل عط نز كم200110 معامعمع لسهد عزمتد 
غهط) دع أونااوع عط 11ج عمعييل لعصتمع 0هط غذ مقطا ...““ ورعامع لتمعتتخليه عومطا مذ 
#)”*معلون 0 وبرهل عط ععمنو لعدمواء 20ط 


عطا مذ كستاكب! 8ه كعلعوه عط كه ععأعدعفطك لع لتو تل لمة علاأممعاءك عط 
302 5ع015 لاتق ل مقطا امعمرمماء عل #عندععع لعمنة 4ج دالسكصتدء مدتعط1 
]0 عمكا ,عه كقطلن1-لى 160ممعء: عتتقط كمهترمؤ5وز1] .ععتمدك مستاوسل8 عط 1ه 
220 215 لأس لط :تاماك مولز /م12] م1 زوع لتنآه؟ 1109 معغاليىر عناقط 0غ ,62ز82202 
1نا0؟ رموآط صطآ جلعل7قناط 0 وتلمقطائزج1] دلخ د16 زعصدد عط رمهط1 ص1 لدتسطم 
(كاطعدء لممكتامط) 2 ,عاتلهسمامقطة ممعصدكط8 بنطة لمة تسدلدك-لى زلءءلصتط 
0 56125 01305أكلط رعأطقههتأذعنان ععط)ة: ع2 دعرساعة) عدعط) 01 عترمة طعنامط ام 
أقط) بصوعطنا د هط ,9)ئنصواتطقطمة ممتللتس كلفط كاذ طاتس يوجمله© أقط) عمروج 
أقط) ععدعة 6غ لعسرعهد مكلج نزعط] .7)وعصساه؟ 400.000 صقلا ععمهم لعستقاصمء 
عها5ء وعتعةئطةئ! عتاطنم لإأمعلاء5 مقطا 5و1 20 لهط 220 وأنكستدء5 سهترعط1 عط 
ة ما ههنل20 هذ وز عونم أه رونط] .)متاك أمفائمممز عط اله مذ لعطوتاط 
-قوع! 01 و5تعامعن0 .وعتههطن! عغةلوم 2020 ر5ءعء213م ,ذ5عنان05 01 ععط تولام ععع دا 
0 وعموعطنا تغط طندعسوعط مغ لعلمع) وعنقامء5 2020 ,كعناو5مم ص لعاكلن عملم 
27061 10 320 دمأ )جه طعوع]م عأعط) عتشاكصا 0غ طامط ,كعتاك عتعطا 01 5عناوومم عدا 
غة لإأطوطه:م أقط) لعأوعععناك كقط ممخصطه1 .عتلطيم عغطأ 0) عاطتووعءءعة وأممط عط) 
عاد أقطا لعطاعدع؟ وعتعوءطنا عه نلعم عتقط 010 عط كه لرماكتط عطا مز كعدستنا بوع] 
.)و انكومتدعءط مومعط] عط مز وستاوب84 غط) ععلصن كه ععمدوعاء 


701نا لعودعصاتله علقط والاكمتمء مملوعط1 عط أقط) لإاترعمومعم لصد عموعءط 
-20م اعتطبة تعمهم )0 عكتااء2ة! لأامق عط 200 015ودعععناد عنط لضة 11 مععزج11-[ام 
عع 3 عناقط 0) لعررعء؟د ئلمهط 04 ممتاأعنل20م عطاعه؟ لأمنعتهدم مدعطء لعل 
-111هم م وعمه عأدلكلعم عط لسصة أمععمعع ما وعتعووط1! 01 طأسمعع عط مه أعدمصما 
01 262111 ,512017 101 لضة عكنا عه0] طغمط ,عاممط 6ه عصتاءءلام0 .عدانه 
505565560 ,ع08ناز 01008720© 3 ,كتكتانلادلم برطم .0 ألبوطالوعءيه عط عممسة 
لمة 1ه )2 لإلاسقاكدم عععثم معطت واوالامم عرتو لعنزمامصص ع11 .تإعدوطنا عع دا 
01 2204 كعاممء 820 غناط عأموط 2 غصعا عععم ععلناز ع1 .نزاععة! أطعتهط 
ألوقنع 
.ةانامستمع مولععط] عط مز أعهمم عأممط أمعع2د! عطا لعو5دعءدومم 159[ 000100192 
-020130ء عع015 لزضة ععلذ! 5010 0ه غطعدهط عععنم كام ءكنامقم رتققعةط عطا م1 
.اويل 
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1 .0لا ,10 اهلا عموععك .وكسملك منطعسوتمورطن] وه .3 طوى 


4115 4112 250015 
101151114 1811141 1111 3] 
1101110 
0م ل ياان! 9 لزةإنا 


ززذا 
اا نطط مفاعظ .12 بطع رطكتماك؟ .11 ممسطمسلطق4 
ع ءمعاع5 لمتاهصرهأه! لمع وسعطنة 6ه أمعستمومعم 


لإانوع اننا لسوذ عمن1 ,كامخ 1ه عع1ا00)» 
وأطهتة تالنود رلورنعه 


ةزوم 35 لعناد 165 ]تام للقاءءء هذ 2)1085نالأزذ عط 0 لإتقعامم عط م0 
لاامععل 2 طاته لمعاممء مغ عاقط امم لتل كسمستاوب84 عط ,أمبروع سه ,ونلم1 
لإعط) 25 ,00)5ع1-لى عه ,كطارمع أكثلا ع1 .دنمعط1 مزع تالت كنامعمععمسورمط 0060 
لتضكةع! 0غ معلالع لإأأوععع )0م ع8 ,ركمداءه)1115 ستاكسكة عا نزط لعللقء عدج 
م لعاتصسنا! كدا؟ سوق تأمطغة© بطانهد عط مغ لعمكمم كدت ععمعب[اكمز عسمتامممر8 
لاع 2ماء11 خطعن 2 لإعطا مأعوعط ل ركع لسمعل2ع2 هلاه عتعط) لقط دوع[ 220 رمتاهآ 
كأعطا رطقط نا اناا ره ,0000972 ع220 مطللا ركستاوب84 عط ,عممعاط .عتقسدعم 
(ل).ع مغانت وبجه تغط عنوءى ما لاعنطم صذ لاع لعاتستلمس سه لفط ملتقاتمةء 


8 نال دع ذا تناع لإاعقامطء؟5 222[(01 لإهة أجممع؟ غ00 لل ,عع باع مط ركم 1115013 
مولعط] عطا صا امعصمعل)ع5 عتعغط) 10110360 أهقطا 5نوعنز لععلصسط مي أو عط 
مععط همه طاتةا 1/215 كنا0 لالتاهمء رز أمعمد عىعل د5علوعء0 ع105) ععماد واناكسمتمعم 
حصم سرعم عط ؤه وأعنك لطت عطا عممممة كه [اءثت 25 داسكستصعم عط 01 وعأهاد 
لعءلأعععنه (912-961) 111 مممعطهسلطم معطت عتمق أكتعط) لدع عط .ذرمععينو 
-961) 11 طتدعلة11-لة ددد ؤ5ذ1] .عأناء ونط ععلصنا واتاكستمع موتوء10 عط عمنتائصنا مز 
,ل16ةتاتصز كفقط ,كتقامطءد طوعة أدعاوععع غطا 4ه عده لععع0تكصم وز مطنم ,(975 
ل3556متناك 5هللا تاعتطلة امعصوع متم لإلمقامطءة 2 لع )2 وأكعطءع0 لصة ,لعمةستامعيء 
-01؟ عنتقط 10 لعدرعع5 5روووعععناك كتق8 .020طع82 مز مسسادسة11-لى 1ه أهطا نزط نزادده 
2 110 عأعطا عمتكنالآ .اأمعد2201 خلطا ع2تاممرمعم صذ طنهم ذلط لعنه1 
2" أل عم0نناظ 10 .عام مس تأسماكم 00 14ج عممعناظ ص لاك أكعع عدا غطا عمروععم 
,لإلةغ1] ,ععصةر1 مرمع؟ دععاء 120 223260 لإلتقدم لعأع21:3 أذ لمج نزأك كناماء هجر 
لصة ,ملعاه1 ,عللتى5 ععلثا وعتاك عغطاه ,عبروعرول8 .(2الزمممرع0 معي لمة 
كقتطالاصة عممطكابنه أقطا ممتاأمعتاتاك لععمهة209 سد ...““ من غلنسط 203لمدءن 
,(3)” ”لوقعم عددد عط عمصندك عع]أه مغ لقط عممسسظ 
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معذعلمعطعء 1" دوت أمسمهكس1 


8 رتلمعمدهم 
1100 01 «رمامءتاممة م0 عمتاءه؟1 كممناستادمه1 اسه كلدسلت«تلم1 
لإعهعع 1 0ه عسسأوءعانطة عتسهاكة ملا ععنوهامطءء11 


 ضايرلا‎ » ل الدكتور محمد مصطفى الأعظمى . كلية التربية جامعة الملك سعود‎ ١ 

. ل (المفتى ) بركة الله عبد القادر » مركز الكمبيوتر الاسلامى » لندن‎ ٠ 

ل الدكتور يوسف القرضاوى » مركز بحوث السنة والسيرة » جامعة قطر » الدوحة » قطر . 

4 ل الشيخ عمر محمد فلاته » رئيس مركز خدمة السنة النبوية » الجامعة الاسلامية المدينة المنورة . 

ه 7 الدكتور عبد القادر » مؤسسة إقرء ء برج دله » مكتب الشيخ صالح كامل . جدة . 

الشيخ محمد الشارخ » رئيس شركة العالمية » ص.ب 8١35‏ السالمية » دولة الكويت . 

د. عمر عيد المنعم أبو الفضل . 40 شارع جول جمال ‏ العجوزة , القاهرة » مصر . 

الأستاذ جميل عزت أحمد / محمد غزالى خياط . قسم علم الحاسب الآلى , جامعة المنك فهد 
للبترول والمعادن » الظهران . 

14 - د. عيد الملك بكر عبد الله قاضى . رئيس قسم الدراسات الاسلامية والعربية جامعة الملك فهد 
للبترول والمعادن » الظهران . 

د. همام سعيد » كلية الشريعة » قسم أصول الدين , الجامعة الأردنية » عمان 


١ 
اج‎ > 


١‏ د. أحمد عبد المجيد. مدير عام أءأم فى لندن 
62 8110/2 «مقمه! نره 8:00 لمودعلاء21© 19-251 
السيد حامد سيام وال » مؤسسة التنمية الاقتصادية والاجتاعية » تايلئدا 
0 نزم اعمدظ ,ل ةلامسطادط ,12030 اأتطعمعم1 .2 ععلنا مهب زه5 47 رقلةناسواد لتصة 
٠‏ مدير عام معهد البحوث الاسلامية العالمية » اسلام آباد » باكستان 


,مفحظخخآ5] زاتلوع انملا عنسهقاكا لتقممتأقصعنما .أكمة طعموءعع8 عتصسهالر1 بلهعمعت عمنعمئزم 
لل4 151 كلمم 


4 القاضى محمد تقى عثافى .» عضو المجمع الفقهى الاسلامى ٠‏ كراتشى باكستان 
اله1كلءكخ2 ,14 لتتعههف! ,افالخ »!ا 00131 آنا نالاطقط 
حكم محمد سعيد مؤسسة همدادء ناظم آباد كراتشى ء ياكستان . 


,حظ خآ فا ,501012811011 طعشطللف11 ,طتاعذه5 ,طخحةلةئ1401214 اللععكام1ر 
,الاعفعم]ر 


0 تناتهع؟ لاعلل124 93700 ,عودناطتوظ ,أممعلط عناعمعلة ,54 ,الى 181511711078 
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16013 ودندادة 


وعلعوامسطعء؟1 دمنتمسحه رسلا 


طهاامأماته8 .كا.ى3 


ععلة؛ لانامطى علا .كلا عنسعلهعة عط مز بوالدععم؟ وعءتضيع5 0م كعنعوه[مصطءء 1" 
ع5 0غ غطعناه ع78 .م20 صعمكمة 0غ طعدمعمم2 علاوتلمط لسة عتأعطاملاد عرمم 2 
0 ممأكضعصمتل عتسداذ! لسد لدعسالك ,لمعتطمهوم1تطم عط 1ه كتامعكممء ععممر 
-عء لاعتصز لص دمقامطءع؟ ,5تعممهام 0م دمع لهم ممتكتعل استاكب1] .مملقصممكمز 
ل ععلء مسا طخت مهتأ مسسصم كص مسمتطامك صز وهام 16 غ01 أوعمع 3 عتتقط ركلدنا 

نكن 


0) ععاذا للنسهج 1 ,رسكو سمتأماسءسعامصسا لسه بإعتلمم عأقلتععمه عمتعفتكدمم0 
تعستجولله؟ عط اتسطسد 

عط 01 ده تاناكما أهصهن 2 طمعغصذ لصة لقدمتاهم عله مز لععم وأ عععط) :لولاورك] 
نمع .ع كناأعنا]5 1210110221108 216 رم مئمم2 ص «ماع نعل 10 730:10 متتاكتة81 
0 5ع5امعء 2102 سعمقه1 0غ لعاهء2110 غ5 لأنامطر 5ععئناووء: لله عع امم لتقم 
.51015 

-تاتاكصا عتصةاكا 01 5لع26 110202102 عمتسرمعع عط أععم 10 :والسمعمه 
صة طكتاطهاقء 10 لإموووعءعه ذل ال رعتدامطءد همه كععطءعدءدع 21جل1191لط1 ركمم1) 
لهم مصععاما لعكتتداععم؟ 2 لسه ع1ىم اعم مم ناه صسممكما عتصسداذ1 لهده ا أمسعاما 
يوت الراتاتن 

عط) لاط وعتااعذكنده عستلتسع ممنأدساتد غط) 2ه عوتفك عع2[1) أكنحم عن :ولقمتط1 
.لإعتامم ومتأقصصعم هذ عتنسهاذ1 01 5معاع همهم عسطاد؟ لسة 5مغه2عم0 ل[ةتاأمععدممء 
.تأنتصطصتناد 231معغء طأعدم 600 مرمع؟ وعلاأعءكتناه اع1016م أكنام علا 

,80 1نا05» ,021108تأل001ء 01 اتتنامسة تعنوععع عط للتامط عععط) : والممك1 
ك0 كل1اع7؟ عطا مذ عصنل1ه كده تاناكما 2202028 100 أ2رعمم مه 2020 
.0 تامستمصووؤتل لسة ,كؤسمتذوعءء0م ,ردمناءء لام .متأ عمعع 

امكطاتهة؟ لهة بإعنامم م26 مم1 عخهلممم2ممة -عمتكزيعل لإ6 نزلده ؤ5ز غ1 
01 صمنأمكتاتاك ممتاكب1 ج 4ه ممتأدلصسه؟ لقناءء لاعامز عط أهطا ,ممه أسعصعء [مدما 
خاشسط عط ترقء عتنابط عط 
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كعءذووامسطعء؟ سمتأهسمه؟س1ا 


دسمناوعماء1 


جاتاتطوتاءء عمو سلموة11 
1815 0203 علرمدععءطسسن) 


يك نا 


تسمنالوواكتستسل4 
7 رز وز وطللا 
تعسدنلمس؟] 


وىء ذأممناد 4ه ععطدسار 

055 01 «عأكسضة1 

متاق تاأمسل اأسعسمماء و12 
طاتلتط تمه مسمعهذ اأمعسمماءع12 
1220 ته عمروىل 112 
1ن لرعاووو 

وعازه 

نا تتتصيقء عرملامعءاء1 
5ا0] 


لتأناوضع/ 0 سمسدوره0) 

36نا 131 

معأوعل كسمتاقء اسستسعسسمءءاء1 
1قلمن عأمسسوع 1 

تأمععاسأ 25و12 

01م نادبع قلع)1 1121 


7تفكوء 266 كوع.] 121145001710111 


موناععاعو ععنماء8 
عاطتعدمم لمستصدعة) عأتمده0) 


لاأأقعء11 10208 مآخ :)111101 


«اأسععو 8)و12 

سعتععل كعممتاقء تمسسصرمععاء1 
متخو لم1 

1ع 11313 

00 كتاء 5251 
جكأنار)ض/ )00:013110‏ 
13231286 


30111 
:2ق 01 عستازة 


5215 
لمناعء1امء/وععنودء لوعمآ 
160 ناستسرم عومطامعاء 1 


لعا سطتم وال 4 
525 03043 


ع اروانيا 


2001011 


تزالهع10 لع ره اصسظ 101011 2150م 
5 #0 ذلهنءم5 .41 :)11:011101 


توتأقء1أمسل عرودلج1؟ 
)قلمن أوء1.0 
“التاععو 12309 


١71010‏ مستامسطة عطا لاه سمتأمسمم لمآ :وعوسسرمو 
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0011011510010 


©) 0م26 عطا عكتمقطمم 0غ ع1120م10مم2 كلمعء5 )1 25108 0تتسيدد عرماعظ8 
0 مطل )ند غطا 01 عتهاد عغطا 0غ و5وععمع283 01 أعلء| كاه عكوعمعمز 


العلل قطروظ .ك1.م 


-ععم؟ 110 .دع 1ليناد عندصدا؟1 01 كقععة [2ه1066ل2ع) عط سمس كه لاع كه دعمتامك5تل 
عا[ملاصة ل1[نامك كن©ط بوالوع؟ 


عنصسداذ1 لقصه20566: عسملعلامء عتتطدعانا 01 ععصدر عتناص عط عماعءمائمه811 
.كع سمتامك015 العم عمتع رغص عط) 20هة دعتلتاد 


ركلة2كتناهل أعدماوطة رؤعءع120 ز5ع50111 /2021مءه5 01 ععمةء 3 عمتطعتاطتط . 


.5ءتطمدععه ذتاطتط 220 ككعمع:282 العككتك عمللهء1لم1 دعناووز ده كمتإعلاساط 


-علل ,كةتلع2مماعتاعطع 25 أعداذ ععمعععقع: 04 يمنت أمماءوممدذ ومتطكتاطسط 
.0 705 ركع لتنع ,كولمو طنهعزز روع مهمه 


1 


1 01 وماق ستمصعدكتل علتاععاءد :10 ععنالعو 3 عمتلتوعط .4 


5ه أاعل8 35 10202]108هآ عصنتالسمقط 150 505قلسمقاك تسسستستدم وسمتطكتاطهاوظ . 


.5لدء1ل730عم «ستاوت181 01 ممتاأعن لمجم لص موزوعل عطا .ه10 


مه كلدتعد لعصعوعا ؤه موتاعسلنىم عط عمنتعةسامعصء لمة عملامصمه . 


مستاكن8 للد :50 عكتامط ومتعمدعاء 2 كه عمنتاعج امه 5لوء1ل0لمعم لإاتستسصصرمء 
.5ه0لغهء 1أطيام 


مذ ومتماعط لسة دعءالايء5 220 23261002رم1مز 01 و5عععناهد لستاكب84 عمتنطوتاطيظ . 


.عع ؟ناوموع؟ عأطهاتوناة عطا نولءاتاععل؟ء عونا 0) 5يعد5ن 01 عمتمتهئ عطا 


تاتاكتك8ة 04 كلععم عطا 0غ أسموتعاء 212ل تعطاه لصة دعتإكتاهاد عصنتاءء0011) 
.كادتلصعناهز لصة كلدساءء1اعاصا ,كمع لصتط) ,ومتهمامطعة 


1 طالاظه1 


.و5825 03هل لعاناطساكتل لسه لع تلدماوع 01 كععفاسو ؟لهدتل له عععمامو +40 


لع تلوامع 4م 
110 ليك" 285 218ل 
ونين انا ءنتسل4 .201:111):41 
نول دذ وذ مطلالا 
اننا 
كاسع رجهم 1ه عصناءء11ه06) عم هلفط علعمنذ :1:001301110 
عمتلاعه عع زاممسة 
505 عتتتتاستسرى عسمطامعاء1 ا فللننا 


وستعممط لعمتلوسامع 

عتسنا امعسرمماءع0 لععسلء1 
ععسقلعامتهس ععناع8 
عكنااتلسعمت عانو 

2115 أسنتسسرمء عدومطامعءاء1' 
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2٠‏ 86انا6 1ع 


عخحااناد م ١‏ 


اذا ادقع لاالانا 
ايلك 


1181 
اعاعاء1 


ج< نتم 
اع لمم 3 
25 


ف 


01 1اععاع1 
لربياللا 


165 للاااءة ااه 
5 ب21103ا4550) 
قالقسةانانما قأقنائم زع ةلمهمهسمة 
06 اه 
للك 


165 لنااءولامء 


مه سر هر 


61/05 مالعالا 


اللاامكوعم 
لع الأعيلومةم 
لدعم ملم 


ععموع" رقعت1اهة مغسع ذعوه1 :عع2عنات5 


وءأعوأمسطءء] ممنأهصممله1 


لكة ككقستطعد ,كعتلنااد أهمملهمعتهز مغ اعمومدعم لمج ردعوة02696 ,رمصسمع 
:018321521105 210221 مدع اما مضه لقده هم ستاكسك1 ترط لعمع نسم وععمععع] رم 
وله اعم لهمه ته مععاصة 0 ملده جاعم مرمععاء] مسد ممتتمصممكهآ أجدصمنوعء مم 

.كععتاتائعة؟ عستأنامصمم ونععطاه طعوء 0غ 5زة2)68ع لمج 


-عع12ل كتلط صذ ععهام ومتلها مععط تزلندعءعءع: عتتقط جوع ورم ماع اع1109760زومم عتزرهك 
6 كعلمنا بإدسعادع د5ع0ل071عم طعتطه أعمكلنا0 01 ععمعع عضي عأمصدت عمط .دملا 
له رم110ل20 صل .صمنوعء كأنا0 عط ص كممتاتطكتاكهذ طاعموعىع: لمح عتصسعلمع2 غطعاء 
لاط لعطعتلطهاي قماعط6 كذ 15101819 2ة) علءروساءلة كص ئوزرد ممأمصسعمكم!]ا طوعم 
.(20)0آ1.[ش) عتادعن م2)15اهء«7ناع20 عسودء .1 طدرخ عدا 


عنمها؟آ1 غطا 25 طعناك ممتعاذلاك وه نخهممه1]214 عتصسقاك1 لسمقعع 2 كه كامعهامم مره 
أصععء؟ لل لاط لإللقائهذ لعمماء عل ع6 صقء ر,ععتاعدء لعممتامعم ممعاكلاة لإعوعء1 
»عط هق عدعط) ععلنا قصعؤذلوة-طناد عع5)28 )12 2 الث .ء38كنا عكنامطدمذ +10 وعتلمط 
10 ,1181ك[لم كة طعدك ,1ه ناعم مرمععاء) طعوتمعط عمتلده عاطداتدج 20م 
]0 لإاتلناسددم لههمتاهصعامز عط معطاععه] عمتلمنا لأرمس عط 01 كأعهم كنامتمو؟ 
لعغماء: ععطنه لصة ععلء[ مم1 01 ممتامعتصداكآ ده عمتعلمم وتحامكء؟ عنتصداور 
.2 عكناعاط صذ لعندماكن!! ذا أمععمم كتلط .كئاعءزمعم 

ااتلتطهاتة20 عطا ره لمعمعل ومرعاكلزد طعيد كه معتوعل 20ج امعصدمماء بعل عط 
عط 01 عستامتعدتل نومعك لصة طعدء مز وعمةط8ة026 لسة كائاع] علطهلدء: عمتطعهم 1ه 
علصقط 8غهل عندصهاذ1 [52علاتمن مد 5ه كعاعصاط عمتلاتبط عوغط] .لإعدعوء! عنصداة1 
لإله0 .ععطنه طعدع طنته لعلمنا عه لعندرععامز عط 0غ طعسمص عاطتعرع؟ ء6 لابمطد 
عطا وماوععاءءعة 260«ماتنة عمرمععط 1اتز بإعدعء! عتدقاوآ[ 0غ مملووعءعج معط 
لاتقسمتامرء5زل ‏ معع2200 لصة عندمدا؟1 2221015 مأ الاماتاه لمج 12 ع 18 01 ؤوعء10م 
ة 5ه كلععه عط نالدع اععم؟ عتعد 11ذل٠ا‏ ممعاولزد عط .كتوعطاملاد لمة كزو/إة1همة 
01 012211013:ة51] عط ده عست لره؟ ععطءموعوع لسصة 5ند[مطعو 01 ععطاتتتناتد ع تالمع 
.للعو عغطاغ مذ عععط سزمة ععلعءاومم1 


لاأء ا معطابدد علتبامعم مكلة الأب كمرعاكلاك5 مملأهصءه1م1 عنصداكآ لعندرععام1 
الث كنط1 .دمعطءعوعوعء لهة كعقامدءد إمقسمتلعره 10 ذدعرء؟! زوسمعغطءءم تممه لصة 
عنسهاة] مععلمم عط 05 تإاتلهسن لصة لإاأتأمقين غطا طغهط (زالمتسصهاوطند علامعم رز 
-وعه روعطعومعممة عاطتوومم وبا ععة عكغطا روعقةط غ2 1ه طعا هآ .طعهوعوعم 
5 ولناملعةما عق عرع1 .ع5ةط 0242 لعاناط تاذلل عه عقمقط غ04 له2115:ا 
01 كدمء لطة 05م عط كاذنا 1 علطة1 .طعدمئممة طعوع 1ه ذ5عع2امة1520197ل لمة 
.65 24137مع31)6 طامط 


01 ععمعووء عط تصعؤدلاد لمعغداط تفاوتل هج عه لء2[15 مع 2 معء جاعط ععزمطء عط مآ 
2 مغ أناط ععقام عمه هذ سمتكمصممكمهز عط لالد 010ط مغ أمم كز ععلاهم عل 
ع1 .02108مم كم ده سمتكتقصممكمآ 0آمط مغ غنسط ععهام عده ص سملغهسصسسملمز 
,7ن ,ماع10 رعاأئد أناوط2 عع 21015تاتصز عط نط لععة؟ كمه أكتععل 102[01 
.عاء لاع أذلز5 216211025 لاسدممى ,ععه م لعقط علطا لومسمء 


ع5 701014 تلطع أولز5 102202102م1 عتنسها؟ذ1 لعأ2رععامآ نزم 1ه كع اتاءء زطه ع1" 
ع2 متى رعلء عط مذ طغوط عم زيع5 م230 رم كما ع لاأكسمعطء رم مرمء 2 ع201710م 10 
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لهااسامايوظ .]4.1 


عدمءء ققط أل أهط) ,امعصممماء ع0 لع غد[تاصيءع2 وتعقعئز 02 كلءملصتط دعيرن 
.عسصتامك5تل معلع ج ها وعمامطءد لحسل “تلص أه [مغممء عط لممنوعط 


لاعطا أقط) لاممسمتامككتلععامز امه لعاأمموعاهز مك عنة 5معلاهم أعوزطند عط 
ناملالا .ممنغده6 أوكدعاء ممءعل0 لصة ممنادوتصدعرمءء أطوناهءمطا 2 عتتباوءر 
2 01 وعنتوتصطءء] مملتقصممكه1 لعءمتنعصاد لفدمنودع1معم 5ه مملوءتاممج 
كلكلا ةلقصة لسعاذلزد رقمتلاء700 مغهل لصة كتوتزلهسة ,عستااءلهم منهل امه كأوزتقمدة 
كذ متعاولاد لإعدعوع.آ عنسداكآ لبقعكن لصة ععممعم 2 ,سوتوعل كصعاكلزد 0م21 روءامز لمج 
.عمتعددط أ مغ أللع تل 


101412025 11110147110 15141110: 11/5010314471101 5111 
20110098 211015: 


5عناوكا ع2 لإعلآ20 2105 مممكهآ عتصسداة1 سه عومتمماء بع 1ه دعناووز عزووط عط 
لقاع50 عتده 01 امعاممء عط مذ وعتاتممهم اسمعمرمماء عل لمة طععمعوعء, عيره زه 
ص عناعتاءعط غمم مل 18 .ممتتدكتللحك عتصسداكآ كه ممتاءتسصاوومععء لمج ومرعاطممم 
لعءكتلهساكسلصة كه سمغدعتامنل سه كعنتعه[مصطععا /ه #عأكمدئ لعدره؟ الوعاد 
لامع لمعمعق ممتأق تممه مغ كنا لدع1 مق كنط] .كععتامم ممأ ممم مز وعساصيمء 
.ععمع0دعءمعلصز مقطا ععطغدء 


عاعة5 أكنادط 70110 تتتاكب14 عطا :10 نزع]5):2 0102301ك1مز (012ملعاورمه 2 ك 
ستطاته از ععهام لصه سسملكزه لمح ععلء [اسمص]! طاتر سملأم مكمسا عنمروعام1 0 
لإ011م كما عأخدلممعممة مخ .تهذاكآ 01 بلع 0210-1 عط 1ه ماهم عط 
علتقط لأنهك عولء امسا 01 س«متأتمعتصه51] عط كه بروع )دنار عط مامز لع)12مم1معما 
.كعناع 50 سنتاكن84 ده أعدمتصة لسنام1مهم 2 


اتاع2 لالز از عمتل201م لسة ممتاأوكتلتءك لمتاوب8 عط ومتتمهعط دسم مدمهىم 
انام +10 5لموتمقطععج: وعم علثمعم لاأتس غز ,كاعكاز أعتساكدمعع 0 كناعم درا 
101 .نأمععهم لوعزعه010ع10 226ةا01م151 ]1205 عط) 01 50103 «مملأورعمه ماما 
عمنطا لمتامعدوء عط1 .كم2)10اأناكممء أقناانام لمج *قتهرّز 4ه كصملامم عامسيي 
.هواواععل ما لمع1 مف غ1 .عدلةنا عكأوصعدد 2 عقط اذ تقطا كذ سمتتقصممكهذ غنامطج 
-ناأتاكما عمت لق ممتواععل ج 0غ 20ع1 :22 دعجم اعم مم نأ همسمكمز عع نمء:110 
متطاتى *03ز1 هه ركتاكماءكمم 3 عسمتطاعدةع: عه؟ عنداتا2؟ لصة عتاناءمداد أهدره1ا 
16نالعترمء 


1ه طامعل 2 5عكتتاوء غ28 021655 رمكسز عط آأه دعوم تادء عط طاتى عمتلوع1 
05 ع االأوععم 00 220 260 تععاصز مذ علعمة مغ ختاتطة لسة عمتلصهادعلصن 
0 له عاعمنر 10[ .122 عسط لع تاعتطع2 غ20 كقط فصتا مستائد84 عط طعنطم 
.القسصصصستن] عط 1ه كلعع25 دم هرم كص كبام هه عط 211 +10 ععغقء سق 2103 دتسصمع هه 
هه 0 أعقم لقتأمعوي هج كز وغطغه طعدوء أسفستامصرمء مغ م10 6أهرعم0-0ء قتتط] 
.لإعتلله2 مهنأو سدهمأمآ عنسداة1 


© كاأمعمععرقة لوععنداتط جره :كصعه؟ تإمهددم ععله)ا لإهدم ممتنوععم0060-0) 
-010 ,كاطع 73ناءع00 01 ععلقطاءتك [02عم مذ دمع رومم معدم لهمم نهم -تالسمر 
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. 1[ ع «لاماع 


1 00) 
1 1) 
(كمأأاعبساكم!ا ا 
م ع1 5 مرمد عرم 
1105 


(0ه20110 


همي 


8 10 ودالرمععة) 
/لقاه امع 4 


)> فويس <_سستكل 
هرس »> 


1 : 5 
ععمدع؟ ركتلة ععنعزععمآ1 نعععن0 


كع تعوامصطعء 1 ممتتهدم هلدلا 


عط ععهعا مغ ماعط عند أتامطغته رلعدوعمكتل نوأعندوعمدعل عمد نزعط أناط رملصد1 
.ككعاء جهعوع: 101 

أناآووعععناكهنا 5موعط]0 لصة أتأأدوعءعناذ 5006 كأممع )2 مععط عتتقط عرعط) 0120139 
لاعهعقع.آ عتصقا؟آ عط 01 5عع1نا50 تكقتسلمم عغطأا عؤلرء انام ممم 10 19805 عط عمعسل 
لاللدء عصرم عالطقلتة2 عصرموءءط عتتقط عمرهك .0210م عط 01 كأمدم كنامتمةما دز 
انلضلعمم4 .دعم داك عمز)-2060م 220 لمتضء ستعءيت مز [أتاد عمد دععطنه عدرده عاتط 
ه151 عمتذلقع] نام لمم مذ لع28م2ء 025 تأناأتاكما 212[01 عغطا 1ه عجرمد كاكتليء 8 
.501015 0213ممع56 0/01هة لاتمسترم 


وعتع10مصطءء 1 ه22)10ه10ه1] 04 كممنغهعتاممة عط لعنااععع2 فقط طمصسدمنا ع1 
3 ع2 عدعغط1 .سمتاتده لسة تسكقتامءءد طتته ترعدوء! عنصداو1 ,ه 10ع7 عطا مذ 
-مماءمع0 لهة موتدعل عطأا هذ ماعءزهم لعلصد؟ عتالطدام لصه عندتللوم زه ععط تتام 
.عكناأنا؟ عطا صز ووعععيرد 01 أغطعنا عطا ععد طهالخق 'قطكسآ1 لأنى طعنطا د5عع5)2 أمعدم 
لص كعقامطء؟ نزط 60015 لوعتعهأمصطءء) عوعط) 1ه مملغددتانن 0م سمتنخهام 202 ع1 
5 01 عأعة! دنامرع؟ 2 ذذ عرعط1 .لععلصة ماو نمع مععط فقط كممتانن ناكما 
0 لننة 02636355 عتدمها؟1 لمة أدعرعامز اورعمعع أه لملا عط غنمطة 
اع علعقم عط مه علأطهاتهة؟2 عستسرمءءط بيعاولاو 


01 25 غأكلز5 101020108هة ل5216م12146 هه 01 ع ألارع01 هج كاأمعوعىم 1[ عباوط 
20 ,كمه تاه اك ,5عه15ا50 عطا 10 ؤ5ععع3 تق عجره كتلط طعنمعط؟ .لإعدوعءا عنصةاذ1 
5 )آ الإعهوعآ عتصداكآ ده كلدلءعغ22026لممء0056هة لإتقترليم عمزهمم 1ه ابا -النا؟ 
عمه عمو ططعدع] طعنامعط) لمة عععصموع]1 2 25 تمعاذلزد عط مامز ععامء 0غ علطلوومم 
عط سزعاتطت عمنييهد عه رن 1001 لهج ععط]مصة 0 أستلمم عمه مره عندع 1 0هم مد 
لاتقسصتامك5تل- نانم لصة لمنعوصتان اندم عط أكيام )1 .ممتلداك ععطاممة 0 ع1للل1مر 
1 121011226108 عتدمهاذ1 لهدده تمدع موتل-تاأنامم 2 غز عمتنلهده ععمعط 


0101161511 11111011411011  11:)11110100211:5  ةط‎ 211041101 
1]01ظ21آ‎ 1: 


-1501ه1 عط 1ه ومنغهعتاممة اأوعط لهة ممناخوع:مم2 آآنا؟ معلازع عقط 1117 عط 

عنسها؟آ 01 قتلعومملءوعمسظط' 4ه عستسدعممم كاذ مذ كعتعوم[مصطء1 ورمنغدمر 

5 ذه لعتهمعىم عماءط 5ل صلخم تدمداء لهعلده) عط نزلده 7104 .*وعووع.1 
.ذلاء! 15ا1نا15652) 220 اعء زطناذ طاتت لععلسنا عمتعط 2150 ذز لوناءتماءع عط اباط 


لع نام حدم 04 كاءءز0عم عملتسنر أهطا ممتغدساته عاطمناءيعء: ج ععبوبمط ؤ5ز )1 
15 غآ .؟عطاه طعوء مرمءع؟) لغعغهاهكز أمع! معءط عتقط وععننا0د لاتقتسلوم عتصهالة] عصزو 
-101003 01 سمتكت؟ عتعطا مذ ولع وط ندمل كنامتعد مقط علطقء نعو رمصطذ لإالأمعسعنء 
]0ه اعمط لله؟ دععطاه علنطم ععننناءءزطت 01 لامك لسة دعنعه1مصطعع1 سملن 
.1 ]ولا5 21266م20مم2 هه نزإلآنا؟ مماعبعل 0غ كععتتاموعر 


-12401 1ه سصهتامعتاصمة ععممعم انامطاته أقطا صمتاء زكممء لصة كعتاع6 عثاه 15 غ1 

عتنسقا؟] 2ه دععتناه؟ تإكقلهمعه5 لقة اتقتسكمم طعغمط مه كعتعه[مصطعع 1 مملغهمر 
عط للد دعستامك15ل كنا0تميةلا صا كتكعطاملزد 820 كتكلإلهصة 01 علكها عطا ,لإعووع.آ 
عم ,ع10 لسصة 260ة؟ 50 ذ5ز 221221 01 مهأهوكتمدعءه عط1' .عاطق تاع ومسا 


طلدالعمامدظ .ك1.ة 


روععمععع]ء؟ لوعتطمدععهناطاط 220 ,كاعوماوط3 ,كممتنهاك ممتالتم 150 عه 
اع زطناد عغط1 .5ع2م3م5ل8عه لسة كلدمعتاهز 450 ععنتن 01 كارع [أبظ عمننساعصذد 
,8 لصة 1 عالتاصعك5 ,512151316 ركوع سأكتا8 ,ورتد ]ك4 المع س0 علساعمذ ععدى نم 

.5ن اتمقصسسآ] لسة كععمعك5 لداء50 ركع عكتاموع؟ لووع.آ 


-15054 كنا0لعة نوعط علطهاته؟2 عند عع م5 1022م مه منحل عذعط1 
ع3 عوعط) 01 ممصا أوعط ع1 .عم ممناظ لم ك4رذت] ,.ع1. لآ عطا صأ كعازد عنام سدم 
00 ل0عق تك 5ذعه1 ودنام لءوطنتوة .1.5215 لطة ,17170111118 ,885 ,00آ1حآاد[1 
أضعم؟ عتننا عط مه امعلمعمعل عد أذمء أمعنوء65نا5 .؟عكنا 2 35 2008 أولعع1 
من -لقتل عممطم لدعه1 2 ص01 .لعطعووعة وعكة02)2 01 كعملاز) عط لسة عوسمتطءممعد 
+ع لع0م لأهمه أ مععاصا هذ 5رعان مسرمع-إومط عط ما أععصمم 10 كاكت لإاتلعة؟ 
8 بلقستصمة] ع0 ععانامصرمء [24ه250عم 2 05ع26 عمه ؤوعءع3 متهع 10 .15م جاعم 
عمتلده لدعام2) ة .50115212 100أ2ء01تاتعصومء 220 ,صععل20 2 لصسة عنا عممطم 
عم 52.00 أنامط2 5ع20228 220 5عالتلتتم دعا ما ع100؟ انامطة دعلا طعروعو 
لدع10 غة لعأصلهم بمعععد مه لع نزدامكتل عط مم لعطعمدع5 ممتخ متعم كم] .عا اعتمم 
.أتقته طعنمعطا لعلءءع, لسهة عازو أومط غد عصنا 011 لعأصتكيم عه عالو 


ل 11 :110ل 151 11115 اللخ 11:00117101060:115 111101344131011 


1 لة ,1ل0ه* رسلة" 5ه كأمععممء عط بدمط كلوعنع مسهاذ1 01 نزرماكتط لإلموظ 
-عناكاكة مز لعنوعتاعتطمه؟ تإلطعئط ج لعنهععمعع لسة عمقط لأمعتاعديم معنزع عرعبىر 
220 عنتسدا؟آ عخ .عع لغ1 تمصا مضه م210 مكمآ 01 لمتسانطعاكتل عط عه عي 
عط كه علمملاننه عغط؛ لعمقطك غذ ربطهلوطة؟ 4ه مرم؟ ج ععلعامتص! 01 اتتادكلام عط 
كتقلناء هم 2 6غ لعاتصنا أمم كدة 'عولء1 ىمسا ععتاسطتاكتل' عه صلل؟ .مستاكسك3 
-319216 لقتقاناط 01 كه أكمعممستل 211 لعععلامء أناط عمتامككتل عه لإكعتدومز 4ه 1110 
.3ه022معطام 2111م 01 تتتاماععم؟ عتتامء عط لهة دوعم 


عطا 01 2005 امعصسبءه0 ,ععلعالامصط! 04 ممزؤوتاصكمقها !2ه دومع أنومم 
-8اأمتصمء لعتكتصن عطا ععاقى العإعماوء2 أمم ععع كمم00نلج) عط سه مداسن0 
5 أالناعط ع1 ,لتقتصقطان] رطهكتلقطككظ لعلتبع تإاغطوك عط لإط صد*عت0 عط زه ممن 
55 لغأاهء تأقتطم50 2 عامل مطل طغتطفط 4ه 5رعلتمصممء عا لاط مععلج) عرعبر 
15 عط 01 2م0 انط تكاوتل 220 ,ممنأوءتامعط 20 ,رمملا أمعصسيعءمل 1ه 
.ععلعازمص! 5ه د5معءاءء5 عط عممصسة 


5 طقصصصستآ عطا اعتطى مم ممم ألمز 1ه عمتجم 2 علدعلهز لإعدوعا عنسهاة1 ع1 
لصة ععلة11ام0 ما 01 عنكناووع: طعت 2 كز غ1 .وجدعز 1400 )كدا عط ععنده 12660 امتتاءعة 
ر5 ©5162 عأللة '1نا) 35 50111225 /[1115035م 5أأ كمصخ .ععمعء نعمت لأهده تأمعتلتدك 
01 نععسصعك5 عط] .مس *تنطه]1 له طمطقطدك عط ,0 متقطاةق” لصح طاتلهة؟ 1ه ععمعمم 
لعطذتممه نكتل 220 طلمسست'ة لعه0110؟ نزاتدأناممم 01 كدمتضام0 ,ععمعل نمم كنال 
معط عتلعدمملء زعم عن عوعط]1 .عع طمهدملتطم لص 5ع لصنطا عندسهاكا رومحامطءةه 
10 320 0ط5نن1 ص16 رسعدة] د16 رطدفلزنسررة1 م16 ,تلهعدن-لى 01 عع2ا 
.5ع لستط) ععطاه 


عنسهاة] عط صذ لعأمسعتءه ممتأقكتلتكك لصة تإعدععا عتسدا؟] 01 كععناموعء عط" 


ا نلا 


كتعأكق2 0غ 0551516م22] 15 )3 24ط] أمعاءتء مق عبد 10 لعصع 710 عمط ععلء1 ه170 01 
كع انامصرمء 01 ماعط عطأ اتامطالر مدم؟ عدصسنا ع[طمصمكدء: 2 منطاتر عمتامكؤولل 2 
.كع تع 10مصطعة 1" هتقدص عه 1ه1 مععلمم لصة 


5 لامعدوع.آ عندمة1ذ] غطا عسمأسدغأعنناكع؟ لة ,رع 202139510 ,عسمتعائهم 0 عاكد؛ ع1 
عط 01 كع تتا خووع]ئ[ ع010ا50 0112204م13أ لإصقم 0) عبال 15 قتط1' .ئاء[ام تم عرممر دعب 
25 5ع501550 لعأصتلمم عط ,عع برمع:140 .اعلز لعطكتاطنام عماءط أمم مي عتصسداك] تزلممء 
عاطهاتهةة ع220 لصة لأقصعه؟ عاطهلدء: عمتطعهم ما لعميعأكمدنئن عط مغ للتاد 
.عصتاسه 


علاقط لمتعدعع مذ 80210 عتمعلهع2 عندمدا؟1 عط لسة دعقامطء؟ مستاكد84 مععل310 

لضة ععمودي أعمك عتغعط1 .ععتعه[مصطءء؟1 ممتأهدصسصمكه]ا عط عنداععمممة مغ امل 

كه أأء؟ 5ه دعن أاناعة امعدمم ماع عل له لاععوعيء 1ه ممغدعاءءءة عط مز ععوام 
71500 لصة ععلع ا زمص! عمتنهرعمعع مذعاه: عتعغط) 


100 رهز معطب أهطا ااعبر بسعما لمتعم لمعتؤمداء عط كه كمو[مطءد ممتاكتن34 
.8155 لم2 وعمرمءءط ال رالاعادمء علد لهج لدكتطآتك كاز مسرم لععمم لل 15 
مآ رتطومة1-لىق ك2 عند 5تقامطكء؟ تإلعمء نؤط 0عأم200 معادلا ممتلدء 7 أومدك ع1" 
معء اع 1005اء026م0ع7عام1 متقاييتق مناللقطع1ا م1 لمة للممعدطن-الة ,مأك 
95 ,كاع2؟ عاعلءؤذل ,لرعط) 0 عمتلرمععهق4 .ندملكته لصح ععلع1 لم1 ردهأ ةماما 
لإلده علتمقع عنتقط نزعط) بم50120ز1 مز لعمعط ادع غ20 ع2 ,مملأدممملم]ز ,ه قالط“ 
هل لع كتدوع 1هلاد ع مب معط لسة ,ععلء مسا لتقاع50 01 1زم تع تصة؟ 2 متطاتس 
:521021 .2) .50021ألا 15 عتتمعاتاه عط ,تعمصمم لعمعغطوتاليى مه 
.(1988 ,لمكا ستاوب84 عط) لمم 


320 ,لماع صنطعة17آ ,(1111) أغطعسمط1 عنصهاذ1 01 عأساتاكم1 لهصملغدممعامآ ع1" 
لع 10 ]1115 عا ع320208 35 ,م0لهمآ ,عتامع0) عسمتاناممه0) عتصهاوا عط 
طعموعوع؟ 01 عتتتسمووع20م عتعطا مز ععهام عندل عتعطا كعنعه[مصطعءعء1 002102 1م1 
-0ئ2 كه ع تامعن عمتنأنام مه200) عتصداك1 لعئقط مه0جم.آ عط .أمعصرمماء ع0 اسه 
/لاذ.آ :1/لذ .151 ,141(1111آ-لاى ,لله :41-0111 01 ممتنمعتاطنام عط ممعم 
10 55ع]نام تمك عصذوتلتأن ذذ (11117) علنط؟ ,عع 2 نعوصمآ لادتاعمظ مز 147148451285 
عنصداذآ 7ه دنلعهمم لع تزعمظ 0هه كععمعءك5 5021 عتسدلة1 04 عسسمرعم1م ذا 
.16836 

111101 011111118 ومتادونت عط عسمتصسميت مغ كنا :140 عندتوممرممحج ءط 1الزهى )1 
[2قهعع 0قة كع لاناءءزط0 عطا مغ 310 مق كق ع [أطدائة0ج 51511/100185 114110171 
01 طمأغفجتسة51] عط مغ عستلرمععءة .ععلع1 مم1 04 «متاأمعتدمح151 5ه د5عامعمضم 
-151181110100 :وعمنامكؤ5تل «2مع2200 22028 جره كوععج ,1رهمم عول16 0م12 
:07 :11110201.0001آلم :82151181101007 +0 1,001 
:501811015 20111101 :82110411011 :800171011105 :50011001 
.5 بخآ1دآ118 :131 121117115:114110م 


-ل0:1؟ وعءءتتمعو أومط طعدامعط) عاطهلته27 5عكوط242ل كنام1عتتتام عند عرعطط]" 
عطا ده عستاءه58 دممامطءة عطا 6 أدعرع مز 04 كمعة )3021م علامطج عطا ده عله 
متقاضم ,معط 2ه 300 غتتوطة ,وعكعوط02 عدعط1 .عولع1طمصع1 [ه ممتامعتصداو1 


طولاستمايوظ .كآ.4 


عتنسهاكة' لعأءمصنت طعسم عط 04 أمعلج عط عمعمزر اوع117 عط سد 1مس 
يك يمتنا 

عنصسها؟1 لسة كعنددمهمءه عتصسمقاكآ كه طعناك ,كعستامككتل بجعم ععتاص ,عع رمعع مك13 
-مها ع1 عقة عمع58 .50 05 علمععل غكذا عط مذ 0ععععص عنتقط ,ترع10امممعطامة 
-ندتآ عط1 .لععدسلممم )مه كذ سهاكآ مه كعستارت طاعتطه صذ 14ىم؟ عط دأ كععديع 
كستاكن1 لتنة نصهداة1 ده 3لدتكتامز مهتاأكتناوء2 08 أكنا 5 ”معدعلط0 01 تزأزويعء؟ 
لصة متلأكقع؟عطا ععتك علطا 04 [معاممء لمعتطمدومتاطت8 ,1800 عع [آعى ولعمعيدء 
عط عمعة؟ دععمعاللقط عمزههم عط غه عمه كذ لمتمعاهم عدعكتك بزللمعنكشيومنا 
.1003 0214 عتمعلهعة ستامسكة 


كع انل 12 ممزووعءع2 مله ده 1مأ لعكتسمقطععمم7 نزتانا؟ 2 0غ أكدخدمء مكقطد 3 10 

15 لإهله] 5عن0نا5 عتصسهاكآ1 صذ عقامطد د عه ,عقامطءد ستائدة8 هج رأثلا عطا ما 

عتطموععمناطتط عأمصذ ج +20 كدلمطاعمد لمنمههم لتقدمتمعتتمم عدن 0غ لع 1اعمرصرمء 

لالعصسصعماءت ,لع أومهاء215 ,عأهمتاءععقها رعاعامسومعهة ععة مسا صل اعتطى كعترعيي 
.128 انكمم علوت لهنة ونامترمطدا 


-112 12 001م رع اتأناءعمء1 01160 ع31 5كتامانا0 طاعتمعوع1 لإمممد نإطج جع0جه0 ملز 

عط 01 عتتسمععم2م عط خقطا لسمسمعععاعدط خنطا مذ ذز غ1 .ع لانأهضاع 2 سنسنا لهة ,لإانا 

0) لإع2عع كنا 220 ع20ة]0م112 )621205]أنا 01 كتوعة5 ععلع 1 مم1 01 ممتامعتسيداة1 
.كع ذم 0[0ضطعء 1 1210152261013 01 10015 ععبرمم عط غورممرمءصا 


.(10015 لدعنع ه001 ه0طاء11) :1) .118101771 "01 112411011لهرل15 


لءدتسصقعىه 320 عنأطعاورزد ج““ كه لعمقلعل 5ز ععلع أ مس1 01 دمنادجنسداة1 
عط 0غ عمتلرمءع2 وعستامكءكتل مععلمص عط الج للتتطء: لصة عتتاععهمعع, 6غ أرم1قء 
وععمعك5 [وأع50 عط ,دعا تمقسصتط عط ,كعسصتامكؤتل كه 50 . '*تسدا؟آ 4ه وعامعملمم 
5ط عتصداذ1 اعم 2 تإل0طمه م1اكة أكوعء؟ 572 أكناتر كععمعك5 أذكتائهم عط لصة 
روعتع0010مطاعم عتعغط) مذ دسمهاكآ طاته أسعأكتومم كعدمصعسم بجعم لعمولومة لصة 
75 عه5) .21005 أمكة لله ركع كتاءء ز06 يفتهل تتعطا صذ 25 أاءعم كه كعزعء]5)2 200 
,1117 رمقاط علون18آ لسه كعامعموط لدعم :عولء1لسمس1 014 سمتامعنتصواكا1 
(1982 
عمتعقططا 10 الداع كتل كذ غذ رععلء تمصا 01 ومتلهتتسدلكآ 01 الاعناصم عط هلآ 
عط .كعنتوهامصطعء؟ ومتأمصسعمكصآ 4ه ماعط عط غمطاته مل مغ مستتصسصعم) 2 معي 
القتقتناط عط أهط عتناعة 50 عع كعتأنت امصرمء عط ,لعصمة؟ لسصة ,ع510 50 ؤز عاكةا 
ة .2105 أمعتء امه كاذ ده ستدأاكدمء عأطدععلأكممء عوممسذ 00 دملغمانسلا 
253 طأممصة التى ععنعهامصطءء1 ممتغقصصممكهآ ,ه «ومتاعءتاممة لقغطعسمطا 
-كقك لهة عستاعهك36 ,عمتعمها كة طعت علرمه كنامه126 لسصة لدتهعم متمذعء 
عط عه؟ سقلط علءه/لآ عط 01 كععقاد لدى568 الإعدوعآ عتنصسداذ1 01 كممناوء او 
-فتمهكسآ غه سمنغمعتاممة عاأممعاء علاامنمذ مكل ععلء 1 مما 4ه ممتنهعنصية1ك1 
-ءولل لصة كعستامك015 مععلممم عسلءأكقم ععصماكما عه1 .كعنوه1مصطءة؟ دملا 
؟ه ممامكتلتأن ععممعم اتامطاته طكتامسمءء2 مغ كععة ععلها لله دلزء صياد بمفستام 
كمممقمط عط .وعكوط023 كنامععصنه عمالسكممء سه كععتيع؟ عمتلمه كناملمد 


عنهواممطءء1 دمفعسمهمؤسل 


كع ةمء5 لصة كعتاتا 12 عستادنك عط عمعسملم مامز التس ع" ماعط عدمناءءة عطأا مآ 

010 اناه لأعم5 [1زة عه معط .اوعء71آ عطا صز عوامطءد معع0مجم د نز لعلزمزيء 

ستاكعب84 عطا مز دعع1هتم ممتواععل 0غ 16ط12ئه2 ععناتلةتأمعامم لمح كمملنمه تإعتامم 
011 


:15111015 110015101 للخ 0:155 1151311010 110131ته1ال 111101 


01 2056 2 طتت؟ معبومعد اسه لعلتمعم لاع" دز جتصمعءلهع2 نردل مععلمدم عط 
.5137165 [222410113ع1م1 3220 2210031 220 كأتاعج صتتاوء ,5عناوتصطءء) ,10015 
-تستد لصة اعنع!1 امعسنامدمع0 غه ك5عناتا2؟ ععأنام سرمء-م عتم م50 أمهاد عوعط1 
أله لإتأصنامء 2 ستطات/ا] .كتاماصفق واتوعلائسنا 2 متطاتم 5وعمع2 لامستصمع) عوعانامصسم 
7/0115اع2 عتدرع20ع2 مه طوتامعط) لعأععصهمء ععج 5ع اناممممء لزأزوع لمن عط 
امعطم هعومعع معللع 2 متطائه عأزذ علمتاناممرمء نزم 0) ووععع2 عأهاتلع2؟ لاعنطر 
ع مذ 01011101181 لمهة ,8111081 ,الفط ,اطلله1 لعللمء عمد ومعط1 .ناتاس 
لاآء/الاععم5ع1 اند 1 لسة دأطدعث 52001 20ج ,ذذن] ,عممتلظ ..1.لآ 


-10:0 325 طعدد كعناتآك2؟ 5ع10110م 5114 عسماتاصصممه لمعه1 لدعامتز) م 
لامهعطئ! ,كت ولزلهسة لهعن)2)15)د ,عممزودعء10م-0244 ,عتأووء10م-1) رعولووءعءمرم 
8 ععرع ع1 220 الع لدعمل 10212660نا ركعطععدع5 لمعتطمهمعمتاطاط لمج 
منقانع ععة عرعط1 .أتهم عتممئععاء 2820 ,عوستووععمعم طمز طاعغهط غعأم0مرع؟ ,لعاورزو 
عنصمعلهءة لسة طعموعوعء: +10 كتسمناتلع سمتنقامعوع:م لهة أناماتده أمعلاءععي 
ركط 11م عتمم ,روغطءة)مععتم ,رومع مام طموعع ,5عامكوم ععقدا 5 طعدد معلرمبه 
تلصة6 0212 لصة كعلالطعية عا لهتامعء عمرمة عنة عععغط] .و انعوعم-مامطم 
101 0525 عط لالد نزط لعتقطة عط 0غ لالم عصرم عتدمعلهعة عط نزط لع 1زوممعل 
.055مكتام 20123-01113621 


ركلةء2001عم ,0013 06 كصملءع1امء سيزه كاز علنوعط ,لإنورطن! لدعتمز 4م 
-صناد ]205 2 01 5ع29716ء5 1020261092مز عستلده لأءطتيءوطناد 2 كقط ,كقطم22ع120208 
-0263 300 مقطا :70 0 5وعءء3 كقط 35[مطء5 عع276228 صة طعتطنت طأعسمعط ععتام 
عآطهتالععمم لزرعلء أنامطة ذععمعرع1ع, ركتتاع]1 ممتللتم 150 ع0 عستستهاممء وعموط 
.كناك عط ععلصنا أعءزطيد 


كلكة0 لعكقتط عكة ومن 1/ارهء5 لع05مناهعم عتامطد عط 04 56م طعنعطغلم 
ركقاعة 04 ععقطة عط ,وعستامكؤتل 0عغ)2أصدتره د5معصتئسط لصة ,لمعتصطءة) رعق تامعكد 
3 01 أ5مط كف .غصقء1)تمواد 2150 ع2 تامع سامدمعل كععمعءن: لهق50 220 رىء0اتمقسسط 
معلاء لق كاع3؟ و26 تاعنقعدع: ,رقصه تاماك روع)<ع120 م210 21هء355ل ,وعتطمدععه :1اطتط 
ممغغناط 2 07 ذوعىم 2 غه عصتلمه عاأطقلتة2 ععة كعصتاميكؤزل ددمتهدم؟ 1ه أعرء )لان 
.لك اتلمعممع ععو) 


0 ووعععة عتتقط 5تق[امك5 مستلكت84 روسقامطءد نهدل 2جع2200 عط 10 أكدعاصم 11 

كا نط1 .كعء[ عد ممتأه ممصا لقدمتندممءغدز جه لهمه22)3 لءكتمدعره بوع] وعد 
ققط 1011123100طز 01 لم26 عتعطا وعل2ء06 0غ 51[ عطا مز غأهطا أع12 عط عاتموعل 
سماكا مه وعاعتعة لصة عامط 01 ومتاقعتاطنام عغط1 .50105 لتوععبعد لعتام لتحم 
ستاكبة8 عط ص طغوط نرالهنمعممميت لعكمععم: مقط 8014 متاكتة8 عط لسهة 


50.1 ,10 أو'؟ عموعع5 .مس1 عق متطكعمودءطنة عه .ل طورم 


وءنع0امسطءع1 1111101 
12011608 01 21093 2تسواك1 عط ترد 


طواان خم عائيد8 .1 .م 


11010110 


615انام 10م 01 عق3كنا عط" قد لعمقلقعل دز (11) نزوهامصطعع1” مملأمصسعمكم1 
رع أنامتصهمر رعنرماد 0غ 15 زلاء2؟ صمناه تصن تسرمععاع؛ لمج رعنه 501 ,عنو دل رهط 
-010ك لاع 184) كتاكمعءكممء عله 2 كز عرعط] . * :م2100 درمكما عأوستصوووتل لصح 
عمأعلع؟ 6 كنا لدع1 ,عتنابا؟ عناه عمقطوعع تز[طمغتمعمز للتم كعتوه[مصطءة) رعايام 
100 لاع كه عولء1مقتصط!ا 0ه غطعتنامط) ,عتم عمه1 عط مز لسة علتمد 
0 01 021501 ,ه23 انامتصقم1 ,ركع 1 كهقنا ردملغجععوعع عط ععلهم: دع زعهامصطءء1؟ 
“1/0130 ركسل" عطا رععبء و1 "تإهام الات“ «متغهمممكمز ما ووعمعج 
,20601015 35 لاعناد كع ا أاناع2 [قاءمع ممم لمة د5وعساكتاط مغ لعتاممة أوء6 وز 
110210 كتضعتك لصة ,رئاءماة 


205 عطا ماهم مكلة عنة 5تعطء عدعوع؟ 200نهكاأكتامعك801105 عتمرعلدء2 عط صل 
-51أوتل 220 ,ذوعء10م ,ع5101 10 لعكنا عماعط عق دعا نامور لالعستكقعءعم]1 .غ)ز 01 
ص وعتطم دمع منلاطاط لتة ركاءدع! للن؟ ركاعةناك6ة ركصمتاهاك ,5ارممعء2 طاعنوعوع2 عابط 
5 عددمءءط عتقط كعنعه0[مصطءعء1 مهن صعمكم1 .كعستامكوتل معع00م أومم عط 
-010ت 320 ككعصأكتاط 10 عععك8 )از 25 امعمرمماءع0 لمة لععقعوعء 0غ أمدأرمم دز 
12 


ع201ع1 0غ ع51ز1ؤو0م غ20 وز غذ عتعطه أملمم 2 غه كز وتمعله2 ستاوتة8 عط 
لمتأضعامم عطا مقط معط .كعتعوه[مصطءة] «متاهصممكما ععطاه له 5ع انام صرمء 
0 ممععل15100 .وع0اءاع50 مستاكبت14 هذ كسعاط20م تلإسهدم عستاآهد ,ه10 
0 5معععة .ذ5تقامطء؟ة عتصيداذ1 501 1(7ن :0م م0 عستالعئت مه 011 دوعنو ه[مصطءع)] 
1م020 22054 عط 01 عده معط عاقط كعكنلهععانا 57ة0مء56 320 لإتفستوم عط 
.طعمقعوة: دمع2200 1ه مدمعاطمعم 


-تامم سه كعتعه[مصطءة) دهن كه عتمترمهعمم2 عسمتامماء 06 نإ نزلده 15 غ1 
كد أمطا ,رمتمعالى عدالةل لصم كلعءم عقأععم؟ عط وستاععم مغ لعتموعع مع 
.غ38 «متأهسعم كما غطغ مذ ععمعلمءمءلم1 ممه لااأموعامذ طاتا علارر بسك مد 


4 


ععهءلموموء::00) +80 ل 
وونامنعوطنك5 له 
عدنان!]؟ عمتطوتالطنام كردكل ٠‏ 
0 :2.0.80 
ونطوءة ألنة5 (11443 111930) 


تلوتامتعوطي5 امقووة نأ 
(.5.8 120) دتطدرة زألند5 ٠‏ 
.(55نا 45) دوعن راصنه0© طدرة ٠‏ 
.(55ئنا 60) درعط)0 ٠‏ 


تلاط 01216113 لعناووآ1 

عوندن1] عستلاوناطنام دنوكة 

.)5 عمنكا 271 ,عون210 مملممآ 
2 102002 


5م0011 


165لنة5 لا 
م86 5لرمع6 2 ٠‏ 


لعصسطة زلسودة] لنطولة .+1 

43 كقعة لةكنم صا 5عن لكو لإمقورطئ]  ٠‏ 
عت دمعاده84 سعمه] اعطونكقة 
'زعسة11 طون لعءسسعمطمك13 

49 عكنخقعع انآ عتطوعة هذا كساعطمعم كاذ لهة ذأ دلزلهمة ممنتامنكت ٠‏ 
عممة! سمسطم]-إعلطم 

104 (2) كعالطعية «مععل105 ٠‏ 
لاط 0عأهافمةة) ,عععطمعااعطعد .1.18 زر 
طوساء1-لة تلق سعمدمو؟ .+1 


دعنطمهععمناطاظ لا 
13 الهارممتمة 6ه لإطمدععهنأطلط لعأهامضسة مه :ععمعق5 ممتنهممم م1 ٠‏ 
كلم 1ل0تعم أمعسسيه 


وموعنمع2 لا 
151 ++ لمة كعتعمووطتا هه نرومامصطءة) بجعم 6ه أعممصسز عط ٠‏ 
(ممتأأقعمدقة اموةعطتآ غع1) وعتامءهء 


520 لعسرطىة .22 رط 


ممناءه5 طدتاعدع ل 
ععلعاسمصطا 6ه ممنامعتسهاكز غط؛ لسة كعنوه1ممطعء) ممتأقصسممغم1 ٠‏ 
تأقالن)ملنوهظ8 .4.1 
20 -كنك! عط عسونل فلناكستدءط مدتوعط1 عط هذ ووأعووطنا لسة دعامه8 ٠‏ 
عاسظ *ودسنا 
طعععاك؟ .11 سمسطومسطلة .12 


8" 81081 نا10 8888 
مازاذالة | 8181| 
غااع1 )5 ١0111411011‏ > 


60 لاقلا 01/1 0101 

0 اث للقاالامقهة ١16‏ انا880 6811117 .الاا لا 
لل08الثملالا5 .الا 5575هلة ل] 

7 داءالااللم لا 


22011515 


تندولة الى عطة طقطع18 لنقطى4 .]1 
61 عععء011 ,>+مؤوع2,01 ع)12مووم 
اندطاناءا - م6أ)دعبالع 

0و4 طاعلوك لعتسقطه54 .رآ 
,متطكمةء12 كمتدكلخ لإعمورطنآ 1ه مدوعدا 
ثم 52001 ,لاأأواء لمنلا لطة؟ عدمكا 


ناوظ لمسطع؟ة .بط 
الإعقتطنط 1‏ [همم3ةل1 كه بمعععرزط 
2مععام 


وقططق4ق «ستهقطذذة؟ .12 

015 .]مع ,ئمووع1نع2 أهقاوزددكث 
,52626 301098 2020م[ © لزمووطنآ 
ألنة5 ,.انمنا ععخ أاسلطتى عمكا 
3م 


سه لنطة78 .دآ 
,30 مع ظتناءع 20 05 عالاتاكما رعطواتا 
لآ 


ناه "52 لعسمسمطه51 وترطولا :12 

1ه .64مع ,+مووع201 )5قَاؤزوكه 
,5626 مهنعو دوعمكهآ ع نزمدوءوطنآ 
-نمنا لنسدد عزظ لعسقطهك1 سحدمآ أث 
2م 501 ,لاأزدوء١‏ 


ؤعء ذل لعءمقطه86 ستووول .:آ 
53665 ]آنا طدرث 01 ع+منعززج[ 
اطع 121101ء لرناء00آ مذ )2 تمه م1 

120 


م5 التسطونة] .1 
65 0امع12 ومووع1مع2 عنوعوووم 
لاأأدمعلالمنا متنهع ,منطكموتعةرطنآ 


اماعط 


إكهعع51-113 لعتسوطه384 0و5 .:1 
© لاإعوءطتآ 04 .6مع12 ,)مؤووعمعط 
نهذ عمكا ,ععمعكء5 ممنلخةتصسرملمآ 

2 5201 ,لاأنقوء تلآ 


له ؟تلقط]] متعى4 اسقطة موطهدك .رط 
متطكمقعةءطتآ 01 شامع ,تمؤوع ]معط 
[[إأزورعلازلمن] 02631 


«لمقلطعهة1 اعلو5 نقطط4 .1 
3 ا رك دتنةا 0ت كينا 
أنلطة عمكط ,ععمعكء؟ مم1له هلما 
مخطمعهم 5201 ,لاألمعء الملا مامه 


ققم8 
ذلا لا 0ل 
مم 
منزكللماع ه182 


اليبانا 
نلعيل ف اعايليا 
عت العا 52 


0 211113135ل ,1 .210 ,10 .701 


السنة العاشرة . العدد الثانى 
رمضان ١41٠١‏ ه / ابريل .1998٠‏ 


له 


المكنبات والمغلومات الغربية 


هيئة التحرير: 


الدكّور تاصرمحمدالسويدان 
الدكتور محمد شبحى عبد الهادى 
الدكتور أحمدعنتى بتمران 


مديزالتكوين: 
عيّدالله الماجد 


الدكتور/ جاسم محمد جرجيس 
مدير مركزا التوثيق الإعلامى لدول الخليج 
العزبية. -: الجمهورية العراقية + 


الدكتور/ حشمت قاسم 
فسم المكتبات والوثائق ‏ كلية الأداب ‏ جامعة 


القاهرة ‏ حمهورية مصر العربية 


الأستاذ الدكتور/ سعد محمد الفجرسى 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الاداب - 
جامعة الملك سعود - المملكة العربية 
السعودية 

الأستاذ الدكتور/ شعبان عبد العزيز خليفة 
قسلم المكتبات - كلية الإنسانيات 
جامعة قطر - دولة قطر . 


الأستاذ الدكتور/ عباس صالح طاشكتدى 
المحلس العلمي -- جامعة الملك عبد العزير - 
المملكة العربية السعودية . 


الدكتور / عبد الوهاب أبو النور 

قسم المكتبات كلية الترسة الأساسبة 

دولة الكويت 

الدكتور/ محمد صالح عاشور 
عميد: 'شؤونة المكتبات - جامعة الملنك فهد 
لننترول والمعادن - المملكة العربية السعودية 


الدكتور/ محمود بوعياد 
مدير المكتبة انوطية - الحزائر ٠‏ خمهورية 
الحجزائرية 

الدكتور/ هشام عدالله عباس 
فسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداتث 
حامعة الملث عد العزيز - المملكة العربية 
السعوادية 

الدكتورا: وحيد قدورة 
المعهد الأعلى تلو ثيق - الجمهورية التونسية . 

الدكتور / يحبى محمود ساعاق 
قسم المكتبات والمعلومات - جامعة الأسام 
محمد بن سعود الإسلامية - المملكة العربية 
السعودية 


0 امراملات والاشتراكات والإعلانات 
لجميع الدول العربية والعالم يتفق بشأنها مع 
* دار المريخ ‏ المملكة العريية السعودية 
الرياض ا ص.اب 3139970 
ر الرياض 1415)- 

(] الاشتراك المنوى : ١١٠١‏ ريالا سعوديا 
بانملكة ‏ 45 دولارا أمريكيبا لكافة 

لان در هذه ال هِ له و ليا الدول العربية 

عندارالمربخ من لندن- بريطايا | : © الققلات المنشورة بهذه املة تعبر عن رأى 

ف أمصحابها و تخضع للتحكم الأكاديمي 


لا دراسات : كتى هط االعده 

ملف العدد : التصنيف : 

. الرد على موقف الباحثين الانجليزيين سايرز ومالتبى من الفكر التصنيفى للحضارة 
الإسلامية فى العصور الوسطى ا م ده 
د . محمد عبده صيام 


. الإنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية : دراسة تحليلية 0000 
د . ناصر محمد السويدان . أيمن على الفضيل 
ه التصنيف الالى : المعنى والتجرية ا ا لو ا 7171 
د . اوديت بدران 
ى الببليوجرافيا : مقهوما ء أهنيتها ء تقتيتاتها م لدو لمم ل و 1 311 
د . فوزية مصطفى عثان 
ه وثيقة خاصة بثبوت أوقاف للسلطان الأشرف خليل 0 0 
د . مصطفى على أبو شعيشع 

ل] تقارير : 
ىم تكنولوجيا المعلومات فى مؤتمر وادى التكنولوجيا المصرى 0000000000 


] عروض أطروحات ٠:‏ 
ىه تطبيقات نظام تصنيف مكتبة الكونجرس ف المكتبات الجامعية العربية مع دراسة 
لمشكلات إعادة التصتيف ااا ااا 00 


ل] القسم الانجليزى : 


ه نظام تصنيف للبلاد الإسلامية : مشكلات واقتراحات 0101 


© قواعد الدشر 

٠‏ - مجلة المككتبات والمعلومات العريية » تصدبر أربع مرات ف العام . صدر عددها الأول فى يتاير 
١مء‏ تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتها بلندن ( موقت ) . 

١‏ - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الالة الكاتبة على مسافين على وجه واحد 

ص تفضع الدراسات المقدمة النشر فى المجلة لنتحكمٍ العلمى . 

- يرفق الباحث ملخصاً لِحئه في حدود ٠٠١‏ كلمة ( مائة كلمة ) تتصدر البحث . 

ه - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصينى على ورق ه كلك ٠‏ حتى تكون صالحة للطباعة » 
أما الصور الفوتوغرافية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع , وإذا كانت ملونة فلابد من 
تقديم الشريحة الآصلية . 

1 1 براعى وضع خعطوط متعرجة تحت العنلوين الجا بية » وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد طبعهاا 
ببنط ثقيل » كا توضح خطوط عادية أسفل عنلوين الكتب والدوريات . 

٠+‏ - يراعى كتابة علامات الترقبم بعناية ( النقطة . علامة الإستفهام . علامة التعجب ... الح ) أي 
كتابة البحث وبصعة عامة يتبع الأسلوب العلمى في الكتابة . 

م - يفضل كتابة المصادر والحواشي ء في نباية البحث . وتأخذ أرقاماً ملسلة وفقا للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجراق . 

4 - أصول البحوث والمقالات التي تصل المجلة لا ترد ولا تسترجع سواء نشرت أو مم تنشر بلجلة . 

. هضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لإعتبارات فنية لا علاقة لها بمكانة الكاتب‎ - ٠ 

١‏ - لا تقبل المجلة نشر البحوث أُو المقالات أو الترجمات التي سب نشرها , كا لا يجوز إعادة النشر في 
بملات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه انجلة إلا بعد الحصول على إذن كتاني من هيئة تجرير 
امجلة . 

١‏ ث فيل البحوث المكتوبة باللغتين العربية والإنجليزية على أن تكون الأيحاث باللغة الإنجليزية ٠‏ عن 
تجارب وإسهامات عرية في مجال المكتبات والمعلومات . 

٠١‏ - نأمل هيئة التحرير من السادة الأساتنة الباحثين والكتاب الذين يرغبون في نشر بحوثهم ومقالاجم 
في الأعداد القادمة من المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه , لأن هذا يساعد هيئة تحرير النجلة على 
أداء عملها يآ يساهم فى خدمة أهداف المجلة » وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو بحث لا يلتزم 
مؤافها تلك القواعد . 

4 - تنص إدارة امجلة لمؤّلف كل بحث أو مقالة نسخة مجانية من المجلد الذى نشر به البحث أو المقال . 

. تمح المجلة مكافات عن المواد التى تنشر بانحلة‎ - ٠ 

5 - توجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى : دار المريخ للنشر على عنوانبا التالي : .ب : 
- الرياض : *8 ١4‏ - المملكة العربية السعودية 


ايب مجلة المكتبات والمعلومات العربية : س ٠١‏ ؛ ع 7 ابريل 199٠‏ 


الرد على موقف الباحثين الإنجليزيين : 
سايزر ومالتبى من الفكر التصنيفى 
للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى 


الحكتور: محمد عبده صيام 


ملخص : تشمل الدراسة على تحليل للمنهج الذى استخدمه سايزر ومالتبى لتسجيل 
اسهام بعض الحضارات فى الفكر التصنيفى . 5 تتضمن حقائق عن الحضارة 
الاسلامية وفكرها التصنيفى فى العصور الوسطى . 
وتنتهى الدراسة بخاتمة يحدد فيها الرأى القاطع بخصوص موقف مايرز ومالتبى 
من الفكر التصنيفى للحضارة الاسلامية فى العصور الوسطى . 
مقدمة 
للفكر التصنيفى تاريخ شأنها فى ذلك شأن أى بحث من مباحث المعرفة أو 
علم من العلوم » وى الحقيقة لقد حظى تاريخ الفكر التصنيفى منذ أقدم 
الحضارات وحتى العصر الحاضر باهتام عدد ليس بالقليل من الباحثين 
الغربيين » ولكن لوحظ أن بعضا منهم قد إلتزم الصمت التام تجاه الفكر 
التصنيفى للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى » فلم يشر إلى الحضارة 
الإسلامية ولو بكلمة واحدة ك لم يذكر أنها عرفت الفكر التصنيفى أو مارست 
العمل التصنيفى فى الحقيقة أو على سبيل الإحتال » ومن أبرز الأمثلة فى هذا 
الخصوص موقف الباحثين الإنجليزيين المشهورين فى مجال التصنيف وليام 
تشارلس بيرويك سايرز وأرثر مالبتى . 


الفكر التصنيفي للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى 


ويمكن تصور إفتراضين لتفسير هذا الموقف من جانب بعض الباحثين 
الغربيين » أوهما أن الحضارة الاسلامية فى العصور الوسطى كان لحا إسهام 
حقيقى فى تاريخ الفكر التصنيفى وفى هذه ال حالة يمكن أن نعزو موقف هؤلاء 
الباحثين إلى خلل منبجى حاد بهم عن الصواب » وثانيهما أن الحضارة 
الإسلامية فى العصور الوسطى لم يكن لها أى دور فى هذا المجال ومن ثم فلا يحق 
لنا توجيه أى لوم لؤلاء الباحثين الغربيين . 


وستقوم فى هذا المقال بأجراء مناقشات مستفيضة حول الإفتراض الأول . 


المبحث الأول 


نظرة تحليلية فى المنبج الذى استخدمه سايرز ومالتبى لتسجيل إسهام 
بعض الحضارات فى تاريخ الفكر التصنيفى . 
ما لا شك فيه أن تجاهل بعض الباحثين الغربيين للفكر التصنيفى للحضارة 
الإسلامية فى العصور الوسطى يعتبر أمرا مثيراً للتساؤل » وقد لفت هذا الموقف 
أنظار بعض الباحثين العرب فى محال التصنيف , ومن المفيد أن نتعرف علٍى آراء 
الباحثين العرب فى هذا الخصوص ومنبها على سبيل المثال لا اضر ما بل : 
من رأى الدكتور عبد الوهاب أبوالنور : « وقد بدأ التصنيف كتاريخ 
مدون بأرسطو ء وبعده يتشعب إلى شعبتين إحداهما فى أورويا بالعصور 
الوسطى وثانيتهما فى الوطن العربى والدولة الاسلامية » ولا يجعل تاريخ 
التصنيف الذى كتبه الغربيون كثيرا بالتصانيف العربية الإسلامية التى 
ظهرت خلال تلك الفترة مع أنها أرق بكثير من تصانيف أوربا العصور 
الوسطى » خاصة وأن زمام الحضارة الانسانية كان بأيدى العرب 
والمسلمين خلال ذلك العصر الذى شهد رقيهم العلمى بشكل لا يمكن 
مقارنته بما كان عليه حال أوربا العصور الوسطى2© . 
وف رأى الأستاذ محمد حسن كاظم الخفاجى : ٠‏ تضم الحضارة الإسلامية 
تاريخا واسعا لعلم التصنيف حرى بالبحث والتتبع لم يحصل على نصيبه من 


د . محمد عبده صيام 


الذكر من قبل تؤرخى علم التصنيف الغرييين » ... إذا تطلعنا كتب 
المؤرخين لهذا العلم من المحدثين الغربيين رأيناهم يهملون ذكر مصنفى 
العلوم الإإسلامية ربما عن قصد أو غيره09" . 

ومن رأى الدكتور جلال موسى : « ... لأن الكثرة من المصنفات فى ٠‏ 
تصنيف العلوم لم تلتفت إلى الأعمال العربية فى التصنيف إما عن جهل بها 
أو عن عمدء والأرجح أن ذلك عن جهل بالتراث العربى فى 
التصنيف )9). 

ومن رأى الدكتور أحمد بدر : «... خصوصا ودراسة تاريخ التصنيف 
وفلسفته فى العالم الغربى لا تكاد تذكر عن العرب شيئا » إذ يقفز الغرب 
عادة من أرسطو إلى بيكون طفرة واحدة »)© . 

ويمكن أن نستنتج من هذه الآراء ما يلى : 

١‏ - أنها تؤكد وجود فكر تصنيفى للحضارة الإسلامية فى العصور 
الوسطى . وأن هذا الفكر قد تعرض للإهمال أو لعدم الإهتام به من 
جانب الباحثين الغربيين 

؟ - أنها تيم هؤلاء الباحثين الغربيين بأنهم ارتكبوا هذا الإهمال للفكر 
التصنيفى للحضارة الإسلامية إما عن جهل أو عن عمد : 

وعلى موقف الباحث الإنجليزى الأستاذ وليام تشارلس بيرويك سايرز 
الذى يتمتع بمكانة مرموقة وشهرة واسعة فى مجال التصنيف . والذى 
تابعه فيه الباحث الإنجليزى الشهير فى مجال التصنيف أيضا الأستاذ 
أرثر مالتبى . يقدم لنا نموذجا واضح الدلالة بخصوص تجاهل بعض 
الباحثين الغربيين للفكر التصنيفى للحضارة الإسلامية فى العصور 
الوسطى وسنقوم بدراسة تحليلية لهذا الموقف بغية التعرف على منبجهما 

فقد خصص سايرز الفصل الثامن وعنوانه : 

كعمعطء5 امعتطجدوم[1قطط لهة سقتتزة)نانانآ واعد؟ أممادمممر1 


الفكر التصنيفي للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى 


من الطيعة الرابعة الصادرة عام ١951‏ من كتابه : 
كسقعةوطأنآ :140 ممنأدهء 1 أدكة1ن 01 لقتسدلل نه 
لتاريخ التصنيف منذ العصور القديمة وحتى أوائل العصر الحديث » وذلك 
بدءا من الحضارة الاشورية ومرورا بالحضارتين اليونانية والرومانية فحضارة 
البطالمة ثم الحضارة الأوربية فى العصور الوسطى حتى بداية العصر الحديث » 
وقد تناول سايرز فى هذا الفصل ليس تصانيف المكتبات فحسب بل 
والتصانيف الفلسفية أيضا » ولكنه لم يشر بكلمة واحدة إلى الحضارة الاسلامية 
والتصانيف العملية والفلسفية التى ظهرت فيها فى العصور الوسطى0“” . 
أما مالتبى فإنه هو الذى تحمل عبء إصدار الطبعة الخامسة من كتاب 
سايرز إليه انفا » بعد أن قام بإعادة صياغة جميع فصول الكتاب ياستثناء بعض 
محتويات فصلين فقط » ورغم هذا فإن ما أورده مالتبى عن تاريخ التصنيف فى 
العصور القديمة والوسطى إنما جاء مطابقا لما ذكره سايرز » دون أدنى محاولة 
من جانب مالبتى لتدارك القصور الواضح فيما ذكره سايرز وبخاصة ما يتصل 
بالحضارة الاسلامية فى العصور الوسطى© . 
إذن فقد حرص الباحثان الإنجليزيان سايرز ومالتبى على إبراز إسهام 
الحضارات الأشورية اليونانية والرومانية فى تاريخ الفكر التصنيفى » ولكنهما 
تجاهلا تماما الاشارة دور للحضارة الاسلامية فى هذا الخصوص . 
فلننظر الآن فى النصوص التى أوردها سايرز عن تاريم التصنيف ى 
الحضارات الآشورية واليونانية والرومانية : 
أما بخصوص الآشورية فيقول سايرز : « إننا متأكدون أن الألواح الطينية فى 
مكتبة اشوربانيبال فى الدولة الآشورية » كانت من حيث موضوعاتها إلى 
قسمين رئيسيين على الأقل » يتناول أحدهما العلوم المتعلقة بالأرض ويتناول 
الآخر العلوم المتعلقة بالسماءء 5 أن كل قسم ينقسم بدوره إلى فروع ؛ 
بيه وأما بخصوص الحضارتين اليونانية والرومانية فيقول سايرز : « ليس من 
المعروف الكيفية التى كانت تصنف ومقالها الكتب فى المكتبات فى 


د . محمد عبده صيام 


الحضارتين اليونانية والرومانية » ولكن من المفروض أن الجنس - الذى 
أنجب أرسطو صاحب العقلية التصنيفية - كان لديه نظام معين لترتيب 
الكتب » وبالمثل فإن الرومان ذوى العقلية الميالة إلى التنظمم من المفروض 
أيضا أنهم كانوا يستعملون التصنيف )© . 
ومن الدراسة التحليلية هذه النصوص يمكننا أن نستنتج أن المعايير التى 
استند عليها منبج سايرز لإدخال الحضارات الآشورية واليونانية والرومانية 
فى تاريخ الفكر التصنيفى هى : 
١‏ - وجود أى قدر من المعلومات عن مكتبة واحدة فى الحضارة الآشورية 
هى مكتبة آشوربانييال . 
؟ - إنجاب الحضارة اليونانية لشخصية هامة ذات تأثير لا ينكر فى تاريخ 
الفكر الإنسانفى هو ارسطو . 
“' - تفوق الحضارة الرومانية فى الجانب التنظيمى . 
وكان من المتوقع قياسا على هذا أن يحاول سايزر ومالتبى أن يطبقا على 
الحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى نفس الهج الذى طبقاه على الحضارات 
الآشورية واليونانية والرومانية » ولكنبما لم يفعلا ذلك وهذا فإن من حقنا أن 
يثير هنا التساؤلات التالية : 
١‏ - ألم تكن للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى جوانب تفوقت فيها 
على الحضارات الأخرى ؟ 
؟ - ألم تنجب الحضارة الاسلامية فى العصور الوسطى فلاسفة وعلماء كان 
لهم تأثير ملموس فى تاريخ الفكر الإنسانى ؟ 
- ألا تتوافر أية معلومات تثبت أن مكتبة واحدة على الأقل فى إحدى المدن 
الإسلامية فى العصور الوسطى قد مارست التصنيف ؟ 
4 - ألا توجد خطط تصتيف قام بإعدادها الفلاسفة والعلماء المسلمون فى 


العصور الوسطى ؟ 


5 الفكر التصنيفي للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى 


ه - ألم تتوافر أمام هذين الباحثين الإنجليزيين - سايرز ومالبتى - فى موطنهما 
إنجلترا أية معلومات تيسر لهما التعرف على الحضارة الاسلامية وتقدير 
إنجازاتها ومكانتها ؟ 


المبحث الثانى 

حقائق عن الحضارة الإسلامية وفكرها التصنيفى فى العصور الوسطى 

استند الباحفان الإنجليزيان سايزر ومالتبى فى إدخال الحضارات الأشورية 
واليونانية والرومانية فى تاريخ الفكر التصنيفى , علٍ. أن مكتبة أشوربانيبال قد 
مارست التصنيف وأن الحضارة اليونانية قد أنجبت الفيلسوف العظمم أرسطو 
وأن الحضارة الرومانية قد تفوقت فى الجانب التنظيمى » فما الذى نجده فى 
المقابل لدى الحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى لكى يمكن الإستناد عليه 
لإدخاها إلى جانب هذه الحضارات فى تاريخ الفكر التصنيفى ؟ 

للإجابة على هذا السؤال نتناول فى هذا البحث النقاط التالية : جوانب 
التفوق فى الحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى . شخصيات أنجبتها الحضارة 
الاسلامية كان لها تأثيرها فى تاريخ الفكر الإنسانى . مكتبة فى إحدى المدن 
الإسلامية كانت الكتب فيها مصنفه » فلاسفة وعلماء مسلمون قاموا بإعداد 
خطط تصنيف فى العصور الوسطى » مستشرقون إنجليز عنوا بالتأليف فى 
الحضارة الاسلامية . 


أولا - جوانب التفوق فى الحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى : 

لم تكن الحضارة الإسلامية موجودة وحدها فى عالم العصور الوسطى » بل 
كان هناك أيضا الحضارة البزنطية فى اسيا الصغرى والحضارة الغربية فى غرب 
أوروبا » ولكن الحضارة الإسلامية تفوقت على هاتين الحضارتين فى جوانب 
كثيرة » تناولها كثير من الباحثين ألغربيين الذين بهرتهم عظمة الحضارة 
الإسلامية وإنجازاتها فى ميادين عديدة » وفى السطور التالية أقدم نص شهادة 


٠ 


د . محمد عبده صيام 


نفر قليل من هؤلاء الباحثين الغربيين بخصوص بعض جوانب التفوق فى 
الحضارة الاسلامية وذلك على سبيل المثال لا الحصر . 

فى رأى المؤرخ الإنجليزى ه . أ . ل . فشر : 

« انتشرت الحضارة الإسلامية التى اتخذت من يثرب - أى المدينة الحالية - 
عاصمة زمن الخلفاء الصحابيين » ثم انتقل المركز السياسى فى الدولة الاسلامية 
على عهد الأمويين إلى دمشق » ومن بعدها إلى بغداد على عهد العباسيين وإلى 
القاهرة على عهد الفاطميين . 

وفى تلك الحضارة الإسلامية أسهم الشاميون والفرس والترك والبربر 
والأسبان بسهم وافرء وبدت الآداب والفنون الإسلامية صاحبة الزعامة 
والصدارة فى عالم الفكر مدة أربعة قرون »أى من أوائل القرن الثامن إلى أو واخر 
القرن الحادى عشر الميلادى » حين كان العقل الأو ورف غارقاً فى بحار الجهل 
والخمول20 . 

ومن رأى المستشرق السوفيتى ف . بارتولد : 

« وكان القرت التاسع عهد رق الحضارة بوزنطة أيضا إلا أن بلاد الخلافة 
كانت متفوقة على بوزنطة , لأن العناصر امختلفة كانت تعمل فيها جنبا إلى 
جنب » وكانت ساحة إنتشار الحضارة أوسع لضروب من الحرية الدينية التى 
يمنحها القرآن » ومع ذلك لم يكن سعى فريق منهم لإنماض شعبه ودينه مانعا 
من تلقى دروس الحضارة بعضهم من يعض »ء فكان للنصرانى طلبة من 
المسلمين والمجوس م كان عكس هذا . 

إن التصارى كانوا أقرب | إلى الاغريقية يقية ( هلينزم ) منبع العلم » إلا أنهم لم 
يثابروا على المحافظة على تفوقهم هذاء فقد استأنسوا بالمؤلفات اليونانية قبل 
المسلمين وأجادوها أكثر منهم ء غير أن ترقية هذا العلم وإبداع تماذج 
للدراسات العلمية من بعد استاثر به المسلمون » فلم يقدر السريان وهم أرق 
الشعوب النصرانية فى الشرق على أن ينجبوا عالما واحدا يصح مقارنته بالفارابى 
واين سينا والبيرونى وابن رشد9" ؛ 


لحل 


ٍ الفكر التصنيفي للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى 


قا رأى المستشرق الإنجليزرى مونتجومرى وات : 

« مهدت الصلات التجارية والتواجد السياسى فى أسبانيا وصقلية الطريق 
أمام الثقافة العربية الأرفع شأنا » للتوغل تدريجيا فى أوروبا الغربية » ورغم أن 
أوروبا الغربية كانت لها صلات بالإمبراطورية البزنطية » فقد نقلت عن العرب 
أكثر ما نقلت عن البيزنطيين » ... والمرء متى أدرك مدى التجارب العربية 
والفكر العربى والتأليف العربى , بوسعه أن يرى أن العلوم والفسلفة الأوربية ما 
كانت ستتطور بدون فضل العرب ف الوقت الذى تطورت فيه . 


ولح يكن العرب محرد نقله للفكر اليونانى وإنما كانوا حملة للشعلة 
مبدعين » حافظوا على العلوم التى درسوها ثم وسعوا افاقها » وحين شرع 
الأوربيون حوالى عام٠٠١٠١‏ فى الاهتام الجدى بعلوم أعدائهم العرب 
وفلسفتهم » كانت هذه العلوم والفلسفة فى أوجها . وكان على الأوربيين أن 
يتعلموا كل ما بوسعهم تعلمه من العرب قبل أن يتمكنوا هم أنفسهم من إحزار 
المزيد من التقدم فى هذه المجالات . 


وكان على كافة مذاهب الفكر الأوربى أن تدرس أولا ترجمات المؤلفات 
العربية » وم يقدم على هذه الد راسة اتباع ابن رشد وخصومهم وجزب 
القديس توما الأكوينى فحسب ء وإنما فعل ذلك أيضا الأفلاطونيون امحافظون 

من أمثال بونافينتورا » والأفلاطونيون العلميون من أمثال روبرت جروستيست 
وروجربيكون . وقد كانت كافة المدارس الفلسفية الأوربية التالية مدينة أعظم 
الدين للمؤلفين العرب ؛ وما كان دين توما الأكوينى بأقل من دين سيجر 
البربنتى لفكر أرسطو كا عرضه ابن رشد وشرحه("2 ؛ 


ومن رأى المفكر الفرنسى روجيه جارودى : 


« إنما يدين الغرب بعصر النبضة للغزو العربى الذى عرف كيف يخلق 
الشروط الفكرية اللازمة لتفتحة05 ؛ 
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د . محمد عبده صيام 


ثانيا - شخصيات أنببتها الحضارة الإسلامية كان ها تأثيرها فى تاريخ 
الفكر الإنسانى 

فى الحقيقة لقد ظهر فى ظل الحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى فلاسفة 
وعلماء بلغوا درجات عالية من النبوغ . وقد امتد تأثير أفكارهم ليس إلى 
البلاد الإسلامية فحسب بل وإلى البلاد الأوربية أيضا » وأستعرض فيما يلى على 
” سبيل المثال لا الحصر أسماء بعض هؤّلاء الفلاسفة والعلماء المسلمين الذين نوه 
بهم الباحثون الغربيون . 


ب محمد بن مومى الخوارزمى ات 717 ها 


إن كتاب ١‏ الجبر والمقابلة » للخوارزمى يعتبر أساس علم الجبر » وأن 
كلمة 6]8ءهاى مشتقة من اسم الكتاب 25 , 


أبو بكر محمد زكريا الرازى توفى بين عامى اللا و0 85هها 
أهم طبيب فى هذه الفترة كلها وربما كان أخصب عبقرية فى علم الطب فى 
القرون الوسطى قاطبة5"© . 

أبو نصر محمد بن طرخان الفارابىا ت 7158 ه 
لقد أثر الفارالى فى صناعة الموسيقى فى أوربا فى القرون الوسطى » ومن 
المعروف أن الفارابى كان موسيقيا ماهرا » والذى ترجم إلى اللاتينية وأثر 
فى الموسيقى الأوربية هو النص الخاص بالموسيقى الموجود فى كتابه 
« إحصاء العلوم »)09 ,. 

أبو الوليد محمد بن أحمد بن رشد ت 980ه ه 
إن قدرا أوفر بكثير من فهم فلسفة أرسطو نجم فوق كل شىء عن ترجمة 
مؤلفات ابن رشد خاصة شروحه للميتافيزيقا عند أرسطو » وقد تمت هذه 
الترجمات فى القرن الثالث عشر ء غير أنه من الجائز أن يكون الفلاسفة 
اللاتينيون قد ألموا ببعض أفكار ابن رشد قبل وفاته عام .م94١1‏ م200 . 
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الفكر التصنيفي للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى 


عبد الرحمن أبو زيد ولى الدين بن خلدون ات 8١8‏ ه 

إنه شخصية عالمية فى مجال العلوم الإنسانية » وهو مخترع مفهوم علمى عن 

التاريخ وعن علم الإجتا ع 22 . 
ثالنا - مكتبة فى إحدى المدن الإسلامية كانت الكتب فيها مصنفة 

إندع الفيلسوف والطبيب الذائع الصيت ابن سينا لكى يحكى لنا عن تجربته 
الشخصية كشاهد عيان لدار كتب بمدينة بخارى عاصمة الدولة السامانية , 
وكان ابن سينا انذاك دود الثامنة عشرة من عمره » وكان زمن هذه التجربة 
الشخصية فى أواخر القرن الرابع المهجرى . 

يقول ابن سينا : « كان سلطان بخارى فى ذلك الوقت وج بن منصور ١‏ 
واتفق له مرض تلج الاطباء فيه » وكان إسمى إشتهر بينهم بالتوفر على القراءة . 
فأجروا ذكرى بين يديه وسألوه إحضارى . فحضرت وشاركتهم فى مداواته 
وتوسمت بخدمته » فسالته يوما الاذن لى فى دخول دار كتبهم ومطالعتها وقراءة 
ما فيها من كتب الطب . فأذن لى . 

فدخلت دارا ذات بيوت كثيرة فى كل بيت صناديق كتب منضدة بغضها 
على بعض » فى بيت منها كتب العربية والشعر » وفى اخر الفقه » وكذلك فى 
كل بيت كتب علم مفرد » فطالعت فهرست كتب الأوائل » وطلبت ما 
احتجت إليه منها » ورأيت من الكتب مالم يقع اسمه إلى كثير من الناس قط 
وما كنت رأيته من قبل ولا رأيته أيضا من بعد » فقرأت تلك الكتب وظفرت 
بفوائدها » وعرفت مرتبة كل رجل فى علمه9"© ؛؛ 
رابعا - فلاسفة وعلماء مسلمون قاموا بإعداد خطط تصنيف فق 

شهدت الحضارة الإسلامية ظهور كثير من خطط التصنيف وذلك منذ 
وقت مبكر » وفى ضوء المعلومات المتوافرة لدينا فى الوقت الحاضر يمكن القول 
بأن أولى خطط التصنيف قد ظهرت خلال القرن الثافى المهجرى » ثم توالى 
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دعت 5 38 2.3 محمد عيده صيام 


ظهور خطط تصنيف أخرى قام بإعدادها فلاسفة وعلماء مسلمون عديدون 
فى القرون التالية وحتى أواخر العصور الوسطى ء ومنهم على سبيل المثال لا 
الححضير :: 
)١1(‏ فى القرن الثانى المهجرى : 

جابر بن حيانا ت ٠٠٠١‏ هه" 
(ب) فى القرن الثالث الهجرى : 

أبو يوسف يعقوب بن إسحاق الكندىات 707 هاة0) 
(ج) فى القرن الرابع ال هجرى : 

)25١(ءافصلا إخوان‎ - ١ 

؟ - أبو بكر محمد بن زكريا الرازى ت بين عامى 5١١‏ و 55٠.‏ ها" 

٠+‏ - أبو نصر محمد بن محمد بن طرخان الفارابى ت 759 ه20 

3 - أبوالحسن محمد بن ألى ذريوسف العامرى ات 58١‏ ه50" 

ه - أبو عبدالله محمد بن يوسف الخوارزمى ت /1ل78 ه21 


5- على بن محمد بن العباس التوحيدى ويكنى أبو حيان توفى بعد عام 


٠.ع‏ هده 
7 - أبو الفرج محمد بن ألى يعقوب إسحاق بن محمد بن إسحاق المعروف 
باين النديم توفى حوالى هم هاو ما بعدها؟”" . 
( د ) فى القرن الخامس الهجرى : 
١‏ - أبو على الحسين بن عبدالله بن الحسن بن على سينا ت 47/8 ه-"" 
؟ - أبو محمد على بن أحمد بن سعيد بن حزم ات 407 هم١)‏ 
م - أبو حامد بن محمد بن محمد بن أحمد الغزالى ت 505 ه05 
( ه ) ف القرن الثامن من الهجرى : 
عبد الرحمن أبو زيد ولى الدين بن خلدون ت 8١8‏ ه0" 


١6ه‎ 


الفكر التصنيفي للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى 

خامسا - مستشرقون انجليز عنوا بالتأليف فى الحضارة الإسلامية 

تعددت مجالات التأليف فى الدراسات العربية والإسلامية لدى المستشرقين 
على اختلاف جنسياتهم » فقد ألفوا فى التاريخ العربى والإسلامى وعلم الكلام 
والشريعة والفلسفة الإسلامية والتصوف وتاريخ أدب اللغة العربية » م ألفوا فى 
علوم القران الكريم والسنة النبوية والنحو وفقه اللغة وغيرها من مجالات العلوم 
العربية والاسلامية » وللمستشرقين مؤّلفات قيمة ذات فائدة علمية ولهم 
مؤلفات أخرى تزخر بالطعن فى الاسلام وتمتلىء بالأكاذيب التى ليس الها 
اساس 0" .. 

وقد بلغ عدد الكتب التى ألفها هؤلاء المستشرقون خلال قرن ونصف فقط 
أى منذ اوائل القرن التاسع عشر حتى منتصف القرن العشرين "٠٠6٠6٠‏ 
كتابا١”».‏ "ا بلغ عدد المقالات المنشورة عن الإسلام باللغات الاوربية فى 
اجلات الصادرة منذ مطلع القرن العشرين حتى عام ١978‏ أى خلال فترة 
تزيد قليلا عن نصف قرن 5١51١‏ مقالة9” . 

ويعتبر المستشرقون الإنجليز من أكثر المستشرقون الغربيين إهتاما بالحضارة 
الإسلامية » لما ترتب على نشاطهم الإستشراق من نتائج استعمارية عسكرية 
واقتصادية وتجارية وثقافية » وربما يرجع تاريخ الحركة الاستشراقية فى بريطانيا 
إلى عام 1١58‏ م أى بعد الحملة الصليبية الثانية بسنوات معدودة » وقد 
تنوعت أسباب هذه الحركة وأغراضها وظلت قوية ونشطة على مر السنين » لما 
توفر ها تشجيع ودعم مادى ومعنوى » ولما تلقته من مساعدات قدمت ها من 
مراكز الإستشراق فى بريطانيا ؛ مثل جامعات أكسفورد وكمبردج ولندن 
ودرم وسانت أندروز وآدنبره وكذلك كلية الثالوث . 

ويوجد فى بريطانيا أكبر مجموعة من الموؤلفات فى العلوم الإسلامية والعربية 
والحضارات الشرقية » وخاصة فى المتحف البريطانى ومكتبة جامعة لندن 
ومدرسة الدراسات الأفريقية والشرقية التابعة لهذه الجامعة » وقد أقام 
المستشرقون الإنجليز عدد كبيرا من الجمعيات الإستشراقية كا أصدروا الكثير 
من الدوريات والمجلات 29 . 
لحل 


د . محمد عبده صيام 


وتضم قائمة المستشرقين الإنجليز عددا كبيرا من الشخصيات المشهورة » 


ومنهم على سبيل امثال لا الحصر : 


كسوطج .0.0 

4ه .ا .1 
ع66ن1'0 2010مجم 

لاع8 .8 

كااع .1 لتممع8 
111 

لا1عطنث .[ .حم 

عمنة ا اأسع .م 

ططزن .8 .امم اتسد1] تزد 
طغناهزامع:113 .12.5 
ءلم .1 .82 
كنناكة دناللا عله 
1-50 .220 
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الفكر التصنيفي للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى 


خاتقة 
عرفنا ثما ورد فى المبحث الأول أن المنهبج الذى استخدمه سايزر ومالتبى 
فى تسجيل إسهام بعض الحضارات فى تاريخ الفكر التصنيفى . يستند على 

ثلاثة معايير هى : 

)١١(‏ وجود مكتبة صنفت مقتنياتها على أى نحو كان هى مكتبة اشوربانيبال 
فى الحضارة الآشورية . 

(ب) ظهور مفكر كبير ذى دور مؤثر فى التاريخ الانسانى هو ارسطو فى 
الحضارة اليونانية . 

(ج) تفوق حضارة ما فى جانب معين هو الجانب التنظيمى فى الحضارة 
الرومانية . 

ومن خلال تطبيق العايير الثلاثة نفسها على الحضارة الإسلامية فى 
العصور الوسطى ف المبحث الثانى , عرفنا عددا من الحقائق الهامة عن هذه 

الحضارة تتلخص ف الألى : 

)١(‏ أن الكتب ف المكتبات الكبرى فى البلاد الاسلامية فى العصور الوسطى 
كانت مصنفة » وخير مثال على هذا مكتبة قصر سلطان بخارى نوح بن 
منصور فى القرن الرابع اللهجرى » وقد أتيحت الفرصة للفيلسوف 

رب) أن كثيرا من الفلاسفة والعلماء المسلمين فى العصور الوسطى قد قاموا 
بإعداد خطط تصنيف » منهم جابر بن حيان والكندى والرازى 
والفارالى والخوارزمى وابن النديم والغزالى وابن خلدون وغيرهم . 

(ج أن الحضارة الاسلامية أنجبت كثيرا من نوابغ الفلاسفة والعلماء الذين 
كان لهم تأثير واضح فى تاريخ الفكر الإنسانى فى العصور الوسطى 
والحديثة على السواء » ومنهم على سبيل المثال لا الحصر : 

8م18 


ا 2 د . محمد عبده صيام 


١‏ - محمد بن مومى الخوارزمى مؤّسس علم الجبر 
؟ - أبو بكر الرازى أعظم أطباء العصور الوسطى ف العالمين الإسلامى 
والاوربى . 
"' - أبو نصر الفارابى من مؤسس علم الموسيقى . 
- أبو الوليد بن رشد المعلم الأكبر للمدارس الفلسفية الأوربية فى 
العصور الوسطو 
ه - عبد الرحمن بن خلدون مؤسس علم فلسفة التاريخ وعلم 
الاجماع . 
( د ) أن عصر النبضة الأوربية يدين بالفضل للحضارة الإسلامية . 
(ه) أن المستشرقين الانجليز كانوا من أكثر المستشرقين الغربيين إهتاما 
بالحضارة الإسلامية لتحقيق أغراض عديدة ء. ”ا كانوا من أكثر 
ا تشرقين نشاطا لما توفر هم من دعم مادى ومعنوى ان قرون 
عديدة » فضلا عن أنه نشرت هم دراسات كثيرة تناولت مختلف 
جوانب الحضارة الاسلامية . 
وبناء على ما تقدم نسنطيع أن نؤكد أن الحضارة الإسلامية فى العصور 
الوسطى كان لها إسهام حقيقى وكبير فى تاريخ الفكر التصنيفى » ومن ثم فإن 
موقف سايرز ومالتبى ومن سلك طريقهما من الباحثين الغربيين » يعتبر بلا 
شك موقفا خاطها لا يمكن تبريره أو قبوله » وذلك لأنه يتجاهل حقائق التاريخ 
ولا يستند على أى أساس من المنطق أو العلم . 
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المصرية » 1954 - ص #هء ١518-1117 119-1١1‏ 
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سس سس الفككر التصنيفى للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطىو 


العامرى . كتاب الإعلام بمناقب الإسلام . تحقيق د . أحمد عبد الحميد غراب . 
القاهرة . دار الكاتب العربى للطباعة والنشر . ١951‏ . ص 85 - هل ء لالم ١‏ 
+24 ١و- ١1١95‏ 

الخوارزمى . مفاتيح العلوم . تقديم وإعداد د. عبد اللطيف محمد العيد . 
القاهرة » دار النبضة العربية . 1١91/48‏ . ص 25 ٠١‏ 

د . احمد الحوفى . أبو حيان التوحيدى . القاهرة . مكتبة نبضة مصر . ١981‏ . 
جاص 88 - ٠١٠١‏ 

أحمد عبد الحليم عطية . نفس المرجع السابق . ص 58 - و79 1 
د. زكريا ابراهم . ابو حيان التوحيدى . القاهرة . الدار المصرية للتاليف 
والترجمة . ١39514‏ . ص ٠١-٠١5‏ (أعلام العرب - 88 ) 

النديم - كتاب الفهرست . تحقيق رضا تجدد . طهران . .191/١‏ ص ”# - 
20 

أحمد عبد الحليم عطية . نفس المرجع السابق . س © ع١‏ » يناير 1١93486‏ . ص 
0د لاو 

عبد المنعم حماده . من رواد الفلسفة الاسلامية . القاهرة » مكتبة الأنجلو 
المصرية , “ا/191 . ص 7١1-11١١‏ 

د. محمد على أبو ريان . تصنيف العلوم بين الفارانى وابن خلدون . مجلة عالم 
الفكر [ الكويتية ] . م 9 ع ١‏ أبريل - يونية 1914 . ص ١1١5-0109‏ 
تبن حزم . رسالة مراتب العلوم . فى رسائل ابن حزم الأندلس . تحقيق د . 
إحسان عباس . بيروت »ء المّسسة العربية للدراسات والنشرء 1941 . ج41 
ص 8ل - 4١‏ كم 

الغزالى - احياء علوم الدين . القاهرة » المكتبة التجارية الكبرى » د . ت . ج١‏ 
ص 5١-1١9. 1-1١5‏ 

ابن خلدون . المقدمة . بيروت »ء دار الكتاب اللبنانى » 19417 . ص 4لالا - 
لزلا كلا كحضا لطط - نكل لالقا ؟للا مم١١‏ 

د. محمود حمدى زقروق ء الإستشراق والخلفية الفكرية للصراع الحضارى . 
قطرء رئاسة الحا الشرعية والشئون الدينية » .1١947‏ ص 550-58 
( كتاب الأمة - ه) 


د . محمد عبده صيام 


++ - د. محمود حمدى زقزوق . نفس المرجع السابق . ص 58 


عم - محمد توفيق حسين - الاسلام فى الكتابات الغربية - امختار من عانم الفكر 


١‏ يتية ]ء ع .١1١985 20١‏ ص 5ه" 


غم - د. عدنان محمد وزان . الاستشراق والمستشرقون . وجهة نظر . مكة المكرمة » 
رابطة العالم الاسلامى » 1١9484‏ . ص ١١8-1١١5‏ ( دعوة الحق - 114 ) 
ه؟ - د . عدنان محمد وزان . نفس المرجع السابق ج ص 5٠١8 - ٠١4‏ 
د. محمد الببى . الفكر الاسلامى الحديث وصلته بالاستعمار الغربى . 
ط ٠١‏ . القاهرة ء مكتبة وهبة. د. تاء ص 494 - 448 


رف 


مجلة المكتبات والمعلومات العريية . س ٠١‏ ؛ ع ” ابريل 199٠‏ 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الحوريات العربية 
دراسة تطيلية 


إعحاد 
الحكقور : ناصر محمد السويدان 
أيمن على الغفيلى 
قسم المكتبات والمعلومات 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
الرياض 


ملخص : تهدف الدراسة الى استقصاء حقيقة ماينشر فى الدوريات العربية عن 
التصنيف . وقد جمع القائمان بالاعداد قائمة ببليوجرافية بالدراسات 
المنشورة فى الدوريات العربية عن التصنيف ثم قاما بتحليل البيانات 
واستنتاج أهم المؤشرات المتعلقة بموضوعات التصنيف اللمغطاة » والفترات 
الزمنية » والدوريات التى تم النشر بهاء والكتاب عن الموضوع . 
والدراسة مزودة بعدد من الملاحق . 


أهمية الدراسة : 

عرف التصنيف منذ قرون , فمنذ بدأ الانسان يكتسب معرفة أخذ فى 
تصنيفها الى علوم ومعارف مختلفة » وقد عرفت الحضارات الختلفة تصنيف 
العلوم من اليونان الى العرب والمسلمين , إلا أننا يجب أن نفرق بين التصنيف 
النظرى ( الذى يعرف أيضا باسم التصنيف الفلسفى ) وبين التصنيف العملى 
( الذى وضعه المتخصصون ف علم المكتبات والمعلومات ابتداء من النصف 
الثانى من القرن التاسع عشر ) . 


>35 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العريية 


وهناك ترابط بين التصنيف النظرى والتصنيف العملى حيث استفاد الأخير 
من الأول إلا أن اهم جوانب الاختلاف أن التصنيف العملى جاء ليكون 
نظاما يستخدم فى ترتيب أوعية المعرفة على رفوف المكتبات وفق رموز 
التصنيف المتسلسلة الترتيب » ومعنى هذا أن التصنيف المستخدم فى تنظم مواد 

المكتبة يتطلب وجود الرمز الذى لايوجد فى التصنيف النظرى . 

والمكتبيون العرب وجدوا أنفسهم بحاجة إلى أنظمة تصنيف فاستفادوا من 
الأنظمة الدولية المعروفة وعملوا على تعديلها فى محاولة لجعلها أكثر ملاءمة 
الحاجات المكتبات العربية » وجد التصنيف بمختلف جوانبه اهماما من المكتبيين 
العرب فى النصف الثانى من القرن العشرين » فترجمت وعدلت بعض طبعات 
تصنيف ديوى وكتب عن التصنيف عدد من الكتب ونشرت مجموعة من 

الدراسات والبحوث والكتابات القصيرة وعروض الكتب . 

وكا هو معروف أن ماينشر فى الدوريات يختلف عن الكتب فى يزه 
بالتتوع فى طرق الموضوعات وبحداثة المعلومات التي تدشر وبتعدد المشاركين 
فى الكتابة عن هذه الموضوعات , وعلى هذا الأساس جاءت هذه الدراسة 

بهدف التحقق من : 

-١‏ مدى شمول التغطية لموضوعات التصنيف فيما ينشر فى الدوريات العربية 
المتخصصة , وهل يمكن الاعتاد عليها فى التغطية الكلية أو الجزئية لتلك 
الموضوعات . 

"١‏ ماهى بدايات الكتابة عن التصنيف » وهل هناك تدرج زمنى فى الاهتام 
بالتصنيف على مستوى الدوريات أم أن هناك فترات شهدت كثافة فى 
تناول موضوع التصنيف وفترات أخرى شهدت انحسارا أو قلة فى 
الكتابة عن التصنيف ؟ . 

 “*‏ من يكتب عن التصنيف من المكتبيين العرب ؟ 
بمعنى هل يوجد اشخاص معينون برزوا فى مجال التصنيف من خلال 
كثافة الكتابة عن هذا الموضوع أم هو موضوع شائع لكل من 
يطرقه ؟ . 


ه" 


د . ناصر محمد السويدان . أعن علي الفضيل 


؛ هل توجد دوريات عربية تتم أكثر من غيرها بالتصنيف » وهل 
للدوريات العامة مساهمة فى النشر عن التصنيف أم أن الأمر يقتصر على 
الدوريات المتخصصة ؟ . 

بدأت فكرة هذا البحث عندما كنت أقوم بتدريس مادة « التصنيف المقارن ( 

بقسم المكتبات والمعلومات فى جامعة الامام محمد بن سعود الإسلامية عام 

(1405ه-1985م)2 حيث فكرت جديا فى استقصاء حقيقة ما ينشر فى 

الدوريات العربية عن التصنيف ومدى الاستفادة منه . 


خطة البحث : 


إدراكا لأهمية هذه الدراسة فقد بدأت فى تجميع المقالات والدراسات 

التى نشرت ف الدوريات العربية وفق الخطوات التالية : 

٠١‏ حصر أهم الدوريات العربية اللتخصصة فى علم المكتبات والمعلومات 
وفحص الاعداد المتوفرة منها فى المكتبات الجامعية والعامة والمتخصصة 
فى مدينة الرياض لحصر مانشر فيها عن التصنيف . 

؟ - تصوير الدراسات والمقالات وعروض الكتب المنشورة » وذلك لأن 
الخطة كانت تقضى بنشر هذه الدراسات فى كتاب يسهل على الباحثين 
الرجوع إلى مصدر واحد ء ونأمل فى المستقبل القريب أن نتمكن من 
شرف 

* ل فى أواخر عام ١5.1‏ ه/ 19410 م عين فى قسم المكتبات المعيد أيمن 
على الغفيل فعرضت عليه فكرة مشاركتى فى استكمال هذا البحث 
وأبدى استعداده فبدأنا فى متابعة خطوات العمل . 

الاستعانة بكشاف الانتاج الفكري في علم المكتبات والمعلومات تأليف 
الدكتور محمد فتحي عبدالهادي سواء المنشور من قبل المنظمة العربية 
للتربية والثقافة والعلوم أو دار المريخ والملاحق المنشورة فى مجلتي « عالم 
الكتب » ويجلة « المكتبات والمعلومات العربية » مع عدم الاعتّاد على 
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الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العربية 


البيانات الموجودة في هذا الكشاف وإنما للاستعانة بها في تتبع ماكتب 
عن هذا الموضوع في الدوريات » حيث تقتضبى خطة البحث الاطلاع 
على المقال أو الدراسة وتصويرها كاملة . 
ه ‏ فحص الاعداد الجديدة من الدوريات لتسجيل مانشر من دراسات حول 
التصنيف لم تظهر فى الكشاف المذكور . 
5 # حينا تم جمع ( احدى وسبعون ) مادة منشورة فى مختلف الأزمنة فى عدة 
دوريات بدأت مرحلة تحليل البيانات وفق الخطوات التالية : 
( أ ) اعطاء كل مادة رقم مسلسل حسب مراحل التجميع الاقدم 
فالأحدث . وليس تقسيما موضوعيا أو زمنيا . 
( ب)قسمت موضوعات الدراسة الى ١١‏ موضوعا مع اعطاء كل 
موضوع رمز رقمى يستخدم للدلالة عليه في الجداول الاحصائية 
كا بلى : 


الرمز الموضوعات 

. تصنيف ديوي العشري‎ ١ 

؟ ‏ التصنيف العشري العالمى . 

7 # تصنيف مكتبة الكو نجرس . 

+ ل تصنيف الكولون . 

ه ‏ تصنيف الكتب ( عام ) . 

1 تصنيف كتر . 

/ا ل تصانيف متخصصة . 

م التصنيف المقارن . 

8 التصنيف عند العرب . 

. التصنيف الببليوجرافى فى علوم الدين الاسلامى‎ ٠ 
. تصانيف أخرى‎ 0١ 

( ج) قسمت المواد حسب الفترات الزمنية الى سبع مجموعات كالتالى : 


يف 


د . ناصر محمد السويدان , أيمن علي الفضيل 


الرمز الفعرة الزمنية 

ا دملام١- 1١85‏ ه/مه9١-‏ 1955م 
ه8١١1‏ 84١ه/‏ 9568١-959١1م‏ 
+ بب.894-5189١اه/‏ .لاوا 1904م 
:ه9١1 1١199‏ هم هلا89١‏ 1909م 
ه-..4١5.04-1١1ه/.98١-1984م‏ 
5.60-5١5019-1١ه/ 1١9868‏ 1988م 
لا غير محدد . 

(د) وجدت ١١‏ دورية نشرت عن التصنيف هى : 
الرمز الدورية 

. ل مجلة المكتبات والمعلومات العربية‎ 0-١ 

. مكتبة الادارة‎ ١ 

* 0 رسالة المكتبة ( بنغازى ) . 

0 رسالة المكتبة ( عمان ) . 

ه ا مكتبة الجامعة . 

15 عللم المكتبات . 

لاسا علم الكتب. 

م ا لمجلة العلمية العربية ( يروت ) . 

8 ا المجلة العربية للمعلومات . 

. المكتبة العربية‎ ٠ 

. صححيفة المكتبة‎ ١ 


ا د محلة اداب المستنصرية . 


1 0 لمجلة التربية الحديثة . 
14 رسالة المعلم . 
6 الدارة . 
15 المامة. 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية 


( ه ) شارك ف الكتابة عن التصنيف 47 كاتبا ظهرت أسماؤهم فى البيان التالى 
الذى يعكس مراحل تجميع الدراسات » ولكل كاتب رمز جرى 
استخدامه فى الجداول كبديل للاسم لعدم استيعاب الجداول لكامل 


البيانات . 
الرمز اسم الطالب 
ا أحمد عبدالحلم عطية . 
؟ 0 محمد أمين البنهاوى . 
*“" لا محبى الدين عبدالرحمن . 
0 وديع باسيل . 
ه ل بطرس حشوة . 
5 نس32 سيد حسيب الله . 
انه محمود الأخرس . 
م ا حسن رشاد. 
و ملك شقير. 

. فوؤاد أحمد اسماعيل‎ ١ 
. عبدالستار الحلوجى‎ 1 
. فاخر عبدالرزاق المناع‎ ١ 
. سا كل بسيونى‎ 

. ل السيد حسين صادق‎ ١ 
أحمد بدر.‎ ١ 

02-57 مصطفى محمد السدحان . 
/1 ا فاروق منصور . 
المحرر ( مكتبة الادارة ) . 
8 اميل سماحة . 

. محمد إبراهيم العسكر‎ 03 ٠ 
. سس ابراههم شاطر‎ ١ 

9س مارى فاشة . 
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د . ناصر محمد السويدان , أيمن علي الفضيل 
اسم الطالب 


زاهدة إبراهم . 

محمد بن عياس . 

عبدالله أنيس الطباع : 
عبدالوهاب أبوالتور . 

أوديت بدران . 

عادل أحمد تابه . 

نبيل إبراهم الجداوى . 

اسماعيل الدباس ‏ جميل شلبى . 
فتحى عثان أبوالتجا . 

ناصر محمد السويدان . 

أحمد مرمى عباس . 

سيسل وسلى . 

اديب عقل . 

محمد عوض العايدى . 

النحرر ( رسالة المكتبة ‏ بنغازى ) . 
امحرر ( عالم المكتبات ) . 
ابراهم الابيارى . 

فؤْاد حمد رزق فرسونى . 


( و) تم إعداد استارة لتفريغ البيانات تمهيدا لتحليلها وفق النموذج التالى فى 
شكل بطاقة لم ؟<ا ه . 


من 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية 


الدوريات  ١‏ ”* ”» 54 ه508 ل لم ١18051١١1١١09‏ 


_- 


سماء ل م د 2 اح م ل كك ال لل شين 
عا اللي ا ل لي ا يي ب ل حل اع 
لات اح تي ا رش رض تبي ين اس 20 ين انك 
1755١ 5‏ 


بحيث يسجل الرقم المسلسل لكل دراسة ثم يؤشر بعلامة كا فى الم 
1 


م م 


اخخصص . مثلا : الدراسة رقم ١‏ تساول الموضوع رقم فى الفترة الزمنية 

المنشور فى الدورية رقم ١‏ للكاتب رقم ١‏ وهكذا مع كل الدراسات . 

0٠7‏ ل بعد تفريغ البيانات فى الاستارة أتيحت الفرصة للزميل أيمن الغفيل 
للسفر الى الولايات المتحدة مبتعثا لدراسة الماجستير والدكتوراه فى علم 
المكتبات والمعلومات فى بداية عام ١14٠09‏ ه (388١م)‏ فقمت 
باستكمال العمل واعداده فى صورته النهائية . 

م حينا عدت لاستكمال العمل فى عام ١5.08‏ ه وجدت أن هناك 
دراسات نشرت عن التصنيف فاضفت تسيع دراسات حتى وصل 
العدد الاجمالى الى ١٠م‏ بعد أن كان 7١‏ عندما بدأ تفريغ البيانات فى 
استارة العمل . 5 


8 وجد أن كثافة البيانات وتحليلها بالمستوى المطلوب الذى يضمن ربط 


نض 


د . ناصر محمد السويدان , أيمن علي الفضيق 


المتغيرات امختلفة بعضها ببعض لن يتم بسهولة بالطريقة اليدوية . لذا 
جرى الاستعانة بالحاسب الآلى لادخال البيانات وإنتاج جداول 
إحصائية يستعان بها فى تحليل البيانات واستخلاص النتائج . 

٠‏ سبعد انتاج الجداول الاحصائية بالحاسب جرى تبج .ومقارنة الييانات 
لدراسة المتغيرات الأربعة ( الموضوعات ٠»‏ الأزمنة » الدوريات » 
الكتاب ) وعلاقة بعضها ببعض لاستخراج النتائج والمؤشرات العامة 
والتوصيات . 

ثانيا ‏ القائمة الببليوجرافية : 

هذه قائمة بالدراسات المنشورة فى الدوريات العربية عن التصنيف ولم 
ترتب هجائيا أو حسب المؤلف بل أرقام مسلسلة حسب مراحل جمع 
البيانات , فكلما يتم التوصل الى دراسة تضاف الى القائمة ويعطى ها الرقم 
المسلسل . كا أن هذا الرقم يستخدم كرمز فى الجداول الأخرى خاصة 
الملاحق التى يستدل منها على تحديد دراسات معينة فى موضوع أو فترة زمنية 
أو إشارة إلى الدورية“التى نشر فيها أو اسم الكاتب الذى أعد الدراسة . 

١‏ أحمد عبدالحلم عطية . الأسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند 
العرب ‏ مجلة المكتبات والمعلومات العربية ‏ ثح 54 » ع 4 ( المحرم 
ه1.6ه-9814١)‏ دص 4884-55. 

ا محمد أمين البنباوى . اعادة التصنيف مكتبة الادارة ‏ عم 5 » ع 
*' ( ربيع الآخر 1599 ه)اص 8-ه5؟. 

* ل محبى الدين عبدالرحمن . أرقام قلقة فى نظام ديوى ‏ رسالة المكتبة 
( بتغازى  )‏ سج لاء ع ؟(مايو 1١915”‏ م) اص(" .1١‏ 

4 وديع باسيك . أرقام التصنيف الجاهزة ‏ رسالة المكتبة ( بنغازى  )‏ 
مج لاء ع“ (يونيو 1915 م) ا ص 55-1١9‏ 

ه ‏ بطرس حشوة . الأقسام الشكلية أو المقننة فى نظام التصنيف العشرى 
لديوى ل رسالة المكتبة (عمان) ا عج 4١5‏ ع8 
(1941م) دا ص ه55 5؟. 

نض 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية 


5 سيد حسب الله . أهداف «ِوّتمر الاعداد الببليوجرافى للكتاب 
العرنى ‏ مكتبة الادارة ‏ ع “اء ع » ( رجب 5 ه)- 
ض 1١‏ ل6م. 

/ا ل محمد أمين البنباوى . بمناسبة مرور مائة سنة على اكتشاف التصنيف 
العشرى : تاريخ التصنيف العشرى ‏ مكتبة الجامعة . عم 4 » ع ١‏ 
( يناير ه/ا191 م) ناص .”١ 1١١‏ 

8 - التصنيف ل رسالة المكتبة ( بنغازى  )‏ ثح ١‏ ء ع 7 ( ديسمبر 
م) د ص56 -8؟. 

4 محمود الأخرس ‏ التصنيف ‏ رسالة المكتبة ( عمان) ‏ مج ١‏ » 
)د ص4 دلا. 

» ١ مج‎  ) محمود الأخرس  التصنيف  رسالة المكتبة ( عمان‎ ٠ 
.٠١س5 ع؟19555(1م) داص‎ 

١‏ محمود الأخرس . التصنيف ‏ رسالة المكتبة ( عمان ) ل مح ٠ ١‏ ع 
4:»(ايلول 1١955‏ م) اص ه 9. 

7 7 محمود الأخرس . تصنيف الكتب رسالة المكتبة ( عمان  )‏ عم 
١ء‏ ع*(نيسان 1١955‏ م) ا ص54 72ا. 

 ىويدل محمود الأخرس . تغييرات في نظام التصنيف العشري‎ ٠١ 
سا ص5 ا‎ ) 1١918 ع5 (حزيران‎ » ٠١ رسالة المكتبة  مج‎ 
ك١‎ 

4 حسن رشاد . تقسمم ديوى العشري : مبادىء وقواعد عامة فى 
التصنيف ‏ عالم المكتبات ‏ عبج لاء ع ” (938١1م)‏ سا ص 
اخ 

6 ملك شقير . تصنيف التراجم فى نظام ديوى ‏ رسالة المكتبة عج * » 
ع *ء 4 (أيلول ‏ كانون الأول 1934م) سا ص55 
اف 


يفن 


د . ناصر محمد السويدان . أن علي الفضيل 


7 محمد عوض العايدى ( مراجع ) . فؤاد إسماعيل فهمى : تصنيف 
ديوى العشرى بين النظرية والتطبيق ‏ مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية ‏ ع 4 » ع 4 (المحرم ١4.08‏ هاء أكتوير )1١9468‏ 
ص ه١٠‏ لل90ا١٠.‏ :0 

7 فؤاد أحمد إسماعيل . التصنيف العشرى العالمى والتوحيد القيابى ‏ 
بحلة المكتبات والمعلومات العربية ‏ ثحي ٠‏ ع" (ابريل 
15مم) د ص 21١١١1١5‏ 

عبدالستار الحلوجى . التصنيف العشرى والمكتبة العربية ‏ مكتبة 
الجامعة تم 4 . ع 1١‏ (8ا19م) اص #74 د ه4. 

8 فاخر عبدالرزاق المناع . تصنيف ديوى العشرى ومقارنته بالتصنيف 
العشرى العالمى : أوجه الشبه والاختلاف ‏ رسالة المكتبة ( عمان ) 
ج الماع (1آلاؤ5ام) ص :5 دلم”5”. 

 تابتكملا محمد أمين البنهاوى . نظرات فى ترتيب الكتب - عالم‎ - ٠ 
#ج#كو عه وكقاع )ناض كاه وات رو‎ 

“١‏ التصنيف العشرى للعلوم الإسلامية : مناقشة للتعديلات المقترحة 
وعرض لجداول التصنيف ‏ علم المكتبات ا ع اه ع١‏ 
159535 حاض لحنت لون 

5 - كال بسيونى . فى التصنيف العشري : الترجمات العربية المعدلة لنظام 
ديوىك: عرض ونقد ‏ عللم المكتبات ا ع لالد ع4 
(9550١1م)‏ اص للا 9”. 

3 ل السيد حسين صادق . تصنيف ديوى العشرى ‏ عالم الكتب ل عم 
هع ع ؟ ( شوال 1.4١هاء‏ يوليو )1١984‏ اص 107 ا 
6 


4 أحد بدر. تصئيف ديوى العشرى بين تأثير ييكون وفلسفة 


انا 


الأنتاج القكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية 


هيجل ‏ مكتبة الجامعة ‏ مج 5 عع 1١918 (1١‏ )اص 45 ل 
لاه . ٌ 

٠‏ مصطفى محمد السدحان . تصنيف ديوى العشرى فى مائة سنة ل 
مكتبة الادارة ‏ عج ” , ع ١‏ (النحرم 1181 م) ص ”# دالا. 

6 فاروق منصور . التضنيف العشرى فى طبعته السابعة عشر ‏ رسالة 
المكتبة ( عمان). ‏ تج 7 , ع ١‏ (مارس 7ا95١1م).‏ 
ص .١9 1١17‏ 

77" . سيد حسب الله . التصنيف العشرى ‏ ليلفل ديوى والترجمة العربية 
المعدلة له مكتبة الادارة ‏ عم ”الى ع١ -.)١97١(‏ 
ص .5١1١‏ 

> اريك جروير سل ترجمة سعاد حسن . التصنيف بعد ديوى بمائة 
عام  .‏ مكتبة الإدارة .ل ع هه) ع" (ربيع الآخر 
14 م) اص 59". 

8 اميل سماحة . تصنيف العلوم. ‏ النجلة العلمية العربية 
( بيروت  )‏ نوفمبر ١191/7‏ ل ص لال .31١9‏ 

٠‏ فهد إبراهم العسكر . تصنيف المطبوعات الرسمية : تجربة مركز 
الوثائق بمعهد الادارة العامة مكتبة الادارة ‏ تج 1١١‏ ع" 
(ه.:١ا1ه)ي‏ اصضه- الا١.‏ 


"١‏ - إبراهم شاطر ( مراجع ) . التصنيف والفهرسة فى العلوم ‏ اجلة 
العربية للمعلومات ‏ مج ا .ء ع 981(51١1م)‏ دا ص497١‏ ل 
16 

؟” ‏ مارى فاشة . التصنيف والفهرسة فى مكتبات الأطفال ‏ رسالة 
المكتبة ( عمان) ‏ مج 48١1ء»‏ ع١ -)١987(‏ ص 54 
خدة ١‏ 


نان 


5 د . ناصر محمد السويدان . أين علي الفضيل 


#” ب أحمد بدر ‏ تصنيف العلوم عند العرب ‏ مكتبة الجامعة ‏ مج 4 » 
ع ١‏ (هلا5ا) داص ١١-5‏ 

4" زاهرة إبراهم . تصنيف العلوم عند العرب : تصنيف العلوم عند 
الفارابلى وابن النديم ل مكتبة. الجامعة ل مج اماع# 
(“/ا5١1م)‏ ا ص ه55 .»”7١‏ 

ه"“" 7 محمد بن عباس ( مراجع ) . التصنيف الببليو جراق لعلوم الدين 
الاسلامى/ تأليف الدكتور عبدالوهاب أبوالنور ‏ مكتبة الادارة ‏ 
مع لا ع5 (15968اه) همدص 4ه اكه. 

عبدالله أنيس الطباع . التصنيف والفكر الإسلامى ‏ المكتبة 
العربية ‏ عج 9 )١9854(‏ 55 دا ه5". 

ا محمد عوض العايدى . نحو تصنيف كتب القانون فى المكتبات 
العربية ‏ مجلة المكتبات والمعلومات العربية ‏ تج 2١‏ ع 4 ( ذو 
الحجة ١5.١‏ هء أكتوير /1941م)ا ص 1١6١‏ 187. 

8" - عبدالوهاب أبوالنور . التصنيف لأغراض استرجاع المعلومات ‏ 
امجلة العربية للمعلومات ‏ ثج ١‏ (1978م) ا ص 1١#‏ 
0 

- عبدالوهاب عبدالسلام أبوالنور ( مراجع ) . تصنيف لندن للتربية/ 
اعداد فوسكت ل صحيفة المكتبة ‏ مج 1١‏ ع 15 (9590١م)‏ 
ص :١‏ ل1:8. 

٠م‏ أوديت بدران. تصنيف مكتبات المؤسسة العامة للأذاعة 
والتليفزيون ‏ مجلة اداب المستنصرية ا اع 1١‏ (1978 ل 
15م) ا ص 5957 15557 . 

١‏ حدث كبير فى الفنون المكتبية ظهور نظام تصنيف عالمى جديد 
ينافس تصنيف ديوى العشرى : تصنيف رايدر العالمى ‏ عام 
المكتبات ‏ عم 5 . ع “6 )١935(‏ دص 55-3754؟. 

أضن 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية 


41 عادل أحمد ثابت . خبرات جديدة للمكتبة العربية يتيحها مشروع 
حصر الكفايات العلمية ل عالم المكتيات ل مج دواع١‏ 
(8ه95١1)‏ دا ص 59-75 

4*9 - نبيل إبراهم الجداوى . خطة تصنيف القصاصات الصحفية م 
مكتبة الجامعة ‏ مج 4ء ع5 (98ا19م) زا ص.ه ا 
ل 

4 - إبراهم الأبيارى . خطة التصنيف الدولى المقنن للتعليم : الاسكد ‏ 
0.-ه-- مجلة التربية الحديثئنة تج ك5 باع" 
(1970م)داص .158-1١086‏ 

ه؛ ‏ محمد ناصر بن عباس ( مراجع ) . الخطة العربية للتصنيف بين 
مؤتمرين ‏ مكتبة الادارة د عم “لو ع5 (315.660ه) ا 
ص 5# ب 76 


5 عبدالوهاب عبدالسلام أبوالنور. الخطة العربية للتصنية 
والببلوجرافيا الموضوعية العربية ودورها فى خدمة التراث العربى ‏ 
مكتبة الادارة ‏ بج 4 .» ع“ ( صفر ١595‏ ها) ‏ صاه ا 
0 

7 اسماعيل الدباس . جيل الشلبى . الدليل العملى للتصنيف ف المكتبات 
ومراكز التوثيق والمعلومات ‏ رسالة المكتبة ا ص7م ل 480 . 

عبدالوهاب عبدالسلام ابوالتور . أعلام التصنيف الحديث : 
ريتشارد سون مؤسس علم التصنيف الحديث ‏ عالٍ المكتبات ‏ # 
ماع ع اتكأكقنع )ع سكن ااا كا اا 

عبدالوهاب أبوالتور . طبعتان جديدتان من التصنيف العشري » 
طبعة ١07‏ » وطبعة 4 موجزة ‏ عام المكتبات ‏ ع 4 ء ع ١‏ 
(55ؤوام) اص .١59--1١8‏ 


فضا 


د . ناصر محمد السويدان , أيمن علي الفضيل 


٠ه‏ محمود الأخرس . طريقة ديوى والنظام العشرى ‏ رسالة المعلم 
(عماذ) ب ع ؛ مو ع4. 

القائمة المعدلة لارقام التصنيف العشرى ل رسالة المكتبة 
( بنغازى ) امح 1١‏ ماع9105(58١1)داص5١8-1١.‏ 

؟ه ‏ محمود الأخرس . القانون فى ديوى ‏ رسالة المكتبة ‏ عم 4 ل 
ع (1974م)اص5190-75. 

لاه عبدالوهاب عبدالسلام أبوالنور . قواعد التصنيف العملى ‏ عالم 
المكتبات ل ع لاسا ع5 (19358م)اص 78-1554. 

4ه فتحى عؤان أبوالنجا . القواعد العلمية لتصينف الكتاب .. مكتبة 
الجامعة ا بج الا. ع (098ا19م)زنداصضص8١58-1؟.‏ 

هه عبدالوهاب عبدالسلام أبوالتور . أعلام التصنيف الحديث : كتر 
والتصنيف الواسع ‏ عالم المكتبات ل عم 8 . ع ” (95350١1م)‏ 
ص "١‏ ده" . 

5ه فتحى عثان أبوالنجا . تصنيف الكولون لرنجاناثان وأهميته فى تنظم 
المعرفة الانسانية . مكتبة الجامعة ‏ ثم 5 ء» ع١‏ (8ا9١)»‏ 
صض له 5لا. 

لاه لطفى حمد ‏ نظام الكولون للتصنيف ‏ رسالة المكتبة ( عمان ) » 
مج ١611ماع‏ 4ء(كانون أول لال191 م) اص .1١5--1١5‏ 

4ه محى الدين عبدالرحمن . كيف تنظم مكتبتك : مدخل الى تنظيم 
المكتبة . رسالة المكتبة ( بنغازى ) ل مج 7ا. ع ١8(1ا19م)‏ ل 
ص 7ا١1‏ -595؟. 

8 ل محبى الدين عبدال رمن . كيف تنظم مكتبتك : التصنيف ‏ رسالة 
المكتب ( بنغازى  )‏ بج «اء ع” (19178م) ا ص9١‏ 
لت 


4 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العربية 


0 ب محبى الدين عبدالر من ن ٠‏ كيف تنظم .مكتبتك : التصنيف ‏ 
لي ل ا ا 
عن :1 ات 

- محجبى الدين عبدالرحمن د كيف تنظم مكتبتك : التصق‎ 5١ 
ناص‎ ) 1١91/8 رجانه لكيه وسار ام 0 لم ؟ ( يوليو‎ 
1 ا"‎ 
واحي يت ووس 0ه‎ 
9؟.‎ 51١ ص‎ 

5 - ناصر محمد السويدان . مستقبل التصنيف العرنى فى ضوء توصيات 
مؤتمرى الرياض وبغداد . مكتبة الادارة ‏ تج 5 ع ١‏ ( شعبان 
58م) اص لا" د ه:1. 

4" سيل بولين . مشروع الطبعة العربية من تصنيف ديوى العشرى : 
لجنة أمريكية تجرى دراسة ميذانية فى بلاد الشرق الاوسط . عام 
المكتبات ل ع 5 ع 1 (9355١1م)‏ ا ص8 .١١-‏ 

©" أحمد مرسى عباس . مقدمة فى تصنيف الكتب ‏ عالم المكتبات عم 
دداع#(6355١1م)‏ اص .55-1١5‏ 

5" سسيل وسلى . ملفيل ديوى رائد التصنيف الحديث .. عام 
المكتبات ب لم وا ع4 ( 9353م )ناض 11-9 . 

1-7 0-7 

لا" محمود الاخرس . التراجم ف نظام ديوى ل وعمالة - المكدة 
( عمان) ‏ ثم : باخ ١(نيسان 1١559‏ م)يا ص 5١د‏ 
كا 

4ه محمود الأخرس . التصنيف : نظام التصنيف العشري ل رسالة 


المكتبة ( عمان) ‏ بج 7 س ع1 (9ا195م)نسا ص85 ل 
0 


- 58 د . ناصر محمد السويدان . أين علي الفضيل 


8" فاروق منصور . نظام ديوى العشرى فى طبعته الثامنة عشرة ل 
رسالة المكتبة ( عمان  )‏ بج لال ع8 (191075م) ا ص 
ركهم 11 3 


٠‏ فتحى عؤّان أبوالنجا . التعديلات العربية على خطة تصنيف ديوى 
العشرى ‏ مجلة المكتبات والمعلومات العربية ‏ حج لاباع١5‏ 
(/1541م) اص 95م 2.١١6‏ 

 ») أديب عقل . الدليل العملى للتصنيف  رسالة المكتبة ( عمان‎ ١ 
.ة١ (اذار 19485 م) ا ص كه‎ ١ مج عع‎ 

"ا عبدالستار عبدالحق الحلوجى . تضيف الكتب بين القديم والجديد ‏ 
بجلة الدارة ‏ عم هء ع ١599(1١1ه/9ا19١).‏ ص 99 
0 


"الا ل عبدالستار عبدالحق الحلوجى . ديوى .. عربية .. الدارة ‏ مج م 3 
ع« (34.660ه/.1948م)داصض لاد ا 


4لا مصطفى محمد السدحان . المطبوعات الحكومية الامريكية ‏ مكتبة 
الادارة ‏ حم ه ل ع١‏ (1897 هالالا191م) ص« 
ل 


ه/ ‏ أحمد عبدالحلم عطية . الأسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند العرب : 
الأساس الابستمولوجى للتصنيف .. مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية ل تج هء ع١‏ (ربيع الآخر ه٠1‏ هء ناير 
6 م ناص لا5؟ ‏ هلا. 


أحمد عبدالحلم عطية . الأسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند العرب : 
الأساس الأكسيولوجى لتصنيف القم ‏ الأخلاق ‏ مجلة المكتبات 


والمعلومات العربية ‏ مج ه. عك5”ء هله أبريل 
6مم) دص 58 دلالا. 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العريية 


أحمد عبدالحلم عطية . الأسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند العرب : 
الأساس الأنطلوجى للتصنيف .. مجلة المكتبات والمعلومات العربية .. 
مج ك. ع ١(ياير ١1945‏ )اص "9لا 54. 

4 محمود الأخرس . التصنيف وأنظمته ‏ المجلة العربية للمعلومات ثم 
الساع1982(5م)دص 1١‏ دلالا. 

8 ناصر محمد السويدان ‏ التصنيف العشري « الجداول » العامة 
اع 0ه (94؟1 هاما9١‏ )دا ص55 --58. 

م فؤاد محمد رزق فرسواىق . الاصدارة العربية من تصنيف ديوى 
العشرى : الطبعة الحادية عشر المختصرة ‏ مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية . مج مء ع 1١‏ (14.08ه/1988م . ص ١١٠1ل‏ 
144. 


ثالنا ‏ تحليل البيانات واستنتاج أهم المؤشرات : 
وفقا لحظة البحث فقد تم استخراج الجداول التالية 
١‏ جدول احصاق عام يمثل كامل القائمة الببليوجرافية حسب الرقم 
المسلسل لكل دراسة ( من ١‏ إلى 8٠١‏ ) ومع كل دراسة تحديد 
لموضوعها والفترة الزمنية والدورية التى نشرت فيها ورقم كاتب 
الدراسة . كل هذا التوزيع ظهر برموز رقمية لعدم استيعاب الصفحة 
لتسجيل كامل البيانات » ويمكن الاستدلال على مدلولات هذه الرموز 
بسهولة من البيانات الواردة فى القسم الخاص بخطة البحث 
فمثلا الدراسة رقم 9 فى الموضوع رقم © ( تصنيف الكتب عام ) نشرت 
فى الفترة الثانية ( 14 1888 ه / 1939-1976 م ) فى الدورية 
رقم 4 ( رسالة المكتبة عمان ) للكاتب رقم 7 ( محمود الأخرس ) وهكذا 
مع بقية البيانات فى الجدول . 


4١ 


د . ناصر محمد السويدان . أيمن علي الفضيل 


جدول احصائى عام 

الرقم المسلسل الموضوع الفترة الزمنية الدورية الكاتب 
١ ١ 5 8 ١‏ 
١ 3 5 3‏ 3 
١ 7‏ 3 7 5 
3 5 03 ؟ 03 
كن ١‏ ه 3 ل 
5 5 و 53 5" 
١ 137‏ 03 5 5 
71 3 * و 
3 5 1 03 37 
1١‏ ن 1 03 17 
١ 3 1١١‏ 0 7 
55 إن 0 03 37 
اليل ١‏ 0 03 37 
١ 1‏ 5" 5 24 
ه١1 ١ ١‏ 03 5 
١ 15‏ إن ١‏ 84 
1١ 7/‏ 5 ه 1 ١‏ 
١ 18‏ 03 إن 1١١‏ 
١ 03 03 1 19‏ 
3 كن ١‏ 5 3 
4٠ 5 ١ ١ "١‏ 
1١ 3 ١ ١ 33‏ 
١ 3‏ كن 37 15 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العريية 


الرقم المسلسل الموضوع الفترة الزمنية الدورية الكاتب 


١ >33 


03 ه. ه١1‏ 
١ >30‏ 7 3 ا 
١ 5‏ 1 3 /ا١1‏ 
١ 7‏ ؟* « 5 
1١ 584‏ 03 3 18 
39> و9 ؟ 1 1 
لوا 37 5 ١‏ 0 
١ 5313‏ ك 5 "١‏ 
١ 1‏ 5 03 رن 
0 9 03 إن ه١1‏ 
4 0 5 ك 1 
ين ٠١6‏ 3 3 1 
أ 5 ن ٠‏ إل 
ا 37 5 ١‏ 8 
8 هه 3 8 5" 
1١١ 3 37 1-35‏ 5" 
2 3,7 37 03 وح 
1١ 53 5:١‏ 5 1 
١ 55‏ 5 58 
رت و07 5 5 533 
ع 37 * 95 5 
ه: 3 ٠‏ 4 :32> 
ك1 ١‏ 5 35: 
يت 5 ١‏ 03 7 
4 إن 3 امن 


د . ناصر محمد الويدان . أيمن على الفضيل 


سبحب يبب 
الرقم المسلسل الموضوع الفترة الزمية الدورية الكاتب 
١ 4‏ 0 5 23> 
١ 3‏ 37 18 37 
اه 0 * 03 كن 
عه 3 ؟* 03 با 
لذن 5 1 5 5" 
إن د ؟* - ١؟*‏ 
ده 5 0 5 اح 
ك2 0 3 إن ذ 
ىه 3 3 0 يخا 
5-8 5 03 * ع 
١ 0 0 53‏ * 
٠ 0 8 0‏ 8 
5١‏ 5 1 0 
11 3 ع 0 
٠١ 5‏ 03 0 أو 
١ ١ ١ 34‏ ع 
56 ه 3 5 ومء 
١ 35‏ 1 5 لض 
١ ١ 37‏ 3 7 
١ 38‏ 0 ُ 7 
١ 58‏ * 0 137 
١ ١ ١ 7‏ بض 
الا ٠‏ 5 0 يفنا 
1١ 1 0 0 7‏ 


- 
- 
- 
0 
0 
- 
د 
- 


نكم الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العربية 


الرقم المسلسل الموضوع الفترة الزمنية الدورية الكاتب 


15 7 03 ١ 3723 
١ ١ . 0 730 
١ ١ 5 9 7 
١ ١ 1 9 الا‎ 
7 95 إن‎ 4 704 
ع 15 و‎ ١ 376و‎ 
3 ١ 5 0 46 


؟ ‏ التوزيع الموضوعى : 
فى الجدول التاللى حصر لعدد الدراسات فى كا موضوع والنسبة للمجموع 
ل موصو 9 
العام البالغ 8٠١‏ دراسة . 


٠١‏ التصنيف الببلو جرافى أعلوم الدين 
الإسلامى غ أهت/ 


1: 


د . ناصر محمد السويدان . أيمن علي الفضيل 


و التوزيع حسب الدوريات : 

تتفاوت الدوريات فى نشر الدراسات عن التصئيف . ونجد فى الجدول 
التالى حصرا بمجموح الدراسات المنشورة فى كل دورية ونسبتها إلى المجموح 
العام . 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية 


؟ مكتبة الادارة اام 
رسالة المكتبة ( بنغازى ) 1 

0 رسالة المكتبة ( عمان ) م 
3 مكتبة الجامعة 7 

51 عالم المكتبات هكرام 
7 عالم الكتب 1م 
0 امجلة العلمية العربية ( بيروت ) ا / 
0 المجلة العربية للمعلومات لا 
٠١‏ المكتبة العربية ام 
1 صحيفة المكتبة 1/ 
١‏ مجلة ؟داب المستنصرية م 
1 مجلة التربية الحديتة ام 
ادن رسالة المعلم 1/1 


2 الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العربية 


4 التوزيع حسب الفترات الزمنية : 
يعمثل الجدول التالى عدد الدراسات المنشورة فى كل فترة زمنية ونسبتها ١‏ 


المجمواء العام . 
بجموع ا 


١5985 ما‎ 


+85 م) 


١9884 - هخ‎ ١ 
214 48م) ه/ا‎ 

1١5914-09 5 
/1١ م) ها‎ 174: 

3 لاا تتا ارت 
18 م) ١م‏ 

ه 4 سد 12-5427 


5 *م) 
ه.ع١  ١5:5‏ 
8 م) 


يف 


د . تاصر محمد السويدان . أيمن علي الفضيل 


ه ‏ التوزيع حسب الككتاب : 

وصل عذد من كتبوا عن التصنيف ١‏ شخصاء إلا أن دراستين نشرتا فى 
مجلة رسالة المكتبة ( بنغازى ) لم يعدد من كتبها فنسبت إلى محرر الدورية 
بالإضافة إلى دراستين فى مجلة عالم المكتبات ودراسة فى محلة مكتبة الادارة . 
وفيما يلى مجموع الدراسات لكل كاتب ونسبة أعماله إلى المجموع العام . 


0 د. محمد أمين البنباوى 
٠‏ محيى الدين عبذالر حمن ع1 
03 ام 
5 / 
أ م 
0 5غ 
1 / 
94 ر 1/1 
١‏ فؤاد أحمد إسماعيل 1غ 
1١١‏ د . عبدالستار عبدالسلام الحلوجى ا 
7 فاخر عبدالرزاق المناع م 
١‏ كال بسيوق ام 
15 السيد حسين صادق 1 
١‏ د. أحمد بدر ١‏ 
15 مصطفى محمد السدحان )0غ 
7 فاروق منصور 1/١‏ 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العربية 


المحرر ( مكتبة الادارة ) 


18 أميل سماحة 

7 فهد إبراهيم العسكر 1/1 
لح إبراهم شاطر 1غ 
بف ماري فاشه 1/1 
رف زاهدة إبراهم 11م 
1 محمد ناصر بن عباس 1 
" عبدالله أنيين الطباع "١غ‏ 
ب د . عبدالوهاب عبدالسلام أبوالنور 0 
10" د. أوريت بدران 110 
14" عادل أحمد ثابت 1 
58 نبيل إبراهم الجداوى 16 
7 اسماعيل الدباس وجميل الشلبى 1 
لض د . فتحى عثؤان أبوالنجا 1 
نس لطفى حمد 1/11 
رض د. ناصر محمد السويدان 1/0 
ا سيل بولين 11 
هه أحمد مرسى عباس يتلم 
5 سسيل وسلل 1 
0" أديب عقل 1/1 
ا محمد عوض العايدي 1 
1 امحرر ( رسالة المكتبة ‏ بنغازى ) م 
3 انخرر ( عالم المكتيات ) لمعم 
.4 إبراهمم الأبيارى مقلم 
:1 فؤّاد حمد رزق فرسوق 1 
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د . ناصر محمد السويدان . أيمن علي الفضيل 


رابعا ‏ العلاقات بين المتغيرات : 
١‏ الموضوعات : 

من الواضع أن تصنيف ديوى يأخذ الاهتام الأول فى الكتابة عن التصنيف 
فى الدوريات العربية حيث بلغ مانشر 79 دراسة تمثل نسبة 77,78/ من 
المجموع الكلى ( /٠١‏ مقالة ) يأ فى المرتبة الثانية مايكتب عن التصنيف عند 
العرب حيث بلغ /ا دراسات تمثل نسبة 8,78// وبعد ذلك نجد 4 دراسات 
عن التصنيف الببليوجرافى لعلوم الدين الأسلامى ( الخطة العربية للتصنيف ) 
تمثل نسبة 5/ . أما الموضوعات المتناثرة الأخرى فقد كانت قليلة بمعدل دراسة 
أو دراستين عن أحد التصانيف حيث نجد دراستين عن التصنيف المقارن 
ودراستين عن تصنيف الكولون ودراسة واحدة عن تصنيف كتر . 

بعد هذا العرض للنتائج نأتى إلى تحليلها ونستعين بالأسكلة التالية فى إثارة 
الكامن من الجوانب الشامة لموضوعات التصنيف . 
» مامدى شمول التغطية لكل موضوعات التصنيف ف الدراسات المنشورة فى 
الدوريات العربية ؟ . 
» هل هناك موضوعات أمهملت نبائيا أو موضوعات أخرى كانت معالجتها 
محدودة ؟ . 
ه هل المعالجة لأى موضوع مرتبطة بفترة زمنية معينة ؟ . 

بمعنى هل هناك موضوعات بحثت منذ سنوات وتوقف بحثها فيما بعد 
وأصبحت غير متجددة ؟ . 

تؤكد النتائج عدم شمول التغطية لكل موضوعات التصنيف بشكل متكامل 
فهناك موضوعات مثل تصنيف مكتبة الكونجرس لم يكتب عنه أى دزاسة فى 
الدوريات العربية . كا أن موضوعات هامة تناولتها الدراسات ولكن بشكل 
محدود جدا لايعتبر تغطية وافية حيث نجد التصانيف العالمية المشهورة غير ديوى 
وهى التصنيف العشرى العالمى وتصنيف الكولون كتب عن كل منهما دراستان 
فقط . ودراسة واحدة فقط عن تصنيف كتر ( التوسعى ) فى فترة امتدت عبر 
ثلاثين سنة » وهذا القدر غير كاف لتغطية كل الجوانب المتعلقة بهذه 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العربية 


التصانيف » وربما يظهر النقص ف التغطية إذا عرفنا الفترات الزمنية التى نشرت 
فيها هذه الدراسات . 

فالدراسة الوحيدة عن تصنيف كتر ( رقم 5ه ) نشرت فى عام 15355 م 
أى قبل حوالى ربع قرن وبعدها لم ينشر أى شىء عن هذا التصنيف . أما 
الدراستان عن تصنيف الكولون ( 5ه . 7ه ) فقد نشرتا فى السبعينات أى 
قبل أكثر من عشر سنوات » ورغم الحداثة النسبية فهما لم تلاحقا ماجد حول 
هذا التصنيف » هذا بالاضافة إلى عدم تغطيتها لكل جوانب هذا التصنيف . أما 
الدراستان عن التصنيف العشرى العالمى ( ١١‏ » 45 ) فاحداها قديمة جدا 
والأخرى حديثة نسبيا ١4.6‏ ه ‏ 1985 م وبكل تأكيد فائهما 
غير كافيتين لتغطية الجوانب الهامة عن هذا التصنيف . ويمكن مقارنة ذلك بما 
يكتب عن هذه التصانيف فى الدوريات الأجنبية » إلا أن ذلك ربما يكون 
موضوع بحث فى المستقبل . 

وما كتب عن التصانيف الموضوعية المتخصصة هو مؤشر آخر على ضعف 
التغطية . فقد تم حصر عشر دراسات مرتبة هنا حسب الرقم المسلسل فى 
القائمة الببليوجرافية هى : 


الام 


٠‏ أتصنيف المطبوعات الرسمية همود م/ 14.6اه 


م114١ أتصنيف العلوم‎ ١ 
؟” أتصنيف مكتبات الأطفال 14م‎ 
أتصنيف القانون 41/4وام‎ ”٠ 
أاتصنيف التربية والتعلم 1468م‎ 8 
أتصنيف مكتبات الاذاعة والتلفزيون اام‎ ٠ 
2 إتصنيف القصاصات الصحفية يد‎ 47 
ام‎ 33 


تصنيف التربية والتعلم 
نيف المطبوعات ( الوثائق ) الحكومية | لال91١‏ م 


وه 
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ويبين هذا العرض أن هناك دراستين لتصنيف العلوم ومثلها للمطبوعات 
الرسمية ( الحكومية ) ودراستان أيضا لتصنيف التربية والتعليم . أما الموضوعات 
المتخصصة الأخرى فقد كتب عن كل منهما دراسة واحدة فقط وهى تصانيف 
القانون » الاذاعة والتلفزيون » مكتبات الأطفال » وتصنيف القصاصات 
الصحفية . 

ومن البديبى أن دراسة واحدة أو دراستين ليستا كافيتين لتغطية أى تصنيف 

إلا أن مايميز الكتابات عن التصانيف المتخصصة حدائتها نسبيا » حيث أن 
معظمها نشر فى السبعينات الميلادية ( التسعينات الهجرية ) » وربما يعود 
السبب الى حداثة الاهتام بالتصانيف المتخصصة فى ضِوءٍ الاحتياج الناتج عن 
نشأة مجموعات ف المكتبات مثل المطبوعات الحكومية أو مكتبات الأطفال . 

والخلاصة عن شمول التغطية أن الدراسات أو المقالات المنشورة فى 
الدوريات عن التصنيف لم تكن شاملة التغطية لكل جوانب التصنيف حيث 
تركزت على : 
١‏ تصنيف ديوى والتعديلات العربية . 
١‏ التصنيف عند العرب . 
*" ل تصنيف الكتب بشكل عام . 

ولذا يصبح من المؤكد أنه لايمكن الاعتّاد كليا على مانشر فى الدوريات 
العربية لاعطاء الصورة الكاملة عن التصنيف والسبب يعود إلى أن الدراسات 
المنشورة فى الدوريات تتناول بعض الجوانب وفقا لاهتامات القائمين بكتابة 
الدراسة وليس وفق خطة شبه شاملة للتغطية كا هو الخال بالنسبة لمن يؤلف 
كتابا عن التصنيف . 

وبناء على هذه النتائج ينصح بالرجوع إلى الكتب عن التصنيف خاصة فى 
التدريس والتدريب على التصنيف لأن طبيعة تأليف الكتب تقتضى أن تشمل 
كل الجوانب الحامة تقريبا عن التصنيف وهناك مجموعة من الكتب العربية عن 
التصنيف . إلا أن هى نفسها تحتاج إلى تقويم وربما يكون ذلك مشروع بحث 
يقوم به أحد الباحثين . 
,هه 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العريية 


: ب) الفعرات الزمنية‎ ١( 
من الواضح أن أكبر عدد من المقالات التى نشرت عن التصنيف كانت فى‎ 
ه/ 191/8 ل 19784 م ) حيث بلغت‎ ١599 ل‎ ١96 ( الفترة الرابعة‎ 
مقالا من مجموع المقالات أى بنسبة هر5*/ تليها الفترة الثانية‎ ١ 
بحنا تمثل‎ ١٠١ ه/ 1950 1559م ) التى نشر بها‎ ١١و‎  ١؟86(‎ 
من المجموع » ثم تأق الفترة الخامسة 1940 1984م‎ /١8,178 نسبة‎ 
. /١8 بمجموع ؟١ دراسة تمثل نسبة‎ 
هلاوا‎ /١98 ونظرا لاتصال الفترتين الرابعة (ه9١ ل‎ 
م) والخامسة (.٠.14١4.04-1١1ه/ .98١1م 1984م)‎ 8 
ل‎ ١*98( فإن مجموع هانشر بهما أى. فى السنوات العشر‎ 
ه/ 1984 م) يعتبر مانشر بهما أى فى السنوات العشر‎ 
م) يعتبر العصر الذهبى‎ 1984 ١9ه‎ /ه1١504‎ -198( 
للتصنيف حيث مجموع المنشور بلغ 78 دراسة تمثل نسبة تصل إلى 1/155 من‎ 
. كل ما نشر فى الدوريات العربية عن التصنيف‎ 
1988 /١4098 ل1١14.08( ثم تأق السنوات الخمس الأخيرة‎ 
. م ) فتتميز بقلة مانشر حيث بلغ العدد /ا دراسات فقط‎ 89 
بعد هذا العرض للنتائج المتعلقة بالفترات الزمنية . نأقى الى محاولة‎ 
: استنباط بعض المؤشرات التى يمكن أن تعبر عنها التساؤلات الآتية‎ 
هل كان اهتام المكتبيين العرب فى الستينات والسبعينات الميلادية محصورا‎ 
بمجالات معينة مثل الفهرسة والتصنيف والمراجع لأنه لم تشغلهم قضايا‎ 
أخرى متشعبة مثل الخدمات المكتبية وتكنولوجيا المعلومات والاستخدام‎ 
. الآلى التى استحوذت على الاهتام فى السنوات الآخيرة‎ 
هل بدأ يقل دور أو أهمية التصنيف مع ظهور أو تقدم وسائل أخر لتنظم‎ 
. المعرفة وخدمة المستفيدين ؟‎ 
. مامدى عمق الدراسات والمقالات المنشورة فى كل الفترات ؟‎ - 
بمعنى آخجر فهل هى مقالات قصيرة أو بحوث طويلة ؟ ققد تكون‎ 


اين 


د . ناصر محمد ألسويدان . أيمن علي الفضيل 
الدراسات أو المقالات المنشورة فى السنوات السابقة قصيرة وبدون عمق 
مقارنة بالدراسات والبحوث المنشؤرة فى السنوات الأخيرة ؟ . 
هل ظهر اتجاه أكثر إلى تأليف كتب عربية عن التصنيف أكثر من نشر 
بحوث ودراسات فى الدوريات العربية ؟ . 

فى الواقع أنه لايمكن أن نقرر أن سيبا واحدا فقط هو الذى قلل الكتابة عن 


التصنيف فى السنوات الأخيرة ولكن كل العوامل الأربعة المذكورة فى الأسكلة 
السابقة تمثل مجتمعة الأسباب . 


( ج) الدوريات : 

إن التعرف على الدوريات العربية المهتمة بموضوعات التصنيف مفيد 
للباحث المتخصص فى هذا المجال وذلك لكونها مصادر يمكن الاستفادة منها » 
وقد وجد أن أكثر الدوريات نشرا عن التصنيف هى رسالة المكتبات ( عمان ) 
حيث نشرت ١8‏ دراسة تمثل نسبة هر١5/‏ تليها مجلة عالم المكتبات 
( المتوقفة ) حيث نشرت فى ذلك الوقت ١7‏ دراسة تمثل نسبة 7268"ر315/ من 
المجموع الكلى » وبعدها مكتبة الادارة بمجموع قدره ١١‏ دراسة تمثل نسبة 
«لار١/‏ من مجموع الدراسات . وتحتل المرتبة الرابعة مجلة المكتبات 
والمعلومات العربية التى نشر بها 4 دراسات تمثل نسبة هار١١1/‏ ثم تأق 
دوريتان بعدد متساو ( 8 دراسات ) يمثل كل منها /٠١‏ من المجموع وهما 
رسالة المكتبة ( بنغازى ) ومكتبة الجامعة ( الكويت ) » فهذه أبرز الدوريات 
ثم تتناثر الدراسات فى عدد من الدوريات بين دراسة الى ثلاث دراسات فى 
عدد من الدوريات المتخصصة والعامة . ويمكن استخلاص المؤشرات التالية : 
١‏ رغم أن عالم المكتبات تأت فى المرتبة الثانية بين الدوريات العربية التى 
نشرت عن التصنيف ( ١7‏ دراسة بنسبة 8ر5١1‏ ) الا أن الدورية 
غير معاصرة حيث توقفت عن الصدور عام ١178‏ م فى القاهرة أى 
منذ أكثر من عشرين سنة ء ومعنى هذا أن مانشر فيها كان فى الستينات 
ولم تعاصر تطورات التصنيف فى العقدين الأخيرين . ( انظر جدول 

العلاقة بين الدوريات والفترات الزمنية ) .. 


غ6 


؟ ‏ نشرت بعض دراسات قليلة عن التصنيف فى الدوريات غير المتخصصة 
فى علم المكتبات والمعلومات وهى : 
الدارة 
البمامة 
مجحلة اداب المستنصرية 
وسالة المعلم 
مجلة التربية الحديثة . 
 *‏ كان من المتوقع أن تظهر دراسة أكثر فى الدوريتين المتخصصتين وهما : 
المجلة العربية للمعلومات (“ دراسات فقط ) . 
وعالم الكتب ( دراسة واحدة فقط ) . 
؛ ‏ رغم أن القياس فى المفاضلة بين الدوريات العربية كان على أساس عدد 
الدراسات المنشورة فى كل دورية إلا أن الدراسات ليست كلها بنفس 
المستوى من العمق والتكامل . ولكن الحكم الدقيق على الدراسات 
نفسها يتطلب بحوث أخرى تقوم كل دراسة . 
(د) الكتكاب: 
من النتائج الحامة التى نتطلع للتعرف عليها من خلال هذا البحث هو حصر 
أكثر المكتبيين العرب الذين كتبوا فى الدوريات عن التصنيف وقد بلغ عدد من 
كتبوا عن التصنيف فى الدوريات العربية 57 كاتبا » ومن خلال الاحصاءات 
نجد أن المرحوم محمود الأخرس يأ ف المقدمة حيث نشر له ٠١‏ دراسات فى 
الدوريات العربية تمثل نسبة هر١١/‏ ثم يانى بعده الدكتور عبدالوهاب 
عبدالسلام أبو النور بسبع دراسات تمثل نسبة ه/ار8/ والثالث فى الترتيب هو 
محى الدين عبدالرحمن الذى نشر له ست دراسات تمثل نسبة هرا/ ثم نجد 


أحمد عبدالحليم عطية يكتب أربع دراسات تمثل 25 . أما الذين كتبوا ثلاث : 


دراسات فهم أيضا ثلاثة : المرحوم الدكتور محمد أمين البنباوى » الدكتور 
عبدالستار الحلوجى , والدكتور قتحى عئان أبوالنجا وكل منهم يمثل انتاجه 
هلار3/ م يتناقص العدد فنجد نسبة من الكتاب نشر كل منهم دراستين 
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( الاسماء مسجلة فى الجداول ) ثم نجد أخيرا ستة وعشرين كاتبا لكل منهم 

دراسة واحدة فقط وهم مجتمعين يمثل إنتاجهم هر١7/‏ من الدراسات ف 

الدوريات . بعد هذا العرض للنتائج نوجه الاستفسارات التالية : 

١‏ هل ميدان الكتابة عن التصنيف فى الدوريات العربية محصور فى عدد 
معين من الكتاب أم أن المجال مفتوح بدون تحديد ؟ . 

؟ ‏ هل هناك تخصص ف الكتابة عن موضوعات محددة فى علم المكتبات 
والمعلومات أم أن المسألة لاتخضع هذا التحديد ؟ . 

. هل من يكتيون عن التصنيف يواصلون الكتابة أم يتوقفون ؟‎  “ 
ومن خلال مقارنة البيانات الاحصائية نستطيع استخلاص المؤشرات‎ 
: التالية‎ 

( أ ) من المؤكد أن هناك أشخاصا أظهروا اهتاما بالتصنيف من خلال عدد 
الدراسات المنشورة مثل محمود الأخرس والدكتور عبدالوهاب 
أبو التور » ولم يقتصر نشاطهم على النشر فى الدوريات بل لهم 
مؤلفات » محمود الاخرس له كتاب بعنوان ( التصنيف ) نشر عام 
8 م فى ١٠١١‏ صفحةء إلا أن كتابات الأخرس فى الدوريات 
كانت عن تصنيف ديوى والتصنيف بشكل عام . 
أما الدكتور عبدالوهاب أبو النور فهو أبرز من اهتم بالتصنيف » 
فرسالتا الماجستير والدكتوراه كانتا عن التصنيف » وترجم عدد من 
الكتب منها كتاب ملز « نظم التصنيف الحديثة » وكتاب فوسكت 
« تنظيم المعلومات فى المكتبات ومراكز المعلومات » ووضع كتابا 
بعنوان « التصنيف لأغراض استرجاع المعلومات » بالاضافة إلى أعمال 
أخرى . أما الدراسات التى نشرها فى الدوريات فقد كانت حول خمس 
موضوعات مختلفة . 

( ب ) رغم أن محبى الدين عبدالرحمن كتب ست دراسشات فى رسالة المكتبة 
( بنغازى ) فان خمسا منها عبارة عن سلسلة بعنوان « كيف تنظم 
مكتبتك » بالاضافة إلى دراسة واحدة عن ديوى . 


لمن 
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ج) بما أن أحمد عبدالحلم عطية كتب أربع دراسات فقد تبين أنها جميعا 


رد 
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سلسلة فى موضوع واحد « تصنيف العلوم عند العرب © . 

أما الذين لهم ثلاث دراسات فقد كتيوا عن تصنيف ديوى والتصنيف 
بشكل عام باستثناء الدكتور فتحى عذان أبوالنجا الذى كتب دراسة 
واحدة عن تصنيف الكولن لرانجاثانان ويفسر ذلك بدراسته فى الهند 
لفترة من الزمن . 

وبما أن تسعة من الكتاب لكل منهم دراستان فان واحدا منهم كتب 
الدراستين عن الخطة العربية للتصنيف ( تصنيف علوم الدين 
الاسلامى ) وهو محمد بن عباس مع انهما عرض ونقد لما نشر من 
كتب » وشاركه كاتب اخر ( ناصر السويدان ) بدراسة واحدة عن 
هذه الخطة بالاضافة إلى دراسة عن تصنيف ديوى . 6 نجد اثنين من 
المكتبيين اها بالتصنيف المتخصص مصطفى السدحان عن المطبوعات 
الحكومية و محمد العايدى عن تصنيف القانون بالاضافة الى دراسة فى 
موضوع آخر . أما بقية المجموعات من الدراسات للأشخاص الآخرين 
فكانت عن ديوى والتصنيف بشكل عام بما فيه التصنيف عتد العرب . 
أما الذين كتبوا دراسة واحدة فهم ستة وعشرون » ويهمنا بشكل 
منهم كتبوا عن التصانيف المتخصصة واثنين كتبوا عن التصديف 
العشرى العالمى وواحدا فقط تناول تصنيف الكولون . أما الباق 
فكانت اهتاماتهم بتصنيف ديوى والتصنيف بشكل عام . 


أما الاجابة عن الاستفسار الثالث عن مدى استمرار من يكتب عن التصنيف 
فى الدوريات أو حداثة ماكتب . فان جدول العلاقة بين الكتاب والفترات 
الزمنية يظهر ذلك بوضوح , ويمكن تقسم ذلك الى مجموعات : 
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نجد واحدا فقط استمر فى الكتابة عن التصنيف فى كل الفترات وهو 
المرحوم محمود الاخرس . 


يفن 
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١‏ نجد أيضا من كتب فى فترات مبكرة أو متوسطة ثم انقطع عن الكتابة فى 
هذا الموضوع مثل مصطفى السدحان ( ١5‏ ) ومحمد بن عباس . 
© منهم من بدأ مبكرا ولكنه انقطع عن الكتابة فى الدوريات رغم استمرار 

اهتامه . 
من الأشخاص من ظهر فى مراحل متوسطة واستمر فى الكتابة عن 
التصنيف مثل الدكتور فتحى أبوالنجا . 
ه ‏ ظهر فى السنوات الأخيرة مجموعة من المهتمين بالتصنيف رغم قلة انتاجهم 
( مرة أو مرتين ) مثل فوٌاد فرسوفى وفهد العسكر . 
وتبين الجداول فى الملحق رقم ١‏ العلاقات بين المتغيرات الأربعة 
( الموضوعات » الأزمنة » الدوريات » والكتاب ) بحيث يتم ربط كل متغير مع 
العوامل الأخحرى . وذلك تاكيدا لما تم عرضه من نتائج وتقديم مزيد من 
التفصيل لمن يرغب فى تتبع قضايا التصنيف فى الدوريات . 


أهم التفسيرات والآراء والتوصيات : 

(5أ) الموضوعات : 

١‏ أن مانشر فى الدوريات العربية لايعطى صورة كاملة عن التصنيف من 
حيث شمول التغطية الموضوعية » حيث نجد موضوعات أهملت تماما مثل 
تصنيف مكتبة الكو نجرس وموضوعات كتب عنها دراسة أو دراستين 
فقط مثل تصنيف الكولون والتصنيف العشرى العالمى . 

؟ ‏ ورغم أن معظم ماكتب كان عن تصنيف ديوى في أصله وتعديلاته 
العربية فإنها غالبا تدور فى فلك العرض والنقد له . 

© مع أن طبيعة ماينشر فى الدوريات هو الجديد من المعلومات فان من 
المؤسف ان مانشر فى الدوريات العربية لم يتابع الجديد فى هذا الحقل مثل 
التصنيف الوجهى والحصرى والطبعة الثانية من التصنيف الببليوجراق 
لبليس أو الاتجاهات التى ظهرت كالاستغناء عن التصنيف الموضوعى 


مه 
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باستخدام الترتيب للمقتنيات حسب رقم التسجيل المسلسل للأوعية 
؟ءط نال دوزووععءق والتصنيف حسب الحجم توفيرا لمساحة الرفوف . 
هذه وغيرها من القضايا مثار جدل ومناقشة فى الدوريات الأجنبية . أما 
الدوريات العربية فلم تتابع هذه القضايا بالإضافة إلى قصور فى تغطية 
الموضوعات الأخرى . 
يتضح مما سبق أن مانشر يجعل الدوريات العربية لايعتمد عليها فى التغطية 
الشاملة لكل موضوعات التصنيف خاصة فى الدراسة والتدريس لهذا 
ال موضوع . 
لذا توصى هذه الدراسة بالاستفادة من الدوريات مع الاستعانة بالكتب 
العربية المنشورة عن التصنيف لأن طبيعة تأليف الكتب يختلف عن الكتابة فى 
الدوريات حيث تسعى إلى البسط الكامل للموضوع , إلا أننا يجب أن 
لانتصور أن الكتب العربية مكتملة من حيث شمول التغطية وحداثة 
الموضوعات » فقد فحصت كتابا حديث الصدور نشر عام 1984 م ولكن 
فوجكت بكل أسف أن مابه هو مجرد اقتباس من كتب عربية أخرى ولم يتابع 
الجديد . 
. لذا فان من يرغب شمول التغطية وحداثة الموضوعات يلزمه الرجوع الى 
الكتب والدوريات الأجنبية هذا مع الاستفادة من الكتب والدوريات العربية 
خاصة فى القضايا ذات الطابع امحلى مثل التعديلات العربية لتصنيف ديوى . 


(ب) الدوريات: 

١‏ لدينا فى العالم العربى مجموعة من الدوريات المتخصصة فى علم المكتبات 
والمعلومات بالإضافة إلى دوريات قليلة تهتم بالكتاب بشكل عام مثل عالم 
الكتب مع وجود دوريات عامة لكنها تتناول بعض الموضوعات المتعلقة 
بعلم المكتبات والمعلومات مثل مجلة الدارة . 

"١‏ - الدوريات المتخصصة فى حقل المكتبات والمعلومات طبيعتها شاملة لكل 
فروع ها الحقل ولاتوجد دوريات متخصصة فى الفروع الضيقة مثل 
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التصنيف », الاجراءات الفنية » ميكنة أعمال المكتبات والمعلومات » 
المكتبات العامة أو المتخصصة أو الجامعية » خدمات المعلومات .. الم . 
كا هو موجود فى أوروبا والولايات المتحدة من دوريات متخصصة فى 


فروع هذا العلم مثل : 


التزويد [101 يك عع ناعوءط :كد10 تكتساوعى تزردوطن] 
المكتبات ادامعية وعأعةءطتا اعموعوع 2 لموععء1ام 6 
التصنيف الدولى صمناقء !1 أوكد!© لهمه نومع امآ 
الوسائل السمعية والبصرية ١‏ ممتعوءطذنا لهسؤذلآ-10لسم 
است جاع المعلومات انام إتقعطتا عع اعناء ماع ا ممتخوصمعمأم1] 
المكتبات العامة رامع مقب© عمطت[ عتاطيط 
إدارة المكتبات كلل نتصلث نزمدعطتا [ه لممسسسول 
الاجراءات الفنية لالع امهب عععتمع؟ لمعتصطعع] 


 *‏ ماظهر من كثرة أو قلة لموضوعات التصنيف فى دورية أو دوريات معينة 
لايفسر بأن هذه الدورية أو تلك عبتم بالتصنيف وإنما جاء وفقا لعوامل 
مختلفة منها المادة العلمية المتوفرة لدى هيئة تحرير المجلة ولم يكن ذلك وفق 
خطة معينة لتغطية مجالات علم المكتبات والمعلومات بشىء من التوزيع 
المنظم والتغطية الموضوعية الشاملة . 
5 ضوء ماتقدم فان من المفيد التفكير جديا فى إصدار دوريات متخصصة ىّ 
فروع هذا العلم لآن الدوريات بهذا الوضع لاتركز على قضايا معينة ويصبح 
الصعب ملاحقة وتكثيف البحث والنقاش حول كل فرع من هذا 
التخصص . واذا لم يتيسر ذلك فى القريب فان على الدوريات الحالية أن تقسم 
محتوياتها الى أبواب أو أقسام ثابتة يجعل من السهل تتبع كل القضايا العلمية 
وعدم إغفال جوانب معينة أو أن تطغى جوانب وناخذ جل الاهتام من 


الدوريات المتخصصة . 
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: ج) الكتاب‎ ١ 
ل قليل من المكتبيين العرب من أظهر اهتاما بالتصنيف واستمروا فى الكتابة‎ ١ 

عن هذا الموضوع ومنهم : 

الدكتور عبدالوهاب عبدالسلام أبوالتور 

الدكتور عبدالستار الحلوجى . 

الدكتور فتحى عثان أبوالتجا . 

الدكتور ناصر محمد السويدان . 

الدكتور أحمد بدر . 

فهؤلاء بالإضافة إلى الكتابة فى الدوريات لهم مؤلفات عن التصنيف مما 

يؤكد استمرار اهتامهم بالتصنيف مع تفاوت فى قدر هذا الاهتام 

و التعمة قى فى هذا الفرع الضيق من التخصص 
؟ ‏ هناك من لهم اهتام بالتصنيف ولكن لم تظهر أسماؤهم فى الدوريات فى 

معالجة هذا الملوضوع منهم الدكتور طم افد عبدالحادى الذى كتب 

مجموعة دراسات عن العمليات الفنية والتنظم الموضوعى وتناول فيبا 

التصنيف , م ألف مع الدكتور أحمد بدر كتابا بعنوان « التصنيف »© . 
( د ) الفترات الزمنية : 

من الطبيعى أن لانجد موضوعا واحدا يلقى نفس القدر من التركيز 

والاهتام فى كل الفترات الزمنية » وهذا ينطبق على التصنيف . ففى التسعينات 
0 السبعينات الميلادية ) بشكل خاص صار التصنيف هو شغل المكتبيين 
العر 0 حيث طغى على موضوعات ا 
وحتى ا العمل فى 


( التصنيف و مداخل 0 


مستوى من التنظم والخدمات 0 
المكتبات والمعلومات . 

فالمكتبات ومراكز المعلومات لاتعتمد فى تنظيمها وخدماتها على عنصر 
واحد أو اثنين بل تتكامل الأساليب امختلفة لتشكل معا المستوى الجيد من 
التنظم والخدمات . 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية 
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واسترجاع المعلومات واستخدام الحاسب وشبكات المعلومات وغير ذلك من 
النطورات انصرف جزء كبير من اهتام المكتبيين العرب عن هذا الموضوع ١‏ 
دون أن يصل الآمر إلى حد الإغفال أو التجاهل بدليل صدور تعديللات جديدة 
من تصنيف ديوى وغير ذلك . 

ومع أن السنوات الأخيرة تميزت بقلة الكتابة نسبيا عن التصنيف فقد 
حصل تحسن كبير فق الدراسات عن التصنيف من حيث العمق فى الدراسة 
والتحليل وليس مجرد تناول سريع للموضوع 5 حصل فى عدد من المنشور فى 
التسينات وأوائل السبعينات إلا أن الكتابة عن التصنيف فى الدوريات العربية 
لاتال رغم تحسن نوعيتها فى السنوات الأخيرة تعتبر تقليدية ولم تنطلق الى تنبع 
الجديد فى التصنيف واللحاق بقافلته فى العالم وتناول القضايا الساخنة التى 
اصبحت محل نقاش وجدل . 


وعلى هذا الأساس » ومع بروز تطورات جديدة مثل التكشيف 


(ه ) دراسات أخرى مقترحة عنلون5 عطاس8 : 
مع أن هذه الدراسة تناولت جوانب عديدة عن التصنيف وقدمت نتائج 
هامة فانها فى نفس الوقت تشير إلى مجالات أخرى تحتاج إلى تخصيص دراسات 
أخرى لتابعتها مثل : 
مدى شمول تغطية الكتب العربية لموضوعات التصنيف وملاحقتها للجديد 
فى هذا المجال . 
هل الدوريات الأجنبية تعطى صورة شاملة عن كل موضوعات التصنيف 
أم أنها مثل الدوريات العربية تتناول بعض جوانب يستفاد منها ويترك السرد 
الكامل للكتب المتخصصة . 


"5 


توزيع 


الموضو 


عات حسب الفتر.ا 


ت الزن 


5 3 


الانتا 


ج الفكرى عن التصنيف فى الدور 


يات العربية 
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تت 


مجموع 
60 3 انا اهنا لقنا اننا اهنا الذة اسه 


د . ناصر محمد السويدان , أيمن علي الفضيل 


توزيع 


الموضوعات حسب اهتمامات 


ني 


الانتا 


ج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العر 


إبية 


اأأعاءا 2 اماج | .| 3ه 
3 | ا 
د لك 000000 

85 م راق م 
لا مه 
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تابع ‏ توزيع الموضوعات حسب اهتمامات 


دا 


د . ناصر محمد السويدان , أيمن علي الفضيل 


"1 


التوزيع الزمني 


لنا نشو في :الد وريات 


٠‏ الأنتاج 


الفكرى عن التصنيف فى الدور 


١ يات‎ 


لعربية 


"74 


بيان ما نشر في الدوريات لكل كا 


تب 


الأ 5 . 35 
الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العربية 


51 


الموضوء 


د . ناصر محمد السويدان . 


ايمن 


على الفضيل 


التوزيع الزمني لنشاط كل كاتبٍ 


جد ول رقم ((4) 


ملحق وقم )١(‏ 


د . ناصر محمد السويدان ‏ أيمن علي الفضيل 


اا 


"ناب - التوزيع الزمني لنشاط كل كاتبٍ 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية 


_- د . ناصر محمد السويدان . أيمن علي الفضيل 


ملحق رقم 1 ل 


كشاف الموضزع ع لات 


تبين هذ! الكشاف الأآرقام المسلسلة للدراسات المنشورة عن كل موضوع ٠‏ ويمكن 
من خلال هذه الآرقام الرجوع الى القاكمة الببليوجرافبة للاطلاع على كامل البيانات 
الوصفية عن كل دراسة ٠‏ وهذا الكشاف مرتب وفق رموز الموضوعات بحيث يتطايق 
مع الجداول الأخرى ٠‏ 


2< 1 14 
15 ه©6؟ ينا إلى 
تلد إن فا 


نف 


- 


"١ 
اه‎ 


ايف 


٠‏ للص6ي) وجس مر اي بسبيش وشضير حج نشم ووب بوم صم #كبيم بيت جتممم 
لصوم اكحى ل لض تومن سكين ترسسمر بلا شراحة ولدنين لين 


وسسس بسب سس ساي لير اج ميهي حصي 


نتاج الفكرى عن التصتيف فى الدوريات العرب 


بية 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف ف الدوريات العربية 


ملحق رقم 5 كشاف محتويات الدوريمات 


تمثل الآرقام المسلسلة ما نشر في كل دورية عن التصنيف »بحيث يتم من خلالها الرجوع 
الى القاعمة الببليوجرافية لمن يرغب التعرف على الدراسات تفسها بالحصول على البياتات 


الدوتية عنوان الدورية الآأرقام المسلسلة في القاكمة الببليوجراقية 


المجلة العلمية العريية | وى 
( بيروت ) 


محلة المكتبات ١‏ 1 ينا فنا 7 7 272 يفا 


مكتبة الادذازة 51 1 3> يفا 534 كن ينا ه14 


5 رسالة المكتبة (بنغازي) 


رسالة المكتبة (عمان) 


- 
م 
5-5 


لين اهن 26" ”١‏ 11 


ه. 5 بلا 1 1 1 1 15 
ذا نا يف اه إن لاه 27 38 


عالم المكتبات 15 ل 1١‏ فا 4١‏ بف 146 لف 
أوإن إنإنا 34 36> 21 


بية للمعلومات | 1١‏ 58 780 


8 مجلة التربية الحديثة ق 
المعلم 


ملحق رقم ه 


كشاق بأعمال كل كاتب 


مع اسم كل كاتب تظهر أرقام الدراسات التي كتبها ٠‏ بحيث يمكن من خلال 
هذه الأرقام الرجوع الى القاكمة الببليوجرافية والتعرف على هذه الدراسات . 


الأنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العريية 


تابع ‏ ملحق رقم هم 


تابع ‏ كشاف بأعمال كل كاتب 


أديية فالبست يحدل 
محمد عوض العايدي 


المحرر (رسالةالمكتبة ‏ 
المحرر (عالم المكتبات ) 


ابر اهيم الابياري 


فؤاد حمد رزق فرسوني 


كلا 


. .- مجلة المككتبات والمعلومات العربية . س ٠١‏ ؛ ع ؟ ابريل 199٠‏ 
2 7 2 اع ؟ ابر 


التصنيف الآلى : المعنى والتجربة 


الحكتورة : أوديت بدران 


قسم المكتبات والمعلومات 
كلية الآداب ‏ الجامعة المستنصرية ‏ بغداد 


ملخص : قدم شرح عن التصنيف الآلى ووضحت مع المقارنات بعض 
نماذج القياسات للعلاقات بين المواد التى بواسطتها تم عملية 
التصنيف وفرز المواد إلى مجاميع أو عناقيد . ما شرحت فرضية 
العنقدة التى اختبرت هنا. وأجريت تجربة لاختبار نموذج 
غوفمان لقياس الترابط عند استرجاع المعلومات وكانت النتيجة 
مرضية إذ صنفت العينة الواحدة المكونة من ١537‏ مادة إلى 
صفوف ذات مواد متشابهة بقم ذات نسب تتراوح بين 7/9 إلى 
6 "5 وردت بعض المقترحات لإعداد تجارب أخرى فى نفس 
الموضوع . 


المقدمة: 

يمكن أن تصنف المواد اليا أثناء استرجاع المعلومات لذلك فان فهم معنى 
التصنيف الآلى يفيد الذى يريد أن يستخدم طرق تصنيف متنوعة فى عملية 
استرجاع المعلومات ويشابه معنى التصنيف هنا إلى حد ما فكرة معرفة بناء 


يف 


التصنيف الآلي 


هيكل موضوع معين . ولنفهم الفكرة علينا أن نجيب على ما يى : كيف 
تصنف ؟ عرف ذلك ؟ كيف يمكن تصنيف مجموعة معينة يأحسن 
أسلوب ؟(01) . 


يعنى التصنيف العملية التى بموجبها يبنى نظام تصنيف ووصف نتائج 
عملية هذا البناء » كا تعنى العملية فرز الاشياء حسب معيار معين والذى 
يكون عادة مشترك بين الأشياء والذى يؤّْخذ بالاعتبار لقياس مدى قوة 
الاشتراك أو درجة التشابه فيما بين الأشياء : 


يتوقع فى كثير من الأحيان أنه بتطبيق التصنيف الآلى عند استرجاع 
المعلومات يعطى نتائج مرضية 192035 ) م نتج ذلك في تجارب كيوك 
وديلون ( ؛ . ه ) اللذان استخدما العناوين أو الاشارات الببليوغرافية أو 
المستخلصات تمثل المعلومات فى عينات كبيرة من المقللات . وكذلك الحال 
عند استخدام الكلمات المفتاحية فى قاعدة بيانات اكريس (86815) وذلك 
عند الاسترجاع في موضوع ( التربة في العراق ) هنا طبق إحدى قياسات قوة 
العلاقات بين المواد ( 5 ) كا استعملت الكلمات المفتاحية فى العناوين ورؤوس 
الموضوعات والاشارات الببليوغرافية المشاركة والاقتران الببليوغرانى كل ذلك 
تمثيل المعلومات ولتجربة تحسين الاسترجاع من قاعدة المعلومات الطبية ميدلرز 
(04821485) ونتج أن أحسن النتائج كان عند استخدام الاشارات 
الببليوغرافية المشاركة لقياس قوة العلاقات وتكوين صفوف (7 ) . 

إضافة على ماورد فقد أجريت تجربة لاستخدام الكشافات فى نهاية الكتب 
على أنها تمثل المحتويات وخزنت كشافات ١5٠١‏ كتاب فى الحاسب ووجد أنه 
يكن أن تصنف المواد عن طريق حساب المشترك فيما بينها وقياس درجة قوة 
العلاقات بين المحتويات للكتب وكانت النتيجة صفوفا متشاببة أكثر من 
استخدام نظام تصنيف معين للكتب داخل الرفوف ( 2 ) . 

عند الكلام عن التصنيف هنا يوؤخذ بالاعتبار هيكل الملف المخزون 
بالحاسوب وأن الحالة تشبه أى مشكلة حسابية فانها تحتاج إلى وقت وهذا 


3و7 


د. أوديت بدران 


يعتمد حجم المعلومات الخزونة . فعند تصنيف المواد أثناء عملية الاسترجاع 
فان ذلك يؤثر على تصمم الملف الذى يَجِبٍ أن يكون قابل للتحديث وسهل 


لبحث وذو سعة خزنية معقولة . 


المشكلة : 

يمكن فرز المواد إلى مجموعات وذلك عند وجود صفات مشتركة فيما بيبا 
والتى تحدد درجة قرابة أو بعد المواد من بعضها . ولكن نسبة المشاركة هذه قد 
تكون عالية أو تكون واطئة وفى الحالتين تحاسب المواد كافة بالتساوى داخل 
نفس المجموعة ومن المعروف أن استرجاع المعلومات من قواعد البيانات يتم 
باستخدام استراتيجيات بوليان للبحث ويتم ذلك بشكل انفرادى عن طريق 
تطابق الواصفات الواردة فى الطلب مع الواصفات التى تمثل المواد الخزونة ومن 
ثم يببىء النظام قائمة بالمواد وتعرض للمستفيد ولكن قد تحتوى هذه القائمة 
على مواد لاعلاقة لها بحاجة المستفيد ونستطيع أن نقول أنه عند استرجاع قائمة 
كبيرة فامبا ستشمل مواد فائضة وعند استرجاع قائمة صغيرة فإنبا ستفقد مواد 
التى قد يكون لما علاقة بالطلب . للموازنة بين الحالتين ولإتجاد بعض الحلول 
تعد هذه الدراسة لتكون موضع تجرية . 


أساليب التصنيف : 
إن خصائص المواد التى تحدد نتيجة نظام التصنيف فهناك حالات مختلفة 

التى فيبا تحدد الخصائص العلاقات بين المواد وتفرزها إلى صفوف في ان واحد 
فى العينة الواحدة . ومن هذه الحالات مايل : ( 9 ) 
١‏ علاقة بين الخصائص والصفوف وتكون بنوعين : 

( أ) أن تشترك مواد بنفس الخنصائص 

( ب ) أن تشترك مواد بخصائص أخرى مختلفة . 
١‏ علاقة بين المواد والصفوف وتكون بحالتين : 

2 أ) المستقلة ( يعنى فى بعض المواد فقط ) . 


/ 


التصنيف الآلي 


( ب ) المتداخلة ( مشتركة فيما بينها ) . 

علاقة بين الصفوف وهذه تكون بالحالتين : 
( أ ) مرتبة بترتيب هرمى . 
( ب ) غير مرتبة والتى تكون عند بناء المكائز . 

كا يعرف الصف بمجموعة الخصائص الضرورية لاعتبار المواد التى تحمل 
هذه الخصائص أعضاء فى الصف الواحد . 
يمكن أن يتم التصنيف عن طريقين وهما : 

١‏ فرز المواد إلى مجموعات باعتاد الكلمات ( ٠١‏ ) يعنى ذلك التحرى 
عن المواد التى تحمل مصطلحات متشابهة وفرز هذه المواد إلى مجموعات 
مستقلة عن بعضها داخل نفس العينة لقد جرب ذلك عند الاسترجاع 
من الملف المقلوب ( العكسى ) الذى يرتب بموجب المصطلحات مع 
الاشارة إلى أرقام المواد التى تحمل هذه المصطلحات داخل العينة 
وبتطبيق إحدى نماذج القياسات ( .)1١١‏ 

؟ - فرز المواد إلى مجموعات باعتاد المواد المتشاببة وقد بين هايز ( ؟١‏ ) بأن 

هذه الطريقة هى لتنظمم أو تجميع الأشياء التى قد تشمل مواد أو مايمثل هذه 

المواد والتى يمكن الحصول عليبا كوحدة واحدة أو بشكل مستقل كل ذلك 


يعتمد صفات المادة الواحدة . 


بمعنى آخر أن تصنيف أى مادة فى أية مجموعة يعنى أن تلك المادة هى 
مطابقة للمواد الأخرى فى نفس المجموعة ولكن الاختلاف يكون بقيم نسب 
التطابق . 

( ومن الم كد أنه سوف لايكون هناك مواد متطابقة بنسبة كاملة وتامة ) كا 
يدل فرز المواد وثم إعادة ضمها إلى بعض وبشكل مجموعات على أن هناك 
ترابط بين المواد فى كل مجموعة . يعنى ذلك أن هناك حاجة لاستخدام أى 
طريقة كانت لقياس هذا الترايط وبسيب أن المواد قد تطلب بشكل صفوف 


م 


بن 9متجع سحت حب جيجببكت دن . أوديك بدرات 


أولا. وأن هناك علاقة منطقية بينهم ثانيا وبما أن التنظم المنطقى للمواد يتم عن 
طريق التصنيف المباشر لها وعن طريق قياس مدى ترابطها بالمواد الأخرى . 
إذن علينا أن نفهم معنى العنقدة أولا وثم نقدم شرحا عن هذه الأساليب أو 


يقول سالتون ( ١١‏ ) لايمكن مطابقة التحليل نحتويات المادة الواحدة 
الخرونة مع التحليل للطلب الواحد من قبل المستفيد إذ أن ذلك يستهلك وقت 
طويل ويمكن تقليل كمية المقارنات اللازمة بين المعلومات المخزونة وبين الطلب 
عن طريق خلق عناقيد من المواد المترابطة فيما بينها وذلك باستخدام خطوات 


ىو 


المطابقة الالية فيما بين الغزون من المعلو مات وبين الطلب . ويوضح ذلك عند 
يتعاءيين. اكزوال من العلومات :يي 0 
اختيار مادة معينة ترتبط بالطلب فان هذه المادة تسحب بدورها المواد الأاخرى 
التى ترتبط معها مكونة عنقود من المواد لإجابة الطلب المعين بلى ذلك مطابقة 
الطلب مع كل مادة داخل هذا العنقود وعند قيمة بنسبة معينة من قوة الترابط 
عندئذ سيتكون عنقود أو أكثر للاجابة على الطلب و كلما صغرت هذه القيمة 
8 


كبر حجم العنقود وقل عدد العناقيد والعكس صحيح . ويتوقع أن طريقة 


العنقدة تقلل من الوقت وتحسن فاعلية الاسترجاع . 


نماذج المصاحبة لقياس الترابط 11:0111/10101:5 4550014111718 

هناك طرق تصنيف التى تعتمد العلاقة الثنائية بين الأشياء واستنادا على 
هذه العلاقة يمكن أن يبنى نظام للمجموعات أو العناقيد . 15 تتصف هذه 
العلاقة بمعنيين : الأول هو التشابه والثانى هو المصاحبة ( المرافقة ) ويقصد 
بالمصاحبة التشابه بين الأشياء النى تتصف بصفات مترابطة ويتم قياس التشابه 
بتحديد كمية التشابه بين الأشياء عليه إذا افترضنا أنه من الممكن تجميع أشياء 
فى مجموعة واحدة يجب أن تكون نسبة التشابه بينها أكبر ما هى بينها وبين 
أشياء أخرى خارج المجموعة عندئذ فان اسلوب المصاحبة سيكشف شكل 


7 


م8 


التصنيف الآلي 


ترتفع قيمة قياس الترابط كلما ازداد عدد الصفات المشتركة بين الأشياء . 

هناك أنواع من اساليب المصاحبة ( ١54‏ ) ولكن جميعها تشمل نفس 
المتطلبات ولكن نتائج تطبيقها تختلف من واحد إلى آخر . سنقدم فيما يل 
شرح عن بعض أساليب المصاحبة لقياس العلاقات بين المواد قبل الاسترجاع 
والتى يمكن تطبيقها بدون مواجهة اية صعوبة . 

كا بينا سابقا أنه عند الاسترجاع يجرى التطابق بين الواصفات الواردة فى 
الطلب والواصفات التى تمثل المواد اخزونة ولكن هنا يؤخذ بالاعتبار قيمة نسبة 
الواصفات التى تربط المواد فيما بينها وبين الطلب ويكون قياس الحساب 
للعلاقات هو حالة صفر مطلق ( .)1١١١‏ 

وهذا يعطى حجم المجموعة يعنى عند حد بقيمة صفر تسترجع المواد 
كافة دون فرزها إلى يجموعات ) إن هذه الحالة ستولد وزن للمصطلحات وية 
ذلك بتطبيق استخدام إحدى المعامل أو انماذج التالية ( ١١‏ ) . 
١‏ معامل التطابق البسيط . معادلة كالآاتى : ( س م ص ) 
؟ ‏ معامل دايس . معادلته كالآتى : 
© معامل جاكارد . معادلته كالآتى : 
؛ ‏ معامل غوفمن ( ١5‏ ) معادلته كالآق : 

لتطبيق أى من اللماذج السابقة والحصول على تصنيف الى يتطلب أن يتوفر 
فى نظام الاسترجاع مايل : 
١‏ ل طلب ( استفسار ) بموضوع معين من قبل المستفيد . 
؟ ‏ وجود ملف ( قاعدة ) والتى يتوقع أن يجد فيها الإجابة الملائمة . 
7“ تحديد ما يمثل المعلومات . 

هناك أشكال عديدة تمثل المعلومات ومنها الكلمات المفتاحية والكلمات 
التكشيفية ورؤوس الموضوعات والواصفات . إضافة على ذلك هناك الاشارات 
الببليوغرافية التى تمثل المعلومات ف المصدر المشار إليه عند أخذ معلومة أو أكثر 
منه ويدل ذلك على وجود علاقة بين المشار والمشار إليه . عليه يمكن أيضا 
الطلب باستخدام إشارة ببليوغرافية معينة ( بدلا من مصطلح معين ) ولتكن 
م 


( س ) ومن ثم الحصول على مجموعة المواد التى تشير إلى ( س ) ويفترض بهذه 
المجموعة أن تكون مترابطة بسبب الاشارة إلى نفس المصدر ( س ) ( يسمى 
ذلك بالإشارات الببليوغرافية المشاركة ) هذا من جهة ويمكن الحصول على 
مجموعة 'المواد التى تشارك ( س ) بالإشارة إلى عدد من المصادر المتطابقة 
ويفترض بهذه المجموعة أن تكون مترابطة ( يسمى ذلك بالاقتران الببليوغراى ) 
هذا يدل على احتالية الاسترجاع بشكل مجموعات ( تربطهم علاقة ) للاجابة 
على طلب ( س ) وهذا يسمى بالاسترجاع. الواقعى ع منتفسوءط) 1١07‏ ) 
أما عند استخدام الأشكال السابقة فيسمى بالاسترجاع اللفظى + نامفمء5) 
اماد 

إن الأشكال الآنفة الذكر تستخدم عند الطلب اولا ما تستخدم نفس 
الاشكال تمثيل المعلومات المخزونة + ويتم مطابقة الاشكال الواردة فى الطلب مع 
الاشكال المخزونة «» والتى يرافقها رموز تمثيل المواد المتنوعة . 
4 ل الختيار احدى المقاييس الآنفة الذكر لقياس العلاقة بين محتويات المواد 

داخل الملف ( القاعدة ) أولا وثم بينها وبين الطلب ( الاستفسار ) . 

فيما يلى سنشرح بناء الملف الجديد الذى يحتوى على المواد ولكنها مصنفة الى 
مجموعات حسب درجات العلاقة فيما بينبا مستخدمين المقاييس السابقة 
ولتوضيح الشرح تستخدم الرموز التالية : 
س؛ سم - مادتان من الملف . 
توب > احتاليته أن مادة س, لها علاقة بمادة سم . 
ح - الحد الفاصل ( يعنى قيمة نسبة الترابط بين المواد والتى تبدأ من صفر 
مطلق ( ٠١١‏ ) إلى /٠٠١‏ وكلما تقل قيمته هذا الحد كلما تكون العلاقة 


اضعف . 


+ الترجمة ليست حرفية 
» يتم ذلك عند التكشف وقبل الخزن 
يم ذلك بواسطة نظام الاسترجاع داخل الحاسوب 
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ازذها 


6 . ----- التصنيف الآالي 


تحسب احتاليته الترابط بين كافة المواد داخل الملف وذلك بحساب عدد 
الواصفات المشتركة بين المواد وبقياس نسبة الترابط بينهم عن طريق أي من 
انماذج السابقة إضافة على ذلك سنوضح نتيجة تطبيق كل نموذج على حدة . 5 
نود الإشارة إلى إذنا سنجرب فى هذه الدراسة تطبيق تموذج غوفمان 
وباستخدام عينة من المواد الصادرة باللغة العربية 5 سنبيتها فيما بعد . 


إذن لفهم تطبيق أى من الفاذج السابقة علينا أن نبنى مصفوفة من المواد 
المتوفرة داخل الملف وعلى سبيل المثال ليكن الملف التالى والذى يتكون من 
خمسة مواد وتحمل كل مادة عدد من المواصفات كالأآتى : 


المادة الواصضفات اججموع 


* ا‎ ١ 
5 اه ع ءذء فقا.ءق‎ 1 
8 ج هءيو‎ 7 
5 س.»دء نذ.ء)ك‎ 2 
3 س » ص‎ 5 
0 الطلب أو الاستفسار ) س » ص‎ ( 3 


بتطبيق الفوذج الأول البسيط نحصل على الصفوف التالية : 
صف واحد يتكون من خمسة مواد للإجابة على الطلب عند حساب 
المشترك بقيمة واحدة . 
صف واحد يتكون من مادة ( ه ) فقط للاجابة على الطلب عند حاسب 
المشترك بقيمة اثنين . 

هنا العلاقة أقوى بين المادة ( ه ) والطلب من الحالة السابقة ويتوقع أن 
تكون ملائمة لحاجة المستفيد أكثر من باق المواد . 


5م 
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عند تطبيق استخدام الفوذج الثانى ( دايس ) وبتدقيق نفس المصفوفة 
نحصل على مايل : 


8-١‏ -"ار 
وحمب كور 
د يد نذا 
ع -<كار 


ده ]كر 

ه ‏ الطلب ع ؟ 

نجد هنا أن قيمة الحد الفاصل ( ح ) تبدأ من ( *رء ) إلى ( ١‏ ) فإذا 
أردنا المواد ذات العلاقة العالية ولا علاقة بالطلب فسنسترجع مادة ( ه ) وإذا 
أردنا المواد التى تربطها علاقة بالطلب وعند قيمة الحد الفاصل ( 5*رء ) 
وأعلى فإننا نمحصل على مادتان ( 4 » ه ) فقد لأن المادتان ( ١‏ . © ) تربطهما 
علاقة ولكن لاعلاقة بينهما وبين الطلب عند هذا الحد . 
بتطبيق الفوذج الثالث ( جاكارد ) وبتدقيق نفس المصفوفة نحصل على 


مايل : 
١م‏ د ءاره 
١-28إرهء‏ 
ادم د عارهة 
كد ا كح كوه 
رك 
ه - الطلب > ١‏ 


عند الحد الأدنى لقيمة ( ح ) نجد جميع المواد مترابطة وتكون مجموعة 
واحدة . لكن إذا رفعنا قيمة ( ح ) إلى ( "رء ) واعلى تفرز المواد ونحصل 
على مايل : 
صف واحد يتكون من ماتان ( ١‏ 5 ) لاعلاقة لهما بالطلب . 
صف واحد يتكون من ثلاث مواد ( 4 ه - الطلب ) وتكون الإجابة 
هنا متشابهة للحالة عند استخدام الفوذج الثانى . 
هم 


د التصنيف الآلي 


إما باستخدام الموذج الرابع ( غوفمان ) والذى يرمز له بالق : 
ون عهم_تصضع) سن ك4 ص 
س ص 

عند تدقيق المواد داخل الملف سيتكون لدينا مصفوفة تختلف عن الحاللات 
الغلاث السابقة إذ أن شكل المصفوفة سيتغير فبعد أن كان متشابه النصفين 
سيصبح هنا غير متشابه . ذلك لأن فرز المواد يتم حسب نسبة الترابط بينها 
باحتساب البعدين أى البعد مابين س إلى ص وثم البعد ص إلى س وهذا 
مايفالف القياسات السابقة التى تحسب العلاقة من بعد واحد فقط (أى 
حساب المشترك بين كل مادتين دون الاهتام باختلاف مجموع عدد الواصفات 
فى كل مادة على حدة ) 6 أن القسمة على مجموع عدد الواصفات التى تحملها 
المادة الاولى مرة وعلى مجموع عدد الواصفات التى تحملها المادة الثانية مرة 
تعطى نتائج مختلفة وعلى سبيل المثال إذا كانت مادة ( ١‏ ) إلى مادة ( 5 ) - 
(ع*رء ) وكانت مادة ( ؟ ) إلى مادة ( ١‏ ) - (5٠رء‏ ) فإن المادتان 
تسترجعان عند القيمة ( ح > 5٠ر ٠‏ ) وأقل من ذلك أما عند ( ح ) أكبر 
من ذلك فلا تسترجع أى متهما . ويعود السبب ب إلى أن عدد الواصفات فى 
)١(‏ أقل مما هى ف فى ( ١‏ ) ولكن عده المشترك ين امادتين هو نفسه أن ن ذلك 
له تأثير على النتائج . كا أن الترابط يكون أقوى من الطرق السابقة كا سئرى 
ذلك فيما بلى ولهذا السبب كان تفضيل تجربة القياس الرابع فى هذه الدراسة . 

باعداد المصفوفة الجديدة غير متشابهة النصفين نحصل على قم نسب 
الترابط كايلى : 
5-١‏ كاره 
؟- >١١‏ وا 
ألم د ككره 
سارح عكرهة 


3 
- 
و 
ا 

ل هن 
١‏ 
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- طلب > وار 
طلب - 4 - وره 
2 
طلب ح ه ع ١‏ 


من ذلك يتكون لدينا الصفوف التالية : 
عند ( ح ) - . ( صفر ) جميع المواد تكون عنقود واحد وها علاقة 
بالطلب . 
ل عند ( ح ) > 5ارء واكبر يتكون صف واحد من المواد #١‏ 
؟ ‏ ه وها علاقة بالطلب . 
عند ( ح ) > #**رء واكبر يتكون صفان 5 يلى : 
الصف الأول من مادتين هما ١‏ “ ولاتربطهما اى علاقة بالطلب . 
الصف الثانى من مادتين هما ه ‏ طلب وتربطهما علاقة كاملة وبنسبة 
٠‏ بالطلب وهكذا نجد دائما ان قيمة الترابط مع المادة ( 5 ) هى 
بدرجة عالية فى هذا المثال . 
أما علاقتها مع غير مواد فهى بنسبة أقل . 5 ان هناك اختلاف بقيم نسب 
الترابط بين المواد . 
( من الجدير بالذكر هنا هو أن الحصول على قيمة نسبة ترابط 1/3٠١١‏ 
يعتير نادرا وأوردت هذه الحالة هنا للتوضيح فقط ) . 


الفرضية : 

من أجل تطبيق أى من الطرق السابقة فى عملية التصنيف الآلى وبناء 
العنقدة علينا أن نصيغ فرضية كى تختبر لمعرفة مدى نجاح التطبيق ويمكن أن 
يناقش ذلك كلاق : 


/ام 
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إن المواد التى تحمل خصائص مشتركة لابد وأن يكون بينها علاقة وبالتالى 
يكون لها علاقة قة بالطلب ( على سبيل المثال إذا ورد نفس المصطلح في مقالتين 
فإنه يربطهما ) ' أن الافتراض الأساسى فى نظام الاسترجاع هو أن تفصل 
المواد التى ترتبط بالطلب عن المواد التى لاترتبط به ذلك لأنه يفترض بأن المواد 
لمترابطة تحمل بعض الصفات المتطابقة وتكون متقاربة ومتشاببة فى أن واحد 
أكثر من المواد غير المترابطة . 
عند تطبيق أى طريقة ة لفرز المواد وبناء الصفوف يجب أن تكون الطريقة 
نفسها سليمة . ذلك يعنى إذا وقع خطأ بوصف المواد فإن ذلك يؤثر فى بناء 
العنقدة ولكن لايعنى خطأ بالطريقة نفسها ( ١9‏ ) 6 أن الطريقة لاعلاقة لها 
باختيار المجموعة المعينة من المواد أو الترتيب السطحى ا . 6 يبدا بناء العنقدة 
من المواصفات التى تحملها المواد وبشكل مباشر . 
إذن تعتمد العنقدة على قياس مدى الترابط بين المواد ال لتى يراد أن تون إن 
عناقيد ( صفوف ) ويقاس هذا الترابط عن طريق الخصائص المشتركة 
ججمع البيانات : 
من أجل تصنيف المواد بشكل الى والذى يتطلب معرفة مدى العلاقة بينهم 
ومن أجل تنفيذ تطبيق الفوذج الرياضى الذى وضعه غوفمان » فان ذلك يحتاج 
إلى وجود عينه من البيانات فى موضوع متخصص لذلك وقع الاختيار على 
عينة من المقالات المنشورة فى المجلتين التاليتين 
١‏ مجلة المكتبات والمعلومات العربية . للفترة الزمنية ١9/8١‏ ( السنة 
الأولى ‏ العدد الأول ) ل ١985‏ (السنة السادسة ‏ العدد 
ال لرابع ) . 
؟ ‏ المجلة العربية للمعلومات للفترة الزمنية ١5٠‏ (المجلد الثانى ‏ العدد 
الأول ) ١985‏ ( المجلد الرابع ) . 
بلغ مجموع المقالات الختارة من المجلة الأولى ( 7١‏ ) مقالة وفى الجلة الثانية 
( 11 ) مقالة بذلك يكون المجموع الكلى للمقالات هو ( ١7*‏ ) مقالة 
صادرة باللغة العربية فى موضوع علم المكتبات والمعلومات . 
فد 
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إن الخطوة التالية هى إيجاد الواصفات التى تمثل محتويات هذه المقالات 
وذلك يتطلب تكشيف هذه المقالات ومن أجل ذلك فقد اعتمدنا الواصفات 
والمصطلحات التكشيفية التى قننت من قبل إيمان الدولى ( ٠١‏ ) وبإشراف 
متخصصين . إذ بلغ المجموع الكلى للواصفات 855 ويشمل هذا المجموع 
حساب الواصفة مرة واحدة فقط يعنى ذلك إذا وردت فى أكثر من مقالة فإنها 
تعامل كواصفة واحدة . 

كا تراوح عدد الواصفات التى تمثل المقالة الواحدة مايين  *‏ 54. 
ووجد بأن عدد الواصفات التى تربط مقالتان أو أكثر ( يعنى المكررة ) هو 
©0٠06‏ وأن عدد الكلمات التى ترد مرة واحدة ذلك يعنى لاتسبب اى أرتباط 
لأى مقالة فى العينة هو 6ه كلمة . 


النتائسج والمناقشة : 

بعد إدخال ١57‏ مقالة فى الحاسب وإدخال كافة المصطلحات البالغة 
( 855 ) والخاصة بكل مقالة . وبتطبيق نموذج غوفمان وذلك عن طريق 
إعداد برناج وبلغة باسكال وبتنفيذ البرناج تمت مقارنة ومطابقة المقالات 
بواسطة المصطلحات . وتم ذلك عن طريق بناء مصفوفة تتكون من 
١51 7»31*‏ مقالة . تعرض هذه المصفوفة قم نسب الترابط بين المواد كافة 
كا تبدأ القم من صفر إلى 58/ . 

للتعرف على عدد الصفوف الناتجة عند القم الختلفة أعد برنامج آخر يتطلب 
فيه إفراز المواد إلى صفوف وعند قم الحد الفاصل الواردة فى أدناه ( ولكن لابد 
أن نشير هنا إلى أنه بواسطة مثل هذا البرنايج يمكن الحصول على الصفوف عند 
أية قيمة نريدها على أن تكون هذه القيمة موجودة داخل المصفوفة ) ومن أجل 
التجربة واختبار الفرضية المطروحة سابقا اكتفينا باختيار ثلاث قمم للحد 
الفاصل وهى كلاتى : 
كا عرفنا أنه عند قيمة نسبة الصفر للترابط نحصل على المجموعة بأكملها 

ذلك يعنى أن كافة المقالات ترتبط ببعضها وتكون صف واحد وهذا ثىء 


3م 


التصنيف الآلي 


طبيعى. لأنه هناك مصطلحات ترد بمقالات ولاترد بمقالات أخرى ويسبب 
وجود كلمة مشتركة على الأقل بين مقالتين وأن إحدى هاتين المقالتين 
تشترك مع مقالة ثالثة وبكلمة واحدة على الأقل وهكذا ترتبط المقالات 
بعضها ولكن بنسبة ترابط ضعيفة . 

إذا رفعنا قيمة نسبة الترابط إلى 7/7 نمحصل على صفين : 

الأول يتكون من 55 مقالة والثانى من 47 مقالة . 


إذا .رفعنا القيمة إلى /١1‏ نحصل على أربعة صفوف وهى : 

صف واحد يتكون من 55 مقالة . 

صف واحد يتكون من 7٠١‏ مقالة . 

صف واحد يتكون من 55 مقالة . 

صف واحد يتكون من ”اه مقالة . 

إذا رفعت القيمة إلى 55 / وبالحقيقة هذه هى أعلى قيمة لنسب الترابط فى 
المجموعة ( ذلك يعنى وجود اكبر عدد من المصطلحات المشتركة بين 
المقالات نسبة إلى المجموع الكلى للمصطلحات فى كل مقالة ) هنا نحصل 
على مايل : 

صف واحد يتكون من م مقالات ترتبط ببعضها بالمصطلحات التى تخص 
الترقم القيابى العربى ومقهوم المصطلحات المفيدة فى ضمن المواصفات 
القباسية العربية » وهذه المقالات تصدر ف المجلد السابع من العدد الاول 
لمسة ١38‏ مد المجلة العربية للمعلومات . 

نشير هنا إلى أنه هناك مقالة أخرى تعالج المواصفات القياسية العربية فى 
محلب الخامس . العدد الثانى لسنة ١945‏ ص ١85‏ ولكن المجموع الكلى 
للمصطلحات فى هذه المقالة وعدد المصطلحات المشتركة مع المقاللات الهئان 
هو بنسبة أقل ولذلك فإن هذه المقالة لاتدخل بنفس الصف السابق ولكن 
إذا خفضت قيمة نسبة الترابط فإنها تدخل فى هذا الصف وعندكئذ قد 
تدخل مقالات أخرى وهنا سيكون حجم الصف أكبر . 
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صف يتكون من مقالتين تربطهما علاقة قوية وبنسبة 7 / إذ أمبما يعالجان 
الوثائق القانونية فى مصر ولكنهما لاترتبطان مع المقالات ف الملف السابق 
( ذو تمان عناصر ) وهاتان المقالتان هما فى المجلة العربية للمعلومات ( السنة 
السادسة عدد الث ١985‏ اص 53٠‏ ياص 145). 

١6+‏ صف مستقل كل صف يتكون من مقالة واحدة ولاترتبط بأية مقالة 
أخرى عند هذا الحد ( /7٠5‏ ) يلاحظ مما ورد أن كلما ارتفعت قيمة الحد 
الفاصل كلما زاد عدد الصفوف وقل عدد العناصر ( المقالات ) فيها 15 
ينتج عكس ذلك عند تخفيض القيمة يقل عدد الصفوف ويزداد عدد 

لعناصر داخل الصف الواحد إلى أن تصلل هذه القيمة إلى صفر عندئذ 

تكون كافة المقالات فى داخل صف واحد وهذا ما لانريده لانه بعملية 

التصنيف تسترجع المقالات المترابطة بموجب المصطلحات المشتركة فيما 

بينها وبين المصطلحات الواردة فى الطلبٍ ٠‏ بقم نسب ترابط متنوعة . 
ا 


0 3 


هنا أن مخ[ هذه ! 


9 5 5 5 ا 
دغ أنتائه تعتمنذ عل قذرة المحخثم عدد 
2-6و 3 2 م 32 و 


الصطلحات التكشيفية الختارة والملائمة لمثيل نص انقالة م أن اختيار 
نصطلحات يختلف من شخص إلى اخر وإذا !ريد اعتاد ماأتتبعه المكتبة الوطنية 
علبية الأمريكية ( 7١‏ ) فإن المعيار المعتمد ديبم هو اختيار كلمات تكشيفية 
ورؤوس موضوعات بعدد يتراوح مابين 5٠١ 1١‏ ) للمقالة الواحدة . 
إضافة إلى ماورد نجد أن الفرضية قد تحققت وأنه فعلا يمكن ربط المقالات 
ببعضها وتم تصنيفها إلى صفوف والاستفادة منها للإجابة على طلب المستفيد 
وبنسبة ملائمة أعلى 

اخيرا نقول لقياس الدقة ومعرقة مدى ملائمة مايستر جع من المقاللات 
لحاجة المستفيد الفعلية وهذا مايجب معرفته من المستفيد نفسه فإن ذلك يحتاج 
إنى دراسة مستقلة . 
الختسسام : 

ما تقدم يمكن القول بأنه يمكن تطبيق التصنيف الالى عند استرجاع 
المعلومات إذ يتم ذلك بعد تصممم وتشغيل برنامج معين باية لغة وبتنفيذ أية من 
الطرق السابقة الذكر . 


التصنيف الآلي 


لوحظ أن النتائج كانت مرضية ومشجعة بحدود قم نسب الترابط التى 
اختبرت فى هذه الدراسة . وبسبب توفر الحواسيب امختلفة الأنواع نتوقع أن 
يكون من السهل تجربة تطبيق مثل هذه الطرق والتاكد من مدى نجاحها . 

كا ويمكن تجربة الموج الرياضى الذى اختبر هنا باستخدام أى نوع من 
أوعية المعلومات وفى اى موضوع وباى شكل من أشكال تمثيل المعلومات 
والتى تشمل مايل : 


( أ ) رؤوس موضوعات أو واصفات . 

( ب ) اللغة الطبيعية والتى تضم الكلمات الواردة فى العناوين أو فى 
المستخلصات أو فى النص سواء كان عن طريق تكشيف المفاهم أو 
تكشيف الكلمات . 

(١‏ ج) بالنسبة للكلمات كافة الواردة فى النص نود أن نشير بأنه أجريت تجربة 
ويمكن مراجعتها ( 5١‏ ) وكانت النتائج مرضية . 


ويمكن الاستفادة من تطبيق نموذج غوفمان فى الحالات التالية أيضا : 
١‏ تصفية المواد فى المجموعة يعنى استرجاع ماله علاقة وإبعاد ما ليس له 
علاقة . 
؟ ‏ البث الانتقاثى للمعلومات إذ بواسطته يمكن فرز المواد وتحديد قم 
علاقتها ببعض وبالموضوعات قبل إرسال القائمة للمستفيد . 
ا تحسين الاسترجاع وذلك يتم كالآقى : 
( أ ) استرجاع المواد المطلوبة من القاعدة ( التى تحتوى المقالات 
والمصطلحات التى تمثلها ) بواسطة استراتيجيات بوليان 
المعروفة . 
( ب ) تقل قائمة المواد المسترجعة من الحاسب الخالى إلى حاسب 
جديد الذى يخطط له لكى يرتبط بالحاسب الحالى . 
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د . أوديت بدران 


( ج ) تنفيذ تطبيق الموذج الذى جرب هنا . 

(د) اختيار قم حد فاصل معينه بذلك يمكن إبعاد مقالات لها بحاجة 
المستفيد و بالتالى تكون قائمة المواد أصغر من القائمة المستراجعة 
من الحاسب الأول وبمعنى /خر تصفية المواد الواردة فى القائمة 
الآولى . 


بل 


لسالس مجلة المككتبات والمعلومات العربية . س ٠١‏ ؛ ع ؟ ابريل 195٠‏ 


الببليو جرافيا 
مفهو مها أهميتها ‏ تقنياتها 


الدكتورة : قوزية مصطفى محمد عثمان 
أستان المكتيات والمعلومات المساعد 
المركز القومى للبحوث التربوية 
بالقاهرة وجامعة قطر 


ملخص : تبدأ الدراسة بتتاول مفهوم الببليوجرافيا وأنواعها ثم تستعرض بعض 
المصطلحات الببليوجرافية ومكان دراسة الببليوجرافيا بين دراسات 
المكتبات والمعلومات وأهميتها . وتفصل الدراسة الحديث عن الاعداد 
البليوجراى ومتطلباته والفيئات الدولية المعنية بالببليوجرافيا » وتنتهبى 
الدراسة بتاول تأثير التكنولوجيا الحديثة على الببليوجرافيا . 


مفهوم الببليوجرافيا وأنواعها : 

يعرف كلاب همهت الببليوجرافيا بأمبا علم وفن » فهى العلم الذى يعالج 
الانتاج الفكرى ويعمثل الجزء المنظم من المعرفة 2ه تزلمط لعم2تههوءه عط 
ع8ءل0ء1نة1 والذى يتعامل مع الكتب من جميع جوانبها سواء كانت أشياء 
مادية 5“»زطه لكنعلزط7 أو باعتبارها أوعية فكرية » فهى علم الكتب* . 
والببليوجرافيا كفن تعنى المهارات والأساليب الفنية الخاصة بتوثيق وتنظمم 

* كتب كلمة هنا لا تقتصر على الكتب فقط , وانما تمتد لتشمل جميع أشكال المعرفة المسجلة مثل 
الدوزيات والدشرات وانخطوطات والخرائط والأفلام والشرائط وايضا الصور للمادة الحشورة 


ععقاساعه؟ . 


54 


المعلومات بالنسبة للكتب . والمصطلح « ببليوجرافيا » مشعق من الكلمة 
اليونانية 05ف6161 ومعناها كتاب والكلمة 8 ومعناها يكتب ٠‏ فهى -أى 
الببليوجرافيا - تشير أصلا إلى نسخ الكتب . ولقد ظل هذا المصطلح يشير إلى 
هذا المعنى حتى القرن السابع عشر الميلادى » حيث صار يعنى منذ ذلك 
الوقت « الكتابة عن الكتب » » ومن ثم شاع استخدامه ليحل محل كلمة 
فهرس عناوهاة]02 وأيضا كلمة مكتبة 0602؛هناطه فى عناوين قوائم الكتب3© , 
والجدير بالذكر أن البعض من المتخصصين العرب لا يميل إلى المييز فى المعنى 
بين لفظى الببليوجرافيا والوراقه** . إلا أن الدكتور عبد الوهاب أبو النور 
يرى أن اللفظين لم يختلفا فى المعنى - من حيث نسخ الكتب وتجليدها 


وتصحيحها - حتى النصف الثانى من القرن الثامن عشر الميلادى حيث ظهر” 


الاختلاف بينهما من حيث المدلول ؛ فلفظ وراقة قد توقف على ما كان عليه فى 
عصر الحضارة العربية الإسلامية » أما ببليوجرافيا فقط تطور واكتسب كل 
المدلولات الحديثة عبر رحلتها الطويلة منذ العصر اليونانى وحتى العضر 
الحديث5907), 


ويذكر الدكتور أحمد بدر أن الببليوجرافيين قد اختلفوا فى تحديد أنواع 
وفروع الببليوجرافيا ؛ فبينا يقسمها «الهفوظ وغيره إلى ثلاثة أقسام هى 
الببليو جرافيا التحليلية لاتاصةععهتاطلط أعدزلهمهيى, وا! 


بليم جرافية التاريخية 
«اطمومعهتطلط لهعترواكنة1»» والببليو ج افيا الحصرية ع انه رعصسط» 
«لالامدمعهأطاط » يقسمها م026 ,مقممع6وء2 إلى نوعين فتمط هما الببليو جرافيا 
النقدية «لإطصهءعهفاط1ط 1هء0:31 » والببليو جرافيا الحصرية١©.‏ ويقسمها بيلاجر 
:8386 إلى نوعين أساستين هما ( ألببليوجرافيا التحليلية » وهى التى تسمى 
أيضا ٠‏ بالببليوجرافيا النقدية » . وهذا النوع يبتم بدراسة الكتب كوحدات 
مادية 665 اومنوبرطم مثل دراسة المواد التى تصنع منها الكتب » وصف 
الورق والتجليد »تاريخ الطباعة ونظمها . الخطوط وأشكاها » النصوض 
** الوراقة مهنة إشتغل بها عدد كبير من العلماء والأدباء منذ بداية العصر العبامى الأول: ؛ وقد 
عرف القائمون بها بالوراقين ...وهم الذين يقومون بسسخ الكتب وتصحيحها وتجليدها وييعها . 


البيكيوجرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتبا 


5 د . فوزيه مصطفى عتّانت 


وتحقيقها ... وهذا النوع من الببليوجرافيا ينقسم بدون إلى ثلاثة أنواع هى : 
١‏ - الببليوجرافيا التاريخية » وتناول تاريخ الكتب والأشخاص 
والمؤسسات والالات التى تتنتجها . 
؟ - الببليو جرافيا التصية 9طمهمعه:1طةط اهددع , وهى تبتر بدراسة العلاقة 
بين النص المطبوع كا هو بين أيدينا وبين النص الذى صوره المؤلف بفكره 
وقلمه » أى دراسة مدى التطابق بين النص المطبوع لكتاب ما مع نصه 
المخطوط . والببليوجرافيا النصية تعرف أيضا بنقد النص* .. اقبي 
مكلت . 
الببليو جرافية الوصفية لاطمهمهمناطنط ع«نامنه :265 , وهى التى تم 
بالوصف الملدى للكتاب 7 حيث الورق ونوعه » الحروف وأبناطها » كيفية 
تجميع الكتاب واشتاله على الرسوم ووسائل الإيضاح » التجليد وأنواعه » 
علامات الطابعين .. إلى غير ذلك . 


أما النوع الثانى من الببليو جرافيا عند بيلانجر فهو « الببليوجرافيا الحصرية » 
والتى تعرف أيضا الببليوجرافيا المنبجية أو النسقية 'زطصهعوهناةة عتتهسعادوق» 
وتعنى باعداد القوائم التى تحصر وتسجل الانتاج الفكرى وفقا لخطه أو نظام 
معين ببدف خدمة العلماء والباحثين وأيضا المستغلين فى محال المكتبات 
والمعلومات ©) . 

هذا وتختلف الببليوجرافيا الوصفية عن الببليوجرافيا الحصرية فى أن الأولى 
ببتم بوصف الكتاب بطريقة اكثر تفصيلا من الببليوجرافيا الخصرية ؛ كذلك 
فإنه على الرغم من أن المنتج لكل منهما ي يستخدم غرض عن الآخر إلا أن كلا 
منهما يكمل الآخر 0 

* النقد النصى أصبح علم يعرف بالدبلوماتية 5:؛*هام21 وهى التى تركز على مصادر الثقة فى 
النص زافنامعطاسى فهى تهمم بتحليل النص والتعرف على أشكال الحروف وهجائية الكلمات 
والاختصارات وعلامات الترقم وكيفية تجليد وكذلك التعرف على الورق الذى كتب أو طبع عليه 
النص . كذلك تهم بتحديد بيانات التأليف وتاريخ الكتابة وإلى غير ذلك من عناصر التحليل الذى يمد 
الباحث سواء كان باحنا فى مجال التاريخ أو الأدب أو اللغة أو الدين .. بالدليل الببليوجراى الذى 
ينبت مدى صحة النص والوئوق به وتحديد الفترة الزمنية التى كتب فيها . ونسبته إلى مؤلف معين . 


فى 


البيكيو جرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 


نخلص مما سبق أن المصطلح ٠‏ ببليوجرافيا » مصطلح عام وشامل يغطى 
مجالين عريضين : 

لمجال الأول يتهم بتاريخ الكتاب بدءا من مرحلة الخطاطة إلى مرحلة الطباعة 
أى دراسة المواد والطرق الداخلة فى تكوين الكتب وأسابيب تجميعها وتحليل 
نصوصها والتاكد من صحها . 

وهذا ا لمجال يعرف بالببليوجرافيا التحليلية أو النقدية » ويمكن دراسته كعلم 
مستقل قائم بذاته وله أهميته فى المخطوطات وأوائل المطبوعات وكذلك فى 
الدراسات الأدبية واللغوية والتاريخية والزمنية ؛ فكثير من الكتب النى تتعلق 
بهذه امجالات يتصدى لا الباحثون بهدف التحقق من نصوصها وضبطها 
وتصحيحها » وتحديد الفترة الزمنية التى كتبت فيها » ونسبتها إلى مؤلفيها » 
والترتيب الزمنى لطبعاتها .. كل هذا يمككن أن يصل إليه الباحث بناءا على 
الدليل الببليوجرافى الذى يساعد الباحثين على التثبت من صحة الكتب التى بين 

أما المجال الثافى فهو يهتم بوصف وتسجيل الكتب فى قواثم ببليوجرافية وفق 
خطة نسقية ونظام محدد .. وهذا ما يعرف بالببليوجرافيا الحصرية أو النسقية 
وأحيانا تسمى بالوصقية وهذا المجال هو موضع إهتامنا فى تلك الدراسة.. 

والقواكم الببليوجرافية هى نتاج عملية الحصر الببليوجرافى أو الضبط 
الببليوجراق لمامعءه عتطجدعوهتاطز8 . ويعرف الدكتور محمد فتحى عبد 
الهادى الضبط الببليوجرافى بأنه عملية رصد وتسجيل ووصف الإنتاج 
الفكرى فى كافة صوره وأشكاله ببدف السيطرة الشاملة على ذلك الإنتاج ؛ 
ولتحقيق هذا الهدف لابد من توفر مجموعة من الركائز الفنية اللازمة 
للإعداد والوصف والتنظم والتحليل الموضوعى مثل : 

١‏ - قواعد مقننة 6565 53003:4 يعتمد عليها المفهرسون والببليوجرافيون 
فى الوصف الببليوجرافى . 

؟ - قوائم استناد الأسماء 516 نزانءهطاناى لتوفير الدقة والثبات فى استخدام 


ف 


د . فوزية مصطفى عثان 


أشكال المداخل أو نقاط الإتاحة الوصفية أو نقاط الاتاحة من الأشكال امختلفة 
والمتصلة فى شكل إحالات . 

موت قوائم رؤوس الموضوعات انا عمتلدعط أءعءزط نك التى يعتمد عليها فى 
التحليل الموضوعى . 

ع - المكائز ذكناةو»ط1 وهى التى تستخدم فى بناء الكشافات الموضوعية 
لمقالات الدوريات وبحوث الموتمرات .» وخاصة ما يعتمد منها على استخدام 
الحاسبات الالكترونية . 

ه- نظم التصنيف 5©#معطء5 511080108ودان التى يعتمد عليها فى ترتيب 
الاشارات الببليو جرافية فى الفهارس والببليوجرافيات . 

> - قواعد ترتيب المداخل 0065© هرذلة5 لتوفير ضمان سلامة الترتيب 
لمداحل الفهارس والببليو جرافيات وسلامة البحث داخلها . 

٠7‏ - المواصفات القياسية أو المعايير الموحدة كههننههءءءم؟ لعهدسة؛5 مثل 
المعايير الموحدة الخاصة بالوصف الوراق . والمعايير الخاصة بطرق و تنظم 
الفهارس والببليوجرافيات والمعايير الخاصة بالتحليل الموضوعى للوثائق وخاصة 
فى المستخلصات » ؟ تعكس قوائم رؤوس الموضوعات المقننه والمكانز التوحيد 
والتقنين فى المصطلحات © . 

وتعتبر القائمة الببليو جرافية لإامةءعهناطز6 .4 سجل أو قائمة تشتمل عادة 
على أوعية المعلومات الخاصة بموضوع معين أو شخص معين » أو تلك الأوعية 
الصادرة فى فترة زمنية محددة أو فى مكان حدد على أن تدرج هذه الأوعية وفق 
نظام معين0© . وليس بالضرورة أن تقتصر القائمة الببليوجرافية على الكتب » 
ولكن يمكن أن تضم أيضا النشرات ومقالات الدوريات والخرائط والصور ؛ 
وقد تدرج القائمة الهبليوجرافية أعمال مؤٌلف معين واصفه كل الطبعات من 
تلك الأعمال©. وليس بالضرورة أيضا أن تضم القائمة مواد مطبوعة أو 
منشورة وإنما يكن أن تضم مواد مخطوطه أو مواد غير منشورة أو مواد غير 
تقليدية مثل الاسطوانات والأشرطة والأفلام والمسكوكات وغير ذلك من 
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أوعية المعلومات . ويذكر #دافة أن القائمة الببليوجرافية هى قائمة المراجع 


المنصلة بموضوع معين » ا العلمية عادة ما تتميز بالأدراج الكامل 
لجميع المراجع التى استفاد منها المؤلفون واقتبسوا منها بالفعل » بالإضافة إلى 
المرا جع التى استانسوا بها ورجعوا إليها . وكثيرا ما تذيل الأطرو حات وتقارير 
البحوث أو الكتب . أو فى نباية فصولا - وكذلك مقالات الدوريات . 
تذيل بقائمة بمصادر المعلومات التى تتصل بالموضوعات البحنية التى تنناولها » 
وتعتبر هذه القائمة جزءا نا من هذه الأعمال ودليلا على صدق 
أصوطها© . 

والببيلوجرافيات لا تحمل معلومات أو معارف « موضوعية» على 
الاطلاق .. وإنما هى بمثابة أدلة أو مفاتيح يسترشد بها الباحث فى الوصول إلى 
مصادر المعلومات المرتبطة بمجال موضوعى معين » وهى تنتمى إلى فئة مصادر 
المعلومات الثانوية » وعهدف إلى تنظم الانتاج الفكرى موفق خطط نسقية 
محددة من أجل تحقيق أهداف معينة مثل الكشافات 5و6 ونشرات 
المستخلصات 5مناءلان8 عسنعوئوطم . أما ببليو جرافية الببليو جرافيات فهى 
القائمة التى تعين الباحث فى الوصول إلى أفضل الببليوجرافيات المرتبطة 
بموضوع معين » وقد تكون الببليوجرافيات التى تغطيها القائمة فى صورة كتب 
مستقلة أو أجزاء من كتب أو مقالات فى دوريات » وينتمى هذا النوع من 
القوائم إلى فمة الدرجة الثالثة من مصادر المعلومات حيث أنها تساعد الباحث فى 
الوصول إلى المصادر الأولية والثانوية للمعلومات لإستخدامها والاستفادة 
منها(ة) 1 


واللفظ يبليو جراق ©ام2ءههنا815 كان يعنى الوراق أى الشخص الذى 
يشتغل بكتابة الكتب » ولكن بعد أن تبلور المعنى الحديث للببليوجرافيا أصبح 
يعنى الشخص الذى يعمل فى تجميع قواكم الكتب . 
مصطلحات ببليوجرافية : 


وسوف نشير إلى بعض المصطلحات الببليوجرافية التى يتكرر استخدامها 


- البيكيو جرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 
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فى المؤلفات الببليوجرافية والتى تفيد الباحث أو الدارس فى بحثه أو دراسته 
ولا سيما عند استخدام الببليوجرافيات : 


5- الفهرس عناعه23)21© . 

كلمة مشتقة من اللفظ الفارمبى « فهرست » وتعنى ١‏ قائمة بأسماء 
الكتب » أو « بيان بأبواب الكتاب وفصوله » . وقد استخدم ابن النديم هذا 
اللفظ منذ اكثر من عشرة قرون فأطلق عنوانا على كتابه « الفهرست » عام 
/الا* ه /4407 م . ويعتبر الفهرس قائمة تسجل الكتب وغيرها من المواد 
الموجودة فى مكتبة معينة أو مجموعة من المكتبات » وذلك وفق نظام معين . 
ويتميز الفهرس بمجموعة من الخصائص والوظائف تجعله يختلف عن 
الببليوجرافية » فبينا يدرج الفهرس ويرتب ويصف مقتنيات مكتبة معينة أو 
مجموعة محددة من أوعية المعلومات » فإن الببليوجرافية تدرج الإنتاج الفكرى 
عن أحد الموضوعات ليس الكتب فحسب وإنما تشتمل فى بعض الأحيان على 
مقالات الدوريات والرسائل الجامعة وتقارير البحوث أو الأفلام وأى مواد 
أخرى مرتبطة بهذا الموضوع .. فالببليوجرافية تتميز باتساع التغطية وباشتالها 
على الأشكال امختلفة لأوعية المعلومات إلا أنها فى العادة تكتفى بالإشارات 
الببليوجرافية دون ذكر المكتبات التى توجد بها هذه الاوعية(20. ومع ذلك 
فإن هناك كثير من الاستعمالات الشهيرة التى تجعل من الفهرس قائمة لكتب 
قد لا تكون بالضرورة موجودة فى مكتبة معينة أو فى مكان معين2©. ويتفق 
المتخصصون على أن الفهرس ما هو إلا أداة أو شكل من أدوات أو أشكال 
الضبط الببليوجرافى الذى يمكن المستفيد من الحصول على معلومات ببليو جرافية 
عن المواد التى يسجلها . 
؟ -الكشاف ©6علم1. 

كيلمة مشتقة من اللفظ اللاتينى ©6ه41ه1 و تعنى لفت النظر أو الاشارة إلى 
شىء ما. وقد شاع إستخدام تمذه الكلمة فى اللغة الانجليزية منذ القرن 
السادس عشر الميلادى » وهى تستخدم الان لتشير إلى أحد معنين الأول 
ترتيب المحتويات الدقيقة لكتاب معين . والثانى القائمة المنظمة محتويات 


١١و‎ 
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الدوريات2'7 . ويعتبر الكشاف قائمة منظمة تحدد مكان كلمات أو مفاهم أو 
فصول من كتب أو مقالات من دوريات أو بحوث من أعمال مؤامرات أو غير 
ذلك من المطبوعات ؛ فهو يتكون من مجموعة من رؤوس الموضوعات 
) المذائجل وماد ) لا ترتب وفق الترتيب الذى تظهر به فى المطبوع وإنما وفق 
شكل آخر من الترتيب ( الهجانى مثلا ) يختار لمكن الباحث من إيجادها 
بسرعة » وذلك عن طريق أرقام الصفحات ( الروابط ) التى توضح موضع أو 
مكان كل منها على حدة 50 . وبهذا المعنى يعتبر الكشاف أحد أشكال الحصر 
الببليوجرافى الداخلى لمصادر المعلومات . 


- الدليل بممءةءزه أو المرشد ع9نه . 


هو شكل آخر من أشكال الضبط الببليوجرافى » لا يتعرض إطلاقا محتويات 
المطبوعات وإنما يعرف بها من الخارج . بعض تلك الأول يبتم بحصر المطبوعات 
الدورية خاصة الدوريات الجارية وليس تلك التى توقفت عن الصدور . 
وتشمل هذا الأدلة على البيانات الأساسية اللازمة للتحقق من هوية المطبوع . 
ومن الآدلة ما هو عالمى وشامل حيث يغطى مختلف المجالات الموضوعية » ومنها 
ما هو متخصص فى مجال موضوعى معين . وقد يستخدم هذا اللفظ بمفرده أو 
بمصاحبة كلمة « ببليوجرافى » “الامدتههناة:8 أو كلمة أدب الموضوع 


تا مثل 5 


١‏ الدليل الببليوجرافى للمراجع بالوطن العربى » إعداد الدكتور / سعد 
افجرمى . 

5 علنسع -ل216ز د5مقك 2 ,لإماععءتلك لوتلوقلعم لهمملممععلمز كطعلمالا - 

...كلوءتلمهمعم 

ممتمصممك/مز علتنع عستععاء5 2 :دعاتفقصسن!]1 عط1 لامء806 .ىم ,دعع80 - 


5310165. 


هذا وتعتبر أدلة المطبوعات الدورية على إختلاف مستوياتها والفهارس 
المو حدة للدوريات دهملهغقك همنهنا والقوام للموحدة لها واكنآ دونهنا أدوات 
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عبت عبتم بالحصر الخارجى للدوريات أى ع تهتم بالدوريات فى حد ذاتها مثل : 


كلهءنلمعء 04 عناعه02)31© ومنتمتا لاكتاظ - 


لقطة لمة 562165 لعاتستا عط 5ه وعتمهعائنآ صز كلهضىء5 1ه أذنآ ممتملا - . 


أما الكشافات بكل أنواعها التقليدية وغير التقليدية ونشرات الاستخلاص 
فهى تعتبر أدوات لالحصر الداخلى للدوريات أى ع تهتم بمحتويات الدوريات 
مثل : 
1206 مملغوع 80 - 


5ع 5ه عع أنام 0000 - 


- النشرة صنءلان8 . 
تطلق هذه الكلمة على قوائتم المطبوعات عندما تصدر بصفة دورية مثل : 
20 21085 أكصة؟1” ,ولاومعع؟ لاكتاتر8 علأنات 3 ,ملاع اانه العتوععم ادميمة آآ8 - 


ححل 
- النشرة المصرية للمطبوعات 
ه - القائمة التوثيقية غ5ذآ د25 اسمعصدهه2 . 


قائمة تشتمل على أوعية المعلومات المتاحة والمرتبطة بموضوع معين فى 
0 زمنية محددة وبلغات بعينها . وهذا النوع من القواتم يعثل خدمة هامة 
تقدمها المكتبات المتخصصة مراكز المعلومات لباحثيها ؛ وتأق هذه الخدمة 
نتنْجة فحص الدوريات أو الوثائق بدقة واستخراج ما بها من مقالات تتناسب 
والتخصصات الدقيقة للى منمها لكب أو امركر» ثم وضعها فى قوائم يسهل 
استخدامها . وتعرف بالقواكم التوثيقية أو الكشافات الموضوعية ؛ وعادة ما 
تكون نتيجة عمليات البحث الراجع طعمقء5 عسناءءوم822205 . وقد تبادر المكتبة 
( أو مركز المعلومات ) بإعداد مثل هذه القواتم دون طلبها وذلك توقعا للحاجة 
إليها » أو قد تعدها بناء على طلبات محددة توجه إليها09 . 


٠.١ 
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جم أدب الملوضوع عناوم لآ . 
كثيرا ما يستخدم هذا اللفظ فى اللغات الأوربية » وقد استخدمه 
الببليوجرافيون العرب فى العصر الحديث بمعنى الانتاج الفكرى كله بصرف 
النظر عن موضوعات هذا الانتاج أو مصادر نشره مثل تاريخ الأدب العربى 
عسسنومع انآ معطعوتطعة ععل عغطتطءوء0 للمستشر ق الالمانى كارل بر و كلمان . 
فكلمة أدب هنا تعنى تراث الأمة العربية كلها فى مختلف فروع المعرفة . وقد 
استخدمت الكلمة أيضا لتعنى مفردات الانتاج الفكرى المتوفر فى موضوع 
معين فى فترة زمنية معينة بصرف النظر عن أشكال هذا الانتاج أو مصادر 
نشره أو لغاته مثل : 
كنا لمانا لإتفرودهآ - 


ع1نا 113 آ معام أه لإطمدععه تللتط م .4.81.6 ممدمصمط1 - 
- الدليل الببليوجرافى للانتاج الفكرى العربى فى مجال المعلومات 15105 - 
©ه المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم , إدارة التوثيق والمعلومات » 
1 


/ا - المستخلص 0هناوطه . 

المستخلص هو عرض موجز ودقيق نحتوى الوثيقة » وهو خال من أية 
تفسيرات إضافية أو انتقادات » كا أن مصحوب بوصف وراق يضمن سهولة 
الحصول على الوثيقة الأصلية مثل : 


المستعخلصات العلمية العربية كاعةساوطة عمعك5 طهعرم 
المستخلصات التربوية كاعةعاوطقة ومتادء 80 
المستخلصات الكيمائية كاعةتائط4 لمعتسعط 
مستخلصات علم النفس 5واعةىوطق لقعنعه1وطعنزوط ٠.‏ 


م - إستعراض +2616 
هو شكل حديث يختلف عن الأشكال التقليدية السابقة من حيث طريقة 
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العرض للمعلومات الببليوجرافية ؛ فبينا نجد أن الأشكال التقليدية تتبع فى 
إدراجها للبيانات الببليوجرافية الترتيب الموضوعى الهجاى أو الموضوعى 
المصنف نجد هذا الشكل يعرض لفردات الانتاج الفكرى المتخصص فى 
موضوع معين والصادر فى فترة زمنية معينة مصحوبة بشروح نقدية فى تسلسل 
مقروء يربط المفردات بعضها بالبعض ويوضح ما بينها من علاقات » عيث 
يعطى للقارىء صورة عن تطور الانتاج الفكرى واتجاهاته فى هذا الموضوع فى 
الفترة الزمنية المغطاة » وعادة ما تصدر تلك الاستعراضات النقدية سنويا . 
ويسمى هذا الشكل بالمقال الاستعراضى #اءناءه 810160 ويعرف أيضا بالمقال 
الببليو جرافى .. “اهدو لمعتطمهعومناط81 .. مثال : 


.إوهاممطءء7 لصة ععمعك5 ممتأهصمهكها زه عتم أمناصمة - 


الببليوجرافيا بين دراسات المكتبات والمعلومات : 

يقسم المكتبون دراسات المكتبات والمعلومات إلى ست قطاعات رئيسية 
هى : 
١‏ - دراسات المواد المكتبية : 

ويتضمن هذا القطاع دراسة أوعية المعلومات ؛ سواء كانت مطبوعة مثل 
الكتب والدوريات والنشرات » أو غير مطبوعة مثل الأفلام والشرائط 
والشرائح والأشكال المصغرة 5ناءه#م عنم . وتهدف هذه الدراسات إلى 
التعريف هذه الاوعية وبمصادرها . 

ومن المعروف أن المواد المكتبية هى حلقة الاتصال التى تربط بين أى مكتبة 


دراسات إدارة المكتبات ومراكز المعلومات : 


تهتم هذه الدراسات بالمكتبات من حيث المبنى وما يشتمل عليه من أثاث ؛ 
كا تقوم بدراسة المكتبات كمؤسسات لها مكوناتها الإدارية ومخصصائا المالية » 
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كذلك تركز على المبادىء والأسس العامة للإدارة الناجحة » فهى تتعرض 
للعاملين وإختيارهم وترقياتهم والميزانية ومصادرها وإعدادها وأوجه إنفاقها ‏ 
وكذلك تهتم بدراسة العلاقات يون الأقسام امختلفة داخل المكتبة الواحدة وبين 
سات الأخرى . ا 

- دراسات العمليات الفنية : 


ويطلق عليها الخدمات الفنية . ومثل تلك الخدمات لا تتصل بالمستفيدين 
إتصالا مباشرا » حيث أنها تتم بعيدا عن أنظارهم . وهذه الدراسات تتناول 
العمليات الفنية التى تتجرى على أوغية المعلومات بغرض تسهيل حصول 
المستفيدين من المكتبة على تلك الأوعية بأسرع وأيسر الطرق الممكنة » ويدخل 
ضمن هذه الدراسات عمليات الاختيار » الشراء » التسجيل . التصنيف 
والفهرسة ... الح . 
4 - دراسات الخدمات المكتبية : 

بدف هذه الدراسات إلى تعريف المكتبيين بالأنماط امختلفة لخدمات 
القراء » وهذه الخدمات تتصل بالمستفيدين إتصالا مباشرا . وفى هذا القطاع 
تدرس أنواع كثيرة من الخدمات التى تقدمها المكتبة إلى المستفيدين منها . مثل 
« خدمة الاعارة ». « خدمة المراجعح). « خدمة الإرشاد القرالى ». 
« خدمة الاطفال »)» و « خدمة التوعية الثقافية » المتمثلة فى المحاضرات 
والندوات ... الح . 
ه - دراسات المكتبات النوعية : 

تؤكد الدراسات فى هذا القطاع على أن كل نوع من أنواع المكتبات كيانه 
الخاص وطبيعته المستقلة التى تجعله يختلف عن غيره من الانواع » وهذه الذاتية 
ينبغى أن تؤخذ فى الاعتبار عند تزويد المكتبة أوعية المعلومات » وإدارة المكتبة 
وتنظيمها . وإجراء العمليات الفنية وتقديم الخدمات المكتبية .. فالمواد المكتبية 
النى تصلح مثلا لمكتبة مدرسية قد لا تصلح لمكتبة متخصصة أو عامة » كذلك 
الخدمات المكتبية التى تقدمها المكتبة العامة مثلا تختلاف عن الخدمات التى 
تقدمها المكتبة الجامعية ... وهكذا . 


١١6 


َّ 3 د . فوزية مصطفى عفان 

5 - دراسات المؤسسات المكتبية : 

تناول هذه الدراسات تاريخ المكتبة كمؤسسة إجتاعية والدور الهام الذى 
لعبته فى حياة الأم 2 وأيضا الفلسفات والمبادىء التى تبنتها عار العصور 
امختلفة » كا جهدف أيضا إلى توعية المكتبيين بأهمية المهنة ووضعها الأدبى والدور 
الذى لعبته فى تاريخ البشرية سواء فى الماضى أو الحاضر أو ما تطمح إليه فى 
المستقبل . 

ما سبق يمكن القول بأن الببليوجرافيا الحصرية أو النسقية تقع ضمن نطاق 
القطاع الأول من دراسات المكتبات وهو ٠‏ دراسات المواد المكتبية » ؛ فالقوائم 
الببليو جرافية هى أدوات 5 هامة عبدف إلى تسهيل مهمة الإقتناء ي أن 
المكتبة من أهم وظائفها الإعداد لهذه القواكم ببدف تعريف المستفيدين بالانتاج 
الفكرى المرتبط بمجالات تخصصاتمهم ؛ ا تدخل الببليوجرافيا ( إعداد 
القوائم ) أيضا ضمن نطاق القطاع الثالث ٠‏ دراسات العمليات الفنية » حيث 
أن التعامل مع أوعية المعلومات سواء كانت أوعية تقليدية أو غير تقليدية » 
وسواء كانت أوعية مستقلة كالكتب وما إليها أو غير مستقلة كمحتويات 
الدوريات إنما يتطلب وضع أداة فنية - فهرس » ببليوجرافية » كشاف . 
الى - كى تكون هذه الأداة هى المفتاح لمن يريد هذه الأوعية لذاتها أو 
محتوياتها . وإن إعداد هذه الأدوات الفنية يستلزم توفر المتطلبات أهمها الركائز 
الفنية المقننة التى يتطلبها الاعداد والوصف والتنظم والتحليل الموضوعى مثل 
قواعد الفهرسة الوصفية والموضوعية ونظم التصنيف 02 , 

كذلك تقع دراسة الببليوجرافيا ضمن نطاق القطاع الرابع « دراسات 
الخدمات المكتبية » حيث أن عملية إعداد القوائم الببليوجرافية تعتبر من أهم 
الخدمات التى توفرها المكتبة للمستفيدين منها . 

ومن الطبيعى أن تجد الببليوجرافيا مكانها ضمن نطاق القطاع الخامس 
« دراسات المكتبات النوعية » الذى يغطى كل القطاعات الأربعة الآولى ؛ 
بمعنى أنه مهما كان نوع المكتبة فلابد من أن يكون لها مواد مكتبية » وعمليات 
فنية تجرى على تلك المواد » وخدمات تؤدى للمستفيدين منها » وإدارة كل هذا 
وفق مبادىء وأنق سليمة . 
ك١‏ 
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وتختلف القواتم الببليوجرافية - إستخداما وإعدادا - من مكتبة إلى أخرى 
فهى تستخدم فى كل مكتبة لتؤدى مهمة الاقتناء » ا أنها تعد فى كل مكتبة 
0 باعتبارها خدمة هامة للمستفيدين » ولكن هذه القوائم المستخدمة أو 

لمعدة تختلف من مكتبة إلى أخرى حسب نوعية هذه المكتبة والجمهور الذى 
تقوم على خدمته » فإعداد القوائم الببليوجرافية فى المكتبات المتخصصة وى 
مراكز التوثيق مثلا تغطى محتويات أوعية المعلومات غير المستقلة مثل 
الدوريات » بحوث المؤتمرات » وأيضا النشرات والمواد السمعية والبصرية 
وغيرها من الأوعية الدقيقة للرصيد الفكرى . هذا ومن الطبيعى كذلك فإن 
دراسة تاريخ الببليوجرافيا إنما يدخل ضمن نطاق القطاع السادس وهى 
« دراسات المؤسسات المكتبية » . 


أهمية الببليوجرافيا : 


لقد أصبحت الببليوجرافيا فى العصر الذى نعيش فيه تغطى كل القضاي 
والمشكلات المرتبطة بأوعية المعلومات .. وكا نعرف فإن المعلومات هى 
الأفكار والخبرات التى أفرزتها العقول البشرية لتسجل بها التقدم الذى أحرزه 
الإنسان فى ماضيه وحاضره ء وبالمعلومات يستطيع الانسان أن يخطط لبناء 
مستقبله . ومنذ منتصف هذا القرن والعالم يعيش عصر تضخم المعلومات » أى 
الكم المائل فى الانتاج الفكرى الذى يتمثل فى أوعية تقليدية ( ورقية ) مثل 
الكتب والدوريات وتقارير البحوث والرسائل الجامعية وبراءات الاختراع ؛ 
وأوعية أخرى غير تقليدية ( غير ورقية ) مثل الأفلام الشرائط والاسطوانات 
والأشكال المصغرة باختلاف أنواعها » وكذلك الأقراص الممغنطة . هذا 
الطوفان الذى يتزايد بسرعة هائلة أغرق الباحث وجعله يعيش مشكلة 
المعلومات التى لا تنحصر فقط فى ك ما ينشر من أوعية للمعلومات وبأشكاها 
امختلفة » وإنما أيضا فى تعدد اللغات ال لتى تنشر بها هذه المعلومات .. إذ لم يعد 
توفير المعلومات هو غاية المكتبات ومراكز المعلومات ٠‏ وإما أصبح المدف 
الأكبر هو تحقيق أقصى استفادة تمكنة من تلك المعلومات بأقل جهد وبأقصى 
سراعة ة ممكنه . كا تعقدت احتياجات المستفيدين من المعلومات » خاصة بعد أن 


٠6ا/‎ 


مجو بح مت د . فوزيه مصطفى عتّان 


كثر ظهور يحالات علمية جديدة قد نشأت نتيجة الارتباط بين موضوعين أو 
أكثر » وأصبح الباحث. يطلب.. معلوفات: جاهزة تم تجميعها من مصادر 
ومجالات مختلفة » كا أصبح يبمه بالدرجة الأولى الحصول على تلك المعلومات 
أينا كانت بسرعة وفى الوقت المناسب حتى يتجنب ضياع الوقت والجهد فى 
تكرار بحث قد تم إعداده من قبل .. وهذا لا يمكن تحقيقه إلا عن طريق الضبط 
الببليوجرافى أو الحصر لأوعية المعلومات , إذ أن هذا الكم الحائل من الانتاج 
الفكرى لابد له من أدوات ببليوجرافية تقوم بحصره وجمعه » وتعمل على 


تنظيمه ونشره » وتقديمه لخدمة الباحثين والمستفيدين منه . 


ويمكن إيجاز أهمية الببليوجرافيا فى النقاط التالية : 


١‏ - تمثل الببليو جرافيات فئة هامة من فئات المراجع التى تعين المكتبى فى 
اختيار المواد المكتبية ؛ سواء كان هذا الاختيار من بين مجموعات المكتبة 
المتوافرة بالفعل ببدف تحقيق حاجة معينة لقارىء معين . أو كان الاختيار 
لأغراض الشراء لكتاب لا تملكه المكتبة . كذلك فهى تفيد الأمن فى التعرف 
على الطبعات المتعددة التى ظهر بها كتاب من الكتب . 


؟ - تعين الببليوجرافية الباحث فى التعرف على أوعية المعلومات بأشكالها 
امختلفة والمتعلقة بموضوع بحثه » م تساعده على إنقاء المواد التى ترتبط 
بتخصصه أكثر من غيرها .. فالأدوات الببليوجرافية تفيد فى التعريف بالبحوث 
التى تمت والبحوث التى تحت الإعداد » حتى لا يضيع وقت وجهد الباحثين 
فى تناول بحوث قد أعدت من قبل » 6 أن بعض الببليوجرافيات تقوم للباحثين 
مستخلصات لهذه البحوث فتوفر عليهم مشقة الرجوع إلى الآصول نفسها . 

© - تعين الببليوجرافيات الباحث وإخصالى المعلومات فى التحقق 
الببليوجرافى » أى استكمال أو تصحيح معلومات عن أوعية المعلومات » فهى 
تزوده بتسجيل كامل عن هوية كتاب معين » فالباحث أو الأمين قد يريد 
التأكد من تاريخ نشر كتاب معين أو يريد تصحيح عنوانه أو معرفه عدد 
صفحاته » كا أنها تفيد فى التعرف على عنوان دورية معينة ورقم العدد بها 


١١م‎ 


ا : الببكيو جرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 


تار صدور هذا العدد الذى نشرت به مقاله معينة يبتم بها الباحث لارتباطها 


؛ - يمكن أن تكون الببليوجرافية مصدرا هاما لمن يريد أن يؤرخ للحياة 
الفكرية عند أمة معينه ) أو إجراء دراسة مقارنة بين هذه الأمة و غيرها من 
الام . فالببليو جرافيات الوطنية أو القومية 'زطمهععهخاط8 لهمهؤ)ولا عبدف إلى 
متابعة التعريف بالانتاج الفكرى لدولة معينة . وتفيد فى التعرف على نقاط 
القوة ونقاط الضعف ق هذا الانتاج واكتشاف القصور 5 جالات مو ضصوعية 


بعينها . 


ه - ويرتبط بموضوع ع الببليوجرافيا المصطلح ح ببليومتريقا* وعأماعمره نط8 
ويقصد بها الأساليب الرياضية أو الكمية التى تطبق على الكدب ووسائل 
الاتصال الأخرى بهدف إلقاء الضوء على عمليات الاتصال المكتوبة 18,1068 
لوناقء أصنادووورهء وطبيعتها » وذلك باستخدام عمليات إحصاء الوثائق 
5 ع0 عمناصبدوء<؟١)‏ .. فلقد أتالحك الدراسات 0 الطرق 
والأساليب التى يمكن بها وصف ومراقبة الملا الحامه للانتاج اله . وتعتبر 
كشافات" الاستشهاد المر جعى مثل كشاف الاستشهاد ؤ 0 ععاع 5 
(5©1) «علها دمننةاكت » وكشاف الاستشهاد فى العلوم الاجتاعية [502 
لكء55) »هلما دملئدنكت أعدءنة من الأدوات الهامة للتحليل الببليومترى 
5الالهمة عتاعصهناطز8 إذ تعتبر هذه الكشافات أدو ات حث ؤلمه) طاععوعوع 2 
هامة بالنسبة للاسترجاع وأساليب التقيم » وهى أيضا مكملة ومتممة 
للكشافات الموضوعية التقليدية .. فالإشارات الببليوجرافية تعتبر مؤشرات 
للانتاجية العلمية » حيث يمكن دراسة إنتاجية المؤلفين باحصاء عدد المقاللات 


* تعتبر الببليومتريقا أحد فروع علم المعلومات ؛ فالتحليلات الببليومترية جزء هام من دراسات 
المعلومات . وهى هامه ايضا فى التحليلات الكمية للوثائق واختبار الخدمات ,0ه صوناعمتسفظ 
515 .. وهذه التحليلات تقدم الى اخصاف المعلومات والمكتبيين والباحنين والناشرين نوعا من 
الاحصاءات لم تكن تؤخذ ف الإعتبار من قبل , والتى يمكن أن تكمل الجوانب التقليدية لدراسات 
الببليوجرافيا والاتصال . 
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د . فوزية مصطفى عقان 


المكتوية من قبل كل عالم2780 5 أت تكرار الإإستشهاد نءمعنوعء؟ سمتنهات 
بمقالات دورية معينة إنما يعكس قيمة تلك الدوريات ومدى الاستفادة منها » 
وبالتالى يمكن معرفة الدوريات الأساسية فى محال موضوعى معين مما يسهم فى 
تطوير وبناء المجموعات . 


الإعداد الببليوجراف وتطوره : 

إن عملية الاعداد الببليوجرافى لأوعية المعلومات تعتبر من أهم العمليات 
التى يقوم بها المفهرسون والببليوجرافيون » ويتمثل ناتج هذه العملية فى أدوات 
الضبط الببليو جرافى التى تضم المعرفة المسجلة عن تلك الاوعية وتقديمها 
موصولة ومنظمة للمستفيدين منها » وتعتبر تلك الأدوات بثابة أدله إلى أوعية 
المعلومات ووسائل استرجاع لها . وإعداد مثل تلك الأدوات يتطلب توافر 
مجموعه من المتطلبات الفنية منها تقنين للوصف الببليوجرانى » وهذا يختص 
بوصف الملامح المادية لأوعية المعلومات بأشكاها الختلفة ( كتاب - دورية - 
فيلم - شريط - الح ) وذلك باعطاء مجموعه من البيانات البيليوجرافية مثل 
اسم المؤلف . عنوان الوعاء » الطبعه » مكان النشر , اسم الناشر» تاريخ 
النشر » عدد الصفحات ... وما إلى ذلك من الصفات التى تميز الوعاء عن 
غيره من الأوعية أو تميز طبعه معينة منه عن غيرها من الطبعات . ويتطلب 
الاعداد السلم لهذا الوصف الذى يشتمل على تلك البيانات ضرورة الاعتاد 
على تقنين ما 0046© أى مجموعة من القواعد القياسية ضمانا للدقة والتوحيد فى 
الأداء . ويتطلب الاعداد الببليوجراق كذلك خطه معينة للتصنيف » ترتب 
على أساسها أوعية المعلومات فى أدوات الضبط الببليوجرافى ترتيبا منهجيا 
حسب موضوعاتها حتى يسهل استرجاعها والاستفادة من محتوياتها » كا أن 
التحليل الموضوعى لأوعية المعلومات يتطلب أيضا ضرورة توافر أدوات يستند 
إلييا عند اختيار رؤوس الموضوعات التى تدل على موضوعات تلك الأوعية . 
وسوف تتعرض الدراسة بالحديث عن تطور هذه المتطلبات الثلاث . 


1١٠ 


: تقنيئات الوصف الببليوجرافى‎ - ١ 

بدأ الاهيام - من جاتب الأفراد والمكتبات - بايجاد نوع من التوحيد 
ممننهنل2ةلمةاك ىق الإعداد الببليو جرافى يتزايد منذ منتصف القرن التاسع 
عشر ء إذ لم تكن هناك حتى ذلك الوقت قواعد يعتمد عليها فى اعداد الأدوات 
الببليو جرافية , وإنما كانت هناك مجموعة من الارشادات قد وضعت لتوضح أو 
تشرح للمستفيد كيفية استخدام هذهالأدوات . هذا وقد فطن هؤلاء الأفراد فى 
ذلك الوقت إلى أن هذا التوحيد لا يمكن أن يتحقق إلا بتوافر مجموعة من 
القواعد المقننة - سواء ما يتعلق منها بالمداخل أو بالوصف - والتى يجب أن 
يتبعها المفهرسون والببليوجرافيون فى إعداد الفهارس والببليوجرافيات . وعلى 
الرغم من أن المحاولات الأولى لوضع تلك القواعد كانت فردية إلا أنها كانت 
ذات أهمية بالغة ولا صدى واسع مما جعلها الأساس الذى أعتمدت عليه 
واسترشدت به التقنينات 000065 التى صدرت بعد ذلك . 

ومن أهم القواعد التى برزت خلال القرن ١9‏ « قواعد بانتيزى » 
#تنيوم* التى بلغت ١5‏ قاعدة , تغطى مداخل المؤلفين والعناوين وبيانات 
الوصف . وقد وردت تلك القواعد بمقدمه فهرس المتحف البريطانى فى طبعته 
الأولى عام ١84١‏ - غير أنه منذ عام ١10‏ لاقت تلك القواعد من الاهتام 
ما أدى إلى مراجعتها وتنقيحها والاضافة إليها حتى صارت 4١‏ قاعدة وردت 
فى طبعات فهرس المتحف البريطانى المتكررة من عام ١1٠.٠‏ وحتى صدور 
طبعة عام ١96١‏ بعنوان : 
بعامهط لعاكلم ؟ه كعدوملفنقك عطا عمتلتوصم ءه؟ وعلسع» والجدير بالذكر أن 
جمعية المكتبات البريطانية كانت قد أصدرت فى عام ١88+‏ قواعد للفهرسة 
«دعان1 وسندع02:210» معظمها مستمد من قواعد بانتيزى . 


* نععنمهم ودمطامخ هو سيامى ايطالى لجأ الى انجلترا والتحق بخدمه المتحف البريطانى عام 
شد ” 


هه البيكي و جرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 


د . فوزيه مصطفى عثؤان 


فى ألمانيا نشر « كارل دزياتركو » ه26)ة221 1,هكا فى عام ١85‏ مجموعة 
من قواعد الوصف الببليو جراق » ومن تلك القواعد استمدت « التعليمات 
البروسية » تقنيناءها حيث نشرت فى عام ١899‏ بعنوان عتك ع وعمم ل طنمكم1» 
«مععاعطغقتاطت8 معطءوزجديععم ععل عع10ة)162 معطء كناءطقطماج و لقد التر هت 
المكتبات الألمانية بتطبيق تلك التعلميات البروسية لوقت طويل حتى تم مراجعتها 
وتعديل بعض مشتملاتها فى وقت لاحق . 
أما فى الولايات المتحدة الأمريكية فلقد بادر تشارلس جويت 6مده1 ©.© 
فى عام 1801 بتقديم مجموعة من قواعد الوصف الببليوجراف إلى المسكولين فى 
مؤسسة ميتونيان «هنهوط)نم51 التى كان يعمل أمينا لمكتبتها » ولقد نشرت 
تلك القواعد وعددها تسعة وثلاثون قاعدة بعنوان : 06 «متاءنماكههك عطام0» 
عأقتهمء5 01 كقضوعم لإط صملعوءتاطنم عتعغط) لمة كعتموءطت1 [آه ودعباعه1ة:02) 
.«دعامصدت لمج كعاسج طغز/مةا وع لان لمعم نوع م5 
وإذا كانت قواعد جويت هى الأولى من نوعها فى الولايات المنحدة 
الأمريكية بما اشتملت عليه من تعليمات أو إرشادات للمفهرسين عن المداخل 
الموضوعية وأهمية استخدام المدخل الموحد » فإن قواعد ٠‏ تشارلس آمى كتر 
1١8330‏ - 19.8 ) تعنغيانت نصدعخ دعامتدطك والتى نشرت لاول مرة فى عام 
5 متضمنة 7٠١5‏ قاعدة تعد بمثابة أو تقنين شامل للفهرس القاموبى 
«ع0اهاة0) زوسناءال ءه؟ وعا2» ١‏ وهى تغطى مداخل المؤلفين ‏ والعناوين 
والموضوعات بشرح ميسر وأمثلة واضحة . وقد أعيد طبع قواعد كتر فى 
السنوات 8 :»: 189١‏ ثم كانت الطبعه الرابعة فى عام ١9.15‏ ( وهى 
الأخيرة بعد وفاة صاحبها ) مشتملة على 753 قاعدة . ومما يدل على أهمية 
قواعد كتر بالنسبة للوصف الببليوجرافى ما أصدرته جمعية المكتبات الأمريكية 
فى عام ١88‏ من قواعد للفهرسة بعنوان 0صة ععطان2 صهعه/ وعانم لعممع ومو 
لاا2)1 ءانا ومعظمها مستمد من قواعد كتررء وكذلك استرشاد واضعى 
التقنين الانجلو أمريكى فى عام ١١4‏ بتلك القواعد . ثم ظهور معالمها فى 
قواعد جمعية المكتبات الأمريكية للمداخل المنشورة فى عام ١444‏ . ولا تزال 
قواعد كتر للمداخل الموضوعية يعمل بها حتى الآن*0 . 
احلدل 


الببكيوجرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 


ومنذ بداية القرن العشرين أصبحت القواعد الخاصة بالاعداد الببليو جراق 
تعد بواسطة لجان بدلا من الأفراد » ولكن على الرغم من ذلك فقد ظل تأثير 
فكر هؤلاء الأفراد - بما كان لهم من بعد نظر - مستمرا ومؤثرا لأكثر من قرن 
من الزمان . وتعتبر قواعد بانتيزى #تنموط هى أول وأحدث قواعد منطقية غير 
مفصله اتبعها المفهرسون الانجليز فى أعمال الفهرسة الوصفية بمكتبة المتحف 
البريطاى . وفى عام 1١48‏ قدمت الجمعية الأمريكية للمكتبات (18ه) 
(«مغمودم4 برمووطنا موعءتعدرم هذه اله لقواعد مع بعض التعديللات و الاضافات 

فى اجتاع مؤتمرها السنوى للموافقة عليها والاسترشاد بها فى إعداد الفهارس 
الأمريكية . وكان هذا الاجراء بمثابة الخطوة الأولى نحو التوحيد الاقليمى فى 
إعداد الفهرس »2 وحيث صدر التقنين الانجلو أمريكى عام ١9٠.0‏ بعنواك 
«وعتمامء علأن لصة عمطغتة دعلن1] عملعه02:21» ؟ وعل الرغم من أن هذا التقنين 
كان هو السائد والمستخدم فى كل من انجلترا وامريكا لمدة أربعين عاما .. إلا 
أنه كانت هناك الكثير من المشكللات والتعقيدات فى مجال التطبيق , الأمر الذى 
لمزم مراجعة تلك القواعد وإعادة النظر فيبا » واستمرت تلك المراجعة 

لسنوات طويلة دون إتفاق موحد حول بعض القواعد سواء من حيث 
مضمونها أو من حيث صياغتها .. ونتيجة لذلك فقد أصدرت جمعية المكتبات 
الأمريكية 14خ فى عام ١945‏ مجموعة من القواعد خاصة بالمداخل نشرتها فى 
كتاب بعنوان وعتمامء علنا لمة عقطايح عه؟ دعانه عمتهةاهاة© وعرف بالكتاب 
الأحمر . كا قدمت مكتبة الكونجرس فى نفس العام مجموعة جديدة من قواعد 
الوصف صدرت فى كتاب يعنوان عصتزه املق علاتامتىووعل ,ه80 وعانا8 وعرف 
بالكتاب الأخضر . ولقد ظلت معظم المكتبات الأمريكية تسترشد فى إعداد 
فهارسها بالقواعد الواردة فى الكتابين الأحمر والأخضر بالإضافة إلى ما كانت 
تصدره مكتبة الكونجرس من إضافات وتعديلات خاصة بتلك القواعد فى 
نشراتها الدورية الممتالية . 

وفى اكتوبر من عام ١431١‏ عقد الاتحاد الدولى لجمعيات المكتبات (151-4) 
مملعوووكق معطا دمونغهععلء5 [ددهندمعام1 مؤغره الدولى فى باريس 
والذى أقرت فيه 8ه دوله المبادىء التى يجب مراعاتها دوليا فيما يتعلق باختيار 


١1١ 
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المداخل وأشكاها الخاصة بالأسماء والعناوين . وفى ضوء مبادىء مؤتمر باريس 
بدأت المحاولة لايجاد نوعا من التقارب بين وجهات النظر البريطانية والأمريكية 
فى معالجة صعوبات ومشاكل تطبيق التمنين الأنجلو أمريكى لعام 41١9.4‏ 
وبعد ذلك تم الاتفاق بين جمعية المكتبات الأمريكية ومكتبة الكو نجرس وجمعية 
المكتبات الكندية وجمعية المكتبات الانجليزية على إصدار التقنين الانجلو أمريكى 
الجديد فى عام 1951 . وذلك فى نصين أحدهما خاص بأمريكا الشمالية 
ع1 ممعلمعدلى طغرملم والآخر خاص ببريطانيا )ع1 8:1)155 و كلاهما بعنوان 
واحد هو «١‏ قواعد الفهرسة الانجلو أمريكية ) وملعم 2321© ممعتعصسم ماعدم 
48©1) واناه وعرف بالكتاب الأزرق. وخلت المجموعة المتكاملة من 
القواعد - المدخل والوصف للكتب وغيرها من المواد - محل الكتايين الأحمر 
والأخضر . 

وفى عام ١917١‏ أصدرت 4آ1 التقنين الدولى للوصف الببليوجراق 
١‏ تدوب ) ((1581) ممنامتعدوع12 عنطمدععمنتاطاظ لعقلم]د لهده تأ همععام ا و بعد أن 
أثبتت تجربة التطبيق لهذا التقنين فى بريطانيا وألمانيا الغربية وبعض الدول 
الااخرى عدم ملاءمة بعض القواعد التى جاءت فيه صدر تقنينان : 

الأول فى طبعته المعيارية عام ١914‏ وهو خاص بالكتب ( تدوب ك ) 
ا -مظمل . 

والثانى فى طبعته المعيارية عام ١51‏ وهو خاص بالدوريات ( تدوب - 
د ) (5 -ه1)58:" , 

وبعد ذلك توالت فى الصدور تقنينات النوعيات الأخرى من أوعية 
المعلومات المواد غير الكتب » الخرائط » الموسيقى المطبوعة .. ال . هذا وقد 
روجعت الطبعة المعيارية الأولى من تدوب ( ك ) والتى كانت قد صدرت فى 
عام ١31/4‏ وصدرت الطبعة الأولى المراجعة فى عام ١91/8‏ . 

ولقد سهل هذا التقنين الدولى الجديد تبادل المعلومات الببلي و جرافية ؛ 
وذلك بتوحيد العناصر المستخدمة فى الوصف الببليوجرافى » واتباع ترتيب 


11 


ٍِ : البيكيوجرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 


معين لهذه العناصر , وتحديد نظام من الرموز يستخدم فى ترقيم تلك العناصر 8 
كذلك أصبح من السهل تبادل التسجيلات الببليوجرافية عنطمدعوهناطنة 
48 من بلد إلى آخر » والقدرة على تفسيرها مهما اختلفت اللغات التى 
كتب بهاء هذا بالاضافة الى أن هذا التقنين قد ساعد فى تحويل هذه 
التسجيلات من الشكل التقليدى إلى الشكل المقروء آليا . 

وفى عام 1917/8 صدرت الطبعة الثانية المتقحة من التقنين الأنجلو أمريكى 
(48682) بعد مراجعة الهئيات الانجلو أمريكية لتقنين عام ١951/‏ (51©هه) . 

وجاء هذا التقنين فى أكمل وأفضل صورة فى مجلد واحد يغطى عناصر 
الوصف والمداخل ؛ فهو ملتزم بقواعد الوصف الببليوجرافى للتقنين الدولى لعام 
17 من ناحية , وملاثم لإمكانية استخدام التكنولوجيا الحديثة فى مختلف 
أوجه النشاط الببليوجرافى من ناحية أخرى . ويذكر واينر ملالا أن من 
المميزات العامة لهذا التقنين أنه قد أسهم بشكل كبير فى وضع أساس العمل 
للفهرسة التعاونية على المستويين القومى والعالمى بما يحقق خدمة ببليوجرافية 
متقدمة » ويسهم فى خفض تكاليف إعداد الفهارس ؛ وأنه حدد إطارا للعمل 
يمكن أن يتحقق من خلاله الوصف المقنن لجميع المواد المكتبية بما يسهل إعداد 
الفهرس الموحد لجميع أوعية المعلومات ؛ م أنه من المتوقع أن تقلل من وقت 
المستفيد فى البحث لتزويده الرؤوس 85ه:4ةءط التى غالبا ما تكون أكثر تطابقا 
مع الأشكال الموجودة فى الأعمال والاشارات الببليوجرافية 5مه80هات© ؛ هذا 
بالاضافة إلى استمرار مداخل الأشخاص عن ذى قبل بما يوفر تكاليف الصيانه 
للفهر س١"‏ , 

أما على الصعيد العربى فقد ظلت المكتبة العربية تعتمد - فى إعدادها 
لأدوات الضبط الببليوجرافى - على ترجمات عربية مختصرة لقواعد جمعية 
المكتبات الأمريكية الخاصة بالمداخل » وقواعد مكتبة الكونجرس الخاصة 
بالوصف الببليوجراق عام ١449‏ غ ثم بعد ذلك قواعد الانجلو أمريكية 
الصادرة عام ١94717‏ . وتعتبر قواعد الفهرسة الوصفية للمكتبات العربية 
للدكتور محمود الشنيطى ومحمد المهدى والتى صدرت فى طبعتها الاولى عام 
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4 من أهم المحاولات التى تصدت لصياغة قواعد عربية للوصف 
الببليو جرافى » وقد ظلت المكتبات العربية تستخدمها لأكثر من عشر سنوات » 
غير أن عدم مراجعتها منذ صدورها فى طبعتها الأولى جعلها قاصرة عن مواجهة 
وحل المشكلات التى يواجهها المفهرسون والببليوجرافيون عند التطبيق 
العمل . 

ولقد شهد العالم العربى فى الفترة عامى ١947 » ١91/7‏ جهودا عربية 
طيبة لترجمة التقنين الدولى للوصف الببليوجرافى سواء الخاص منه بالكتب أو 
الدوريات أو المواد الأخرى. وكذلك التقنين الدولى العام للوصف 
الببليو جرافى . هذا بالاضافة إلى ترجمة قواعد الانجلو أمريكية للفهرسة فى 
طبعتها الثانية عام ١917‏ . وعلى الرغم من أن تلك الترجمات قد أفادت 
المفهر سين والببليو جرافيين العرب إفادة كبيرة فى تطبيقها على أوعية المعلومات 
العربية , إلا أنه هذا التطبيق الأجنيى المستورد لم يحظ بالدراسات العربية الجادة 
أو متابعته بالتقارير الكافية » حتى يمكن التعرف على نواحى الضعف والقصور 
التى ظهرت أثناء التطبيق . كا أن المفهر سين والببليو جرافيين لم يتم تدريبهم 
التدريب الكافى على استخدام تلك الترجمات بما يضمن سلامة التطبيق . 
بالاضافة إلى ذلك فإن المتابعة الحادة والمستمرة للتعديلات والاضافات 
والمراجعات الى حدثت بالتسبة للنصوص الأصلية لم تكن كافية لتعريف 
المفهر سين والببليو جرافيين العرب بكل جديد فى هذا المجال . كا أن ضخامة 
حجم النصوص المترجمة قد أثقل العبء فى بعض الأحيان على المكتبات 
الصغيرة ولاسيما فى المكتبات المدرسية والمكتبات العامة . 

وإذا كان لابد وأن تعتمد المكتبات العربية على ماصدر من ترجمات عربية 
للتقنين الدولى للوصف الببليوجرافى ( وذلك فيما يتعلق بالوصف ) » وأيضا 
على ترجمة قواعد الفهرسة الانجلو أمريكية ( فيما يتعلق بالمداخل ) ؛ فإنه لابد 
من أن تكون هناك قواعد عربية أصلية تتمشى مع التقنين الدولى للوصف 
الببليوجرانى - فى توحيد عناصره وترتيب هذه العناصر وعلامات ترقيمها - 
ويسترشد فى ذلك بالتقنين الانجلو / أمريكى باعتباره أقدم التقنينات وأكثرها 
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تفصيلا وأوسعها انتشارا واستخداما , هذا من ناحية ؛ كذلك يجب مراعاة 
ظروف المكتبات العربية وطبيعة أوعية المعلومات العربية وأيضا طبيعة الأسماء 
العربية القديمة والحديثة من ناحية أخرى59" . 


١‏ - نظم التصنيف 5معادر5 ممتنهء وعدا 


إذا كان التقنين فى الوصف الببليوجرافىق يضمن الدقة والتوحيد فى 
الوصف ء فإن نظم التصنيف - كأساليب للتنظيم والتحليل الموضوعى 
باستخدام الرموز - تضمن ن اترتهب الاشارات الببليوجرافية فى الفهارس 
00 بطريقة منطقية وسليمة . ولقد ظهر الكثير من نظم التصنيف 
لنى كان لها أكبر الأثر فى تنظمم الأدوات التى تضبط وتحصر الانتاج الفكرى 
بكافة أشكاله . فهناك تصنيف ديوى العشرى 58نغهء#لوكة1© [هدء2 برعنعم 
الذى يعتبر أقدم نظم التصنيف الحديثه وأوسعها إنتشارا واستخداما على 
مستوى العالم . فقد ظهرت الطبعة الأولى من هذا التصنيف عام 18105 ء 
وتوالت الطبعات المعدله بعد ذلك حتى الطبعة التاسعة عشر فى عام 0 
كذلك ظهر التصنيف العشرى العالمى «ملئهء#أدكةت لقسء لووودلمنا 
©802) الذى قام فى أساسه على تصنيف ديوى ء إلا أنه قد تطور على يد 
العالمين البلجيكيين هنرى لافونتين هتهامة؟ مم11 ,» بول أوتيليه عغعاع0 اممم 
اللذان عملا على وضع خطة تصصيف عالي للتطبيق فى الببليوجرافية 
العالمية إطصةءوهخ1لط لدوورءهننا التى خططا لها ؛ وهذه الخطة تستخدم بكثرة فى 
أوروبا . ولقد صدرت الطبعه الأولى من هذا التصنيف باللغة الفرنسية عام 
10 ثم ترجم إلى عدة لغات ونشرت الطبعه الانجليزية عام 31١95‏ . 
أما تصنيف مكتبة الكو نجرس مهدع ددمت ددععوسقن ؟ه برمةرطتنا والذى 
كان ثمرة دراسة واعية لمجموعة من خطط التصنيف الأخرى مثل تصنيف ديوى 
العشرى (©60) » وتصنيف كتر الموسع مهنا هع أدمةا!© عالمصمدصد وعاأيع, 
والتصنيف الألماى قصطء5 813116 هدمعء0 الذى أعده اوتو هار تويج قطغ6 
#أنالزئةة1 فقد صدرت معظم أقسام خطته فيما بين عامى 218595 1١915٠0‏ . 


مدل 


-.. د . فوزية مصطفى عؤان 


كذلك ظهر التصنيف الببليو جراى لهنرى ايفيلين بليس ودتا8 ملزاعباع بررمع1] 1 
والمعروف ب ممناهءلنومدك عتطموءوهناط81 ووناهظ » وقد طبق هذا التصنيف فى 2 
بريطانيا بدرجة ل من استخدامه فى الولايات المتحدة الأمريكية ؛ وقد 
نشرت شركة ويلسون هذه الخطة فى الفترة ما بين 1915٠‏ 1987 2غ ثم نشر 
فى طبعة مراجعة وموسعة عام /ا/91١1‏ . 


كذلك فإن هناك تصنيف الكولون ممنادءأوودك دملة© الذى ابتكره عام 
الرياضيات الهندى رانجاناثان «مطغدهدوده8 .2 .5 ؛ و هذا النظام يختلف اختلافا 
كبيرا عن نظم التصنيف التقليدية التى سبق ذكرها , فهو لا يقدم أرقاما جاهزة 
للموضوعات المركبة » وإنما يحلل موضوع الوثيقة إلى عناصره » ويعطى كل 
عنصر فى الموضوع رقمه المناسب من القواكم » ثم يعاد تركيب تلك العناصر 
معا لتكوين رقم التصنيف المركب باستعمال علامات الربط المناسبة » هذا وقد 
صدرت الطبعة الاولى من هذا النظام عام ١9787‏ . وتوالت طبعاته حتى 
الطبعة السادسة التى صدرت عام ,)91١195٠‏ 

والحديث عن نظم التصنيف وتعددها فى عالمنا المعاصر يدفعنا إلى القول بأنه 
على الرغم من الجهود العربية الرائدة للعرب والمسلمين فى مجال التصنيف منذ 
أكثر من ألف عام » والتى قام بها الكثيرون من أمثال ابن النديم وطاش كبرى 
زاده » فإنه المكتبات العربية قد اعتمدت على الترجمات العربية لتصنيف ديوى 
العشرى سواء فى صورته الكاملة أو الموجزة ويتمثل الجهد العربى الأصيل فى 
الوقت الحاضر فيما قدمه الدكتور عبد الوهاب أبو النور عام ١517‏ عن 
التصنيف الببليوجرافى لعلوم الدين الاسلامى » بالاضافة إلى الأسس والاطار 
العام لبناء خطة عربية للتصنيف » ولو أن تلك الخطة قد تعثرت نتيجة عدم 
استمرار تبنى إحدى المنظمات العربية لها سواء بالدراسة أو التطبيق .. ومن ثم 
فإن المكتبات العربية مازالت فى حاجة إلى خطة أو جهد عربى للتصنيف حتى 
يكن تجنب مشاكل التضارب والاختلاف الكبير بالنسبة للإعداد 
البيليوجراق . 
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م - قواهم رؤوس الموضوعات دهنددءط :مءزط »9 : 

ويرتبط التصنيف ارتباطا ونيقا برؤوس الموضوعات لأن كلا منبما يعنى 
بامحتوى الفكرى الموضوع الكتاب ؛ فإذا كان التصنيف يمد الأدوات 
الببليوجرافية بترتيب منبجى للمواد وفقا محتواها الموضوعى فإن رؤوس 
ا موضوعات وسيلة الوصول إلى امحتويات الفكرية للمواد فى هذه الآدوات عن 
طريق الترتيب الهجائى للموضوعات » فالتصنيف يوفر لنا المداخل المنطقية او 
المنبجية لترتيب المواد الوثائقية » بيها رؤوس الموضوعات توفر المداخل الحجائية 
للمفاهم المتضمنة فى تلك المواد - ومن ثم فهى تصنيف بعداً آخرا لخاصية 
الترتيب الخطى أو الطولى للتصنيف 9" . 

ولما كان إعداد الببليوجرافيات والفهارس الموضوعية يتطلب مجموعة من 
القواعد المقننة والواضحة والتى يتم على أساسها اختيار رؤوس الموضوعات » 
فلقد ظهر فى أواخر القرن الماضى مجموعة من قواعد رؤوس الموضوعات » 
مازالت فى معظمها هى الأساس فى إعداد الأدوات الببليوجرافية . 

والبداية الفعلية لتقنين رؤوس الموضوعات ترجع إلى عام ١8157‏ عندما 
أصدر المكتبى الأمريكى تشارلز امى كتر ©ع)انت أصصرك كلدك قواعد 
الفهرس القاموبى ؛ وقد صدرت تلك القواعد فى طبعات متتالية كان آخرها 
فى عام 1956 » وعلى الرغم من أن قواعد كتر تعتبر أول تقنين أمريكى 
لقواعد الفهرسة ولاقت انتشارا واسعا إلا أن معالجة تلك القواعد لبعض 
المسائل لم تكن كافية او ملائمة لاحتياجات المكتبات ومراكز المعلومات فيما 
بعد وخصوصا ف الوقت الحاضر ؛ كا أنه على الرغم من أن كل من جاءوا بعد 
كتر لم ينتبجوا طريقة واحدة فى معالجة المشكلات الناتجة فى مجال التطبيق إلا 
أنمم لم يختلفوا كثيرا عما قدمه كتر . 

كا ظهرت « قواعد مكتبة الفاتيكان » عفهه هوءنئهلا عام ١97٠١‏ 
بالايطالية » وقد ترجمت إلى الانجليزية عام ١55/.‏ » وتعتبر تلك القواعد أفضل 
بيان للممارسة الفهرسة الأمريكية » وأكثر التقنينات اكتالا لعمل رؤوس 
الموضوعات . كا صدر و دليل هيكن » فى أوائل الخمسينات ,5هتفهعط أءعزطب5 
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عفنناع لومتاعوءم 2 وهو لا يعتبر تقنينا وإنما هو شرح يفيد أساسا فى كيفية 
اختيار وصياغة رؤوس الموضوعات . كذلك صدر « تقنين متكاف » كملحق 
لكتابه الذى نشر فى عام ١969‏ ء وقواعده تعتمد على قواعد كتر. 5 
صدرت قواعد رؤوس الموضوعات القائمة سيرز » وهو عبارة عن المبادىء 
والتطبيقات العملية للفهرسة . ولم تختلف القواعد السابقة - قواعد الفاتيكان » 
هيكن : متكاف , سيرز - عن القواعد التى قدمها كتر كثيرا . 

ويعتبر نظام كايزر فى التكشيف المبجى » والذى نشره فى عام ١941١‏ 
إسهاما له أثره الواضح فى تقدم فن الفهرسة الموضوعية » وخاصة فى مسائل 
التحليل والتركيب لعناصر الموضوع المركب » والإحالات من الخاص للعام ‏ 
والنظام التصنيفى للرؤوس الفرعية بدلا من الترتيب الهجانى الصرف لا . وإذا 
كان كايزر يرى أن الموضوعات يجب أن تحلل إلى ثلاث فئات هى المحسوس 
والعمليه والمكان فان رانجاناثان قد إقترح فى نظامه استخدام خمس فئات رئيسية 
كأساس للترتيب فى الرؤوس المركبة وهى : الطاقة » المادة الشخصية » المكان 
الزمان . عصتنا ,ععدم5 «اتلههمدوء6 ,)81 ,لإوعمظ وقد و جد أن هذا النظام 
مفيدا وفعالا فى المجالات الموضوعية العنيفة . 

وفى عام ١9٠‏ نشر كوتس 009866 كتابه اهام عن الفهارس الموضوعية » 
وقد لخص فيه كل الأعمال السابقة » ووضع نظرياته الخاصة فيما يتعلق بصياغة 
رؤوس الموضوعات النخصصة وذلك باستخدام مصطلحين : الشىء ؛ الفعل 
2ه ,نط7 ؛ واستطاع أن يضع نظرياته موضع التطبيق العملى فى الكشاف 
التكنولوجى البريطانى ععله]آ نروملقصطءة؟ الله . 

ولقد سار كل من كايزر ورانجانائان وكوتس إلى نقطة أبعد من تلك التى 
وقف عندها كتر خاصة فى بناء الرؤوس المركبة والاحالات الرابطة ؛ فلقد 
قامت جهودهم فى بناء رؤوس الموضوعات على أسس منهجية ومنطقية . 
ونتيجة للزيادة ا هائلة فى ك ما ينشر من أوعية للمعلومات وتنوع اشكال تلك 
الاوعية وتعدد اللغات التى تنشر بها تعقدت طلبات الباحثين والدارسين » فلم 
يعد الباحث يبتم بالحصول على الكتاب أو الدورية أو البحث بقدر اهتامه 
١‏ 
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بالحصول على ما بداخل هذا الكتاب أو الدورية أو البحث » ومن هنا برزت 
أهمية التحليل الموضوعى لفصول الكتاب وتحليل مقالات الدوريات خاصة بعد 
دخول الحاسب الالكترونى فى أعمال المكتبات ومراكز المعلومات » فظهرت 
نظم التكشيف امختلفة - والتى كانت تعتبر بداية مرحلة جديدة فى الفهرسة 
الموضوعية والتكشيف - مثل تكشيف الكلمات عهنهع9»ذ 4هللا ومن أهم 
نماذجه فهارس النصوص 080:0850656© وكشافات الكلمات الدالة فى السياق 
©16179/1) ادك هذ 100,4 ره ؛ كذلك نظم التكشيف المقيد أى تلك التى 
تستخدم الواصفات المقننة » ومن أهم أشكاله الكشافات المترابطة عغومنهءهه © 
وع«علمز و الكشافات الحافظة على السياق وملعلمآ1 ممعم لعءمعممءط عط 
(6228015) بمعنورود0 5 , 


أما فيما يتعلق بقواتم رؤوس الموضوعات القياسية التى استخدمت فى 
الفهارس والببليوجرافيات فقّد كان أوهها عام ١896©‏ عتدما نشرت جمعية 
المكتبات الأمريكية قائمة برؤوس الموضوعات المستخدمة فى الفهارس 
القاموسية تحت عنوان هذ ءونا +20 كعم اعمعط -ءءزطس5 4ه اونا ضلظ» 
«دعهاهاقت نرتقدون)ءنط و هذه القائمة قد أعدت كى تستخدمها المكتبات العامة 
والمتوسطة والصغيرة . وعلى الرغم من أن تلك القائمة قد فقدت حدائتها منذ 
فترة طويلة فإن أهميتها ترجع إلى أنها حثت إلى ضرورة استخدام القوائم القياسية 
لرؤوس الموضوعات . 

وفى عام ١1٠١‏ نشرت مكتبة الكونجرس قائمة برؤوس الموضوعات 
المستخدمة فى فهارسها . وصدرت بعنواكن ع3 هذ لعدنا وعستزلوء11 أععنزطسة» 
«دقععهمء 1ه بصموعطنا عط 4ه 0262105 إمقدمتاءتل و ظلت طبعاتها تنو ىقن 
الصدور حتى الطبعة الثامنة التى نشرت عام ه91١‏ وتغير عنواتها إلى 
كعصنلهع11 ؛ءوزطنا5 ودعموصمء ,ه لإندءطن.1» وهذه القائمة صالحه للاستخدام فى 
المكتبات العامة الكبيرة والمكتبات الجامعية والمتخصصة والتى لا تملك قواتم 
خاصة بها . وى عام ١977‏ نشرت ايرل سيرز قائمة لرؤوس الموضوعات 
كعستلوء1] أعءزطن5 /ه أكتا ويدعم, و قد أعدت لاستخدام المكتيات الصغيرة 


ل 
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والمتوسطة مثل المكتبات المدرسية والمكتبات العامة . وتعتبر هاتان القائمتان - 
قائمة سيرز وقائمة مكتبة الكو نجرس - من أشهر قوائم رؤوس الموضوعات 
القياسية الشاملة حيث ساهمتا فى جعل أساس عمل رؤوس الموضوعات أحكم 
وأفضل مما كانت عليه من قبل كا كان لما الفضل فى ثبات رؤوس 
الموضوعات المستخدمة فى فهارس المكتبات والببليوجرافيات . 

وأما على الصعيد العربى فإنه على الرغم من أن التقنين الذى قدمه الدكتور 
محمد محمد أمان فى رسالته للدكتواره عام ١954‏ ,تزعهاهمنصع] ه دزوز[همم» 
«ع7نااهىء)!! عتطقعة صا دعستلهعط أعءزط نك 01 عتتاأع يماد ل0مة رهم و الذى 
اشتمل على 7؟ قاعدة. هو أول إسهام له قيمته فيما يتعلق برؤوس 
الموضوعات العربية إلا أن تلك القواعد لم تطبق تطبقيا عمليا فى المكتبات . 
كذلك فان على الرغم من كثرة التوصيات التى صدرت عن الحلقات 
والمؤتمرات المكتبية التى عقدت ف المنظمة العربية » والتى ناءت بضرورة توفير 
أدوات قياسية يستند إليها عند إختيار رؤوس الموضوعات التى تدل على 
موضوعات أوعية المعلومات . فإن لا توجد لدينا حتى الآن قائمة رؤوس 
موضوعات عربية شاملة مقننه يمكن العمل على أساسها بطريقة موحدة . وكل 
مالدينا هو نتاج جهود فردية كانت أوها ٠‏ قائمة رؤوس الموضوعات العربية » 
لابراهم الخازندار فى عام ١9178‏ و «١‏ قائمة رؤوس الموضوعات العربية » 
باشراف ناصر السويدان بجامعة الملك سعود بالرياض ؛ وعلى الرغم من أن كل 
قائمة منبما تستخدم فى مكتبة جامعية كبيرة أحدهما فى الكويت والأخرى فى 
الرياض فان كلا منهما لا تشتمل إلا على نحو ...5 رأس موضوع وإحاله بما 
يشير إلى صغر حجمها وقصورها فى تلبية إحتياجات المكتبات العربية بصفة 
عامة . وفى عام ١48‏ قدم الدكتور شعبان خليفة والأستاذ محمد عوض 
العايدى « قائمة رؤوس الموضوعات العربية الكبرى » وهى تختلف عن 
القائمتين السابقتين فى أنها لم تسند إلى مكتبة معينة » كا أنها أكثر شمولا 
وتفصيلا ويصل عدد مداخلها إلى نحو خمسة وعشرين ألف مدخل مأ بين رأس 
موضوع وإحالة0"" . 
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.ومن قوائم رؤوس الموضوعات المتخصصة ١‏ قائمة رؤوس الموضوعات 
العربية فى العلوم الاجتاعية » للدكتور محمد فتحى عبد الحادى عام 1١91/5‏ » 
و؛ قائمة رؤوس موضوعات علوم الدين الاسلامى » للدكتور شعبان خليفة 
ومحمد فتحى عبد الحادى . كذلك أصدر معهد الادارة العامة بالزياض « قائمة 
رؤوس الموضوعات العربية » التى تكاد تتركز رؤوس الموضوعات فيها فى مجال 
العلوم الاجتاعية بصفة عامة والعلوم الادارية بصفة خاصة . والخلاصة هى أن 
العالم العربى مازال فى حاجة إلى القائمة العربية الموحدة لرؤوس الموضوعات » 
والتى تعتمد على قواعد مقننه لرؤوس الموضوعات العربية وفق خصائص اللغة 
العربية » والنبج العلمى فى الاعداد . والجهد الجماعى الذى يضمن تّثيل كافة 
موضوعات المعرفة البشرية » م يمكن الاستفادة من استخدام إمكانيات 
الحاسب الالكتروفى فى عمليات البناء والتحديث 09 , 


من العرض السابق يتضح أنه منذ بداية القرن التاسع عشر بدأ الاهتّام يتتجه 
نحو الجانب الفنى للإعداد الببليوجرانى ؛ فقد ظهر العديد من التقنينات التى 
تحكم مداخل المؤلفين والعناوين وبيانات الوصف المادى لأوعية المعلومات فى 
أدوات الضبط الببليوجرافى ؛ منها ما طبق على مستوى المكتبة الواحدة » ومنها 
ما طبق على المستوى القومى ثم الاقليمى , وأخيرا ما طبق منها على المستوى 
الدولى . كذلك ظهرت مجموعة من نظم التصنيف امختلفة التى تعتبر أدوات 
للتنظم والتحليل الموضوعى باستخدام الرموز ؛ وهى التى تحكم ترتيب 
الاشارات الببليوجرافية لاوعية المعلومات فى الفهارس والببليوجرافيات . هذا 
بالاضافة إلى ظهور القواكم القياسية التى يعتمد عليها فى اختيار رؤوس 
الموضوعات التى تعكس موضوعات أوعية المعلومات . 


افيئات الدولية المعنية بالببليوجرافيا 
هناك عدد من الحيئات والاتحادات الدولية التى تتم بمختلف أنشطه امجال 


الببليوجرافى » التى من بينها وضع التقنينات الدولية للوصف الببليوجراق » 
وإصدار القوائم الببليوجرافية العامة والمتخصصة فى مختلف العلوم والمعارف » 
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ودراسة سبل النبوض بالمكتبات وتطوير فيها ولاسيما فى الدول النامية وذلك 
بتقديم الخبرات والمساعدات الفتية والمادية التى تحقق هذا الهدف من خلال 
أجهزة متخصصة . وفى هذه الدراسة سوف نشير إلى ثلاث هيئات هامه لما 
تارينها ودورها الفعال فى الجال الببليو جرافى . 


: )©10( الإتحاد الدولى للتوثيق ( فيد‎ - ١ 
0ع رنء20] عه! مملغهععلدع؟ أهدم ل أهصمعام1‎ 

وجذور هذا الاتحاد نبتت فى أواخر القرن التاسع عشر بتأسيس المعهد 
الدولى للببليو جرافيا “طمدععمناطز8 6ه عاساناكم1 لهممنغهمعاما فى بر و كسل عام 
5 بفضل جهود إثنين من العلماء البلجيكيين هما بول اوتليت ©01:1,م 
)1١9454 - ١1858(‏ لافونتين عمتقامده" 11.12 ر لادمط - 19113 )؛ 
وكان الحدف الرئيس للمعهد انذاك هو تطوير تصنيف ديوى العشرى 
تصلح للتطبيق فى الببليوجرافية العالمية . وفى عام ١91١‏ تغير اسم المعهد إلى 
المعهد الدولى للتوثيق 168)ةعمعصنءو2 ,ه] عأناكمآ لهممتأهمعام1 ثم تغير إسمه 
مرة أخرى فى عام ١458‏ إلى الاسم الحالى وهو الاتحاد الدولى للتوثيق . 

ولقد وجه الاتحاد اهتامه الى تطوير التنظم العالمى للمعرفة البشرية . وذلك 
بتوسيع تصنيف ديوى العشرى الذى اتخذ كأساس هذا التنظم واستخدمه فى 
كشاف للاشارات الببليوجرافية وفقا لأفكار كل من «١‏ لافونتين » 
و«أوتليت » ؛ وصدرت الطبعة الأولى بالفرنسية من الخطة المعدلة تحت 
إشراف الاتحاد الدولى للتوثيق عام ١8995‏ بعنوان : 
عسوتطمدعوه تطاتط اأعوءنزمنا عرزمئععمعء عل لونامدلة ثم نشرت بعد ذلك طبعات 
كاملة ومختصرة منها فى عدة لغات منها الانجليزية والأسبانية والألمانية واليابانية . 
وقد صممت هذه الخطه أساسا للتكشيف الموضوعى لكل فروع المعرفة 
البشرية«*" وعلى الرغم من أن الاتحاد قد وجه اهتامه الزائد إلى تطوير التصنيف 
العشرى العالمى إلا أنه قد عمل على تشجيع دراسة طرق التوثيق فى شتى أنحاء 
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العالم وتبادل المعلومات المتعلقة بها » والعناية بالاتفاقيات الدولية فى هذا لجال 
كذلك يصدر الاتحاد مجموعة من المطبوعات الحامة مثل محلة مم8 
قاض سداءه2 وهى دورية ربع سنوية ‏ والكشاف الببليو جرافى »لمآ 
وعتطموععه تاطزهظ . 


” - الاتحاد الدولى للجمعيات المكتبية (151.8) 
ممتاملمككة تزعوعطئ! 1ه ممغوععلع؟ لهممتأتممعام1] 
يرجع تاريخ تأسيس الاتحاد الدولى للجمعيات المكتبية إلى عام ١958‏ 
ببدف توثيق التعاون بين المكتبات والجميعات المكتبية والببليوجرافية وغيرها 
من الجميعات العلمية المتصلة بعلوم المكتبات فى مختلف دول العالم وقتذاك .. 
ومن أهدافه أيضا إعداد الدراسات وإصدار التوصيات المتعلقة بتعميق ذلك 
التعاون الدولى وحل مشكلات المكتبات وتطوير الخدمات فيا . ومنذ 
الخمسينات والاتحاد الدولى للجمعيات المكتبية يهتم ببذل الجهود فى تحقيق 
التوحيد القيامبى لقواعد الفهرسة على النطاق الدولى » سواء منها ما يتعلق 
بالمداخل وأشكالها فى الفهارس الحجائية للمؤلفين والعناوين , أو ما يتعلق منها 
بالوصف الببليوجرافى . وقد ساعدت تلك الجهود على التوحيد فى عناصر 
الوصف بين الفهارس والقوائم الببليوجرافية ثما سهل عمليات تبادل المعلومات 
الببليوجرافية على المستوى الدولى 9" . 
" - اليونسكو 8500لانا 
نمع لقعنا اانا لمة عالتامعك5 ,أهمم دعن ل8 كمم ندل لعازودنا 
فمنذ ذلك الوقت الذى انعقد فيه المؤتمر العام الأول لمنظم الأم المتحدة 
للتربية والعلوم والثقافة ( اليونسكو ) فى نوفمبر ١9545‏ بمدينة باريس فلقد 
أعطت تلك المنظمة إهتاما خاصا للمكتبات والتوثيق والببليوجرافيا ضمن أو جه 
الأنشطة الأخرى التى اضطلعت بها ؛ ومن جهودها فى مجال الببليوجرافيا 
تأسيس « اللجنة الاستشارية الدولية للببليوجرافيا » وذلك بناء على قرار مؤتمر 
تطوير الخدمات الببليوجرافية الذى عقد فى نوفمبر ١15٠‏ بباريس ؛ ولقد 
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أصدرت تلك اللجنة الاستشارية العديد من التوصيات » واقترحت تنفيذ عدد 
كبير من المشروعات الببليوجرافية ولاسيما فى الدول النامية » وذلك على ضوء 
الدراسات التى تشرف عليها بالنسبة للخدمات الببليوجرافية وتطورها فى 
العام ؛ منها على سبيل المثال دليل الدوريات الجارية بأمريكا اللاتينية وغيره من 
الآدلة المماثلة فى الدول الآسيوية » 6 تعهد اللجنة أيضا فى كل عام إلى أحد 
الببليو جرافيين الاأكفاء بمهمة إعداد تقرير عن الخدمات الببليو جرافية فى العام 
014؟ عطا أناة ممدععط1 دعءاصعد لوعءتطمدععهنزا8[16 وهذه التقارير تنشر فى 
سلسلة وام هطلوصةةط اوعتطمهءمومتطز8 معوعمن] كك يقوم كل قسم من أقسام 
اليونسكو ببعض الأعمال الببليوجرافية » فلقد أصدر قسم العلوم الاجتاعية 
سلسلة من الببليوجرافيات مثل : 
مه عطا هصة سممتأفاص مبعدط ادوع 1ه وأولوء2 - 
كلهءنلمقء ععمعك5 لون50 ]0 أوذا لاءمث/لا - 
كذلك مهدت اليونسكو إلى المجلس الدولى للدراسات الفلسفية والإنسانية 
«وء1لنا)5 دع (اتمفصن 1ط نمه تزطمهمومائط7 عه0؟ لأعصنهت لهمم دصي م1» مهمة 
إعداد عدد كبير من الببليو جرافيات المتصلة بالدراسات الكلاسيكية وتاريخ 
فروع الدراسات المتخصصة . هذا بالاضافة إلى عدد من الببليو جرافيات 
الراجحه التى تشتمل على الكتب التى نشرت بين عامى ه14١‏ . هه19١‏ فى 
جنوب امنا والشرق الاوسط(١»‏ 5 


الببليوجرافيا والتكنولوجيا الحدينة 
لقد شهد النصف الثاى من القرن العشرين تطورا سريعا فى استخدام 
الحاسب الالكترونى فى إعداد الفهارس والببليوجرافيات ؛ فالأجهزة وأساليب 
الطبع الآلية قد وصلت إلى مرحلة متقدمة من التطور » بحيث أصبح استخدام 
هذه الامكانيات الحديثة والمتطورة فى هذا المجال أمرا ضروريا . ويعتقد رولى 
لاطناة* أن الزيادة المستمرة فى إقبال المكتبات ومراكز المعلومات على استخدام 
الحاسب الإلكتروفى إنما ترجع إلى عدة عوامل منها : 


لحيل 


الببكيوجرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 


١‏ - التعامل مع كم هائل من الإنتاج الفكرى المنشور » والزيادة المستمرة 
فى كم ما ينشر سنويا من أشكال مختلفة لأوعية المعلومات » بالاضافة إلى الحاجة 
الملحة لتزويد أكبر عدد من المستفيدين أوسع تغطية ببليوجرافية فى امجالات 
الموضوعية امختلفة . 


١‏ - الرغبة فى خفض عنصر التكلفة ووقت العاملين وتوفير درجة اكبر من 
الدقة والكفاءة » حيث وجد أن التسجيلات المختزنة فى الحاسب الالكتروى 
يمكن أن تكون أكثر دقة وأيسر اتاحة من مثيلاتها اليدوية » و كذلك فان تدفق 
العمل يمكن أن يكون أكثر سرعة وأكثر تنظيما . 

» - الرغبة فى إتاحة الفرصة لتقديم خدمات جديدة بالاضافة إلى الخدمات 
الموجودة بالفعل . وذلك بأقل التكاليف . من ذلك توفير قوائم الدوريات 
الموحدة » وخدمة الإحاطة الجارية . 

| ؛ - تحقيق مبدأ المركزية والتعاون , إذ أن إتاحة البيانات الببليوجرافية من 
المركز تعتبر عنصرا هاما بالنسبة للأخذ بنظام الآلية فى الفهرسة0" . 

ولقد اتضح للمتخصصين أنه من الصعب تحقيق خدمات مكتبية ذات 
كفاءة عالية بدون الحاسب الإلكترونى ؛ حيث أن الجهد البشرى م يعد قادرا 
على تجهيز وإعداد هذا الكم المائل من الانتاج الفكرى يدويا » وأن أساليب 
الطبع اليدوية العادية أصبحت بطيكة جدا وغير مرنة وغير قادرة على تزويد 
هؤلاء الذين هم بعاجة إلى المعلومات بسرعة وفى الوقت المناسب . وتظهر هذه 
الصعوبات أكثر وضوحا فى مجال الإنتاج الفكرى الخاص بالعلوم 
والتكنولوجيا ؛ فمثلا الببليوجرافيات الكبيرة المتخصصة مثل مستخلصات 
الكيمياء 5ء3+ارطة لقعنصء© قد أصبطت مرهقة وصعبة الإاستخدام ف 
شكلها المطبوع . إن الحاسب الإلكتروفى له القدرة على القيام بالعديد من 
العمليات بدقة كبيرة وسرعة عالية » وهذه القدرة يمكن أن تستغل إلى أقصى 
درجة ممكنه وخاصة فى إجراء العمليات الروتينية المتكررة » م أن الاداء الآلى 
لا يل محل العمل اليدوى فحسب ولكنه يوفر طرق ومرنة وجديدة تمكن 


1١ 


بت 1 ص د فوزيه مصطفى عتيان 


المستفيدين من اختيار التسجيلات 8605105 التى تشمل على البيانات 
الببليوجرافية المطلوبة » كا تظهر قدرة هذا الأداء فى إعطاء مخرجات مختلفة من 
تسجيلة واحدة . فإذا كان التسجيل قد تم ترميزه 0069© بشكل مناسب 
ودقيق فان الحاسب الالكتروفى يستطيع إخراج تسجيلات كشفية كثيرة من 
هذا التسجيل ؛ منها ما هو تحت اسم المؤلف ومنها ما هو تحت العنوان أو 
الملوضوع . كذلك يستطيع الحاسب الإلكتروق تشكيل التسجيلات 
الببليوجرافية والكشفية فى مستخر ج 1213101 مطلوب لببليو جرافية معينة ثم يعيد 
إنتاجه فى أشكال أخرى مختلفة - فالحاسب الالكتروفى له القدرة على إنتاج 
الببليو جرافيات فى شكلها المطبوع أو فى شكل كاتالوجات ميكروفيشة أو فى 
شكل بطاقات مطبوعة”” . 

ولقد استطاع الحاسب الالكتروى أن يسهل على المكتبات الكبرى بث 
نتائج تحليل محتويات قطاع كبير من مقتنياتها . ففى عام 0١‏ بلأت المكتبة 
الطبية القومية فى مريلاند بالولايات المتحدة الأمريكية 6ه برعةءطنا لهصه غدل 
(الاآل!) عهءنف»91 وهى أكبر مكتبة طبية فى العام من تطوير مشروعها الكبير 
الذى يطلق عليه 345821485 وهو اختصار لعبارة نظام تحليل واسترجاع 
المعلو مات الطبية «يعاولا5 لوبءلماء1 لمه 5لدلاتهص4ق ععغدىئانا ادءزلء11 فلقد 
أنشىء هذا النظام لمواجهة الفو المستمر فى الانتاج الفكرى الييوطبى ومقابلة 
احتياجات المهتمين بمجال الطب بحثا ممارسة وتدريسا ولقد صمم هذا النظام 
الآلى لانتاج الكشاف الطبى دنءفل»31 1506 وهو كشاف شهرى شامل 
با موضوع والمؤلف للمقالات المنشورة فى أكثر من 74٠٠‏ مجله بيوطبية فى 
جميع أنحاء العالم ؛ كذلك فهو يقدم وراقيات طبية راجعة » وقواتم دورية 
بمفردات الانتاج الفكرى فى بعض الموضوعات الطبية المتخصصة ؛ أن تلك 
الوراقيات والقوائم يتم تجميعها وطبعها على فترات منتظمة ( دورية ) لتوزيعها 
على المؤسسات العاملة فى تلك المجالات المتخصصة57 . وفى هذا النظام 
تسجل البيانات الببليوجرافية على الأشرطة الممغنطة وفق براج معينة للحاسب 
الألكترونى » يا أن عملية استرجاع تلك البيانات ترتب حسب الفئات امختلفة 


لييدلا 


- البيكيوجرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 


التى سبق إدخالها على البرناج . ويختار منها وفق الحاجة أو السؤال المطلوب ثم 
تجمع طبقا للأبعاد والعلاقات المطلوبة . ويتم هذا بسرعة هائلة لكميات كبيرة 
من المعلومات كانت معالجتها اليدوية تستغرق من الوقت أو الجهد تكاليف 
مضاعفة جدا . 


إن تلك الأشرطة الممغنطة تسهم فى التحكم فى المعلومات . م يمكن 
الاستفادة منها على أوسع نطاق بواسطة نسخها وتكرارهاة؛" . بالاضافة إلى ما 
سبق فإن الحاسب فى هذا النظام مزود بجهاز تصوير يعرف بجهاز تجميع فنون 
الكعابة والطباعة )مءهتصفسو8 عمتدهمصهكت كعى عتطمدءهت (68468) و 
مصمم لتوفير مدى واسع من الحروف اللازمة لطبع تلك الببليوجرافيات . هذا 
بالاضافة إلى التجهيز الالى . نشكل الصفحة وفواصل الكلمات وإمكانية 
ضبط السطور .. كل هذا أعطى للحاسب كفاءة عالية فى الطباعة(* . هذا 
ولقد بدأ 8181.885 العمل فى يناير ١954‏ . 


كذلك يعتبر مرض المعلومات الببليوجرافية (©.0©1) مووللة© هنط0 
تعامع© عونأ 11 الذى أنشأه مركز مكتبات الكليات بمدينة كولومبوس بولاية 
أوهايو مركزا قوميا يشير فيه أكثر من ١5٠‏ مكتبة مدرسية ومتخصصة 
وأكاديمية وأيضا المكتبات الحكومية بالولاية . وبالاضافة إلى ذلك فانه يقدم 
خدماته إلى كل أنحاء الولايات المتحدة الأمريكية . إن هذا المشروع يبدف إلى 
رفع مستوى الاتاحة لإغازلهانة:ى وزيادة مدى الاستخدام للموارد المكتبية 
5ععناموع؟ لاموط 1 ؛ فهذا النظام الالى يسهل عملية اقتناء المواد » وتبادل 
الاعارات بين المكتبات » بالاضافة إلى خفض وحدة التكلفة للعمليات الفنية فى 
المكتبات ؟؛ فهو يمثل نظام المفهرسة التعاونية » و منتج لبطاقات الفهارس .2 
علاوة على تزويد المستفيدين والعاملين بالمكتبة بالمعلومات الببليوجرافية 
والخدمات الشخصية وعءتمء5 لءوذ[ههه5,ءم عندما وأينا تكون الحاجة إلى 
ذلك . هذا المرصد يقوم على أساس الاتصال المباشر ©نا -98 بمعنى أن كل 
المكتبات المشتركة فى هذا المشروع يمكنها أن تتصل اتصالا مباشرا #4م,ذك 
55 خلال طرفيات 18815تم:») متصلة بقاعدة البيانات 25 063 المقروءة 


اخحيدلا 


د . فوزية مصطفى عثان 


اليا والموجودة فى كولومبوس ؛ ويشتمل الفهرس الموحد بالنظام على أكثر من 
أربعة ملايين تسجيله ببليوجرافية خاصة بالكتب وغيرها . وهذا الملف قد بنى 
أساسا من مدخلات مكتبة الكو نجرس والمكتبات القومية الكبيرة والمكتبات 
الأخرى ١‏ شتركه فى النظام © , 


ويعتبر مشروع الفهرسة المقروءة اليا عمتعملهغه2 عاطقلدء؟ عمتطعدق8 
©0688) والذى تعمل به مكتبة الكونجرس من أعظم المشروعات التعاونية 
الذى استفاد من إمكانيات الحاسب الالكترونى فى أعمال الفهارس ؛ فتقوم 
مكتبة الكو نجرس بوضع التسجيلات الببليوجرافية لأوعية المعلومات بها على 
شريط إتصال ممغنط (6مة1 عناعمعد]8 ممناق تمسصمه) ثم تقوم بتوزيع نسخة 
من تلك الآشرطة على كل مشترك فى المشروع سواء فى الولايات المتحدة 
الأمريكية أو ف خارجها » وتستخدم هذه الأشرطة من قبل المشتر كين فى 
أغراض عديده منها توفير نفقات الفهرسة الأصلية للكتب التى يمكن أن تقتنيها 
المكتبة المشتركة , إذا كانت تلك الكتب تقع ضمن الكتب التى فهرستها مكتبة 
الكونجرس . 

هذا ولقد سارت الدول الأخرى على نفس الطريقة الأمريكية فأنشأت 
لنفسها الأشرطة الآلية للتسجيلات الببليوجرافية الخاصة بها فاستخدمت أشرطة 
مارك البريطانية ©8848 ع111) فى إعداد الببليوجرافية القومية البريطانية » 
وأشرطة مارك الكندية (©2048 2135دهده) فى إعداد الببليو جرافية الكندية 
8 .»6,» 5 تستخدم أشرطة مارك الالمانية علاعمنطءوةك8 عط (8مكلح) 
معاعطئهناطز8 عسى نهصعم؟ طءدسجؤدددة فى ألمانيا الغربية » هذا بالاضافة إلى دول 
أخرى كثيرة . وعلى الرغم من أن كل تلك الأشرطة الآلية قد بنيت على 
الشكل الأمريكى فإنها تختلف فيما بينها نتيجة للاختلافات فى قواعد الفهرسة 
المستخدمة فى الدول المختلفة . وأيضا نظم التصنيف والوصف الموضوعى ء 
بالاضافة إلى تعدد واختلاف اللغات . 

هذا وقد أدت تلك الوفرة فى أشكال الفهرسة المقروءة اليا إلى جهود تيدف 
إلى إيجاد شكل أكثر قبولا » فلقد تعاونت مجموعة من البلاد التى تتحدث 


لل 


الببكيوجرافيا مفهومها وتقنياتها وأهميتها 


الفرنسية ( يلجيكا - فرنسا - سويسرا ) فى إنشاء شكل الفهرسة المقروءة آليا 
على المستوى العالمى 7505286 304480 لقدهنغويعم1 ويعرفا باسم 
1871883448 . ولقد اشترك مع تلك المجموعة بلاد اخرى لا تتحدث 
الفرنسية . 

لقد كان إعداد الشكل الببليوجراف المقروء اليا فى مستوى العالم موضع 
اهتام ورعاية من الاتحاد الدولى لجمعيات المكتبات «متنهععلء2 لهدمنغهدئعنام1 
(1814) مننهنمووة (زهءطنآ 4ه ولقد صدر هذا الشكل فعلا فى عام /ال91١‏ 
(111410لنا) أمصده عاعدك8 تددو تمان على أن يكون هو الشكل المستخدم 
لتبادل لتسجيلات الببليوجرافية المقروءة أليا على مستوى العالم . ويخضع نظام 
مارك العالمى مع أشكال مارك الأخرى للتقنين العالمى فى إعداد التسجيلات 
الببليو جرافية على الشرائط الممغنطة . 

وقد تم إعداد هذا التقنين (2709 05]) عام ١5171‏ بواسطة المنظمة الدولية 
للتوحيد القياسى منكهدنلعة 520 ه15 ومتتمعتهدعء0 (150) [2«متأهمعام! . 
وعلى الرغم من أن نظام مارك العالمى ينبغى أن يكون هو النظام المستخدم على 
مستوى العالم فان الاشكال القومية المقروءة اليا سوف يستمر استخدامها كل 
فى بلده - يا سبق أن ذكرنا - بسيب الاختلافات الجوهرية الموجودة فى نظم 
الفهرسة والتصنيف واللغة بالاضافة إلى الاستخدام المكثف للأشكال المقروءة 
آليا على المستوى القومى أقسده؟ لقدمتادل؟ فى دول كثيرة مثل الولايات 
المتحدة الأمريكية والمملكة المتحدة - ومن ثم فانه من الناحية العملية لن 
تتحول الأشكال المقروءة آليا على المستوى القومى بالنسبة لتلك الدول 
والمعمول بها حاليا إلى الشكل العالمى غدصده؟ 1314ل انا" , 

كذلك أمكن استخدام تسجيلات الحاسب الالكتروفى فى توفير خدمات 
جديدة لاسترجاع المعلومات مثل خدمة البث الانتقانى للمعلومات عناتءءاء5 
(521) «منغنمصممكما ؟ه دهنةمتصدوووزهم وعهدف هذه الخدمة إلى تزويد 
المستفيدين ( العلماء - التكنولوجيين - الباحثين ) بقواكم مطبوعة بالاشارات 
الببليوجرافية الخاصة بالانتاج الفكرى الحديث والمرتبطة بالموضوعات العلمية 


١ 


ب د . فوزيه مصطفى عفاد 


التى همهم . 6 أن هذه الخدمة يمكن أن يستفيد منها الباحث الذى بصدد 
اعداد ببليو جرافية معينة . 

وفى هذه الخدمة يعطى لكل باحث مجموعة من الكلمات الدالة 
05ر1 وهذه الكلمات تصف الموضوع الذى عم به . وتعرف مجموع 
تلك الكلمات الدالة وكذلك الكلمات المرتبطة بها بالسمات الموضوعية 
+اقادمم للمستفيد . وتتم المواجهة دوريا ( أسبوعيا أو شهريا ) بواسطة 
الحاسب الإلكترونى ؟ بمعنى أن يستطيع مضاهاة الكلمات الدالة ولو برعا 
الخاصة بسمات المستفيد بالكلمات الدالة الموجودة فى التسجيلات 
الببليو جرافية وانختزن فى الحاسب الالكترونى والمقروءة اليا » فالتسجيلات التى 
تحتوى على الكلمات الدالة المطلوبة والتى لها علاقة بالكلمات الدالة للسمات 
الموضوعية للمستفيد هى التى تطبع بواسطة الحاسب وترسل للمستفيد . 
كذلك تستخدم تلك التسجيلات الببليوجرافية المقروءة اليا فى توفير خدمات 
استرجاع المعلومات الأكثر تعقيدا مثل خدمة البث الراجع #«قاءهمكماءم 
فمن الممكن فحص تلك التسجيلات مباشرة بواسطة طرفيات الحاسب 
الالكتروق والمتصلة بقاعدة البيانات 0856 2318 والتى منها يسهل الحصول 
المباشر والاسترجاع الفورى للتسجيلات الببليوجرافية المطلوبة وعادة ما تخترن 
هذه التسجيلات الببليوجرافية فى الحاسب على وسائط لما كفاءة الاسترجاع 
الفورى مثل الأقراص الممغنطة ىعوذط عناعمعة84 والطرفيات 5اةمنصم»7 
المستخدمة » سواء كانت وحدات عرض لإقامةتك 11062 أو طرفيات_طابعة 
عع 1 ناعم 19 يستطيع المستفيد من خلاها الإتصال بالحاسب الالكترون عن 
طريق إدخال مجموعة من التعليمات 1055ءنام)5ه1 بواسطة لوحه مفاتيح برها 
4 ملحقة بالحاسب الالكتروفى نفسه ويستقبل المستفيد إصابة الحاسب إما 
فى شكل تسجيلات ببليوجرافية معروض على الشاشة أو فى شكل تسجيلات 
مطبوعة . 

والفرق بين خدمة البث الانتقالى للمعلومات وخدمة البث الراجع أن 
الخدمة الأولى وقد صممت وفقا لاحتياجات كل باحث بمفرده » وأن الحاسب 


يفن 


الييكيوجرافيا مفهومها وتقنيانها وأهميتها 


الالكترونفى يقوم بمراجعة مجموعة المصطلحات امحددة مسبقا والتى تصف 
اهتّامات المستفيد - والمستخرجة من قائمة المصطلحات أو المكنز كناهنةو»م1 
المستخدم فى تكشيف وتحليل الوثائق المختزن بياناتها فى الحاسب على الاضافات 
الدورية التى ترد إلى الحاسب ثم استرجاع المعلومات المطابقة لمذه الملصطلحات 
وتزويد المستفيد بها دوريا . أما فى خدمة البث الراجع والتى يدف إلى إعداد 
قائمة باوعية المعلومات المتصلة بموضوع معين فى فترة زمنية محددة وبلغات 
بعينها الى . فإن الحاسب الالكتروفى عندما يستقبل وصفا لموضوع ما فإنه 
يستجيب فورا ويقوم باعلام المستفيد بعدد التسجيلات الببليو جرافية المتاحة 
والمرتبطة ببذا الموضوع . ويمكن للمستفيد أن يغير ويحدد وصف موضوعه 
بتغيير الكلمات الدالة ومتعلقاتها » بالاضافة إلى إدخال تعليمات إضافية كلما 
احتاج الأمر إلى ذلك . فمثلا يمكنه استبعاد مطبوعات لم تنشر فى خلال 
العامين الأخيرين أو المطبوعات المنشورة بلغات معينة أو غير المنشورة فى 
دوريات معينة » وهذه الطريقة فى استراتيجية البحث تقلل من عدد الاشارات 
الببليو جرافية المعروضة . وبذلك يسهل الاختيار السريع من جانب المستفيد 
والحصول على قائمة بالتسجيلات المطلوبة . 

وهناك العديد من خدمات استرجاع المعلومات القائمة على أساس نظام 
التفاعل بين المستفيد والحاسب الالكترونى 8عاولا5 عداناءهعامة مثل خدمة 
استرجاع المعلومات التى تقدمها مؤسسة لوكهيد للطيران ومؤسسة تطوير 
النظم أقتعلرمواءناء 1‏ تمعاذزذك 320 12]108م0م2مء أالوععلم لععطعدا عطور 
«مناةرومه0 ففى عام ١517/8‏ كانت هاتان الموْ سستان تضمان حوالى 6٠١‏ ملفا 
ببليو جرافيا مختلفا من بينها عدد من الملفات الرئيسية مثل المستخلصات 
الكيميائية المكتفة 65غهدمعلم© 5ءدراوطة لمءأصعط0, وكشاف العلوم 
الهندسية «06هل عمنىوءئزتومع , ومستخلصات العلوم 5)ع2ئ)وط4 ععمءكن5 ,» 
ومستخلصات علم النفس 25ن]ئطه4 اوءنعه1وطءئروط ومستخلصات علوم الحياة 
5ة و46 لهدزعه1ه81 , و كذلك ملف مارك لمكتبة الكو رس ؟ه بوعهرطة! عط 
عل ©3148 ووعموده© . ويستخدم الببليو جرافيون خدمات البث الانتقانى 
للمعلومات وكذلك الاسترجاع القائمة على أساس نظام التفاعل عند القيام 


ييل 


د . فوزية مضطفى عثانت 


باعداد ببليوجرافية معينة » إذ أن مثل تلك الخدمات توفر الوقت الكبير الذى 
يمكن أن يضيع على الباحثين فى فحص الكشافات المطبوعة عندما يريدون 
تحديد الاشارات الببليوجرافية المرتبطة بموضوع الببليوجرافية » م أنها تتيح 
تغطية أوسع للانتاج الفكرى المتعلق بالموضوع المطلوب علاوة على أن 
الاشارات الببليوجرافية المعروضه تكون أكثر حداثة من مثيلاتها المتوفرة فى 
الكشافات والببليواجرفيات المطبوعة ‏ بالإضافة إلى أن إجراءات الاسترجاع 
تكون أكثر مرونة من تلك التى تستخدم مع الكشافات والببليوجرافيات 
المطبوعة0”© . 

نخلص مما سبق أن استخدام الحاسب الالكتروفى فى محال الببليو جرافيا يتزايد 
بشكل كبير ؛ هذا سوف يغير الأدوار والأنشطة التى يقوم بها 
الببليو جرافيون » وخصوصا هؤلاء الذين يتعاملون مع الموضوعات المرتبطة 
بمجال العلوم والتكنولوجيا » فاستخدامهم للإجراءات الآلية سوف يساعدهم 
كثيرا فى إعداد الببليوجرافيات المطلوبة بسرعة » كم أنها سوف تحررهم من 
الأنشطة الروتينية والأعمال الكتابية المتكررة التى يتطلبها العمل الببليوجرافى » 
وسوف يأنى الوقت الذى تتوقف فيه الببليوجرافيات المطبوعة نهائيا يحل محلها 
الببليو جرافيات المقروءة “اليا . 
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وثيقة خاصة بثبوت أوقاف 
للسلطان الأشرف خليل 


الحكتور : مصطفى على أبو شعيشع 
استاذ الوثائق المساعد _كلية الآداب 
جامعة القاهرة 


ملخص : يتناول هذا البحث دراسة لاحدى لوثائق العربية التى ترجع إلى العصر 
العثانى والمحفوظة فى دار الوثائق القومية بالقاهرة . وتتضمن هذه الوثيقة 
ثبوت جريان قرى طبرينة والفرح وشفا عمرو بالبلاد الصفدية بالديار 
الشامية فى وقف السلطان الأشرف خليل بن قلاوون على مدرسته المعروفة 
بالأشرفية والكائنة بالقرب من المشهد النفيسى بالقاهرة وعلى مستحقيها . 
وتاريخها ١١7‏ جمادى الأولى سنة 94864 ه 1١840‏ م). 
وهى وثيقة جديدة لم يسبق دراستها ونشرها . ينشرها الباحث لا ها من 
أهمية فى دراسة التاريخ الحضارى لحقبة هامة من عصر المماليك . 


# # # 


أولا - الدراسة 

وليست قيمة هذه الوثيقة التاريخية فى صدورها عن الفاعل القانونى أو 
المتصرف الناظر شرف الدين المحضر بمحكمة الباب العالى » وهو بحق من 
الشخصيات الامة النتى كان لها دور بارزا فى النظام القضانى فى العصر العئافى 
أو أنها تتعلق فقط بوقف الأشرف خليل - وهو أحد سلاطين الدولة المملوكية 


١4 


وثيقة خاصة بثبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


الأولى » ولكها تلقى الضوء على المدرسة الأشرفية التى شيدها الأشرف خليل 
كأحدى المؤسسات التعليمية التى اهتم سلاطين المماليك بانشائها لنشر التعلم بين 
أفراد الشعب فى مصر ء خاصة أنه لم يرد عنها فى المراجع المعاصرة سوى النذر 
اليسير هذا من ناحية » ومن ناحية أخرى فقد شيدت فى العصر الممل وكى أكثر 
من مدرسة تحمل نفس الاسم كالمدرسة الأشرفية التى أسسها الأأث شرف شعبان 
ابن حسين ( ابن أخ الناصر حسن بن الناصر محمد ) «١‏ بالصوّة تحت بعت 
القلعة )6»0. والمدرسة الأشرفية التى شيدها الأشرف برسباى ( ٠8م‏ - 
ه / 1499 - 14337 م ) عند الوراقين بالقرب من الغورية”© . 


كا تلقى هذه الوثيقة الضوء على ما حدث من تطور على الوثائق العربية من 
ناحية الشكل ( إخراج الوثيقة ) خلال الفترة التى صدرت فهها الوثيقة - وهى 
الفترة الأولى للحكم العئانى لمصر التى أعقبت حكم سلاطين المماليك . وذلك 
نتيجة لتطور النظام القضالى فى هذا العصر وظهور المحاك الختلفة واختصاص 
كل منها بتوثيق نوع معين من الوثائق . 


# # # 


أما المتصرف القانونى فى هذه الوثيقة فهو الناظر شرف الدين المحضر 
بمحكمة الباب العالى » وقد طلب من قاضى القضاة ممى الدين أبو صالح عبد 
القادر بن أحمد » إثبات جريان القرى المذكورة فى وقف الأشرف خليل على 
المدرسة الأشرفية ٠»‏ فأذن قاضى القضاة بذلك وأناب عنه القاضى يحى القراق 
المالكى خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية فى إثبات ذلك وكتابة الوثيقة 2 . 


جه عه 


. القلقشندى . أبو العياس أحمد بن على : صبح الأعشى فى صناعة الانشا . ج"‎ )١( 
"537 القاهرة . دار الكتب المصرية . 1943184 . ص‎ 

(') على مبارك : الخطط التوفيقية الجديده لمصر والقاهرة » ج ١‏ . 

القاهرة . دار الكتبا. 31555ء ص 31١١‏ 

9) الوثيقة . سطر (( 5 - .)1١١‏ 


الخرقه 


مصطفى ابو شعيشع 


والمحضر فى عصرنا الحاضر تختلف وظيفته ومهامه اختلافا كبيرا عنها فى 
العصر العئانى . فوظيفة المحضر الآن مساعدة رجال السلطة القضائية فى عملهم 
ومساندتهم على ثبت أوضاع معينة » وذلك باعلان المتخاصمين فى القضايا 
بالأحكام أو دعوتهم لحضور التحقيقات والجلسات وإعلان الشهود بمواعيد 
سماع الأقوال2 . 


أما فى العصر العئانى . فإن وظيفة المحضرين - الذين كانوا يعينون بصفة 
دائمة فى محام مصر العثانية ويختارون من بين الجند المتقاعدين - قد تجاوزت 
هذا الدور » وذلك نتيجة لتطور النظام القضانى وظهور المحاكم المختلفة 9 
فازداد نفوذهم وقويت سلطتهم حتى طغت على سلطة القضاة وأحكامهم . 
وكانت إرادة المحضر هى النافذة فكان « لا يقضبى أمر من الأحكام الشرعية 
حتى يعرض عليه » فكان يقف بين يديه الشاكى والمشة ويخاطبونه بترجمان 
بينبما عن أمر الشكاة » فكان يقرر على كل محاكمة من الأشر ست عشرة نقرة9» 
يآخدها لنفسه من الشاكى والمشتكى ويسمون ذلك مصلحاة )© . 


1) حسن حلمى : المذكرة القانونية فى الاجراءات التفيذية نخضرى الحا الاهلية . القاهرة , 
المطبعة الأخوية . ١8.7‏ . ص ” . رؤوف عبيد : مبادىء الاجراءات الجائية فى القانون المصرى . 
القاهرة . مطبعة نيضة مصرء 2١94884‏ ص 772 - (لالال .دل 7#(" (7ه. 

(؟) الوثيقة . سطر )٠١(‏ ء ابن اياس ( محمد بن احمد ) : بدائع الزهور فى وقائع الدهور . 
تحقيق محمد مصطفى . جه . القاهرة . الهيئة المصرية للكتاب . ١485‏ .ص ص "74# - 1544 , 
محمد نور فرحات : القضاء الشرعى فى مصر ف العصر العثانى . القاهرة . افيئة المصرية للكتاب . 
4 : ص 8١‏ ء عبد اللطيف ابراهم : نصان جديدان من وثيقة الأمير صرغتمش . مجلة كلية 
الآداب/ جامعة القاهرة . ع 174 196535 ءا ص 3١8‏ . 
(”*) الأشرفق يقتصد به الدينار الأشرفى الذى ينسب إلى السلطان الملك الأشرف برسباى 
(8786 - 41 ه ) وكان وزنه يتراوح بين ,”7 - 7,14 جم وهو من أجود الدنانير فى 
العصر المملوكى الجركمى ( عبداللطيف إبراهم : وثيقة يبع . مجلة كلية الآداب / جامعة 
القاهرة . ثم 19. ع ”. لا8ه94١1.‏ ص ص ١8“‏ - 184 ) . أما النقرة . فالمقصود بها 
الدراهم التقرة التى ثلنها من فضة وثلها من نحاس ( انستاس مارى الكرملى : التقود العربية وعلم 
الفيات . القاهرة . 2184 ص .)١١1 231١‏ 

(4) ابن اياس : المرجع السابق . جه ء ص ص 47؟ - 758415 . 


ل 


وثيقة خاصة بتبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


ويذكر ابن إياس أن المحضر « إذا أمر بشىء لا تعارضه القضاة » وكان 
( المحضر ) يزعم أنه مستوف على القضاة فى الأمور الشرعية » وكان يضرب 
من يستحق الضرب ». ويسجن من يستحق السجن ؛ ولا يراجع القضاة فى 
ذلك 2)30)0, 

وامتدت سلطة المحضر أيضا إلى الوكلاء ؛ الذين يوكلهم أصحاب القضايا 
للدفاع عنهم » فتددخل فى أعمالهم ومحاسبتهم على أتعابهم التى يحصلون عليها من 
أصحاب القضايا مقابل جهدهم وكان يقتسمها معهم . وكثيرا ما كان يزج 
بهم فى السجون إذا ما اختلفوا معه « فاضطريت أحوال القضاة والشهود 
والوكلاء فى تلك الأيام ؛ كا يقول صاحب بدائع الزهور . 


وكان يوجد فى القاهرة فى أواخر القرن الثامن عشر الميلادى خمس عشرة 
حكمة ظلت منذ بداية العصر العنانى حتى نبايته تقريبا » و كان اهمها ثلاث 
محام اختصت كل منها بتوثيق وقيد نوع معين من العقود وهى محكمة الباب 
العالى و محكمة القسمة العسكريةو محكمة القسمة العربية 9 . 


و محكمة الباب العالى - التى وثقت بها الوثيقة » وهى خاصة بقاضى 
القضاة ونوابه الأربعة ( الحنفى والشافعى والمالكى والحنيى ) . وتبدأ سجلاتها 
من منة 9737 ه/ .٠167م‏ وتستمر حتى سنة ١191‏ هم/ 1418 م. 
واخقصت بتوثيق عقود الاستبدال والايجارات الطويلة ( الاحكار ) وإسقاط 
القرى والأطيان » وايجارات القرى » والتعيين فى الوظائف والكتابة على الغائب 
والقاصر والنسوخحات . يا كانت تشترك هذه المحكمة مع المحاكم الأخرى فى 
توثيق عقود الاحياء المتنوعة كالبيع والرهن والزواج والوقف والديون وغ 


ر3ى نفس المرجع . ج ه.ا ص 555 . 

(9؟) نفس المرجع. ج ه . ص 5١5‏ . 

*) للى عيد اللطيف : الادارة فى مصر فى العصر العؤافى . 
القاهرة . مطبعة جامعة عين نس . ١91/4‏ » ص 325 . 
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ذلك . وبذلك كانت محكمة الباب العالى أهم محاكم مصرء وكذلك أطلق 
عليها اسم المحكمة الكبرى أو محكمة محروسة مصر(" . 

أما محكمة القسمة العسكرية » فقد كانت تلى محكمة الباب العالى فى 
الأهمية » وتبدأ سجاها من سنة 451١‏ ها / 19007 م وتستمر حتى سنة 
ه / 18075 م . واختص.ت بتوثيق وقيد عقود حصر التركات وتسوية 
مواريث الرجال الذكور المس'مين من أرباب العلوفات سواء العسكريون أو 
الاشراف أو العلماء أو حفظة القرآن الكريم وأيتامهم واتباعهم . وعرف 
قاضيها باسم القسام العسكرى وهو أحد نواب قاضى القضاة”© . 

أما محكمة القسمة العربية فتبدأ سجلاتها من سنة 97 ها/ ١655‏ م 
وتستمر حتى سنة ١794‏ ه/ 1488٠8‏ م. واختصت بشكئون التركات 
والمحاسبات وإقامة الاوصياء وغير ذلك بالنسبة للرعية من المدنيين سواء كانوا 
من المسلمين أو أهل الذمة . وعرف قاضيها باسم القسام العربى وهو أحد 
نواب قاضى القضاة 2 . 

أما امحاى الاثنتا عشرة الأخرى فقد وجدت فى أحياء القاهرة امختلفة للتيسير 
على الرعية لرفع قضاياهم إلا وهى محا ( مصر القديمة والصالحية النجمية » 
وطولون » والبرمشية » والزاهد » وباب الشعرية » وباب سعادة » والصالح » 
وبولاق » وجامع الحام » وقناطر السباع » وقوصون )» وقد اختصت بقضايا 
الزواج والطلاق والنفقة والمنازعات وعقود البيع والشراء فى العقارات وكل 
الشكون الشرعية الخارجة عن اختصاص محاك الباب العالى والقسمتين العسكرية 
والعربية 9). 

وكان قاضى القضاة ( قاضى عسكر أفندى ) هو رئيس هيئة القضاء فى 
() نفس المرجع . ص ص 5155 - 751 . 


(*) نفس المرجع . ص ص 507 ؟ - 3984 . 
(4) نفس المرجع . ص ص 8" - 559 . 


١4" 


مصر كلها ابان العصر العتانى , وعين له نائبا حنفيا وآخر شافعيا ونائبا ثالثا 
مالكى المذهب والتائب الرابع حنفى المذهب . وكان قضاة العسكر جميعهم 
من الشخصيات العئانية . وقد ظل السلطان العهاى يرسل إلى مصر فى بعض 
الأحيان قضاه أتراك » لمعاونة قاضى القضاة فى تطبيق العدالة© . إلا أنه فى 
العصور المتأخرة من الحكم العئانى لمصر أصبح أغلب هؤلاء القضاة يعينون 
بقرار يصدر من قاضى قضاة مصر من العلماء المصريين © . 


وصاحب الوقف هو الملك الأشرف خليل - الابن الثافى للسطان قلاوون 
(9م--+وده/ ١١98-1١١9.‏ م) . وقد عهد إليه والده بالحكم 
بعد موت ابنه الأول الصالح على 22 فى ١١‏ شعبان سنة 541 ه / 84١1م‏ 
ولقب بالأشرف . وجلس الأشرف خليل على تخت الملك بعد وفاة والده فى 
ذى الحجة سنة 589 ه/ 1١9.‏ م©). 


وقد سار الأشرف خليل على سياسة والده السلطان قلاوون فى إخراج 
الصليبيين من الشام . وتمكن من فتح عكا . التى حاصرها سنة 591 ها / 


(؟) شفيق غربال : مصر عند مفرى الطرق . مجلة كلية الآداب/ جامعة القاهرة . ثج 4 . ج١‏ . 
مايو 1975 . ص 77 , محمد نور فرحات : المرجع السابق . ص ص /١‏ - "ل . 

(*) ولى السلطان قلاوون ابنه الصالح على العهد سنة 51/4 ه/ ١78٠‏ م وتوفى سنة /741 ه/ 
كام 


(4) عن تولية الأشرف خليل بن قلاوون انظر : 

المقريزى ( تقى الدين امد بن على ) السلوك لمعرفة دول الملوك , نشر محمد مصطفى زيادة . 
جداء القسم الثالث . القاهرة » مطبعة لجنة التأليف والترجمة والنشرء .1917٠١‏ ص 48لا 
5قى . ابن تغرى بردى ( جمال الدين ابو المحاسن يوسف ) : النجوم الزاهرة فى ملوك مصر 
والقاهرة . ج 8 . القاهرة , المؤسسة المصرية العامه للتأليف والترجمة والنشر ء د . ٠‏ ص ص 7 - 
4 .ابن شاكر الكتبى ( محمد ) : فوات الوفيات , تحقيق محمد محى الدين عبد الحميد . ١+‏ . 
القاهرة ‏ مكتبة النبضة المصرية . ١64861١‏ , ص 0.0" ء ابن اييك الصفدى ( صلاح الدين خليل ) : 
الوافى بن اياس : المرجع السابق » ج١1‏ » القسم الأول ص 58" . 
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5 م- وصور » وصيداء وبيروت » وقلعة الروم » وميسان وجميع 
٠‏ السواحل . وباستيلائه على عكا أنبى دوله الصليبيين بالشام2"© . 


ولكن الأشرف عرّض », عرشه وحباته للخطر » نتيجة سوء معاملته لكبار 
رجال دولته وعمله على التخلص منهم . فقد افتتح الاشرف خليل عهده بالغدر 
برجال دولته الذين كان لهم النفوذ والسطوة فى عهد أبيه . فخشى الأمراء على 
أنفسهم منه وبدأوادسائسهم وكيدهم له بأن حرضوا نائب السلطنه حسام 
الدين طر نطاى بالقبض عليه » لما كان بين خليل وطرنطاى من عداوة منذ كان 
خليل وليا للعهد . ولكن طرنطاى الم يستمع لنصحهم فقبض عليه السلطان 
وقتله بعد ايام من اعتلائه العرش(© . 

فهال الأمراء ما فعله خليل مع نائيه » وزاد فى عدائهم له تعاظمه علمهم 
واستخفافه بهم بعد عودته من الشام بعد فتح عكا سنة 5975 ه/ 1595 م» 
فاتفق الأمراء عليه وبدأوا يدبروت له المكايد © . 


وكانت العداوة التى استحكمت بين الأمير بيدرا - الذى عينه خليل خلفا 
طرنطاى - وبين السلطان هى العامل الاكبر فى القضاء على سلطنة الأشرف 
تسلطن بعد ذلك - على قتله إذا مكنتهما الفرصة . وقد حانت هذه الفرصة 
)١(‏ عن حروب الأشرف خليل انظر : المقريزى : المرجع السابق . ج ١‏ القسم الثالث . 
ص ص 8437 - 78854 , ابن تغرى بردى : المرجع السابق . ج 4 . ص ص 8ه - ٠١‏ .ء ابن اييك 
الصفدى : المرجع السابق . ج*١‏ . ص 4١7‏ .ء ابن شاكر الكتبى : المرجع السابق . ج١1‏ , 
ص ص ..."8# (.”#. 

(5) المقريزى : المرجع السابق . ج١‏ . القسم الغالث . ص ص لاه/ا - 8ه ء ابن اياس : 
المرجع السابق . ج١‏ . ص 55” , ابن تغرى بردى : المرجع السابق » جل . ص 28 21١١‏ 
1 ء على ابراهم حسن : تاريخ المماليك البحرية . القاهرة . مكتبة النبضة المصرية . ١951‏ . ص 
5 

12 المقريزى : المرجع . ج ١‏ , القسم الثالث . ص ص ةلالا - 0/87 , ابن تغرى بردى.: 
المرجع السابق , ج م . ص ص 4 - ١7‏ . على ابراههم حسن : المرجع السابق . ص 519 . 
(4) اعتلى عرش السلطنة سنة 545 ها / ١5945‏ م. وقتل فى ربيع الآخر سنة 5964 ها / 
حكفكام. 
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عندما نزل خليل فى سنة 971 ه / 1591 م بعد عودته من الشام بمكان يقبال له 
الحمامات - على مقربة من الى المطامير بمديرية البحيرة - للصيد » فلما وصل 
إلى تروجه ( من أعمال مديرية البحيرة ) سمح لامرائه بالتوجه إلى القاهرة حتى 
يعود من رحلته » وسرعان ما أرسل بيدرا إلى الأمراء الناقمين على السلطان 
وخرجوا متظاهرين بالرغبة فى صيد الغزال فى الصحراء » فهجموا عليه 
وضربوه بالسيف حتى مات وتركوه فى المكان الذى قتل فيه( . 

واتفق الأمراء على مبايعة بيدرا بالسلطنة ولكنه لم يستطع الوصول إلى 
شىء » فقد وقع فريسة بين مماليك الأشرف خليل الذين قتلوه ونصبوا أخاه 
الناصر محمد بن قلاوون - وهو صغير - خلفا للملك الاشرف خليل - 
وذلك يوم ١5‏ محرم سنة 595 ه/915١1م0.‏ 


وقد حكم الأشرف خليل مصر ثلاث سنين وشهرين وأربعة أيام برهن 
خلالها أنه كان حاما شديد البآس فى أعين الناس كفوًا لتولى ملك مصر عارفا 
بأحوالها”» . وحفى العلم والتعلم باهتّامه شأنه فى ذلك شأن غيره من سلاطين 
المماليك . 


والحقيقة أن سلاطين المماليك اهتموا بالعلم والعلماء اهتاما كبيرا - ووجد 
منهم - كالسلطان الغورى 2 من سعى إلى عقد المجالس العلمية والدينية بالقلعة 
مرة أو مرتين أو أكثر كل أسبوع . وقد بحثت فى تلك امجالس مختلف المسائل 


)١(‏ عن اغتيال الأشرف خليل انظر : المقريزى : السلوك . ج ١‏ . القسم الثالث . ص ص 
- 41/ء ابن تغرى بردىء المرجع السابق . ج 8 , ص 77 , ابن اياس : المرجع السابق » 
جا . القسم الأول . ص ص 58" - 774 , ابن شاكر الكتبى : المرجع السابق . ج إلمء ص 
0" ابن اييك الصفدى : المرجع السابق . ج 1 . ص 5٠٠‏ . 

(") المقريزى : المرجع السابق . ج١!‏ . القسم الثالث . ص ص 57/! - 44ل , ابن تغرى 
بردى : المرجع السابق . جه . ص ص 1١8‏ - 319 

*) المقريزى : المرجع السابق ,» ج١‏ . القسم الثالث . ص ص ١5ل‏ - 78١‏ . ابن اييك 
الصفدى : المرجع السابق . ج77 . ص 49" . 


خليل 


14 


- مصطفى ابو شعيشع 


والمشاكل العلمية والدينية التى تناقش فيها الحاضرون من كيار العلماء 
والفقهاء<20» 5 

ولا أدل على رعاية سلاطين المماليك للنشاط العلمى من حرصهم على 
إنشاء كثير من المدارس فضلا عن المؤسسات الأخرى التى قامت أحيانا بوظيفة 
المدارس مثل المساجد . والمعروف أن السلطان صلاح الدين ب بن أيوب قد عنى 
عناية خاصة بانشاء المدارس وأنشا بعض المدارس الشهيرة - مثل المدرسة 
الناصرية والمدرسة الصلاحية والمدرسة القمحية - مستهدفا من وراء ذلك أن 
تكون هذه المدارس مراكز لنشر المذهب السنى ومحاربة المذهب الشيعى فى 
البلاد:5) فان سلاطين المماليك أكثروا من إنشاء المدارس إظهاراً لشعور التقوى 
والزلفى من ناحية 0 0 أداة تضي بقاء 0 فى أيدييم 
كدخلاء على البلاد . ولذلك كان هذا العصر بحق العصر الذهبى فى انتشار 
التعليم نتيجة الاقبال الحائل على إنشاء المدارس والذى اشترك فيه السلاطين 
5 والأمراء والأعيان© . 


ويذكر المؤرخون ارتباط عدد من السلاطين بعدد من المدارس التى اشتور 
مها العصر المملوكى » فقد بنى الظاهر بيبرس المدرسة الظاهرية » وانشا 
ا منصور قلاوونث المدرسة المنصورية » وشيد الناصر محمد المدرسة الناصرية » 
وأستن الناصر حسين بن الناصر محمد مدرسته العظمى » 5 أقام ابن أخيه 


1) سعيد عبد الفتاح عاشور : العصر المماليكى فى مصر والشام . القاهرة , مكتبة النيصة 
العربية . ١41/5‏ . ص 47” , عن مجالس الغورى - انظر ء عبد الوهاب عزام : مجالس السلطان 
الغورى . القاهرة . مطبعة جنة التأليف والترجمة والنشر. 3١9141١‏ . 

؟) المقريزى : المواعظ والاعجار بذكر الخطط والأثار . ج” . القاهرة . موسسة الحلبى 2 د . 
تش. د ص ص 19#" - 54" 0 

فيه سعيد عبد الفتاح عاشور : المرجع السايق : ص ص ص ؟67” - 54" . 
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الأشرف حسين المدرسة الأشرفية » وبنى الظاهر برقوق المدرسة الظاهرية0© . 
كا بنى كبار الأمراء وغيرهم من المدارس ١‏ ما ملا الاخطاط وشحتها » ا 
يقول القلقشندى”” . 

ولذلك فمن الطبيعى أن يقوم السلطان الملك الأشرف خليل ببناء مدرسته 
فقد ورث عن أبيه السلطان قلاوون الاهتيام بالمشروعات العامة من المدارس 
وغيرها » كا ورث عنه كذلك عنايته بأمر المماليك وتثقيفهم وتنشتتهم نشأة » 
دينية » فقد أنشاً قلاوون القبة التى دفن بها ومدرسته ومارستانه الذى يعرف 
الآن بمستشفى قلاوون . فاتبع خليل طريق والده فشيد هو الآخر قبة ليدفن بها 
وكذلك شيد مدرسته . وعندما توفى والده تعهد أخاه الأصغر الناصر بالتربية 
والتثقيف واتبع فى تعليمه نفس طريقة السلاطين فى تثقيف مماليكم من حفظ 
للقران والتادب بالاداب الشريفة » والمداومة على الصلاة وتعلم الخط” . 

وأنشأ الأشرف خليل عدة عمائر أهمها قاعة الأشرفية بالقلعة والايوان 
الأشرفى » كا بنى مدرسته بالقرب من المشهد النفيسبى بخط المراغة بالقاهرة » 
وعرفت بالمدرسة الأشرفية 29 ورتب بها دروسا للفقهاء» كا رتب بها مقرئين 
وخداما لتربته التى بناها ليدفن بها بعد وفاته © . 


وإن كان ابن تغرى بردى يذكر أن جثة الأشرف خليل بقيت فى تروجه 
حيث ( قتل ) حوالى أربعين يوما » وأنه دفن فى تربة والدته بجوار اخيه الملك 
الصالح على بن قلاوون” . ولكن الثابت أن الأشرف خليل دفن تحت قبة 
١ (‏ ) المقريزى : المواعظ والاعتبار . ج” . ص ص 5" - 5114م 
( ' ) القلقشندى : المرجع السابق . ج” 2 ص 54" . 


( * )على ابراهم حسن : المرجع السابق . ص 88 - 2.89 55 

:)2 بن دقماق ( ابراهيم بن محمد بن ايدمر العلاى ) : كتاب الانتصار بواسطة عقد الامصافي. 
القسم الأول . بيروت . دار الآفاق الجديدة . د. ت. ص ص 4؟١‏ - 21١8‏ المقريزى : 
المواعظ والاعتبار . جا ء ص ١١1ء‏ ابن اياس : المرجع السابق » ج١1‏ ء القسم الأول » ص 
ييفة 
( © ) ابن دقماق : المرجع السابق , القسم الأول . ص ص ١88 - ١84‏ . 

(7 ) ابن تغرى بردى : المرجع السابق . جه . ص 58 . حاشية )١(‏ . 


1١ا/‎ 


مصطفى ابو شعيشع 


الملدرسة الأشرفية فى قبرة » وليس بتربة والدته يا ذكر ابن تغرى بردى بدليل 
أن قبره لا يزال موجوداً تحت هذه القبة المشهورة إلى اليوم والمعروفة بتربة 
الأشرف ؛ وقد أكد ذلك كل من ابن دقماق والمقريزى وابن اياس ٠‏ من أنه 
بعد ان قتل حمل إلى القاهرة ودفن بالمدرسة الاشرفية 271 والتى توجد - م 
يذكر السخاوى - فى طريق المشهد النفيسى بجوار مدرسة تربة أم الصالح التى 
دفن بها الصالح بن قلاوون إلى جانب قبر والدته خوند فاطمة خخاتون:" . ولعل 
ذلك كان السبب فى اعتقاد البعض بأن الأشرف خليل دفن فى تربة والدته 
بجوار أخخيه الملك الصالح على وليس بمدرسته . 

والمدرسة الأشرفية لا يزال موجوداً منها القبة وفيها قبر منشئها » وتعرف 
اليوم باسم قبة الأشرف أو تربة الأشرف”© . 

وتقع هذه القبة بشارع الأشرف بحى الخليفة بالقاهرة » وها أربع 
واجهات ٠‏ تطل واجهتها الرئيسية ( الشمالية الغربية )» والجنوبية الغربية على 
شارع الأشرف . أما الواجهتان ؛ الشمالية الشرقية فملاصقة لمبافى يفصل بينها وبين 
هذه المبافى ثمر ضيق » والواجهة الجنوبية الشرقية فملاصقة لمبافى حديئة9©. 


. ء المقريزى : المواعظ والاعتبار‎ ١76 ابن دقماق : المرجع السابق . القسم الأول » ص‎ )١( 
. "956 جا . ص 78 . ابن اياس : المرجع السابق . ج١ . القسم الأول . ص‎ 

(؟) يذكر السخاوى أنه فى طريق المشهد النفيسى فيما بين القاهرة ومصر توجد مدرسة تربة أم 
صالح وهى بجوار المدرسة الأشرفية وموضعها من جملة البستان الذى أنشاه الملك المنصور قلاوون فى 
سنة 5807 ه ه برسم أم الصالح علاء الدين على ابن الملك المنصور قلاوون ( حيث توجد تربتها ) 
فلما كمل بناؤها نزل اليه الملك المنصور ومعه ابنه الصالح على وتصدق عند قبرها بمال جزيل وجعل فا 
وقفا على القراءة على قبرها » وكانت وفاتها فى ١5‏ شوال سنة 587 ه . وعندما مات الصالح علاء 
الدين على دفن بها إلى جانب تربة والدته خوند فاطمة خاتون . وهى معروقة الآن بتربة الست خاتون 
وبالتكية القادرية ( السخاوى . على بن أحمد : تحفة الاحباب وبغية الطلاب فى الخطط والمزارات 
والتراجم والبقاع المباركات . القاهرة . مكتبة الكليات الازهرية . 1944“5. صا ص -9١٠١١‏ 
ا موع . 

(”) هيئة الآثار المصرية ( قطاع الآثار الاسلامية والقبطية ) : قبة الأشرف خليل 5417 ه 
(448؟1 م أثر رقم هلالا ص١‏ 


1١548 


- وثيقة خاصة بنبوت أوقاف السلطان الأشرف غليل 


ويعلو جدران القبة من الخارج شريط كتابى بالخط النسخى - يحيط بالقبة 
من جميع الجهات - يبين تاريخ إنشاء القبة وبعض الألقاب الخاصة بمنشئها 
( الأشرف خليل ) وهو يحيط بجدران القبة من جميع الجهات ء ويبدأ من 
الناحية الغربية للقبة وتصها : « بسم الله ال حمن الرحم أمر بانشاء هذه القبة 
الشريفة الملك الاشرف العام العادل المرابط امجاهد المظفر المنصور سيف الدنيا 
والدين محى العدل فى العالمين ».ونص الكتابة على الجدار الجنولى « ... البلاد 
الشامية والفراتية والديار البكرية لموحد الملوك ... سيف الدنيا والدين ... أمير 
المؤمنين ... والمشركين قاهر الخوارج والمتمردين قلاوون الصالحى آدام الله 
تعالى ايامه كمع وذلك من شهور سنة سبع وعانين وستائه ». أما الجهتان 
الشرقية والشمالية فتعذرت قراءتبهما لملاصقتهما لمبان حديثة 2" . 

وظاهر ف الكتابة المنقوشة بأعلى الحائط القبى ( الجنونى ) أسفل القبة من 
الخارج أن هذه القبة أمر بانشائها الملك الأشف فى شهور سنة 541 ه . ويستفاد 
من هذا أنه أنشاها وقت أن كان وليا لعهد أبيه ثم أتم عمارتها وزخرفها بعد أن 
صار ملكا ولذلك كتبت جميع ألقابه الملكية باعلى حوائها من الخارج ولم 
يثبت تاريخ الفراغ من كتابتها بل اثبت تاريخ تاسيسها وهو سنة /541 ه00),. 


5 - * نفس المرجع . ص ص‎ )١( 

(؟) ابن تغرى بردى : المرجع السايق . جه . ص 589 . حاشية )١(‏ . 

وعلى الرغم من أن المدرسة الأشرفية التى شيدها الأشرف خليل لم يتبق منها سوى القبة فانها تقدم 
لنا معلومات هامة تلقى الضوء على ما بلغته الناحية المعمارية من تقدم وازدهار فى العصر المملوكى . 
فالقبة يعلو جدرانها صف من الشرافات المسننة . وواجهتها يتوسطها فتحات تختلف من وجهة إلى 
أخرى . فالواجهة الجنوبية الغربية يتوسطها من أسفل فتحة مدخل مستطيلة يعلوها عتب خشبى 
ويتوسطها من أعلى فنحة معقودة بعمق الجدار يتوجها عقد فارمى مبنى بالآجر . وف الواجهة الشمالية 
الشرقية توجد أيضا فتحة يحيط بها إطار من البص زخرف بالزخارف المحفورة ويجملها رسوم زخرفية 
تمذل أفرعا نباتية ملتفة وأوراقا رمحية وأوراقا ثلائية . 

كا تتكون منطقة الانتقال من الخارج من شكل مثمن يرتكز على قاعدة مربعة . وقد فتح على كل 
ضلع من أضلاع المثمن دخله معقودة بعقد نصف دائرى محمول على عمودين حجريين مندمجين الهما 
قاعدة وتاج رومانى الشكل وبدن اسطوانى زخرف يأشكال دالية ٠‏ حت 


لكل 


مصطفى ابو شعيشع 


وقد أوقف الأشرف خليل على المدرسة الأشرفية الأوقاف الكثيرة فى مصر 
والشام منها كا ذكرت الوثيقة « جميع القرى الثلاث الكاينة بالبلاد الصفدية 
بالديار الشامية وهى قرية طبرنية والفرح وشفا عمرو بما لذلك من المزارع 
والمنافع والمرافق والحقوق ومجارى المياه »220 لينفق من ريعها على عمارة 
المدرسة وعلى أساتذتها وطلبتها » وكذلك على تربته بها 9 . 

ويبدو أن ريع أوقاف المدرسة الأشرفية فى الشام كان كبيراً حتى أصبح 
مطمعا من جانب البعض » فيذكر المقريزى أن شرف الدين عبد الوهاب النشو 
ناظر الخاص فى عهد الناصر محمد - فى ولايته الثالثة على مصر - قد استولى 
على ألفين وخمسمائة دينار واردة من الشام من ريع وقف الأشرفية وذلك فى 
شعبان سنة 7+4 ه / 1707 م على أن يعوض عنها جهة الوقف فيما بعد . 
وعندما عرف الناصر محمد بذلك . أخذها منه © , 


حت م يعلو منطقة الانتقال من الخارج قبة لها قطاع مدبب ويحيط بها أكتاف نصف دائرية ويوجد بها 
أربع ففتحات شبابيك معقودة بعقود مدبية . 
وحجرة الضرع ( وهى تحت القبة ) يتوسط كل جدار من جدرانها دخلة معقودة بعقد مدبب 
متطاول . وللمحراب طاقية مبنية من الآجر تظهر عليبا بقايا زخارف خشيية ( انظر : هيئة الآثار 
المصرية . قطاع الآثار الاسلامية والقبطية : المرجع السابق . ص ص 4 - 617 - 
.اه , 1932 ,نوع .] نوعوي18 عأووطن] ونيهظ .عمنهن0) ذال وعم سن5هته وعلآ :.) ,أءزلالا ع6..آ ,وسمعمعءسوتر 
7 .ا ,86 .اط ,2 .املا ,290 .278 ,275 ,272 -271 .2 1١١‏ 


. التحقيق رقم 54 من بحشا هذا‎ . ) 18 - ١١ ( الوثيقة . سطر‎ )1١( 

(؟) تمبعت المدارس فى عصر المماليك بدخل هالى ثابت مكنها من أداء رسالتها وتدعم نظامها . 
وهذا الدخل كان مصدره الأوقاف من اراض وبيوت واسواق ومعاصر وغيرها . وهى اوقاف كان 
ينفق من ريعها على المدرسة ومن فيبا من مدرسين وطلاب علم وموظفين حتى ينصرف الجميع الى 
رسالتهم فى جو من الاطمتنان وراحة الفكر ( سعيد عبد الفتاح عاشور : المجتمع المصرى فى عصر 
سلاطين المماليك . القاهرة . دار النيضة العربية . 15557. ص ص 01817- .)١44‏ 


(*) المقريزى : السلوك لمعرفة دول الملوك . ج5 . القسم الثانى.. ص 448" . 547 . 


١٠ 


وثيقة خاصة بثبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


كا كان لكثرة ريعها أيضا أن قاضى القضاة الشافعى جلال الدين القزوينى » 
عندما عزل من منصبه فى نفس السنة ( 78 ه / 17707 م ) ١‏ كان عليه 
لجهة وقف التربة الأشرفية المجاورة لمشهد السيدة تفسية مبلغ مائتى ألف درهم 
وثلاثين ألف درهم » كان ينفقها ابنه على هوه ومجونه » فاضطر إلى بيع أمللاكه 


ليسدد ما عليه من دين 00). 


مكان الوثيقة 
رقم الوثيقة 
شكل الوثيقة 
عدد الدروج 
أبعاد الوثيقة 
مادة الكتابة 
عدد السطور 
نوع التصرف 
موضوع التصرف 


المتصرف فيه ومكانه 


: نخاص 


فهرسة الوثيقة 


: دار الوثائق القومية بالقاهرة . 


محكمة 51١5‏ محفظة 7غ . 


: ملف 8011 
: اربعة دروج 
: لرو16 سم كا آرة7 سم . 


0 3 
و‎ ٠ 


١لا‏ سطرا ( وجه فقط ) . 


و 


: ثبوت جريان ثلاث قرى بالشام ف وقف الملك 


الأشيف خليل على المدرسة الأشفية الكائنة بالقرب 
من المشهد النفيسى بالقاهرة وعلى مستحقيها . 


: قرى طبرنية والفرح وشفا عمرو . بما لذلك من 


المزارع والمنافع والمرافق والحقوق ومجارى المياه , 
والكائنة بالبلاد الصفدية بالديار الشامية . 


. 55179 - 88 نفس المرجع . ج73 ء القسم الثافى. ص ص‎ )١( 


دما 


مصطفى ابو شعيضع 


المتصرف (الفاعل القانونى): الناظر شرف الدين المحضر بالباب العالى . 
الاشهاد التوثيقى وتاريخه : اسجال حكمى بتارخ /ا جمادى الأول سئة 
65 ها (57ه٠‏ م ) 


القاضى الموثق : الشيخ يحبى بن يونس القرافى المالكى . 
علامته : الحمد لله وحده جرى ذلك . 
الشهود : محمد عز الدين بن محمد امجولى » محمد بن عمر بن 


يونس الحلبى » محمد بن محمد بن موسى القادرى 


وهذه الوثبقة أصل . وهى على شكل ملف 5028 82011 وهى مكتوبة بالحبر 
الأسود على ورق يضرب لونه إلى الاصفرار 

ونجد على الحامش العلوى على اليسار علامة القاضنى الموثق ٠‏ الحمد لله جرى 
ذلك » وتوقيعه وخاتمه وهو بيضى الشكل 

.وقد وضع القاضى خاتمه أيضا فى مكان لصق كل درج من دروج الوثيقة 
بالاخر ليحول دون احداث أى تغيير فى جزء من اجزاء الوثيقة إذا ما حاول أحد 
ذلك - وهو حاتم القاضى الموتو ثق الشيخ خ شرف الدين أبو زكريا يحى بن يونس 
القراى المالكى خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية(0) وقاضى محكمة السادة 
المالكية بالمحكمة الصالحية النجمية بالقاهرة ا محروسة 9 . 

والكتابة على الخاتم محفورة فهى غائرة . وقد جاء فيها اسم القاضى نحت عبارة 
دعائية فى سطرين : « الواثئق بالملك الكاقى » 

« يحيى بن يونس القرافى » 

وا معروف أن القاضى + يحبى القراق قد شغل وظيفة نائب القاضى التركى قاضى 

القضاة مولانا محى فى -النايق أبو صالح عبد القادر بن أحمد الناظر فى الاحكام 


)١ (‏ الوثيقة . سطر "2 م - 9. 
( ؟ ) عبد اللطيف ابراهم : نصان جديدان من وثيقة الأمير صرغتمش . محلة كلية الآداب/ جامعة 
القاهرة . ثج 78 ككؤلاءا ص 05 . 


١6ه.‎ 


الشرعية بالديار المصرية20. ك1 شغل وظيفة نائب القاضى التركى مولانا عبد الله 
ابن عبدالله الشهير ببرويز الرومى الحنفي الناظر فى الاحكام الشرعية بالديار 
المصرية 3 وكذلك قاضى القضاة مولانا أفندى محمد شاه بمحكمة الصالحية 
النجمية© . 

كا تصدر الشيخ القرافى المالكى لوظيفة التوثيق والحكم بالنيابة عن القاضى 
العئاق فى مخكمة السادة المالكية بأحد ايوانات المدرسة الصالحية النجمية مدة 
طويلة فى العصر العهافى » فقد كان يشغلها على الأقل منذ 17 جمادى الأول سنة 
64 ها( ١٠657‏ م 4د 

والشيخ القرافى المالكى من أسرة فقهيه شروطية » شغل بعض أبنائها وظيفة 
العدالة ونيابة الحكم أو القضاء فى أواخر عصر المماليك الجراكسة وأوائل العصر 
العئانى فى مصر © . 


والراجح أن الوثيقة ثيقة الأصلية الخاصة بأوقاف الملك الأشرف خليل على المدرسة 
الأؤية فى مصر والشام قد قدت من زمن بعيد + فلم يعار عا الباحث حث فى 
محفوظات القاهرة . ويؤكد ذلك ماورد فى الوثيقة من أن القاضى النفذ لم يستند 
فى اثبات جريان القرى الثلاث فى وقف الأشرف خليل على وثيقة مكتوبة بذلك ١‏ 
وإنما اعتمد على شهادة الشهود الشفوية ٠‏ بعد تركيتهم التركية الشرعية بالبينة 
الشرعية )© . 

وعلى العموم فقد أنشعت هذه الوثيقة فى ١7‏ جمادى الأول سنة 354 ه 
( 18407 م ) - بعد مضى 731 منة على موت الأشرف خليل - فى عهد 
القاضى الموثق الشيخ شرف الدين ابو زكريا يحيى القرافى المالكى خليفة الحام 
ل الوثيقة . سطر 5 - ا 
زفة عبد اللطيف ابراهم : المرجع السابق . ص ١17‏ وما به من مراجع . 


”*) الوثيقة سطر 9 - 19٠١‏ . 
(4) عبد اللطيف ابراهم : المرجع السابق . ص 37 . 
(5) الوثيقة. سطر ١؟‏ - 39 . 


سس وثيقة خاصة بثبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


مصطفى ابو شعيشع 


العزيز بالديار المصرية ء وباذن قاضى القضاة مرلانا محى الدين أبو صالح عبد 
القادر بن أحمد الناظر فى الأحكام الشرعية بالديار المصرية20» وذلك بعد طلب 
من الناظر شرف الدين المحضر بالباب العالى وهو المتصرف أو الفاعل القانوق 0©. 

وبعد أن ثبت لدى القاضى الشيخ القرافى المالكى جريان الجهات الموقوفة فى 
وقف الأشرف خليل بن قلاوون على مدرسته الأشرفية بالقرب من المشهد 
النفيسى وعلى مستحقيها « وأن ذلك جار فى الوقف المذكور إلى تاريخه مستغل 
للوقف المذكور »)2209 وبشهادة كل من الشهود العدول 9): 

١‏ - الشيخ محب الدين محمد بن الشيخ شمس الدين محمد بن ابراههم 
الأبودرى . 

؟ - الشرف يونس بن محمد بن على عرف بالسروجى . 

- مصطفى بن عبد الله التوفكجى . 

غ - الشيخ منصور بن كريم الدين بن على الخلوق . 

ه - الشمسبى محمد زين الدين بن كال الدين المناوى . 

المستندين فى شهادتهم « بذلك للسماع الفاثى من الثقات وغيرهم من مدة 
تزيد على عشرين سنة سابقة على تاريخه بعد تزكيتهم التزكية الشرعية بالبينة 
الشرعية )60 . 

ولما ثبت لديه ذلك ثبوتا شرعيا » حكم بموجب ذلك وأشهد على نفسه 
بذلك فى ١7‏ جمادى الأولى سنة 988 ه ©" . 


# # > 


.9 - الوثيقة. سطر لا‎ )١ 

(1) الوثيقة. سطر 8 - ٠١‏ . 

(") الوتيقة . سطر 1١4‏ -/ا. 

(؟) الوثيقة . سطر 5٠0-15١4‏ . 
(5) الوثيقة . سطر 9١‏ - 0" . 
)7١(‏ الوثيقة. مسطر 21١4‏ ه15 -5"؟. 


١65 


وثيقة خاصة بثبوت أوقاف السلطان الأشرف 


والوثيقة بحالة لابأس بها » وقد كتبت بخط ديوانى هو قلم التوقيع المطلق0© 
فيما عدا بعض الكلمات والعبارات - وهى التى كتبها القاضى الموثق يحي بن 
يونس القرافى المالكى بخط يذه فى الحامش العلوى : 

«الحمد لله وحده جرى ذلك » 
« كتبه يحبى بن يونس القرافى المالكى 200 

وخط الوثيقة مقروء فيما عدا بعض الألفاظ التى أهمل الكاتب بعض 
حروفها أو ألحقها بغيرها تبعا لطريقته وسرعته فى الكتابة مثل ( وحيد دهره » 
المسلمين سطر ” » أناب عته سطر 8 » المحضر سطر ٠١‏ » طبرينة سطر ١1١‏ »2 
يغنى, عن وصفه سطر ١5‏ » عهده سطر ١١‏ » صوب سطر ١١‏ » بلوك اثنين 
وتسعين سطر ٠١‏ ). 

أما طريقة إخراج الوثيقة فهى لا تختلف عما كان متبعا فى وثائق العصر 
العئافى بصفة عامة » من حيث ترك قدر من البياض فى أول الوثيقة لوضع 
تأشيرات وتوقيعات وأختام القضاة© . 

وأيضا ترك هامش أيمن خصص لبعض الحواشى أو تصرفات أخرى » بينا 
نجد الهامش الأيسر ضيق جدا , وقد ترك بياضا كبيرا فى نهاية الوثيقة » ربما 
لاستغلاله - مستقبلا - فى كتابة إشهادات أخرى . 

ومن حيث الدراسة الشكلية والباليوجرافية نلاحظ أن طريقة إخراج هذه 
الوثيقة لاتختلف عما كان متبعا فى اخراج الوثائق فى العصر العؤافى بصفة 
عامة » وكذلك ف العصر المملوكى . فقد اختار كاتب الوثيقة بعض الالفاظ 
1) قلم التوقيع المطلق يكتب به فى قطع الثلث , وهو إلى التقوير أميل منه الى البسط وفى سطوره 


تقوير ما على نسبة تقوير حروفه كا يقول ابن الصايغ ( القلقشتدى : المرجع السابيق » ج" ., ص 
0 مه .)5١١٠ - ١.١‏ 


(؟) انظر اللوحه رقم )١(‏ . 
*) الوثيقة . سطر ؟ -  #”‏ 


خليل 


١م‎ 


مصطفى ابو شعيشع 


وكتبها بخط أكبر وأوضح من باق ألفاظ الوثيقة وهى ( هذا بعد سطر ١‏ » 
ثيت سطر ١٠1غ‏ وحكم سطر 77 . بموجب سطر 7 » حكما سطر 
© ) . وربما كان هذا الاجراء من جانب الكتاب عملا يقومون به لإحداث 


الفواصل ما بين الصيغ والعبارات الختلفة لتدل كل منها على فقرة جديدة . 

وقد درج الكاتب على إهمال الحمزات والشكل إهمالا تاما ( انظر لفظ 
العلما سطر © ) . 

وكذلك أبدل الكاتب الهمزات اللينة فى أواسط الكلمات ياء مثل ( الكاينة 
سطر ١١‏ »2 مسيولا وشرايطه سطر 8>» ) . 

يا أهمل كاتب الوثيقة النقط والاعجام كثيرا » فعلى سبيل المثال وردت 
الألفاظ التالية دون نقط ( أيد سطر 7 » الفقير سطر 8 » أحسن سطر / - 
8» قوبل سطر ٠١‏ », ثبت سطر ٠١‏ ». سيدنا سطر ٠١‏ . المذكور سطر 
+71”ء شرايطه سطر 58 ). 


ثانيا -- نص الوئيقة 

)١( يسم الله الرحمن الرحيم‎ - ١ 

ا الحمد لله وحده جرى ذلك (7) 

3 كتبه يحيى بن يونس القرافى المالكى (5) 

خاتم القاصى 

غ - هذا (4) مستند (ه) شرعى معتبر مرعى مضمونة بعد أن أذن (3) 
سيدنا (7) ومولانا (8) قاضى القضاة (1) 

ه - شيخ الاسلام )٠١(‏ ملك العلما الاعلام )١١(‏ محرر القضايا 
والاحكام (؟١)‏ ماضى النقض والابرام )١7(‏ حسنة الليالى والايام )١5(‏ 


١5 


- وثيقة خاصة بثبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


5 - قاضى قضاة المسلمين محى سنة سيد المرسلين )١0(‏ وحيد دهره 
وفريد عصره )١5(‏ الواثق بالملك الصمد . مولانا 

7 - محى الدين ابو صالح عبد القادر بن أحمد الناظر فى الاحكام الشرعية 
)١0(‏ بالديار المصرية أيد الله تعالى أحكامه 

م - وأحسن اليه اتاب عنه سيدنا العبد الفقير إلى الله تعالى )١4(‏ الشيخ 
شرف الدين أبى زكريا يحى القرافى المالكى (19) 

9 - خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية أيد الله تعالى أحكامه وأحسن إليه 
على لسان الناظر )٠١(‏ شرف الدين 

٠‏ - النحضر )5١(‏ بالباب العالى )١7(‏ وقوبل ذلك بالسمع والطاعة ثبت 
25 

1١‏ -لدى سيدنا الحاكم (؛؟) المالكى المشار إليه دامت النعم عليه معرفة 
جميع القرى الثللاث 

١٠‏ - الكاينة بالبلاد الصفدية (565) بالديار الشامية وهى قرية 
[ طبرينة ]* (57) والفرح )١1(‏ وشفا عمرو (58) بما لذلك 

١١‏ - من المزارع والمنافع والمرافق والحقوق ومجارى المياه وما يعرف بذلك 
وينسب إليه شرعا 

4 - ولكل من ذلك شهرة فى محله يغنى عن وصفه وتحديده المعرفة 
الشرعية النافية للجهالة شرعا (59؟١)‏ 

٠‏ - وجريان ذلك )5١(‏ جميعه فى وقف )5١(‏ المقام (77) السعيد 
الشهيد السلطان الأشرف خليل (7؟) سقى الله تعالى عهده 

- صوب الرحمة والرضوان (74) على مدرسته (55) الكاينة بالقرب 
من المشهد النفيسى (95) بخط المراغة (737) 

١7‏ - من اخطاط القاهرة المحروسة وعلى مستحقيها وأن ذلك جار فى 
الوقف المذكور إلى تاريخه مستغل للوقف المذكور 
<< * هذه القراءة أقرب إلى الصحة , وقد اخطأ الكاتب - بسبب السرعة فى الكتابة وكرر لفظ 
( قرية ) مرة أخرى ١‏ ولكنه استدرك ذلك قصححها وكتها طبرينة ( انظر : لوحة رقم " ) . 


١ها/‎ 


مصطفى ابو شعيشع 


- ثيوتا شرعيا (54) بشهادةٍ الفقير إن الله تعالى الشيخ محب الدين 
محمد بن الشيخ شمس الدين محمد بن ابراهم 

4 - الأبوذرى والشرف يونس بن محمد بن على عرف بالسروجى 
ومصطفى بن عبد الله التوقكجى (79) من بلوك اثنين وتسعين )4٠0(‏ 

٠‏ - ومنصور بن كريم الدين بن على الخلوق والشمسى محمد بن زين 
الدين بن كال الدين المناوى 

5" - المستندين فى شهادتهم بذلك للسماع الفاثى من الثقات وغيرهم من 
مدة تزيد على عشرين سنة (51) 

؟ - سابقة على تاريخه بعد تزكيتهم التزكية الشرعية بالبينة الشرعية 
وحكم (17) 

7 - أيد الله تعالى أحكامه وأحسن إليه بموجب (475) ما قامت به عنده 
البينة المذكورة فى ذلك 

4 - ومن موجبه جريان ذلك فى وقف الأشرف خليل المشار إليه على 
الوجه المشروح أعلاه 

- حكما (44) صحيحا شرعيا تاما معتيرا مرضيا مسيولا فى ذلك 
مستوفيا شرايطة الشرعية (14) 

١‏ - وأشهد على نفسه الكريمة بذلك وبه شهد (57) فى سابع عشر 
جمادى الأولى سنة أربع وخمسين وتسعماية (417) 
7 - شهدت (14) شهدت شهدت 
- على سيدنا الحا المالكى على سيدناالحآم المالكى على سيدنا الحآك المالكى 
-المشار إليه أعلاه دام المشار إليهأعلاهدام المشار إليهأعلاءأدامالله 

تعالى 

- علاه بمانسب إليه أعلاه علاه بمانس ب إليه أعلاه علاه بمانسب إليه أعلاه 
١‏ - وكتبه (48) محمد عز ‏ وكتبه محمد بن عمر بن كتبة محمد بن محمد بن 
الدين بن محمد المجول يونس الحلبى موسى القادرى (90) 


١همل‎ 


ع وثيقة خاصة بنبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


ثالغا -- التحقيقات العلمية 


١‏ - هذه هى افتتاحية الوثيقة » وقد وردت فى سطر مستقل . إلا أنه فى 
خلال العصر العؤانى , ونتيحة لتطور النظام القضاق وظهور المحاكم الختلفة التى 
اختصت كل منها بتوثيق نوع معين من الوثائق تغيرت افتتاحيات الوثائق 
العربية . فقد بدأت بعضها بذكر صفة القاضى الذى قام بعملية التوثيق وألقابه 
والمحكمة التى وثقت بها الوثيقة ( مصطفى أبو شعيشع : وثيقة ميراث من 
العصر العئانى ؛ مجله المكتبات والمعلومات العربية ‏ السنة الثانية » ع © » يوليو 
»0ه ص 5ه ء لوحة رقم ه ) . على حين بدأت افتتاحيات البعض الآخر 
بذكر ا محكمة التى وثقت بها والدعاء بالحفظ والصون ها ء وذلك بالاضافة إلى 
صفة وألقاب القاضى الذى قام بعملية التوثيق ( مصطفى أبو شعيشع : وثيقة 
بيع من العصر العهانى . مجلة المكتبات والمعلومات العربية » السنة الثانية » ع 
5١‏ .ص 175 2 لوحة رقم 5 ). 

؟ - هذه هى علامة القاضى المنفذ وهى صيغة يكتبها بيده بقلم الثلث 
الخفيف إلى أقصى يسار الدرج الأول للوثيقة فى سطر أو أكثر حسب طول 
الصيغة . وهى إقرار من القاضى بصحة ما نسب إليه فى إشهاده وأسفل هذه 
العبارة يرد اسمه واسم والده ومذهبه وكذلك خاتمه ( انظر » لوحة رقم ١‏ ) . 

© - عن القاضى يحبى بن يونس القرافى المالكى , انظر مقدمة شنا هذا . 

5 - تبدأ الوثائق العربية عادة بالاعلان أو التنويه إلى موضوع التصرف 
الوارد بها بلفظ الاشارة « هذا ؛ مصحوبا بكلمة كتاب أو مكتوب أو 
مستند . والمقصود به الوثيقة الشرعية التى تحوى تصرفا قانونيا سواء من 
جانبين مثل البيع أو من جانب واحد مثل الوقف ( عبد اللطيف ابراهيم : خمس 
وثائق شرعية ؛ مجلة جامعة أم درمان الاسلامية » ع (؟) ٠‏ 1959 : صا ص 
.)١ 65-168‏ 

ه - هذا اللفظ « مستند » بمعنى الدليل والبرهان والسند القانوق وما 
تثبت به الدعوى من حيث الغلبة على الخصم ( انظر التحقيق رقم (5) » عبد 


1668 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية . س ٠١‏ : ع ؟ ابريل 195٠‏ 


اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال . مجلة كلية الآداب / جامعة القاهرة » عج 
68 , جلا ء, ديسمير 1977 ء تحقيق 01 .» صاص 57 - 585 ), 

* - يقصد بذلك أن قاضى القضاة مولانا محى الدين أبو صالح عبد القادر 
ابن أحمد الناظر فى الأحكام الشرعية - بعد أن صدر إذنه بالموافقة على إنشاء 
وثيقة تتضمن جريان قرى طبرينة والفرح وشفا عمرو بالشام في وقف الاشرف 
خليل على المدرسة الأشرفية قام نائبه الشيخ يحى بن يونس القرافى المالكى خليفة 
الحكم العزيز بالديار المصرية بتنفيذ ذلك , بعد أن ثبت لديه صحة ذلك وحكم 
به لتكون حجة يعتد بها . 

7 - سيدنا » لقب أطلق على الاجلاء من رجال الدين والصالحين » ويبدو 
أن هذا اللقب أطلق إطلاقا شعبيا على أئمة الدين منذ أواخر عصر سلاطين 


المماليك ( عن هذا اللقب وتطوره - انظر » ٠.‏ حسن الباشا : الألقاب 
الاسلامية . القاهرة . دار النهضة العربية » 1١91/8‏ » صا ص ه842“ - 
348). 


م - مولانا » استعمل هذا اللقب للخلفاء العباسيين وسلاطين. الأيوببيين 
والمماليك . كا استخدم فى بعض الأحيان لكبار الأمراء » كا استخدمه فى 
القرن التاسع الهجرى كبار الموظفين المدتينين مثل القضاة وكبار رجال الدين 
( نفس المرجع » ص ص 0875١ -8١9‏ ). 

4 - قاضى القضاة لقب مركب انتشر استعماله ولقب به كبار المذاهمب 
الأربعة منذ قيامها فى مصر المملوكية . كأ أن قاضى القضاة وظيفة تعنى رئيس 
القضاة وكبيرهم وهى مشتقة من القاضى الذى مهمته الفصل بين المتنازعين 
حسب الشريعة الاسلامية . وقاضى القضاة هو أجل أرباب الوظائف الدينية » 
وأعلاهم شأنا وأرفعهم قدراً وأجلهم رتبة » ولا يتقدم عليه أحد . وكان لمن 
يتولى هذه الوظيفة النظر فى الاحكام الشرعية ودور الضرب وضبط عيارها 
وقاضى القضاة كان يتصرف فى نواب الحكم العزيز - على مذهبه 5 
وعزلا » ويتفقد أحوالهم وأعمالهم ويتصفح أقضيتهم ويراعى أمورهم وسيرهم 
فى الناس ء وكان أول ظهور هذه الولاية فى بغداد » فلا يطلق قاضى القضاة إلا 


للا 


وثيقة خاصة بثبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


على قاضى بغداد (القلقشندى: المرجع السابق» ص 4487 ج4ء 
ص ص 74 - ه”# . جه . ص 20١‏ . ج55 » ص #*7اء حسن باشا : 
الفنون الاسلامية والوظائف على الآثار العربية » ج201 القاهرة » دار النبضة 
العربية ١955‏ » ص ”لالم - 884 . لالم .٠8م‏ ء عبد اللطيف ابراهم : 
وثيقة استبدال » تحقيق رقم هلا. ص 759 ). 

٠‏ - شيخ الاسلام لقب مركب نعت به كبار العلماء والقضاة فى مصر 
المملوكية أواخر القرن 9 ه / ١١‏ م . واستمر استخدامه فى العصر العثؤاق 
( حسن الباشا : الألقاب الاسلامية » ص 555 ) . 

١‏ - ملك العلما الاعلام لقب مركب » معناه الرئيس ن الأعلى للعلماء 
المشهورين بعلمهم ( نفس المرجع » ص ص 5495 -0 505 ) . 

١‏ - محرر القضايا والاحكام.» لقب مركب لح يرد فى كل مر 
القلقشندى: المرجع السابق » ج" .» ص56 ». ( حسن الباشا : الألقاب 
الإسلامية » ص 45١‏ ) . وكان يطلق على تضاة القضاة لأن صاحبه يتقصى 
حقيقة تحرير القضايا والأحكام بعد أن يكون نوابه قد حكموا فيها 

3٠‏ - ماضى النقض والابرام » لقب مركبء لم يرد فى المرجعين 
السابقين . وكان يطلق على قضاة القضاة . 

4 - حسنة الليالى والأيام » ..ن آلقاب أكابر أرباب الأقلام من الوزراء 
والقضاة » والمراد أن الزمن أحسن الامتنان به ( القلقشندى : المرجع السابق ع 
جه ء ص 5: . عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال » » تحقيق رقم 79 » ص 
0 

٠6‏ - محى سنة سيد المرسلين» من ألقاب العلماء والصلحاء فى العصرين 
المملوكى والعئافى » ويقصد به أن صاحبه من العاملين على إحياء سنة سيد 
المرسلين محمد كه ( حسن الباشا : الألقاب الإسلامية » ص 457 ) . 

5 و خيد دهره لإروف يد عفرو > كوا لقت مركي ويفا لبن 
تقريبا وهو المنفرد بما لا يشاركه فيه غيره . وهما من ألقاب أكابر العلماء 
( انظرء عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال . تحقيق *ه .» ص 73,7 ) 


5١ 


مصطفى ابو شعيشع 


٠‏ - الناظر فى الأحكام الشرعية هو قاضى القضاة لأن له النظر فى 
الأحكام الشرعية » من النظر بمعنى الفكر المؤدى إلى الدليل لأنه ينظر فى 
القضايا التى تعرض عليه ليفصل فيها بما يوافق الشريعة الغراء لا فى مصر 
وحدها بل فى سائر المماليك الاسلامية ( القلقشندى : المرجع السابق » 
جه . ه5: . جد . ص مه »ء عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال » 
حقيق رقم 6٠١‏ )ص 65؟). 


أما عن قاضى القضاة مولانا محى الدين أبو صالح عبد القادر بن أحمد الناظر 
فى الأحكام الشرعية فى الديار المصرية » فلم نعثر له على ترجمة فى ما وقع تحت 
أيدينا من مراجع . 


- العبد الفقير إلى الله » كان يطلق كلقب من ألقاب التواضع والتذلل 
لله تعالى ( حسن الباشا : الألقاب الاسلامية » ص 387 ) . 

9 - انظر ترجمة الشيخ شرف الدين أبو زكريا يحى القرافى المالكى فى 
مقدمة بحثنا هذا . 

٠‏ - الناظر » وظيفة أطلقت على المشرف وبخاصة المشرف المالى . واسم 
هذه الوظيفة مأخوذ إما من النظر الذى هو رأى العين - لأنه يدير نظره فى 
أمور ما ينظر فيه » وإما من النظر بمعنى الفكر ء لأنه يفكر فيما فيه المصلحة 
من ذلك . وناظر الوقف من وظائف النظار ( وهى ناظر الجيش » أو متولى 
الوقف أو والى الوقف ) . ومن المقرر أن يعين لكل وقف ناظر يشرف عليه 
ويرعى مصالحه . ويقوم بتعميره وتنميته ويدير أموره » ويراقب موظفيه 
ويحصل إيراده » ويصرفه حسب شروط الواقف ( حسن الباشا : الفنون 
الاسلامية والوظائف » ج” . ص لالا١1 .)١175١8 .2١١48١-‏ 

. -انظر وظيفة المحضر فى العصر العئانى فى مقدمة بحثنا هذا‎ 0١ 

7١‏ - عن محكمة الباب ودورها فى النظام القضانى فى العصر العؤانى غ 
انظر مقدمة بحثنا هذا . 


لاحل 


وثيقة خاصة بتبوت أوقاف السلطان الأشرف 


» الثبوت لغة حصول أمر وتحققه عن طريق معرفته حق المعرفة‎ - 7١ 
) وإشهاد القاضى بثبوت العقد أو التصرف حكم بعدالة البينة ( الشهادة‎ 
عنده » ومعنى هذا أن الثبوت جرى بجرى الحكم ( انظر عبد اللطيف‎ 
ابراهمم : التوثيقات الشرعية والإشهادات فى ظهر وثيقة الغورى . مجلة كلية‎ 
مايو 1941 ء تحقيق رقم 144 » ص‎ ١ج‎ », ١9 الاداب جامعة القاهرة » ع ج‎ 
بدليل قوهم عند التوثيق «'ولما ثبت عند القاضى حكم » ( انظر‎ . ) "٠ 
.)؟5٠١661١8600١١-23ذ٠ الوثيقة » سطر‎ 

والواقع أنه ما من حق أو التزام أو ارتباط قانونى إلا ويتعين إثباته » الأمر 
الذى يجب أن يكون محلا للاثبات إنما هو الفعل القانوى الذى كان مصدراً 
للالتزام وذلك متى استوفى كل شروطه الشرعية ( الوثيقة » سطر ١١-١1١‏ 
١8. ٠‏ )ء وقول القاضى يحى القرافى المالكى فى اسجاله الحكمى « ثبت 
لدى الحام ... ثبوتا شرعيا بشهادة شهوده »؛ - الوثيقة سطر 1١١-51٠١‏ » 
- معناه ثبوت قيام البينة والاقرار بها وتزكيتها وقبوها ( الوثيقة » سطر 
001١‏ عبد اللطيف ابراهم : التوثيقات الشرعية والاشهادات ٠‏ تحقيق رقم 
.»ص ص .58 - "8١‏ وما بيه من مراجع ) . 

- الحام بمعنى القاضى . فقد اعتبرت وظيفة القاضى عند المسلمين من 
الوظائف الدينية المتصلة برأس الدولة » وكان الاسم الرسمى للقاضى هو الام 
( حسن الباشا : الفنون الاسلامية والوظائف » ج١؟‏ ,» ص 857 ) . 

٠‏ - صفد مدينة فى جبال عاملة المطلة على حمص بالشام » وهى من 
جبال لبنان ( ياقوت الحموى : معجم البلدان » ع * . بيروت » دار صادر » 
د.ا تا. ص 4١١5‏ » مرمرجى الدومنكى . ١ا.‏ س : بلدانية فلسطين 
العربية . ييروت . مطبعة جان دارك » 21١91448‏ ص .)١5١‏ 


78.357 - قرية طبرينة احدى قرى ساحل صور ( المقريزى : 
السلوك . ج١‏ ء القسم الثالث » ص 789 ) . 

أما قرية الفرح فهى إحدى قرى عكا ( نفس المرجع » ج١‏ » القسم 
الثالث ,» ص 55لا ). 


خليل 


#كد 


مصطفى ابو شعيشع 


وكذلك قرية شفا عمرو أو شعر عمرء فهى الأخرى إحدى قرى عكا 

( نفس المرجع » جا » القسم الثالث » ص 759 ء وكذلك انظر خريطة 
منطقة عكا وقراها فى : 

,1941 ,عساكعلوط 01 العصصىء001) معلدكتيع1 .عع 0غ علتنات :.ل8 ,لإأممطعلد1/1 

..108 .2 ومهقوطآ 


وتعتبر قرية شفا عمرو أكبر القرى الثلاث التى أوقفها الاشرف خليل على 
مدرسته » وقد زارها أحد الرحالة المسلمين فى القرن ١١‏ ه ووصفها بأنها 
« قرية كبيرة معمورة » وبالخيرات مغمورة » ومن شدة إعجابه بجمالها أنشد 
فيها هذا الشعر : 
ومن عكا جكنا إلى القرية التى 
تسمى شفا عمرو ولدى النائل العمر 
ومنها تفألنا بما نرتجى وقد 
شفى الله عمروى حين قيل شفا عمرو 
(انظرء عبدالغنى بن اسماعيل النابلسى: الحقيقة وامجاز فى الرحلة إلى بلاد 
الشام ومصر والحجاز » تقديم وإعداد أحمد عبد الجيد هريدى . القاهرة » الطيئة 
العامة للكتاب » 7 2 ص ص 89 - ٠٠١‏ ). 


هذا وقد أورد_المقريزى قرية رابعة تسمى ( الحمراء ) - لم يرد ذكرها فى 
الوثيقة - أوقفها الأشرف خليل بالاضافة إلى القرى الثلاث السابقة على المدرسة 
الأشرفية . فيتكر أن الاشرف خليل بعد أن فتح عكا سنة .78 ه ء أوقف على 
المدرسة الأشفية بجوار السيدة نفسية قرية الفرح من عكا , وقرية شعر عمر 
( شفا عمرو ) وقرية الحمراء منها » ومن ساحل صور قرية طبرينة . وكذلك أوقف 
على القبة المنصورية الخاصة بوالده قرى الكابرة وتل المشيوح وكردانه ومن ساحل 
صور معركة وصريفين ( المقريزى : السلوك » ج١‏ ء القسم الثالث » ص 
كلا ). 


1554 


وثيقة خاصة بنيوت أوقاف السلطان الأهرف خليل 


8 - المقصود بذلك أن القاضى الموثق قد ثبت لديه معرفة الجهات 
الموقوفة معرفة كافية والتى كان لها شهرة كبيرة فى محلها فى ذلك الوقت مما 
يغنى عن وصفها وتحديدها « ولكل من ذلك شهرة فى محله يغنى عن وصفه 
وتحديده المعرفة الشرعية النافية للجهالة شرعا » ( الوثيقة » سطر ١5‏ ) . 

فهذه الوثيقة لم تكتب على أجوط الوجوه إذ أنه ينقصها شىء هام وهو ذكر 
بيان حدود القرى الموقوفة وموقعها ووصفها وصفا دقيقا يمكن من معرقتها » 
ما يجعلها بميزة عن غيرها ويمنع أى خلاف قد يظهر حوهها فى المستقبل . فلا 
يمكن أن يغنى عن ذكر حدودها ما تتمتع به من شهرة فى ذلك الوقت . لآن 
الوثيقة المكتوبة لا تستخدم فقط كحجة لازمة فى زمن كتابتها وإنما فى مختلف 
الأزمنة . 

إذ لابد من ذكر الحدود الأربعة للعقار الموقوف » وروى عن ألى يوسف أن 
التعريف يحصل بذكر حدين » وفى آراء أخرى بثلاثة حدود » إلا أن زفر قال 
إنه لا يحصل إلا بذكر الحدود الاربعة ( على قراعة : مذكرة التوثيقات 
الشرعية . القاهرة .» مطبعة نصرء ا91١1,‏ ص 219-1١07‏ 274 عبد 
اللطيف ابراهيم : وثيقة وقف مسرور بن عبد الله الشبلى الجمدار » مجلة كلية 
الآداب / جامعة القاهرة » ثح 5١‏ » ج73 ء ديسمبر » 2١19809‏ تحقيق رقم 
كلءدصض .)١5#8‏ 

) يقصد بذلك أن القرى الثلاث ( طبرينة والفرح وشفا عمرو‎ -.٠ 
جارية فى وقف الاشرف خليل بن قلاوون على المدرسة الأشرفية حنى وقت‎ 
. كتابة الوثيقة‎ 

١م‏ - الوقف فى نظر الفقهاء الذين أجازوه هو « حبس عين والتصدق 
بمنفعتها » أو كما قال ابن حجر ١‏ منع بيع الرقبة والتصدق بالمنفعة على وجه 
مخصوص » وقوام الوقت فى مختلف التعاريف ‏ هو حبس العين » فلا يتصرف 
فيبا بالبيع أو الرهن أو الهبة » ولا تنقل بالميراث » أما المنفعة أو الريع فتصرف 
لجهات البر حسب شروط الواقف ( انظر» محمد محمد أمين : الاوقاف 
والحياة الاجتاعية فى مصر . القاهرة . دار النبضة العربية » ١98٠‏ ؛ ص »5 


وما به من مراجع ) . 


86ص 


مصطفى ابو شعيشع 


؟+ - المقام فى اللغة اسم لموضع القيام . واستخدم فى المكاتبات للاشارة 
إلى صاحب المكان تعظيما له عن التفوه باسمه » وقد صار هذا اللقب أرفع 
الألقاب الأصول فى عصر المماليك . وقد استخدم هذا اللقب للسلطان ومن فى 
منزلته خلال العصرين الأيوبى والمملوكى . وظل هذا اللقب محتفظا بمنزلته 
الرفيعة حتى أواخر عصر المماليك ( حسن الباشا : الألقاب الاسلامية » 
صا ص 487 - 447 ) . 

+ - انظر ترجمة الأشرف خليل بن قلاوون فى مقدمة بحثنا هذا . 

+ - عبارة دعائية » والعبارات الدعائية تختلف صيغها لكل من الفاعل 
القانونى ( المتصرف ) والتفاعل التوثيقى « القاضى الموثق » ( انظر » عبد 
اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص ١١7‏ ). 

هم - عن مدرسة الأشرف خليل ( انظر مقدمة بحثنا هذا ) . 

8 - المشهد النفيسبى » هو مشهد السيدة نفيسة ابنة الحسن بن زيد والى 
المدينة المنورة من قبل أبى جعفر عبد الله بن المنصور . وعندما توقيت دفنت 
بدارها بدرب السباع » وأصبحت تعرف بالمشهد النفيسبى وهو ف؛ القرافة 
بالمراغة ( المقريزى : المواعظ والاعتبار » جلاء صاص 55.0 - 214١‏ 
السخاوى : المر جع السابق » ص ص 48 - ١.٠٠٠اءابن‏ الزيات » شهس 
الدين محمد : الكواكب السيارة فى ترتيب الزيارة . القاهرة » المطبعة 
الأميرية » ص 35024 ). 

#7 - خط المراغة أحد أخطاط القاهرة ء ويقع خارج الأسوار القديمة 
لها . وموضعه الآن حى الخليفة » ويذكر السخاوى أنه خط ١‏ مبارك فيما 
بين القطائع وأرض العسكر » وبه المدرسة الأشرفية . ببوار مدرسة الصاح 
الخط بكثرة المقابر فيه » وكان به سوق كبير عرف بسوق المراغة 
( السخاوى : المرجع السابق »ء ص ص 99 - .)١١١‏ 

4 - على الواقف أن يثبت ملكية الأعيان التى يرغب فى وقفها ء وذلك 


ككل 


إما بشبهادة الشهود أو بتقديم المستندات الدالة على الملكية . وف الوثيقة ثبت 
لدى القاضى الموثق بشهادة الشهود جريان القرى المذكورة فى وقف الأشرف 
خليل على مدرسته « وأن ذلك جار فى الوقف المذكور إلى تاريخه مستغل 
للوقف المذكور » ( الوثيقة : سطر . 1860110601١5١‏ » عبد اللطيف 
ابراهم : التوثيقات الشرعية » تحقيق رقم 4ه . ص 785 ) . 

9 - التوفكجى أو التفكجى أو التفنكجى . من «١‏ تفنك » أو 
«توفنك » أى البندقية :التى تطلق الرصاص . وتعسف بعض عجم إيران 
فحاول إرجاعها إلى كلمة « تف » . والتفنكجى فى التركية هو صانع البندقية 
ومصلحها ! إذا عطبت. وربما أطلقت على حملة البنادق . وجمع « تفنكجى ) هو 
« التفكجيان » أو « التفنكجيان » وقد جمعت جمعا فارسيا باضافة الألف 
والنون . وأيضا « التفكشيان » وقد قلبت جيمها المشربة شيناً ( أحمد السعيد 
سليمان : تأصيل ما ورد فى تاريخ الجبرق من الدخيل . القاهرة » دار 
المعارف , 1١91/9‏ ., ص 8ه ). 


وكان منهم أو جاق تفنكجيان أحد الأوجاقات السبع فى مصر ( ليلل عبد 
اللطيف : المرجع السابق » ص ”45 ) . وأفراده من الفرسان ويركبون 
الخيول ولكنهم يتسلحون بالبنادق ويحيدون إطلاقها والتصويب على 
الأهداف . ومهمتهم حراسة الأقالم وحفظ الأمن بها ( عراق يوسف محمد : 
الأوجاقات العؤانية فى مصر فى القرنين ١7 6. ١‏ » رسالة ماجستير غير 
منشورة ء» كلية الآداب / جامعة عين شمس .2 1918 ص 5 ) . 


وجمع لفظ «٠‏ التفكجى » كذلك «٠‏ التفكجية » ( أحمد السعيد سليمان : 
المرجع السابق » ص 5ه ) . فيشير ابن طولون إلى جماعة المماليك التفكجية 
« بأمهم المماليك المسلحون بالبنادق » ( ابن طولون ,» شمس الدين محمد : 
مفاكهة الخلان فى حوادث الزمان » تحقيق محمد مصطفى » القسم الثااى 
القاهرة » الموّسسة المصرية للتأليف والترجمة والنشر» 21١454‏ ص ص 
5--17). 


وثيقة خاصة بنبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


ل 


مصطفى ابو شعيشع 


- البلوك فى التركية ٠‏ بولوك » من المصدر ٠‏ بولمك » ء أن يقسم . 
والقسم هو الفوج . وبلوكات النظام كانت معروفة فى مصر إلى عهد قريب 
( أحمد السعيد سليمان : المرجع السابق » ص 554 ) . ويتراوح عدد أفراد 
البلوك الواحد ما بين أربعة وتسعة عشر رجلا . والبلوك هو أحد الوحدات 
المكونة للأوجاق . 

.1615 -1552 عستاععلو ده 5أضع0مناءع0 سقدرهغ)0 :اعلرنا ,لعط) 
١‏ (191 .2» 1960 ,لاأتكى زولا 010:0 
والمعروف أن الحامية العهانية فى مصر التى كانت مهتمها الدفاع عن مصر 
والاشتراك فى حروب السلطان كاتت مقسمة إلى سبعة أوجاقات هى : 
المتفرقة » والجاوشان » والكوكلويان » والتفنكجيان » والجراكسة., 
والمستحفظان ». والعزبان ( انظر » حسن عفان : مصر فى العهد العتانى , 
المجمل فى التاريخ المصرى » تأليف مجموعة من أعضاء هيئة التدريس يجامعة فؤٌاد 
الأول ( القاهرة ) . القاهرة » مكتبة البانى الحلبى » 21١9147‏ صا ص 
6ه؟ - لاه ). 

فكان الأوجاق يتكون فى مجموعة من عدد من البلوكات تضم جماعات من 
العسكر » ويجرى ترقم البلوكات فى كل أوجاق ويحمل أفراد البلوك الواحد 
هذا الرقم مقروناً بأسمائهم وأوجاقاتبم التابعين لها . وقد يصل عدد بلوكات 
الأوجاق إلى ألف بلوك ( عراق يوسف محمد : المرجع السابق » ص 57 ) . 

وذلك واضح فى اسم الشاهد الثالث » فقد ورد مقرونا بالأوجاق التابع له 
التوفكجى » نسبة إلى أوجاق تفنكجيان . وكذلك برقم البلوك التابع له 
« 45 » (الوثيقة » سطر ١9‏ ) . وهذا الشاهد كان « نفرا عاديا » داخل 
البلوك الذى كان يتبعه » فلم يسبق اسمه رتبة تشير إلى أنه كان يشغل منصبا 
قياديا داخل البلوك و 47 » . فالبلوك يرأسه قائد يعرف باسم ( بلوكباثى » 
أى رئيس البلوك » وله نائب يخل محله إذا تعذر وجوده داخل البلوك ( نائب 
البلوكباشى ) . ويحتوى البلوك على عدد من ( الأوضات ) ( أوده - أوضه ) 
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وثبقة خاصة بنبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


حيث يتجمع نفر من العسكر فى اطار واحد , ويرأس كل ( أوده ) رئيس 


يعرف باسم ( أوده باشى ) وله نائب ( عراق يوسف محمد . المرجع السابق » 
ص .)١95‏ 


وهكذا تدرجت الرتب العسكرية فى العصر العثانى داخل البلوك على النحو 
التالى : البلوكباشى - نائب البلوكياشى - الأوده باشى - نائب الأودة 
باشثى - الفرد العادى . 


ل - شهد أمام القاضى الموئق الشهود الثلاثة ( الشيخ محى الدين محمد بن 
الشسة هس الدين بن محمد بن ن ابراهم الابودرى ». والشر فى يونس بن محمد بن 
ص عرف بالسروجى . والشمس محمد بن زين الدين بن كال المناوى ) بجريان 
القرى الثلاث فى وقف الأشرف خليل . واستندوا فى شهادتهم بذلك 

« للسماع الفاثى من الثقات وغيرهم من مدة تزيد على عشرين سنة سابقة على 
تارئنه «. وهذا يؤكد أن الوثيقة الأصلية الخاصة بوقف قف الأشرف خليل على 
المدرسة الأشرفية قد فقدت ( الوثيقة » سطر 505-5١‏ ). 

9 - الحكم بمعنى قضاء القاضى » ويقال لهذا الحكم حكم الالزم 
يكون حكما ملزما أو قطعيا ولا خيرة فيه لأطراف العقد لأنهم ملزمين 9 
منفذ عليهم . والغرض من الحكم الالزام به وتمكين أهل الحقوق من حقوقهم » 
كا أن الحكم فى هذه الحالة لا يمكن التعرض لنقضه ويمتنع أى قاض آخر ابطاله 
ما دام موافتا للشرع ( عبد اللطيف ابراهم : التوثيقات الشرعية » ص 
"#١‏ ). 

© - الحكم بالموجب معتاه أن الحكم صدر صحيحا » وبباق مقتضياتة 
الشرعية . وهو عبارة عن قضاء القاضى بالالزام بما يترتب على ذ ذلك الأمر على 
الوجه المعتبر عنده فى ذلك شرعا» ويستدعى ذلك أهلية التصرف وصحة 
الصيغة فيحكم القاضى بموجبها ( نفس المرجع » ص ص 5915 - 555 ) . 

- الحكم بالصحة عبارة عن حكم القاضى بصدور التصرف من أهله 
وفى محله على الوجه المعتبر عنده شرعاء ومعنى صحة التصرف كونه صدر 


حول 


مصطفى ابو شعيشع 


صحيحا بحيث تترتب آثاره عليه » ومعنى حكم القاضى بالصحة اى إلزامه 
لكل فرد . ويقال فى بيان ما يجتمع فيه الحكم بالصحة والحكم بالموجب ما 
نصه و لا ينقض الحكم بواحد منهما » نفس المرجع .» ص 397 ) . 

هع - لابد من توفر واستيفاء الصحة الشرعية فى الوثيقة » فتكتب فى 
شكل قانونى لايدع مجالا للنزاع » وأهم الشروط التى استوفتها الوثيقة ذكر 
الفاعل القانونى ( المتصرف ) والتعريف بالمتصرف فيه مع إزالة الوهم 
والغموض . وذكر كل ما يفيد صحة التصرف وخلوه ما يفسده » فضلا عن 
شهادة الشهود وتوقيعهم » واعتاد القاضى الموثق لمذه الشهادة ( عبد اللطيف 
ابراهم : وثيقة بيع » مجحلة كلية الاداب / جامعة القاهرة . ثم 1١9‏ . ع 27 
ديسمبر ١191/‏ ». تحقيق رقم 4" . ص ص 5199- 15١٠١‏ ). 

7 - يقصد بذلك أن القاضى الموثق قد أشهد على نفسه من حضر مجلس 
حكمه وقضائه فى ١١/‏ جمادى الاولى سنة 805 ه بما ثبت عنده ثبوتا صحيحا 
شرعيا ( عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال » تحقيق رقم 944 . ص ""” ) . 

1 - هذا هو تاريخ الاشهاد أو الاسجال والذى جاء فيه الحكم بصحة 
جريان القرى الثلاث فى وقف الأشرف خليل على المدرسة الأشرفية ولزومه 
على يد القاضى الموثق يحى بن يونس القرافى المالكى ( انظر » عبد اللطيف 
ابراههم : وثيقة بيع » تحقيق رقم "١‏ ع ص ص ١99‏ - 198 ) . والتاريخ 
عنصر أصيل ولازم فى ختام الوثائق الدبلوماتية العامة والخاصة لأنه يدل على 
الزمن الذى دونت فيه الوثيقة وشهادة الشهود على ما ورد فيها من تصرف 
قانونى . وتؤرخ الوثائق العربية سواء فى العصور الوسطى أو العصر العهانى 
باليوم والشهر والسنة دفعا للاشتباه والالتباس .» وذلك بالتقويم المهمجرى وهو 
مدار التأريخ الاسلامى ( القلقشتدى : المرجع السابق » ج”" » ص ص 
0 -555ء عبد اللطيف ابراهم : التوثيقات الشرعية » ص ص 9/8* - 
7 

4 » 44 - يتضح من دراسة الشهادات الثلاثة أنها متفقة فى المعنى » مع 
تطابق فى الألفاظ لحد كبير . ومن المكعروف أن العبرة فى الشهادة للمعانى لا 
/ا١‏ 


وثيقة خاصة بوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 


للألفاظ , لأن لفظ الشهادة الذى لا يوجب اختلاف المعنى لآ يضر ( عبد 
اللطيف ابراهم : وثيقة وقف مسرور بن عبدالله لعجل لجار تي رقم 
ملءاص .)١59‏ 

وتبدأ صيغة الشهادة بلفظ « شهدت » بصيغة الماضى » لأن الشاهد شهد 
على مارأى وعرف وسمع . وهى شهادة على ما صدر من التصرف الذى كتبت 
به الوث لق اللقونة ووعل تسرك مع اضيا إإه وغل كرافة» ا مر جع 
السابق »ص اص 58 - 155). 

وتنتبى صيغة كل شهادة بلفظ « وكتب »ء. وهى تدل على أن الشاهد 
م ل اب د ا ا 

لنى أداها بها فر مجلس الحكم . والحكمة من الشهادة هنا هى شهادة الشهو 
لال لا ل ات 
فى وقف الأشرف خليل بن قلاوون ) ولزومه فى مجلس التوثيق ( عبد اللطيف 
ابراهم : وثيقة بيع » تحقيق رقم الا. ص 15١١‏ ). 


٠ت‏ - لم يعثر الباحث على ترجمة لكل من الشهود الثلاثة ( محمد عزالدين بن 
محمد اجولى » ومحمد بن عمر بن يونس الحلبى » ومحمد بن محمد بن موسى 
القادرى ) فيما وقع تحت يده من مراجع . غير أنهم - أى الثلاثة - كانوا مر 
الشهود العدول المعتمدين لعدالتهم وقبول شهادتهم حتى وفاتهم . وقد وقعوا 
كشهود على عدد من الوثائق منها وثائق أحمد باشا نائب القلعة والدزدار بها - 
أرقام 4 "٠‏ بتارخخ ١5‏ شعبان سنة 4145 هاء 5٠١‏ بتاريخ ١14‏ من ذى القعدة 
سنة 9415/4 ه , 014 بتاريخ © ربيع الأول سنة هه ها 5١‏ بتار 514 
جمادى الاولى سنة 45٠0‏ ه ( والمحفوظة فى دار الوثائق القومية ) . 

والراجح أن الشاهد الأول ( محمد عز الدين بن محمد المجولى ) من أسرة 
أغلب أفرادها من الشهود العدول ولعله ابن عم الشيخ عبد الكريم بن على 
المجولى الشافعى الذى كان من السادة العدول بالديار المصرية وتوفى وهو 
ثقة. وهو من كتاب مستندات السلطان الغورى 5 وقع على عدد كبير من 


وثائق عصر الغورى ( انظراء عبد اللطيف ابراه : التوثيقات الشرعية » 


الال 


مصطقى ابو شعيشع 


تحقيق رقم 75 » ص ص . .4 - 4.1 ) . وهو أيضا شقيق كل من الشاهد 
العدل ابراهيم بن محمد المجول الذى وقع على عدد من الوثائق التى ترجع إلى 
الفترة الأولى من الحكم العثانى ( منها على سبيل المثال وثيقتا أحمد باشا نائب 
القلعة. والدزدار بها رقمى 9١١‏ بتاريخ 4” من ذى القعدة سنة 154 هاء 
ام بتارحخ ه ربيع الأول سنة 40 ه ) » والشاهد العدل أحمد بن محمد 
المجولى الذى وقع كذلك على وثيقة أحمد باشا نائب القلعة رقم 7١4‏ تارخ 
١5‏ شعبان سنة 855 ها. 


يفذ 


سس سس وثيقة خخاصة بغبوت أوقاف السلظان الأشرف خليل 


2 0 ل 2 0 
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لوحة رقم (؟) : جزء من نصص الوثيقة ورد فيه المتصرف 
( التاظر شرف الدين المحضر بالباب العالى ) 
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لوحة رقم () : جزء من نص الوثيقة ورد فيه التصرف القانوى 


مصطفى ابو شعيشع 
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لوحة رقم (4) : نماية الوثيقة - شهادة الشهود 
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وثيقة خاصة بنبوت أوقاف السلطان الأشرف خليل 
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لوحة رقع ره) : وثيقة ميراث من العصر العئانى - تبدأ افنتاحيتها 
بذكر صفة القاضئ الموثق والقابه وامحكمة التى وثقت با الوثيقة 


يشددا 


مصطفى ابر شعيضعء 
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لوحة رقم (5) : وثيقة بيع من العصر العؤانى - تبدأ افتتاحيتها 
بذكر المحكمة التى وثقت بها الوغيقة 


١4 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية . س ٠١‏ + ع ؟ ابريل ١595٠‏ 


تكنولو جبا المعلومات 
فى مؤتمر وادى التكنولوجيا المصرى 


محمد إبراهيم سلطان 
مركز المعلومات ‏ مؤسسة الأهرام 


انعقد فى القاهرة خلال الفترة من 7١ - ١‏ ديسمبر ١185‏ الموتمر الدولى 
لتنمية الأعمال فى مجالات التكنولوجيا المتقدمة تحت اسم ١‏ وادى التكنولوجيا 
المصرى »© . 

قام بتنظم المؤتمر مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمجلس الوزراء ف 
مصر بالتعاون مع برناج التنمية بالأم المتحدة والغرفة التجارية الأمريكية 
بمصر . 

ويعبر مؤتمر وادى التكنولوجيا المصرى عن مفهوم يتم من خلاله بناء إطار 
لتشجيع وإقامة صناعات تكنولوجيا المعلومات فى مصر ء بهدف اللحاق 
بركب الدول المتقدمة » وبناء قاعدة قومية لصناعات القرى الواحد 
والعشرين » والتى تشمل الصناعات الالكترونية المتقدمة وتطوير حزم برايج 
الحاسبات وأنشطة التدريب والخدمات المعاونة . 

ولما كان مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمجلس الوزراء قد قام خلال 
العامين الماضيين » بالتعرف على تجارب بعض الدول فى مجالات التكنولوجيا 
المتقدمة مثل البرازيل والهند وستغافورة وتايوان » فقد تأكد لديه أن مصر يمكن 


1 


تقارير : تكنولوجبا المعلومات 


أن تكون لها نصيب فى هذه السوق العامية .. بل إن خبراء دوليين قد أكدوا فى 
صيف ١985‏ أن مصر مؤهلة تماما للمشاركة فى برام انتاج التكنولوجيا 
المتقدمة . 


أهداف وبرنايج المؤتمر 
على ضوء ذلك تم تحديد موْتمر وادى التكنولوجيا المصرى وهو المساهمة فى 
صياغة استراتيجيات وخطط لتنفيذ برناجج وادى التكنولوجيا المصرى » 
وكذلك الاستفادة من تجميع الخبرات والدراسات على مستوى العالم » وتعبئة 
الموارد والخبرات المصرية لمواكبة عصر المعلومات والتكنولوجيا المتقدمة . 
وييدف المؤتمر إلى تشجيع قطاع الأعمال لتنمية صناعات التكنولوجيا 
المتقدمة فى مصر من خلال : 
١‏ - نشر الوعى بين قطاع الأعمال و امجتمع المصرى بأهمية تو جيه قطاع 
الأعمال نحو صناعات التكنولوجيا المتقدمة كأساس لنبضة عصر . 
؟ - دراسة التجارب المصرية السابقة فى مجال التكنولوجيا المتقدمة للإستفادة 
من الايجابيات والسلبيات . 
ع وضع استراتيجية وإطار عمل لتنمية قطاع الأعمال المصرى فى مجالات 
التكنولوجيا المتقدمة . 
ويرسم المؤتمر برناجه من خلال العمل على ثلاثة محاور أساسية : 
١‏ - تقديم نماذج ناجحة للتطور التكنولوجى فى بعض الدول مع التركيز على 
عناصر النجاح الرئيسية . 
؟ - تقديم نماذج مصرية ناجحة فى مجالات تطوير التكنولوجيا المتقدمة . 
'# - جلسات حوار لناقشة القضايا المتعلقة بتطوير صناعات التكنولوجيا 
المتقدمة فى مصر : 


م1 


محمد ابراهم سليماد 


ففى مجال تجارب بعض الدول فى مجالات التكنولوجيا المتقدمة . عرضت 
أمام المؤتمر العديد من الدراسات والأنعاث عن تجارب كل من : كاليفورنيا . 
تكساس . الهند » سنغافورة » اليابان . 


الإعلام وتكنولوجيا المعلومات 
فى مجال النماذج المصرية الناجحة فى محالات تطوير التكنولوجيا المتقدمة 
عرضت أمام الموْتمر العديد من الأبحاث والدراسات من بها : 


نحو حماية حقيقية للصناعة المصرية مع التركيز على الصناعات ذات 
التكنولوجيا المتقدمة . أعد الدراسة : دكتور محمد يونس عبد السميع 
الجملاوى . 
استراتيجية البحث العلمى فى خدمة التنمية التكنولوجية المتقدمة . 

أعدها الدكتور محمود يوسف سعادة . 

خواطر نحو ورقة عمل لدفع صناعة الاتقانية المتقدمة للدكتور محمد يونس 
عبد السميع الحملاوى . 

الإعلام وتعبئة الموارد المصرية . وهى ورقة عمل أعدتها الهيعة العامة 
للاستعلامات . وقد عرضت هذه الورقة لدور الهيئة فى إطار استراتيجية 
الاعلام التنموى . حيث بدأت بتعريف عصر المعلومات الذى تعيشه 
البشرية فى الوقت الحاضر حيث تقرر : « أن البشرية تعيش منذ منتصف 
الهانينات عصر المعلومات الذى هو السمة المشتركة للاتصالاات 
والكمبيوتر وعلوم المعلومات ١‏ . 
وفى مجال المعلومات والحسابات الآلية تستعرض ورقة العمل استخدام 

الحاسبات الآلية فى مجال المعلومات منذ ظهور الجيل الأول من كمبيوتر عام 

5 »ه. حتى الوقت الحاضر حيث يتحدث المتخصصون عن الجيل الخامس 


' 5 3 
فنك “سير وهو مأ يسمى « السوبر الكمبيوتر ٠‏ . 


خيلا 


تقارير : تكنولوجبا المعلومات 


وقد كان الاعلام واحد من بين قطاعات السياقة إلى الاستفادة من 
تكنولوجيا الاتصال والمعلومات . فقد أحدثت هذه التكنولوجيا ثورة فى 
اجهزة الارسال والاستقبال 9 وأجهزه تسجيل المعلومات 3 وم تتوقف العملية 
على الكلمة فقط . بل تعدتها إلى الصورة المتحركة . وأضافت تكنولوجيا 
الصو اريخ والأقمار الصناعية قدرة جديدة للاتصال عبر الأمم والقارات .. 
وأصبح العالم كله - وبحق - قرية معلومات . 

كذلك كانت وسائل الاعلام الجماهيرية من أوائل القطاعات 5 استخدام 
تكتولوجيا وتخزين واسترجاع المعلومات . ذلك أى أساس العمل الإعلامى 
هى المعلومات . كا عرف الناس » ويعرفون » تكنولوجيا المعلومات وما يتم فيها 
من تحديدات , وأهميتها فى الحياة حاجزا ومستقبلا عن طريق أجهزة الإعلام 
الجماهيرية . 


تكنولوجيا المعلومات ومستقبل البشرية 
من بين البحوث التى عرضت أمام المؤتمر دراسة بعنوان: تطور تكنولوجيا 

المعلومات واثاره على مستقبل الحياة البشرية للدكتور راجى عنايت . 
يعرض الدكتور عنايت لثورة المعلومات التى يشهدها العصر الحاضر ء 

و كيف قادت إلى العديد من التغيرات الجذرية الحالية » التى ترسم معالم الحياة 

فى المستقبل فى مختلف مجالات النشاط البشرى ومن بين هذه المتغيرات إلى 

أحدتا تكنولوجيا المعلومات 0 

التحول من الصناعات التقليدية الكهروميكانيكية » إلى الأوتوماتية أو 
الاعتّاد على الرويوت . وبزوغ صناعات جديدة » مثل الالكترونيات » 
وأشباه الموصلات والبتروكيماويات المتطورة وهندسة الجبنات وتخليق 
المواد وصيايعات الفضاء وأعماق المحيط . هذا بالاضافة إلى التوسع الكبير 
فى الصناعات الخدمية . 


م 


بيه حت وتم | + 0 محمد ابراهم سليمان 


من العمالة الزراعية والصناعية التى تعتمد أساسا على الجهد العضل 
المتكرر » إلى العمالة العقلية التى تعتمد على الابتكار والخلق . 

من التركيز الجغرافى للتجمعات البشرية . إلى الانتشار جغرافيا . بفضا 
تطور تكنولوجيا الاتصال . 

من المركزية إلى اللامركزية » ومن التنظمم الحرمى البيروقراطى إلى 
التنظميات الشبكية . 

امن الغيطة الكاملة أو الأعصار بين عياري: » إلى الخيارات امعد 
المتتوعة . 

عم من التر زامن المحكم الذى استوجبته طبيعة و مصلحة ! لصناعة التقليدية . إلى 
الزمن لمدى الذى يستجيب لتنوع الب لبشر وتباينهم . 

من اللا تخطيط أو التخطيط القصير المدى الذى كان كافيا فى زمن التغيير 
المحدود , إلى التخطيط الطويل المدى . الذى يعتمد على رؤية مستقبلية 


بعيدة . 


:1 
ب 


من التعليم الحالى النفطى » الذى نشأ لصالح العمل فى المصنع والمكتب ٠‏ إلى 
التعليم الذاق ,ع المتواصل على مدى الحياة . ومن التخصص الضيق إلى 
المعرفة الشمولية والقدرة على الانتقال من تخصص إلى آاخر . ومن التعلم 
فى المدرسة أو المعهد . إلى تنوع أماكن التعلم » بين المدرسة والبيت 
والمؤسسة . 

من ديمقراطية القثيل النيالى » إلى ديمقراطية المشاركة التى تستوجب حق 
المواطن فى المشاركة فى عملية اتخاذ القرارات التى تمس حياته . والتى 
تقتضى الحيوط بنسبة من مسكولية اتخاذ القرار إلى القواعد . 

توصيات المؤتمر 
من بين التوصيات التى جاءت فى ختام مؤتمر وادى التكنولوجيا المصرى 

مايل : 

اننيلا 


تقارير : تكنولوجبا المعلومات 


اختيار عدد من الكليات ودعم امكاناتها سريعا لإخراج جيل من المتميزين 
المؤهلين للعمل فى الصناعات والخدمات التكنولوجية . 
إنشاء معامل للحاسبات الآلية فى الجامعات المصرية . 


إنشاء شعب متخصصة فى المجالات التالية : هندسة البريحيات » الدوائر 
المتكاملة » نظم المعلومات . هندسة تصمم الاجهزة الالكترونية . 
المراجعة الستوية المناهج الكليات العملية بما يتناسب مع التطورات 
التكنولوجية الحديثة . 
تشجيع المتفوقين من خربجى الجامعات على العمل فى شركات صتاعات 
وخدمات التكنولوجيا . 
كا أوصى المؤتمر بضرورة مساهمة الحكومة فى خلق مناخ إيجابى مثل استبعاد 
سلع صناعات التكنولوجيا المتقدمة من قائمة السلع الخاضعة لقرار وزير اتموين 
رقم ١١١‏ لسنة 85 » والعمل على سرعة إصدار التعديل فى مواد القانون 
الخاصة بحماية حقوق الطبع والنشر الخاصة بعزم البراج . وأيضا إعطاء ميزات 
نسبية فى مجالات تصنيع تصدير التكنولوجيا المتقدمة . ومراجعة كافة بنود 
التعريفة الجمركية على مستلزمات ومتطلبات إنتاج التكنولوجيا المتقدمة 
ومراجعة بنود التعريفة بالنسبة حرم البراج والمستلزمات . وتبسيط إجراءات 
الاستيراد بالنسبة للشركات التى يتم إنشاؤؤها فى محال التكنولوجيا المتقدمة » 
وتسهيل عملية الحصول على التراخيص الخاصة بمزاولة هذه الشركات أعماها . 
ومن بين توصيات الموتمر بحث إنشاء مؤسسة خاصة لتنمية التكنولوجيا 
الحديئة فى مصر , وتنمية قطاع الأعمال وذلك بالبدء فى إقامة وحدات لقطاع 
أعمال التكنولوجيا باستخدام الخريجين وبتمويل من الدولة ل] 
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تطبيقات نظام تحنيف مكتبة الكو نجرس 
فص المكتبات الجامعية العربية 
مع دراسة لمشكلات إعادة التصنيف* 


فوزى كليل الخطيب 


أهمية الدراسة وهدفها 

إذا كان هناك خلاف حول تعريف التصنيق » فإن ثمة اتفاقا حول دوره 
ووظيفته » فالتصنيف كان ومازال وسيلة فعالة من وسائل اختزان المعلومات 
واسترجاعها , وهو من أبرز الوسائل المستخدمة لترتيب مصادر المعلومات على 
رفوق المكتبة . ومازالت لغته الصناعية ممثلة برمز التصنيف أبرز الوسائل 
٠‏ لنحديد موقع الكتاب » وجمع كتب الموضوع الواحد فى مكان واحد . ما أن 
رمز التصنيف أساس ترتيب مداخل قائمة الرفوف . ومداخل الفهرس 
المصنف . وهو من الفهارس الموضوعية المستخدمة فى المكتيات . 

وفى الربع الأخير وهو من القرن التاسع عشر ظهرت بعض نظم التصنيف 
العالمية مثل تصنيف ديوي العشرى . وتصنيف كتر » وتصنيف براون ؛ ثم 


* فوزى خليل الخطيب . تطبيقات نظام تصنيف مكتبة الكوغهرس ف المكتبات الجامعية العربية مع 
دراسة لمشكلات اعادة التصنيف / اعداد فوزى خليل الخطيب ! اشراف محمد فتحى عبد الهادى 
| القاهرة | . 18944 -1- ص .5807848 ورقة أطروحة ( ماجسير ) - جامعة القاهرة . كلية 
الآداب قسم المكتبات والوثائق . 
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تطييقات نظام تصنيف مكتبة الكو نجرس 


ظهرت النظم الأخرى في النصف الأول من القرن العشرين مثل تصنيف مكتبة 
الكو نجرس والتصنيف العشرى العالمي وغيرهما . 

وكان تصنيف ديوى العشرى أول نظام يدخل المنطقة العربية ويستخدم في 
مكتباتها فى الأأرب بعينيات من هذا القرن » وقد خطي هذا النظام باهتام خاص في 
العقود الثلاثة الأولى من النصف الثاني لهذا القرن . فاهتمت به الدراسات 
الأكاديية » وأقسام المكتبات في الجامعات والمعاهد » واتخذت الجمعيات 
والمنظمات العربية أساساً للتصنيف في الدورات التدريبية التى تعقدها . 5 
أعدت كثير من الترجمات والتعديلات لجداول تصنيف ديوي » وكان أمها 
وأدقها التعديل الذي وضعه الدكتوران السيد محمود الشنيطي وأحمد كابش فى 
سنة 1١9506‏ . وبالغ المكتبيون فى اهتامهم بتصنيف ديوى وكأنهم لا يعرفون 
نظاما غيره » كا بالغ الكتاب فى الحديث عنه حتى يكاد لايخلو كتاب من 
جداوله » وليس هنالك بلد في مشرق العالم العربى إلا وفيه مكتبى ترجم 
جداول تصنيف ديوي أو عدها أو استخدمها على نحو أو اخر . لكن كل 
واحد من هؤلاء المكتبيين كان يعزف منفرداً » وكل مكتبة تفضل اللحن 
29 » على الرغم من تناغم الألحان حتى في البلد الواحد . 

وإذا كان المكتبيون فى الشرق العربي قد احتفنوا تصنيف ديوى وأولوه كا 
رعايتهم » فإن المكتبيين ف ف. المغرب العربى تهنا ليا - هد افوا التسلين 
العشري العالمي » أو ابن ديوي إن جاز التعبير » وحظى هذا النظام في المغرب 
العرني بما حظى به نظام ديوى في المشرق » ولكن الجسر الثقافي بين مشرق 
العالم العرني ومغربه لا يمحكن الباحث من الوصول إلى كل ما يريد . 

ومنذ بداية السبعينيات من هذا القرن أخذ يتسلل نظام ثالث إلى المكتبات 
أنعر بية » هو هو نظام تصنيف مكتبة الكو نجرس » وكانت مكتبة الجمعية العلمية 
الملكية فى الأردن أول مكتبة يدخلها مصحوبا بمساعدة مالية وفنية فى سلة 
١‏ تم فرضه أحد مكتبى هذه الجمعية فى مكتيتين جامعيتين فى الأردن » 
وتستخدمه اليوم مكتبتان جامعيتان فى مصرء ومكتبتان جامعيتاد فى 
السعودية » ومكتبتان جامعيتان فى الخليج العربي : إحداهما فى عمان » والثانية 
في الكويت . 
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فوزي خليل الخطيب 


ويمكن القول أن تصنيف مكتبة الكونجرس دخل المكتبات الجامعية العربية 
بطرق غير شرعية في أغلب الأحيان » فدخل بعضها مصحوباً بمساعدات مالية 
أو فنية » ودخل بعضها بقرار إداري منفرد » ا تبنته بعض المكتبات دون أن 
تأمل ملامحه بدقة » أو تحقق من هويته وشخصيته . 


وعلى الرغم من أن تصنيف مكتبة الكو نجرس أصبح منافساً لتصنيف ديوي 
فى المشرق العربى » وبديلاً متوقعاً للتصنيف العشرى العالمى فى مغربه , إلا أنه 
لم بما حظى به النظامان السابقان من الاهتام » سواء في أقسام المكتبات 
الأكاديمية » أو أدب المكتبات أو الدورات التدريبية » ولم يلق ترجمة لجداوله أو 


والمهدف من هذه الدراسة الوصول إلى حكم موضوعي على تصنيف مكتبة 
الكو نجرس فيما يتعلق بمدى ملاءمته للمكتبات الجامعية العربية » و تغطيته 
للموضوعات العربية والاسلامية وخاصة الفلسفة والدين والتاريخ واللغة 
والآدب 3 وما يحتاجه هذا النظام من التعديلات . 


ثانياً - مجال الدراسة وأبعادها : 

يمتد المجال الزمانى للجانب النظرى من هذه الدراسة إلى القرن السابع عشر 
حين ظهرت المكتبات الأكاديمية فى أمريكا ويضيق هذا الجال الزمانى كلما 
انتقلت الدراسة من العام إلى الخاص » فتغطى القرن التاسع عشر حين أنشعت 
مكتبة الكو نجرس واستخدمت نظم التصتيف التى ظهرت ف القرن الثامن 
عشر » وتقتصر الدراسة على القرن العشرين حين ظهر تصنيف مكتبة 
الكونجرس . عند الحديث عن هذا النظام ونظم التصنيف المستخدمة في 
المكتبات العربية » ويضيق هذا المجال الزمنى ليغطى العقدين الأخيرين عند 
الحديث عن استخدام تصنيف مكتبة الكو نجرس ف المكتبات الجامعية العربية » 
وينتبى هذا امجال الزماى بسنة ١948‏ ء وفى شهر اكتوبر على وجه التحديد . 


١ لام‎ 


تطيقات نظام تصنيف مكتبة الكوتجرس 


أما الجال الجغرافى لهذه الدراسة فيغطى الولايات المتحدة الأمريكية » حيث 
ظهر تصنيف مكتبة الكو نجرس ء والعالم العربى بأكمله عند الحديث عن نظم 
التصنيف » والمشرق العربى عند الحديث تصنيف مكتبة الكو نجرس . 

وتركز هذه الدراسة على المكتبات الجمعية » وهي المكتبات التى دخلها 
نظام تصنيف مكتبة الكونجرس في العالم العربى دون غيرها من المكتبات ؛ وقد 
كان لعمل الباحث ف الفهرسة والتصنيف فى إحدى المكتبات الجامعية التى 
تستخدم نظام تصنيف مكتبة الكونجرس تاثير فى اختيار هذا النوع من 
المكتبات . : 

وتغطى هذه الدراسة ثمانية مكتبات جامعية وهى مكتبة الجامعة الأمريكية 
فى القاهرة » ومكتبة جامعة: القاهرة » ومكتبة جامعة اليرموك فى الأردن : 
ومكتبة جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية ؛ ومكتبة جامعة الملك فهد 
للبترول والمعادن » ومكتبة جامعة الملك فيصل » وكلاهما فى السعودية » ثم 
مكتبة جامعة السلطان قابوس في سلطنة عمان » ومكتبة جامعة الكويت . 

وقد تبنته خمس مكتبات أصلاً » بينا استخدمه ثلاث مكتبات عندما 
تحولت عن تصنيف ديوى العشرى . 
و ومشكلاتها : 

يختلف المنبج المستخدم باختلاف موضوعات الدراسة وجوانبها النظرية 

والعملية » قفى مرحلة دراسة نظم التصنيف ف المكتبات الأمريكية قبل ظهور 
خطة تصنيف مكتبة الكو نجرس » استخدم المنبج التاريخى التحليل » 00 


الدراسة محرد تتبع تاريخى متسلسل لظهور هذه النظم » ٠»‏ بل ربطت بين 
النظم وحددت اتجاهاتها وأصوطا وتاثيرها على خطة تصنيف 6 


الكو نجرس . 
وعند دراسة خطة تصنيف مكتبة الكونجرس وبناء جداوها ومظاهرها 
وخصائصها . استخدم الاستقراء الكامل لبعض جداول التصنيف » وتم ربط 
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فوزي خليل الخطريب 


هذا الاستقراء بالأدب المحشورء ثم عزرت هذه الدراسة بمنيج اخصاق 
لتوضيح حجم الخطة والأقسام الرئيسية فيها » ونسية التغييرات فى مواقع أرقام 
التصنيف . 

وفى مرحلة دراسات الموضوعات العربية فى تصنيف مكتبة الكونجرس » 
استخدم الاستقراء الكامل لقوام تصنيف هذه الموضوعات » وربط هذا 
الاستقراء ببعض كتب التراث العربى لمعرفة مدى تغطية الموضوعات العربية » 
كا عقدت مقارنات بتصنيف ديوى العشرى لكونه النظام الأكثر انتشاراً فى 
المكتبات الجامعية العربية . 

أما الجانب العملى من الدراسة الذى يشمل إعادة التصنيف ونظمه 
ومستقبله فى المكتبات الجامعية العربية » واستخدام تصنيف مكتبة الكو نجرس 
فى هذه المكتبات » ومشكلات تطبيق النظام فقد استخدم فيها المنبج المسحى 
الذى استند إلى معايشة العمل فى أربع مكتبات جامعية وهى : مكتبة الجامعة 
الأمريكية فى القاهرة » ومكتبة جامعة القاهرة » ومكتبة جامعة اليرموك فى 
الأردن » ومكتبة جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية ؛ كا تمت عدة مقابلات 
مع رئيسة قسم الفهرسة العريية فى مكتبة جامعة السلطان قابوس فى عمان » 
وهي ايضاً رئيسة قسم الفهرسة والتصنيف في مكتبة جامعة القاهرة » ولكن 
هذه المعايشة والمقابلة كان يحكمها استبيان مكتوب خاص باستخدام تصنيف 
مكتبة الكونجرس . 


وأما المصدر الأسابى للدراسة العملية فهو الاستبيانان اللذان أرسلا 
للمكتبات الجامعية العربية . ولما كان هذان الاستبيانان محور هذه الدراسة 
فإنهما يستحقان وقفةٌ قصيرة توفيهما حقهما : 

فالاستبيان الأول : يجيب عليه مديرو المكتبات » والهدف منه الكشف عن 
نظم التصنيف المستخدمة في المكتبات الجامعية » وبعض المكتبات العامه 
والوطنية ؟ ومعرفة طبيعة كل مكتبة وتاريخها وفروعها ومجموعاتها » ونيتها فى 
إعادة التصنيف ومشكلات الإعادة . 


ايلك 


تطبيقات نظام تصنيف مكتبة الكونجرس 


أما الاستبيان الثانى : فهو خالص بالمكتبات الجامعية الثانية التى تستخدم 
تصنيف مكتبة الكونجرس » ويتكون من جزأين , الأول ويجيب عليه المصنفون 
. والثانى ويجيب عليه رؤوساء أقسام الفهرسة والتصنيف . والهدف من هذا 
الاستبيان هو معرفة طرق تطبيق نظام تصنيف مكتبة الكونجرس » وتتضمن 
مؤهلات . المصنفين وعددهم وخبراتهم » واراءهم فى النظام ومدى ملاءمته 
لمكتباتهم » وطبعات جداول التصنيف المستخدمة . والأدوات الببليوجرافية 
المساعدة » وسياسة العمل وتنظيمه » وملفات الاستناد » ومشكلات التفحرة 
وطرق ترتيب الكتب على الرفوف » والفهرس المصنف » ومشكلات تطبيق 
النظام وحلوها » وغير ذلك من الأمور المتصلة بالتطبيق . وتضمن الاستبيان 
قائمة بعناوين 5١‏ كتاباً عربيا تمثل + جميع الموضوعات العربية » لوضع أرقام 
تصنيفها من واقع فهارس المكتبة » وذلك لتحليل هذه الأرقام ومعرفة جوانب 
الاختلاف فى أرقام التصنيف بين مكتبة وأخرى . 
ويمكن إيجاز الجوانب امختلفة لذين الاستبيانين فيما يلى : 

١‏ - أرسل الاستبيان الأول إلى 79 مكتبة جامعية ووصلت دور 717 مكتبة 

أى نسبة 4ر84 » كا أرسل إلى عشر مكتبات أخرى وصلت ردودها 
١‏ - أرسل الاستبيان الثانى إلى المكتبات الجامعية الهانية التى تستخدم تصنيف 

مكتبة الكونجرس . وقد ردت جميع المكتبات » ولكن إجابات بعضها 

كانت ناقصة أو غير دقيقة . 
© - مرحلة البحث الميدافى من أصعب مراحل البحث ». وأكثرها حاجة 

للوقت وفى هذا المقام لابد من الاشارة إلى المشكلات التى واجهها 

الباحث فى هذه المرحلة » وليس القصد منها التلميح إلى الجهد المبذول 
وتقييم حجم الصعوبات ء وإئما رسم صورة. عامة للبحث الميداق في 
المكتبات العربية لعل في ذلك ما يقدم خدمة وتجربة للباحث العربى 


)١(‏ أرسل الاستبيانان فى البريد المسجل وكانت نسبة الردود يعد خمسين 


ل حل 
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يوما /7٠١‏ » وأعيد إرسال الاستبيانين » فوصلت النسبة بعد ثلاثة أشهر 
إلى 256 . 

(ب) أعيد إرسال الاستبيانين مرة ثالثة وبعضها مرة رابعة » وأرسلت للمرة 
السادسة فى بعض الحاللات . وبعد تسعة شهور وصلت النسبة 
ار45/ . 

(ح) مكتبات المشرق العربى أكثر تعاوناً ‏ وأسرع ردًا» وأدق إجابة من 
مكتبات المغرب العربى » وهى تونس والجزائر والمغرب وموريتانيا . 

( د) وصلت ردود جميع المكتبات فى الخليج العربى » باستثناء مكتبة جامعة 
الخليج العرنى » علماً بأن الاستبيان أرسل إليها ست مرات . 

(ه) أبدت المكتبات الجامعية العربية التى تستخدم تصنيف مكتبة الكو نجرس 
تعاوناً تاماً » فيما عدا مكتبة جامعة الملك فيصل التى لم تجب على جميع 
الاستفسارات التى تضمنها الاستبيان الثانى . وكانت مكتبة جامعة الملك 
فهد للبترول والمعادن أكثر المكتبات تعاوناً ودقد فى إجاباتها واستعداداً 


رابعاً - الدراسات السابقة : 

لقد غطى أدب المكتبات الغربى جميع جوانب خطة تصنيف مكتبة 
الكو نجرس وأكتفى هنا بالاشارة إلى دليل امروث الذي صدرت طبعته الثالثة 
فى سنة ١98٠‏ بعنوان : 
«متاهء] معدا © 1 عط هئ علتيدن 5*طاه+دردد1 وقد خلت مستخلصات الدكتوراه 
أهصه نه مععامدا ووعوناوطة وموتلهاء ووز التى صدرت ف الغانينيات من أى بحث 
عن تصنيف مكتبة الكونجرس . 

وهنالك دراستان عربيتان قدمتا للحصول على درجة الماجستير » الأولى : 
دراسة مقارنة لبعض خخطط التصنيف الببليواجرفى لاستنباط الأسس خطة عربية 
للتصنيف » لعبد الوهاب أبوالنور » تمت سنة ١9717‏ والثانية : التصنيف فى 
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المكتيات العربية : دراسة مقارنة لأنظمة التصنيف العالمية ومدى صلاحيتها 
لتصنيف العلوم العربية والاسلامية » وقد نشرت كتاباً في سنة 141/8 ع وههى 
لناصر السويدان . 

والدراستان متباعدتان زمناً » ومتاثلتان موضوعاً وهدفاً . ولعل الأمر 
الغريب الذي يستحق الذكر أن ناصر السويدان لم يشر إلى رسالة أبى النور » 
وهذا يعنى أن الرسائل الجامعية العربية مازالت بحاجة إلى الضبط الببليوجراق 
والتوثيق . 
خامساً - فصول الرسالة وملاحقها : 

تتضمن الرسالة من الناحية الفكرية ثلاثة أجزاء : يتناول الأول منها تاريخ 
التصنيف فى أمريكا عامة » وى مكتبة الكو نجرس خاصة » ويتناول الثانى 
الموضوعات العربية فى تصنيف مكتبة الكونجرس ؛ ويتناول الثالث نظم 
التصنيف المستخدمة فى المكتبات الجامعية العربية » وتطبيقات تصنيف مكتبة 
الكو نجرس ومشكلاته وحلوها . وتشكل هذه الأجزاء سبعة فصول مادية » 
لابد من تناوها بشىء من التفصيل : 

ل لل ا السابع 
عشر والثامن عشر » حين ظهر تصنيف توماس برى وجوشوجئ اللذان 
يرجعان للتصنيف فرانسيس بيكون . ثم يعالج التصنيف فى “القرن التاسع عشر 
حين سادت نظم تصنيف بيكون. ء وبرونيه » ونظم التصنيف الفطوري » 
والتصنيف الحلى » ثم يعالج العوامل التى مهدت لظهور خطط التصنيف 
الكبرى » ويتناول تصنيف ديوى وتصنيف كتر وتصنيف مكتبة جامعة هالة 
الألمانية ؛ ويوضح العلاقات بين هذه النظم وتأثيرها على خطة تصنيف مكتبة 
الكونجرس . وينتبى هذا الفصل بتاريخ التصنيف فى مكتبة الكوتنجرس خلال 
القرن التاسع عشر . 

الفصل الثانى : ويعالجم خطة تصنيف مكتبة الكونجرس » ويتضمن بداية 
الخطة وظهور جداؤل التصنيف » والتطورات التى شهدنها أقسام التصنيف 
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وطبعات جداوها ؟ ثم يعالم مظاهر التصنيف وخصائصه واستخدامه ؛ ويل 
ذلك دراسة تحليلية نقدية لمكونات جداول التصنيف وقوائمها الختلفة » والرمز 
والكشافات . وينتبى هذا الفصل بدراسة إحصائية لجداول التصنيف 
والكشافات وتركيمات الإضافات والتغييرات » ونسبة تغيير مواقع الأرقام فى 
السنة . 

الفصل الثالث : ويعالج الموضوعات العربية العامة فى تصنيف مكتبة 
الكو نجرس . مع بعض التحليل والنقد . ثم يعالج الموضوعات العربية. الخاصة 
وتشمل الفلسفة الاسلامية والعرية » والدين الاسلامى » والتاريخ العربى 
والاسلامى » ويخصص جزعاً لتاريخ مصر . وتشمل الدراسة وصفاً لقواتم 
التصنيف ثم تحليلها ونقدها » مع تعزيز هذه الدراسة بمقارنات بتصنيف ديوى 
العشرى . 

الفصل الرابع : وقد خصص لعالجة قوائم تصنيف اللغة العربية والأدب 
العربى ويتضمن تحديد موقع اللغة العربية وادابها فى نظامى الكونجرس 
وديوي ؛ ثم وصف قوائم التصنيف وتحليلها ونقدها » مع تعزيز هذه الدراسة 
ببعض المقارنات بتصنيف ديوى العشرى . ويتضمن هذا الفصل الأسس 
المستخدمة لتعديل قائمة تصنيف اللغة العربية ومصادرهاء أما القائمة المعدّلة 
فتمثل الملحق الأول فى نباية الرسالة . 

الفصل الخامس : ويعالج إعادة التصنيف ونظم التصنيف المستخدمة فى 
المكتبات العربية عامة » والمكتبات الجامعية خاصة . وربط إعادة التصنيف 
بالنظم المستخدمة ومدى ملاءمة هذه النظم ؛ ثم يعالج تصنيف المكتبة الطبية 
الوطنية متك أومهات عم نلعم ؤه نزهةءطأنآ 21ه213]15 والذى يستخدم فى بعض 
مكتبات كليات الطب ف العراق ولبنان والبحرين . 

ويتناول هذا الجرء إعادة التصنيف من حيث حاجة المكتبات الجامعية 
العربية إليها » والمشكلات المتصلة بها » والتخطيط الشامل لاعادة التصنيف » 
وإيجابيات الإعادة ؛ وينتبى هذا الفصل بدراسة مفصلة لواقع التصنيف فى 
المكتبات الدامعية العربية ومستقبله . 
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الفصل السادس : ويعالم استخدام تصتيف مكتبة الكونجرس ف المكتبات 
الجامعية العربية » فيبداً بمرحلة اتخاذ القرار » ثم تطورات هذا الاستخدام ثم 
يعالم طرق تطبيق النظام متضمنة مجموعة العاملين » وتنظم العمل » وطبعات 
الجداول المستخدمة والأدوات الببليوجرافية المساعدة » والموضوعات العربية » 
وتحليل عملية التصنيف من خلال دراسة مقارنة لأرقام تصنيف مجموعة من 
الكتب العربية . وينتبى الفصل بتحليل عملية التصنيف :: والأخطاء التى يقع 
فيها المصنفون . 


الفصل السابع : ويعالج هذا الفصل مشكلات تطبيق النظام والحلول 
المقترحة » ويتضمن تصنيف المشكلات إلى ست مجموعات : الأولى ما يتصل 
بنظام التصنيف وطبعات الجداول وتركيمات الإضافات والتغييرات » والثانية 
تتصل بالأدوات الببليوجرافية المساعده , والثالثة ما يتصل بالموضوعات العربية 
والاسلامية » والرابعة ما يتصل بطبيعة اللغة ونظامها الألفبانى » والخامسة ما 
يتصل بطبعة المداخل وترقيمها وعناصر الفهرسة الوصفية فى رمز التصنيف » 
والسادسة ما يتصل بالمصنفين وتنظم عملية الفهرسة والتصنيف . 


وبعد هذه الفصول السبعة » تجىء الخاتمة متضمنة نتائج البحث 
والتوصيات ثم قائمة المراجع . والجزء الاخير من الرسالة يتضمن ملاحق 
الرسالة » وهي ثلاثة : 


الأول : قائمة معدلة وموسعة لتصنيف اللغة العربية أعدّها الباحث . 
والثانى : الاستبيانان المستخدمان فى الدراسة العملية . 


والثالث : قائمة بالمكتبات الجامعية العربية التى أرسل إليها الاستبيان الأول 
وعددها 79 مكتبة . وقد ميزت المكتبات التى لم ترد وعددها اثنتا 
عشرة بعلامة النجمة . 
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سادساً - أهم نتائج الدراسة 
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تصنيف مكتبة الكونجرس مفرط في تفاصيل قوائمه » ويختل فيها البناء 
الهرمى الموضوعى لكثرة استخدام طرق التصئيف الصناعى والعرضى 
وخاصة الترتيب الالفبانى » ويعكس رمز التصنيف هذا البناء فجاء غير 
منطقى فى تجزيكة » وغير ملاثم فى توزيعه . 

يحتاج تصنيف مكتبة الكونجرس إلى دراسة شاملة تحليلية قبل استخدامه 
فى المكتبات الجامعية العزبية » وهذه الدراسة لم تقم بها أى مكتبة » كم 
أن هذا النظام بحاجة إلى تعديلات كثيرة ليلاثم حاجات المكتبات 
العربية » وهنا لابد من التعاون الفنى بين المكتبات الجامعية العربية التى 
تستخدم هذا النظام . 

تحتاج المكتبات الجامعية العربية عامة والمكتبات التى تستخدم تصنيف 
مكتبة الكونجرس خاصة إلى خطة شاملة » وسياسة مكتوبة لقسم 
الفهرسة والتصنيف لتنظم العمل واستكمال جوانب النقص الكثيرة . 
هنالك اختلافات فى طرق تطبيق تصنيف مكتبة الكو نجرس ترجع إلى 
اختلاف طبعات الجداول » والادوات الببليوجرافية المساعدة . وقدرات 
المصنفين ومدى استيعابهم للنظام وتمرسهم فى استخدامه . 

معظم المكتبات الجامعية العربية بحاجة إلى إعادة الفهرسة والتصنيف 
سواء باستخدام نظام تصنيف جديد أو الإبقاء على النظام القديم » وذلك 
لتوحيد الاجراءات الفنية وصيغة المداخل » واستكمال البيانات 
الببليوجرافية » وشمول عملية الفهرسة والتصنيف جميع مصادر 
المعلومات . 

هنالك اتجاه للتحول عن تصنيف ديوى العشري » والتصنيف العشرى 
العالمى ؛ ويبدو أن تصنيف مكتبة الكونجرس سيكون البديل الأقوى فى 
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هذ كنا علتناع لم2 تتولوت لصح ععلء1سمص! 115؟ طاج كن ووعاط 1141011107م 
.الاللمة .كمعاطامعم تناه عمتتامد 


عتنسماكآ عهآ سعاوركد سمننوء 1 1أدودووا0) 


19 


لإتقم 50 عقة عتعط! .5ع71أصناء عتصها؟[] ]0 ععالاعء5د عمتاعوئاوطة ,ه ع مترعلما 
.2)105ععمم0ء عومء 200 كأرولاء أصامز لععم طعتطنه كمدمعاطمعم لمة وعسكدا 


طامعع قاط عطا مز طعوعوع18 لسه كعتعدوعط زا [أه غ01 عطا أنامطة عمتاتيى عانط للا 
لالاطعك لطعدعدء! 01 لإالومع لالصلا رمفاعةوطتانيى ,تصسفصكنا اثلىخ .1ط معزال لإسامء©6 
عتنسماكا سه طكتاآطيئى مغ ستاعااسظ برمدرطتا سمتكتطدط ما بإالمتيمئتلء لعاوعععنياد 
عط للد لجمععء ه10 (1 تكة كممت1أعسدائ! لونامعن 2ه طاته لإمعلوعى لاعروعوعيم 
عومكء مععء! (3 زوءعء1لهما لسصة كعتطدمععهتاطاط عاتمصرم (2 بلمتمعنهم لعاوتاطنام 
5عأعةوئطذ! علط طازى وله 220 كعتعاسنامء ععطاه صل كععاوعء طعناد طاتللا مملأتومعممن 
-اوتناوعة عط ع,ه] ععوممعة (5 بممتأه مكماما اعممعوعء؟ عأوابععك (4 :ل اورمد عطا لون 
2 لملتفاسمتفم (7 بصمتنداكمة) 01) ععمدعنة (6 بلعتاتناوعء؟ وممتلفصسعمامز 'آأه ومن 
5ع للتتمعع ممم طعيرك (258). طرمنر طععمعوعم طاوتاطنم (8 بلمتعاهم عععنهد له لإمفعطنا 
لاا معلالع عط لأناهد ممغدععلتكممء أنا!أطعنامط) د لصة لعمعطنع معراد عط هئ لععر 
ال 2 


لمة كمواتعمةءطتآ مستادبتك8 لعمعمع! 01 صبعه كتلط مغ عوممم2م مغ طونه ( 
ع5 1021 22102 تمدع 01 صة لاوتاطماوء 6غ ععنزه طصلط) 0غ كاؤتامعاء5 مملأمصمماما 
ل نععالامء 6غ عتهمه ععطاه ناصة طغلئت عه بععتامدء لعوممميم 1[ كه 1/115 
عط طغالةا رعؤتنامه 01 ,كممنانالم؟ عاغط) اناه طععوعد لمج ودمعاطممم عناه للد أنمطق 
عط أمممق كتلط 2210 دصة 1 .10رمكا عط ععناه أله كمفعمءعط ا لفممزووع1م2م '[0 ماعدا 
,لإع7202 01 النامدمة ععنط ده لععم [ألتد غ1 .ممتاد تصمعره علوكليم زمه برط عومل 
عط1 .أفلمع اهم طاعموعوعع عنمنوعل2 لمة اعمممدمعم لع لاتلقبن ]0 ععطتصسم لممع 
عقف طعتطم لإلوط ععممرم عط ذز (0160) و5علعاصن00© عتصمالر] 01 صملاد12اصدع0) 
عط لأنامء عرادع© عط 01 واععزطه لصة كصتحج عط .أكة علطمم كتلط علطم معلصضنا 
.وععععة 016 ]ز ععلها لعستصمع عل 


لصة كلاةنلا عر10[معرء ماعط لانامطاد عنامعء0) لعومم20م عط 1ه أععزطه متهم عط 
كاك مع ص10 غم صمه؟صا لصة كممتعةوطز! غطا لاط لععة) كدمعاطمعم علننام5 0 قصوعدم 
-اتل عه **ؤمناه؟) تاععوعوعغ1 وموعطتلآا“* امتاطم)ي صق )1 .0210ل عتصماذ] عط اه 
رأمعاصهن) لمعنتطمدععمنتاطن8ي ,عمتسع 021210 ,ممتاقء 1 أوكة01) كه طعباد ,كفعنة أمعى] 
.عا ,كعكفظ 10213 ,012)1013)ناق ,عسمتاعدئ]وطة لمة عمترعلم] ,مملغتمامعصيءز] 
5ع 5116 عص اعد اوطة لهة عمتدعلم]1 ,لمعتطمدععه تاطاظ عغه لاص صق عرامع© عط] 
عه] عذناه1!! عماعدع01 5د علارعد 2150 مق )1 .طازلها أمقاد مغ لمتمعاهم عتصمارا 01 
1013 مصعم أصآ عنصماذاآ 

عمأناه1له! عطا مه لعأنا)إتأاكممء عط لانامطد غز لعطكتاطيئي ذؤز عنمعك عط 11 
:وعماا 


اهلها /كسصداعةعطذ! لهمملووء]0م أه صملممامعدوع2معءء عاقط لانامطد )] (0 
ءاهنا عتصهاذا عط اله حدما كاوتامعند 


-أأف عم تضم 15 اعتطنلا لاواصنم عتصداكا أقط) مزعط لانامطر ديع ا ممسولمء2 15 (5 
.52161 1010214108ه[] لسمة لأمقرطزن[ أه لاء ذا عط دز لعمماع بعل بزاع 


مه عتئفط [أه 1ه عمأكتكصمع لإموعطن! لع2تلدعم5 هللاه كاز عنتقط لانامطة )1 كن 
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لاوعنا 15 ل لغه 1255111 تقسء2آ تزعوعط .عمعطعء لوورع سنا نرصة 1ه سععالهم عط 
-010ك 15 )1 .5ع1؟1تتامء رعطاهن ما كة [اءعنه 25 كعلتاصنام عتصهلن] عصمصة عقاناممم 
رع للصفط مغ عامدسزد 15 غ] .كعتمةوطز! لداععمو لط عتلطنم ,عتصعلمء2 صر لعكنا الصمممر 
غ1 .كع زمه /كاءء زطناد برعم 0026 «7رجرمععج ©) عاطترعا؟ لصة لصمادععلمن م) لإكةء 
نالع عماعنلصا عدجنامء 5ه ,عسمسعطعد كتطا أمملة عبر 6ز عاطووزلج عط أاتس 
-15 ]ناد ع10110م امم مل طعتطه وعوموكء عط مز وممتاهع )ل عم لهم لصة كمه1)زل0ج 
مماعنعء0 © عتقط القطى علا .وععاصيام عتصهاوا له كلمتع نهم عط عه؟ ععهمك أمءك 
لامصصرم 105 لصة لاتاصنامء لقنل لما طعدع عه؟ ك5عاملعطءد تمعمطم صييده عتره 
.كعزمه) عتصهاذا 

عه )نآلا عه 100 عمنامه20 آه عسونه؟ صا عمتطمتط عصرمد عط نمم معط 
مواق فسة 100 ععتائقء لعوكتاعكتل كم .عمعطعة دعم نزاعاءامصرمء ة عمتمماءيعل 
-0]م عنتمعى اأتد )10 .ومتكنلمم لمة عمرهد علطنسمىئ نوعب عط لأنامكا وعمرعطعو 
0 5ع ل 1أصنامه عنصهاك] عط ,0 أدمم لصة كاأعطقطمله طاكتاهمع كاز 10 عبيل ممعاط 
-لكاذ .كعم 2ناعصة! معده رتعط) 01 ععمعوعوم مئاع طغطمله طاكتاعصظط عدونب م عئانا امم 
01 2036108 لعذتصم كاز 10 عنال أتمممناك عةإناممم اعع امم وكلة [لزس ©دآنا نراعذا 
ماه كناه ررماءناعل 10] .ولمطسرازك لصة كمعلو ععطات لكة لقت 1ل مع طاهمم ,ركععط سيم 
01 2]102 نأك امعو دم عط مز تمصا أمم مل 1[ طعتطه علقم عمتأععط لمعره وزع معطمو 
2 عتقط غمم مل غث138 .عاطتؤومم عط لأنامء أز مط ممتتفصتلعممعمز لصة ووعماواله 
عغة[ناصنره؟ لهة الناكممء ,عاطمعدكة لانم عن طعتطه امعط تصنمه؟ ممصصرى 
لاء بلاء0آ )م200 مغ عأدتومهرممة عاتيس عط عرمأعععط) الزن )1 .مملاعة أ عورباى عينه 
100 ركعلع1عدء عصتاكةم8ا 01 لمعاكما له مم2 اعجممر لمج 16لا كيه كه عقفط كن 
.عمعطء؟ بلعم نه ده 5ععرناموع, لقرج 


01 متاق أتوودكء عط انامط2 تعغطغوط مغ أمم لععم عبر 16لا عستم ماع بعل عانطلالا 
عمتمماء ع0 اأرععت عمل أكناز ععة عؤمط1 .ععلءاللاممعا مقسسط أه أععزطتد لمععمعع 
-ضها ,كعتطموماتطم .ع.1 ,وعلتأضنامء ونه كناه 01 5تعطتصتام 01 عمتلصدمعك لصة 
لاقل اتامطاته مل صق علا نط1 .سهاكا 01 ممتعتاء: لسة دعسبعوعع)غن! ,ركععديام 
210 اناكم لقة دم أنهععمم0» [2ناأنامد نإط عاطنامرا 


(2/115غ11) ععمعتع5 سمتأمصسعم سآ لمة جممعطئلا عه] عبامعن) طععوعوع18 عتصواو] .5 


عط ص سصباره؟ د عه دندعه1 )13م تامسددمء 2 طاكتاطميوء مغ عاطة مععط امم ع كط ع نالا 

عع عط 01 ععةتاقسصنا ععة عقا .ععمعك5 ممتأقصمم كما لسة لزامقعطنا ,1ه لاع 
2 أمم كز عتغط1 .كععتاصنام عتصهاذآ ص عمصمل عصلعط كعطع مدعو له كامعمرمها 
لمتعاهم عط لله سق صق عر عرعطه عامع ممتأفصعه كمد عه لاموءطنا عاعماد 
0 علتقط 76 أقطأ 5 غز ع031نا ارم كلصن 1108 .5ء تل راصنا عناه مذ لعطكتاطنام كز امعتطد 
ع5نا )2 ع1[ داه عناه 102 أوعلز عط 01 كعتعوعطنا عط مغصا عله0ه1 لسصة صممن لمعمعل 
مق مطل وعأاصنامء ستاكدط8 ععد عععغط) طدالة 5ه ععدعع عط نرظ .اممعاهم لصة 
20 لصة كعتتةوطتآ طعمدعوعظه ,وعتمعلدعة لطععدعدعظ علط تحتاطمئؤيء 
-مهآا غصعىع تل صر لعطعتاطهام لدتعنهم طاععقعدعم 211 طنته 0عممتموء كدعامعت 
رعتطمدعومتاطتط علعمذ نزهة عنتفط أمم مل عللآ .كعتاصنامء عتسداكآ عط 1ه دعق دناع 


18 


عنسهتكا جه! سعادر5 سمتاهء5 تدعهانت 


17 


عنناكوىء الآ 5ع ع1 
850 أمتعك عتطوعة ملع الوك دععننعهها 450 
أ85 عتطمنم ١1ك4‏ 
852 معلمعط 452 
853 نطلمزك 453 
554 الطعسلد8 454 
8535 الئنا 455 
856 تطدزصمنه 6ك4 
5317 ملطوسط 457 
558 متصطفد] 458 
859 مناوتطه 01 كععفناعصة! ع0 459 


و”لاحفءكا عآ1آ 260 مغ 210 0غ لععمفط ز (297) هدالوا 01 ععطصيم عط 
.05 أكمممتء ععطاه لوعع عد سعتبا مز عملمءءط لعلمفمت لمه جعروعك» 


عسامءءا! عصمل وز 960 لصة 950 ,800 ,400 ,200 ,189 ,181 صا كممتكصدمي عط 
نلظة كععصفطء عط 1 .كممتعوءطن! تمسماكتطوط عط 1ه كلسدجموعل لمة كلععم علاكساعت 
كعلعاصنامء عتصسهاذا ععطنه هئ عأطمامعععة أممععة كعوكقك عععط) مز كممتامك 
مواء ع0 لصة صمتاة ‏ أناكصم لذن اتام لاط فأسصعه! لعتاتصن د عحلمت صق عنس معطا 
5ك أ1أقنات كنات ع0! عمعء؟ عاطوطءوه ١‏ 


(1016) وسمناى!تددها) عنصسواذة أهدءدلونا (4 


عط لاط لعمماءمعل ععممععغطد لمة كعمعطءد أمدعلازصنا عطا لله ممتحعتمر رق 

لاعط) خط لص اكرع لصن ع ركع تاصنم عتصسماكا أله كصمناه7تصمعهه لمة كلهسل أحلل2ا 
ولاه عتغط أن كوعنة عط أده لعلهمامععمم زرأمععل عه لعمعععصم زرأمتمقم معن 
عه امعدعرم عتعغط) مذ لعاممل0ه عط لأنم وعمعغطءة عوعط 1 أن عررملط .كاوععاترا 
عكتعط) عمأةتصمعره ه10 كعلكما]صنامىء عتصهاكخا عط اله برط عصفغطة لضن 
0 كمعاط20م «مصصمء عمرهدععة عمعط] .أفتع اهم دعمامعن ممتام دده متل توطنا 
أمن تلم طعمء أه كععمكة عتلعمد عدرمد لمة كعلعاصنام عتدمملكا عط لان 
:وعهةا عمتهده1له! عط مه اناه عط )رمك لمة طغوط علعاع2) 10 عنتفح عثلا .لإراصنافت 


كاز 0غ لعمداء؟ لإكأصنام عتصسداكط طعمء 'أه كدسعاطمم ممتئدء] أككماكء عتااعءعم5 لهم 
لاطأمممعهع0 لسة نزوواولا! ,عتكنائةوعاتا ,ععفعنامفا ,إطاممومائتطط 


لنما؟ا 1ه لإطموماتطط كه طعند كتمع لمعم وصمتاف ةاتوكقك لدتععم؟ انط اأفععموءت ( 
.سصهاكا أه صمتعناءظه لصة 


كاكتاصع ك5 مهنا لمعه مأ/كمةدتعووط! عط نزط لععه! ودمءأط20م سمصسددق ءع08 ن 
كع أناضنات ععطاه لصة عتصسماذا 01 


صمناقء ةا أدكة!:©) عتصداذا! عناوتمن 2 أمعلما 0 الدعةأاتل عط براطقطمعم للتكر )ا 

له كاكتأاصعنو ممتأممصم/صا ركممتعدعطئ! لمممتؤووعامعم عطا أكدعا )ه اباط عتمعطند 
كاطعنامط) ,تملكت متغط لله آممم مق كعماصنام عتنصهاكا أه كاكتلماععم؟ أءععزطناء 
ده عمعطاء؟ صمناقك1! توكة01©) عتصهاكآ لدوع'تمنا 2 عسمتمماء نعل مت عممع تعمد لصن 


نمه 52 .2.4 


ل ,لمصفطع .1 ,539112 ,1:20 958 ععم لسامم) 
عسنعوع لوط لمد 

عفنا ,معدملا يمتطوعة توتندد 959 منعة اكمعطاوهمة 
,563165 كلنان ,متمعطاعظ ,اند ينآ 
6 


أو عممعدوعد لمعنعه! عط وعزلا مز عمامءء»! لأأكعععناد ععة دع مقط عتمطة م15" 
«صناه عتسهاكا عط ععنمع:140 .عو الا 0غ مقط دوم عموالع عغطا مه معتتصتاى عط 
ما قمتكعصمله1 صنمءع؟ كعتاسيام عندهدا؟ك!ا عط] .ععطععه) مسمعع مغ نلعت عه جعت 
0ه صذ ععطاعع0) أطعنامءط ععة عي الا عد عطا) مز مععمعه354 لمد أكد؟ ع3؟ عل 
.0 مغ 950 مز عممعسوعد 


عط 0غ عأطهامءءءة عط غ20 223 لع فأكعععناد ؟عطمتتام عط غقط) علطتؤومم 15 غ1 

كتغط) أ ععطصسنام ععصفقطك مق نزع18 .كعقاصيامء عنصداذ] عمرمد ]0 وسفمتمدءطتنآ 
.5ع لاأع105ع:!) :10 ععهمد 10012 عأوعىق 0) عكناأعناناك لعأكعععندد عط متطغته لاكمسم 
امعمعع نزط لعنلاميه عط 2823 من اعد وعم لمة لعذوناءكتل ع6 لإقدم ورعطصيم عط1 


5نا5 6011562 
إاممومولتطط 
كونوة ]1 و'عمطاس4م كدمذك 121 و”روعوع12 
181 لإطامكماتط2 لمغمعءن,0 181 

1. دأكة طاناه50 لصة أكمع عه 1. 

12 دعرمعا لمة ممنتطك 1ل 

11 مدمهكل 12. 

13 طوعل 2 اعصد8 ,دتوعمملم1 ,دتكةتا12[2 

3 مقأكتكلة2 15. 

6 *(لاعطارن1 لصة) مم1 5. 

+8 *(0مصوطع.آ لمة منىز5) مهقع1 6. 


ممسوطع .] لصة قتلزة 8. 

لاطاممدماتطط عنصهدار] 189 
برطممكمملتطط عتنسهلةآ كه موت 09. 
(25)و)طعسمط؟ أمعتطممدهاتطط عتصهلو1 9-.1. 


0غ لع ام تمع اا كقط عمطغتج عط) ,روأ طتهتام ععناتدعائا لمة ععقنومدا عور 

-مء لصة عتطهعة ,عدعتامء 5ه ,لالهه كععقناعمهًا تمماكتلد5 5ه وعطسسم «ماء بعل 
6000 لصة غطعناة] عد كععقناعهة! عدعط) 25 لعلناعهز ععة كعمقناومةا! مواد 
مز ءاطملتدة دز مونو لمة عتطوعة ص عمنتدعانا عط علرمعءو14! .مدكاتلدط مز 


علاقط امم 00 مطبد كع تاصنم متتاكت1! .مماكتلة2 6ه كعتعووطتا عطا صذ ععصةلصلاطة , 


ديه عتعط «رماعنعل عه غمه200 نهم نعط ععقدهوهذا لقصمتنهم عتعطا كه عتطوجم 
05 +1010 23م ره عمسعطءد 5”ومطاتة عط ,0 سعغعغدم عط دنه وكع سام 
عط] .طكتاومع عه كععدنعمدا ده عتعط )0ه كاءطقطملة عمتاممل2 زط موعدم 
26)بصوئوناوط 04 ومع قناعمد1 عط عه؟ ععطتصنم عمتدولله؟ لعمماتعل كقط عمطاناة 


16 


عتسسعاكة 10 سعكووك5 سمناهء 1 أععوا0) 


15 سدعءط6 ع1)]6 د00 ع1 .صوئوللج2 لصة ددا[ 0 لعنداء: كعتامه: عطا مه دع آنه 
الل لدعلممغكتط لصة لمعتطم2معمعع د5*سوؤوتلد2 01 موأكصوييت عطا طائ علرمس 
لثلك .11 ,مسممستقط0) عط 25 80:1 كاز عنامتاهدمء غمم لآتامء غ1 .(954.9) كممزد 
21-0 متسرنا عنترعد 0غ وزطدعة 5201 0غ لع:2201 طغمط ومطاناج عط 30 تسهروووت]1 
لعمم1ء7ع0 بمطاتدة عغطا ععبع 110 .ممع مم لان ]ادل طمعللد11] عه وأتوى نزملا 

ع1 صل عسمتهه11ه0؟ عط ؤه عاعمط عط عستمععءا عمعطعو 


4 لصة 1959 01 دعسصسعء5 لزإمةرطئنآ اتروع تلصتا لطاعميدع] . 
(دأطهعة ألنادذ) عمعطء5 نزمدعطنآ لإأاوع تلمنآ جأجداسلطةق عمك] . 
(مناع8) عسعلاء5 'ااتسقطك لممصطهد81 . 

(صقعآ) عممعطءد 71881000:5 . 

(013م!) 5عنلناد عندهمهالةآ 01 عأداأتاكما! مقتلم1 . 

(لمقاعم8) عسعطعد ونعهلع 52 21200055 ١‏ 

لاع[ كنا1 لسصة 1230 ,قزوعه1]200 ,مذ لعمماء عل وعمرعطع5 . 

5ع ع5 لهنال نلصا ععط 01 . 


اعم زم ابيا كد مما 6 ف- 6 


لدعءلء5 مزل قمملئوء0اء 0هة كععممفك عتأكهيل عمرهد 0ع05م20م «مطاياد ع1 
عع8تناعتتة! أ31022ه 01 5اأءطقطصلة عدن 0غ لعأقعععناد 50ل2 116 تزعبوعء12 01 وعوقوك 
هع أتذمقك عط دعلاء1اعط عط ععصتد .5ع ممعطءد يعطنه زه 7188100 ععلنا طاكتاعمط هه 
0 ع138ا28ة1 ,/ا215601 ,لإطأمدمعمعع عط مغ 112 برط 211060 وععطمرنام ومن 
22 غغدنالع1220 لإاءغتلاموط3 ع2 ك5عتراصناء سفعتئالة له مدزكةخ 0غ عتناأد ع انا 
15 عتعطعد عط 01 عستلاسه لعلءط عط1 .لدتعغهم عتعط لله عنهله0صرمععة ه10 لدعزعه ١11‏ 
تدواع لعا معوعزم 


01 5مءطتقتاط متعطأه اله أعع3/1 للته غزكة ذكدك (/01ؤؤذ1!1) 900 مرمءع]! يقار كنا اعلا 
لإأوعء اتمنآ تطعديدع]1 وعم 25 لعأذعععناك ع3 5عع مقدك 722[01 900 هل .عممعطعد عطا 
1974(:)24) ممتخصدميت لإعقرطئنآ 


كهوئن12115 وابمطاس4م 12115105 و”وعوع12 

ونكم 950 433 

عاء ,عسمتممنانطط ,هعرهء1 ,مدهم13 951 عق أنرءءة[20 سه ممتدكت 
65 ألءع20[3 300 دمتط0) 952 كقع:ة أتاءةز20 220 سدمول 


كاء اهلام تقاكة أكد8 طاناه50 953 5وع5قه أسععوؤلو على ولسدتوء2 سمتطون4 
,3أ1000265 ,قتكة:(11212 
عاء ,رطوعل2اعمدظ8 


بلهمعل8 ,معاصمآ ترد ردتلم1 954 ونأك طانهو5 
.عاء ,مفأكسط8 

مسةأذتكلة 955 نينا 

لإعلامن1” سه معءآ 956 ك1 1511001 

.311]كلمةتاولة ,دأكة لدادء© 957 وتعطزه 


لهاك لاتط1202 ,مماو نلعن 1 
.عاء مقتوعط51 ,صهعكللوط02] 
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592 .خش 


حدم لالع لاأكنتاءئء طعتطة دمع ط ليام عمتدولاه؟ لعلصدويكت لمة عميتعطءد عامطر 
-همع)ذ! ع ععقناعهةا عتطدعة ,لزإحامهدهآتط7 عتسهاوة كه كلمتوعغهم عط طغزم لعمى 
.ةتطدعة 5201 05 نزرهغ1115 لسصة لارماقاط عتصداك1ة رسهقاة! ,عكنا 

5'اتسقطك-21 6 عملتسار ععة وعذكدك 200 مزع220 كععمقطء لضة «ممتأكسدييت ع1 
0 270-280 ,1صةاذآ 10 لغعغهء2110 ع2 5مءط تنام 260 0غ 210 رؤوقاء 200 صل .عدرعطاءد 
010 عط 01 كممنوناء: ععطنه نغ 290 لصه لإاأتممتأكتيطك 

-قتكةل عكة عععط 1 .لتقغعل صذ لعلمهمت عه 210-260 مداو 01 ك5ععطصسسم عط 
5 لام عتصما؟1 ععطنه لاط عممل كمهتكمصديت غطا 0غ ورمكلعوم ممم صذ كصمل) 
2155 انكصمء [قتاغنادم لاط لعاكن زل2 مه لغغ2رممعمعمز ع6 لأنامء عوعط1 
00010110 

عتطوعة) 492.7 ,اللإطاممدهائط2 عتصداك1) 189 مز عهمل عنة كممتكمومك عماتسزك 
8 لطة (ازهغ5ئ11 عتصداك1) 953 ,(عتتائهع)1آ عتطورة) 892.7 ,(ععفناعدم ]ا 
(22).وبو0110؟ 25 15 ممتعصصقتء 2[0ج7 أه أعفطك أع8 .(داطدعة تلنردد أه لإرمائتط) 


لإطموماتطط عتصداوا 189 
لإطامومائط2 عتصسداوا 01 نورهئوز1] 09. 
واطعسمط1 تمعتطموملتطط عندمهاوا 1١.9‏ . 


تضهن 0)-ع-20ه10آ] ,0:20 220 تتذأة] 210 
لتطتة 1 240 طاتلد 8 230 

5521 260 تصماكا طون 250 

لااتمم كط 280 لإاتممتاك © 270 


كهمزعناء: ععطغ0 290 


عععن؟ ومعطستم (892-7) عتنأد ءانآ عتطوعة لصة (492.7) ععقتاعصة! عتطدرة دآ 
مصعداذ1 1ه 1م1156 مذ إاعقاتستك .علهم كذ ممتعمدمت نإلمه لعقصفقط 'أمم 
:220 ذذ موأكمدميت لعلتداعل دتطهعة تلنه5 01 رمات 


منذاذآ لمة وتطدعة 0 نإزماوز؟ 953 
(<-.12.م 25) 2تطقعة تلنندك5 5ه ددملعسمك] 1ه لارماكتط 1. 
ونطدعخ نلند5 )0 نرماوللط لدسمنوعظ 11-16 


(طغنه5) معصعلا 3. (طءهل؟) معمعلا 2. 
...لا 5. مهم0 4. 
متمعطد8 7. )0 6. 


(23) اتدلانكا1 8. 
عتسعغطءك و”عمطاسة4ق 


عط كه مهام تومل 2 «مماءبعل م لعنن مكلة عقط ععمهم خنطا [ه عمطانة عطل 

وعطعه اسه صمئدتلد2 ص لإآوناهااعرط عصمل اعم عط وعتلا مذ عمتمعع! عمعطعد 
سه صملغدء تومدكء عسمتطعدءا 04 ععمعلعويت عده1 د فقط عق .كعتعأاصنام عتصيداذ1 
عط ؤه معطمدعمم ج 2150 25 ع1[ .عكلومدك كه وععةدطتا عند تهنا مذ عمستام 
عطءو تإعبوء12 عمتجعتبه2 لمة عمتلهدمت جم 1974 صذ لعءومصصرم ععاغتسصسمه 
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>نسساها جن] مسعفه :5 وهنادء11أمعهة) 


كالخ لاله اناه .4 
كصم فك قل لمعنطم دعم 2 0 
مده امعتطمدععمتات8 4 5ع تناع من ] 3 
21 .وووزوزوةل 
:0) ,0 لسة ! أرعمك ,ععقناومة] طكتاومع 6ه 5ئعطفطملاه أماتمق لعكن عملعددك 
لع15لة م11 .وحمل ظطهعرط وعطمن؟ لمة كعوكداء_طناد عه) الفدد لصة وعدمةك متفدم 
مونعقء)أككقك متقده غط) 0غ اأععة] عممناده1] 01 ووتاداء: ,امعركة نمه 200 ١10‏ 


ننهع؟ «عطصيه وسمتكق1اتكمقء عمتلاتبط 0 وعاصصقى عترمد لعامنيب عل] _معطتمتات 
تعتمعطءة علطا 


أونعة .11.11 نزط عععصبط أه دلامز ع1 )ا 
.ع.ل مق .ها (لعلا) عا وعطل 


:ععانا عمتطإأعصره؟ عط لاه )ز معطصيام علطا عوزإماصة عن 11١‏ 


عكنا - همعط طعته؟ مستاوبت4ة < ل 
-2)121 ممصتسم :ه10 أمطصررزد > [ ] لالامومائتطط د عر 
كعاناط 
كعككةأء-]ومم 0 د5عغتط ]0 كعأناط أ اا 00مممه0) ع لا 
لاأممكة ع له 5كاعع2] عماعو م1 
عتلتاكة) 01 ععمى(اتوملة د 3ق (معبرووط) طقلود ع نا 
-قناك! 01 عغطعةء أو)معصدلسمظ داع أقطه2 ع ل 
5 كنا 
لاط تاعع20أعمفظ 01 كاءعم05]م لسة كممعاطمهم عتمممعط تعامصميى عطاءممم 
.أزع سكا ١0.‏ 
6 .[ططلا] إزعطلا]م 
ودوعاطمءم ع رعهطلا) وعنممومء8 دام 
دعل داعمد8ظ ع 2636. 105)ناه5 ع (ططلا) 


عطاغ صه عمعطعدك كه .عمنعلأكومم 05 لمه عمتاكع عام لإرعبا وز عررعطءو ع1 
101 01 7165أهناف عمنطدعمد طكتاعمط 10 اباعدن عط لآنامء تفلردك 'أه مععاامم 
نامك عتسذهاكا وعطاهو عه طدعخ مذغناط ععضسعمة! اكتاعومط مز لءطكتاطيام عسدى)نا 
دنه لعئفط عماعط +10 أذ عكنا 0) تأمماعناءء عط لأنده؟ كسوتعهءطن! عط بإأطقطممم ععزئى 
ك5مع لاه ركاءطقطملة طكله مه )نمم إطاعمع! عط ععبتمععه1! وإأءطغطمله طاكتاممع 
ما كمذتئةعطة!] غط) 01 ]05م عأمئتكيم! مكل 'إهدم وأمطتولازك أمعن)هدمعطاهدم لته 
لفق تفص لامدعطنا عط عمتلللوئقك 10 اذ مومتامعع 0ن 


عصسعط5 د*مسعطنآا وانقى ؟ندنا عتمواسغط4 عدكا ١‏ 


لالكسامز 0110 عموعلعد لإعووطذ! 1ه 5معطتمع22 '[الباعة؟ لصة ]قد برموعطنا عط]" 
11 0 ومأكتصعمند عط ععلصن كعدكدء برعبع12 عمتلمدمعت لصة عمتنداكمةن روا 
ع لع أكهقة) منامعع 122 .ذتتذاكثة لانقوطتا موعن معط ,تلمقططكة 1 .ك5 مقططم 
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0224 فعا 


مهأأمعةاأذعماء تعدأتمن 2ه عمتمواءمعل ع0! كممتءةوطنا «العساة بوط لع«علتكومء مهمد 
.ىك اتتسهلك1 ده عنص طعو 


مسعطعك و*ممقعمة منشكسه2 2 


ه مماعمعل 10 لعامسعافة اكتأمعاعد لمأأفضصمماهآ عدناملز ه تهلعدك متللسهاة 
عا عصسعغطءة عط أه ععداعوم عط هآ .أمنع نهم عتنصهاكا ه؟ ممننقع 6 توقمقك ,0 اعل20 
عطا ده سمتوكدعؤتل لمة عندطعل ععدستامعي 60)» ركه دعللاعءزطه عط لعطتعوعل 
وإزجزيك ا« مسماكل مه عمعطد سملاقء6تومقك لإتمرمم عمف عه؟ لعمم عتتاعة 
عط أأه دعتمعغطءد لعدنا 'الممسصصوم لتة كنامصة) عط عسمتتدسلدى لصة عمتبوعابعر 
طعنطه عمعطعد سمتنهء) توكدك 2 لععم علقا» ,لع اعفوعء براغطوك عط لزهل امعوعم 
ركععفناعصهًا رسهاذآ 5ه ممنوناءء ,للأءمه عط آله دومصو علتم عط ععندمه لآأنامء 
ممعم عولئوو (20)«.وعتئؤمنمق عتمسهانا أه لإاممعومعع لمة لاوماكتط رعمنالمعننا 
لمعه © 1 ,]نا ,لإعسعغ©] درمء!) كعنساط ره مسمصسصسم متمامع لعجتعل لسن لعل 
مه صملاقء !1 أومدكء 01 عمتلانه كنط لعومم صم علط .ععمعطعد متلق أوكدكت 60ا00) 
-أاأوكقك 5وعععمه© 0 لإمقعطتا عه علاأكمدماط كارع اانت عغنا كاءطقطملة مكتاعمع 
طاته كلدتعصيم عتطدعةى مز وعانلعد بإعقتاتحينة لعلل20 لمة كعمعطءة ممتافق 
لمعتئةمعطاقهم عمرمد عون 0غ لعومممجم مكاد ع1! .20 عه )ع1 ععانا تصتمم 
ركطوناعع5 متهم عله مذ لعلتتتل دز عتمعدءد كنل .موام0 ءه )جانا علنا وامطدرود 
:72> 


1. "118: 38141131 "0145515 


ممنعناعه متلسل - ععم 8 ممزعناء8 مم 

لاأنصها )كلو دآ كته 0ن[ 6 

145515" الآهلاة .2 

برطة/لا :مدءن0 ع1 8 سذاوا ع8 

(8[11 ناط) لفسصسفطهك؟ أعطممءط 11 طغنلة 1 0 
إطاممكمائطط 1 طاند؟ متاكسك8 ل 

تلوط 1/1 طفلهط] 1١‏ 

و امسصمعءع م2 لزكانها 


عاممءط لصة لاتماكتظ 8 
طفصمنا ع1 11 
وعناووز لإعةعمم ع امه لا 


عع تامموهوللطم برو رومس 1م00 6 


لامتمعمع ات ومتتمعبالط © 

عسالد© © ممنافعناة؟0 5 

أدعنامتتقطعط مفصسن1 لا 
كعاأكلء اعدتقكء 


كتاككهشك0 5057 .3 


اميا 
كع غناط2))1 00لكتد0) لا 
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عتسهلكلا .هآ سعاورك سمناوء 1 أكووان0 


0 تناك ]1115 0م0م! أعهراءتق مث .د5ععقناعضة1 مقتصدع] عط '[أه كصمزوأالل 
تلعستصسمية عط لزإقمر عانالعطاءد ععمنسعمة! 88106 1 


لتقاوء 8 410.03 سدتوع7 010 40.01 
اقلاطوط 06. ممتميوط ‏ 05. 
أسمامط! 083 ص1 081. 
ممتودعط «مرعل110 4280.8 401 
ممتمئهة') ‏ 4190 تطعسلوهظ 4+8 


.عاء ,أطفصطعه لا لا49 
.وعه1ا! عفاتأدستر سه المعل هكله ذز عتنااقى )ا مسمتوعم 


01 ععطلكنام عغطا عمتعصفطك انامطاته مكله (صسماذا) 297 لعلمدمين ع0جز8ع 1 
تعطاه عطنا علااؤمعلاء مسيم نزرعلا امم ذا ممتكمدميء عط1 .أءطقطملة ناصة عمتلله 
.1ط2لمعتصم كز از علا كممتومومي 


عمسعطء5 دعءتلساك عتسدالكا 4ه عاساتادمطا مدتلما (ل 


عف اللوققك ذه لعمماعيعل مكله كفط كعتلن)ك عتدمهار] 1ه عاناناكما مقتلم] عط 
عتعطا لعقوط لوإعط1 .لإمووطئ! متعط) 1ه لممعاهم عماعتصمعره ها عمعطعد ومن 
.(297) لإمسعط ماكة عتود كز صتذاذا 'أه عتعطصيم عط 12لا م[ .)ج]نا مه عمعكم 
اله 5ه! عتصدد عطا عط لانن :)10لا مز (ممنعناعع) «2» ععطتديام أقطا لعدممممم برعطا 
كام «5[» جزاعيم ه لعاوعععناد لطا تمذاكا عه*1 .صهاذا ,297 أمععيى كممزعناءء علا 
لعاؤعععنه مكل نزعط1 .12ل! 1ه (لصهاوا) 297 امعوعممعء: لازن «52] "ضوعم ١1ل‏ .«2» 
لفمتعاءه متغطا أن متفمدعء التس 296 ١10‏ 2 درمغا ككنك مماعتاءء مز وععطدصسم اله أغطا 
عتصعطك؟ وأعط) 01 لإمم سيد بورع 52«.)12ل» برولاه] لأتد 299 م 298 لم ععقام 
تلعمتصسني عط القت 


لالأمهمد5ه[نطط عندمهار1 21 15 

صذاذا 22 15 

طهون 23 5ا1 

لنقنوثة لضة تمفلةء! اما 24 15 

لالامهذ5ه[نط2 لسةه دوق 1 دبزلا عنمهار 25 15 

1775 كلاواع أأعء: لاط لععتصقما ىع )الازاعه 26 5ل 

كعتمه) لعاهاءء لصة كعمها[ه1 لمة كدرماذبكت مستاكن14 27 15 
1 5اءء5 لمن ععزوءع11 28 15 
8١).وعموعءق؟‏ وممتائدسة لصة مصذا؟ا أه بورواوزل1 29 15 


222[01 لهة عمصتمم أه منمل طوعءوط لعالماعل لإرعلد هن عممعطءد علامطة علطن مل 

.لع010]م ععة كاععة! لضة كمملنواء: 1ه واأءعصكة عاطتوومم الى .عممل ذا وعأم0) 
لاع1 5عاطه) لإنوتالاياة لصةه واأوطتصلاد 06آلا عكنا 0) لعاوععمعناد عأقط بزعط1 
عطا من غانساط لصة «عتؤله 21-1 صلل مه لأمعتلمزرعم ن» ,اه عاصرصقت مه لعامنان 
لعاقنالةنء عط لإقدم اعنطه اأمدمع ان انأاعكن ه 5ز )1 .«(05) 223 15» ركه ععط كاتا 
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1.4. 521 


أه عع انمهت لأفتممائلع ع1 .ترعسع7 عط أله عع التصصصت أمترماتكظ عط مأ امعة 
ع]ع 8 كمفاكصفميء عط 01 عمرهد لصة كممناقك1 للم عومط) لعمعلتقصمء برعبوعط 
صععط عناغط لإعجعدآ 01 كممتائلء عرمم من 17 ترعنوع0 عط) مز لعمرمعومءصا 
كامعتصلضعصمة ,كامعتصاكن 20 كلععم إز التاد اط معط) ععصتك لعطكتاطنم 


05 أو طلم 
عمعطاء5 و *ناتمقطك لسمدسطة84 رط 


خلط عه؟ اعع[20م لعتوعوع 2 [0مإععلصن اأمعدعع [ه ااتصفطك لنمسطملا .رآ 
.لاء لاء2آ1 صا ه151 04 ععطصيام 297 :ألم لعة لسمممء 10 ممتتم معحكتل لمرماع00 
عط آله كسمفتعةءطز! ع ترط لعع2؟ وصمعاطمعم ع لعنفنلدت لصة لعإزعصية عثر 
مه لإالقاععم؟5 [2لءع)همر لإمقوطنا غط) عصالؤ تومدء مز كعتاصنسي عمل طلمعمه؟ عنطةيم 
لعمماعنعل0 عط وملنخدعع ل زكرم مععل هه ممناد مع ل تكصم أنا! اللؤنامطا ععالى . تمماذا 
عط أناظ .ئاءء زطناد عتطهعق ععطزه لمة تمماوا 1ه ععطصنم 297 لعلممومي لمة 
-فاغكلتط© مه لوتمعع هم لصة 219 هئ 210 وععطاعط تسمفاكل ده أفاععاهمم اله لععمام 
طغائت لع طاوتاطنام كهئ عأرمتط وزلغ] .299 0) 220 وعع طاعط جمماعناءء رعطاه لمة لاأتتر 
(14"* توويك داه اتمعمادان #ازعه لل" * ,علانا عطا 

مه طاته عتطوعم مغمز بإعنوع7] 0 ومملاتلء لععللعطة عط لعافاكصقءا تاتمغطك ام 
-موص 5*أ)تمقطك-لم 219 ه) 210 مز صسمارا 1ه «سمتخصدميء ونه كلط "له جره )تلله 
01] كمدمتعدءطنا مستاكب81! ره؟ عرممل عطا لعمعمه درعطتسم عط ممتعصفطك لمهة ممزد 
.وعككةك لإزعنواء] مز وامتخصدمي لصة مملندعمامى ععطاسيا 


عسعطءك :7181800 0 


عملووععمءط آمه80 مقعطء؟] عط أله منهيت طععوعوعظ8 لإموعطتا عط) ممعل صل 
وعوققك بزعنوع1 عمتوايهم مذ عأرمن كناماءلاتقدم ده عممل كقط 81506 1) عبامعءن 
ع1 .مدءآ غه لإرماكتط لصة صمالذا ,كععنائدع)]ذ! ركععفنعصهًا مفتمقء! 10 مسمتتماءم 
عاتط/لآ .كسملوتبعء عوعغط) لعنلمرمرة وكلة كقط لإعبدع "أن ععااتسصصسم© لوتوماتلط 
آه مععاهم ده لعاممله كقط 18880 وعطصنله؟ لغوغ امنتعاءم عط عمتكاهر 
أعاعط حر .وعءطتطلام ستماعع 102 وأءطقغطمله متفاءع عمئقام لاط سمتافامه لعرتصر 
اماعط معلااع 5ل ممنام تعوعل 


تععة لإعندع12 مز وععونعصها ممتصقما 
وعم لناعمف] مفتصةم] 9415 
(5أأعوفنعوصما ممتومء5 مععله181 55. 


عنتقط لإعط] .دعم 2تاوصةا مقتمةت] أمعوعرمعع 491.915 0) 491.5 رعدعن] م1 

-صقا مقتصةء!] كامعوعءرمء1 0عه مس .**** طلته وعطصنم عفعغط) لععهامر 
لصة 419 ععقة لععهام عط لاوطو 410 نأقطا لعاكعععناك عنتقط لإعغط1 .وعمويام 
©)روع يو إعطو وه واموط ومتومعععة لمة كلكق أكنا لأأعطد عمتلةا مز 420 عرماعط 
لصة واععمكة أله عسصتل1ا0ىم تإأكسهرعمعع عاتننو 410 لعلمدمت مقط 00 جاهع 1 
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عتسهلكا جه ! معنو و5 سوناى 11 نكعهلة) 


-طها لمسصمتئهم ع7ط) أمم كز طاكتاعمع _5ئاءطمطملق طكتاعمط مه لععدط دز عمرعطءد ونط١‏ 
كة لعكن [آأناء دز از ععطه كعءتتاصناف عمة عرعط1 _كعلئمنام عتصداكا عط )0 عوميع 
1ه] ععفناعصدا مجه رتعط) أم200 آلثى عط ممم عبد انط ععدسعمدا أمك لاه مه 
عكفط 0غ ععآ![ لأنام:؟ لارأمناء 20 ممكقء؟ كتطا رهط .كعوممهنم ععطأه لسة لدك 0 
عط لله صا لعكن ععة كةل[رعصسم عتطوعة 5اءطةطملة طكتلومط مه ممتاقء]2) تككودك كار 
ع5 3 عتأكنا ما تمعاطمهم مم عط التج عععط لص للعمى عط 1ه كعماصيامي 
تلأناوممم ذز لزعناع2آ] أغط) ممكمء؟ عمم 2د ع8 كز كنط] .دعطصسام مه كعدطط وز اعنطر 

0110" عط 01 كععاصنام عط [ه أكمم ما 


كعكللقك )لآ .عء81ا أكوع[ ]2 لعكنا عكة كغصامم لهق 5معطتصلام ركأعطقطملة 16 ملآ 
.عاء عمتلااغطد ,عسمتعطمعممة: ,عمستام مزل وعلقاوتم ك5عبءعه لهصة مرمتكباامومء 
5ع ناولا لوععلاعد ما لعاتامد عه طاعنط؟ كعاسالعطعو 21 01 عمستالسطط عع جمعممكلة 
أععدرمه عط عمتمتممععل مذ عمل الشكممء لسة زعععمء ,عصنا) عرمم عمشتباوعر 
تغط هلام ممللق!1) زوكةكت 

النكصم مغ عبفط للتج عل لوترعاههم عتصدلوا 10 كعانلعطعد :60) 1 وعزيعر عو 11 
-من لالأوهم0؟ ؤز لمتلعاهم عتسيولوا! .عطصسيم د من لأتنط هئ كعانلعطعد أمعبعد 
-م0ع)) © ,(لارماوطا؟) © ,(ومتعناءه لمه بإطمعهاتطط) 8 ,عاملعطعد طازج لعمىعن 
101 لع2010م ععهمكد عط لمث .(كعتنائلدءأانا لقة كععفاعصما) 2 لسة (لإطمورع 
لععهام كذ لقتعاهم عتههاذا كععهام متملع الى .اأعنامم أمم كز لفنمعنهم عتصداذا 
.15 نام ععأأنك عرعلصنا 

عط لاط عومل كممنغقء70011 عه وعممعطعد عط جعالاء لصق عمتصرقت لمم كن أعل 
:15 7أطنام عتمسهلذطآ صا كصفتعهةءطنا لعمعدءا 


عدمءداء5 جدعطئة رانو جتمنآ أطعومو؟ا1 زه 


الاءزلاعع 0غ 1959 مزاعع])لسدمه0) 3 لعمه! لموعطنا لإاتوع امنا لطعمعدكزا ع1 
مدصت عأوأعممعممة لعلمعصصمععة: طعتطس عتمعطعد برعبوع7آ] عط عأفسلقك لصة 
تطذاذ! ,(180) زطامهمدمائطط أماصعتء0 له كوععة عطا ص ممنئقء1!زل0م لصة سملو 
أه لوووط[ لصة لاامدوعمء ,(89[1) عتناامقن)1 1 ,(491) كععميعهها ,(297) 
بزع نناء2] أن وععطدصنام عمتابرو1اه! لعمماعنعل عء))تنسصهن) عط .(954.7) مواكتلوط 
(13).ؤمون)قء 11 نلمم متملع لعاوععوناد لصة 16 


لاطاممكهاتطط عندمدارز 189 

هارا 297 

مفاوتطوط 01 كععفناعمة! وعطنه لمد سلئتنا 491.43 
مقاكل لد 01 كععناأضمع)نا تعطاه لمة سلئنا 891.43 
سقأكتلد 0 لإافميعمء0 لمة 'زرماولاط! 954.7 


دوع طتطنام عامج عط لعلصقييت لهة نمام نزعبىذآ 0غ لععاء لاد عع )لسصمم0 عطل1 

-مومعه عرمقع8 .ممأغدامم عغط) عمتعصفط عه ععطتهلام نزصة عمتطعمعمعص أانامطلتكر 
لمة أملاوط ,مقعا ص كعمتا عملتستى مه عممل موه عط لعععتيمء برعط) مواد 
22200 260 اأناععك 825 لرمتكصدم قي أه سمنوعب لع ةاتلمط عط عه ععاها .لزع طعنا] 
كةل علطهد عط 01 نزرمء ةق .كءأعاطنام عتتصداكا لصة سفنكتظطوط ]1ه كصفاعئعطنا عطا 
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م52 .0.4 


مواكل س1 4. لقأكامداعا8 958.1 
مفاكلاءط2لا 7. سه اك أكتط12012 6. 

959.51١ 1 .8 فاكعمه1000‎ : 

معام 960 

فلإطنا 2 فأكس1 961١1‏ 

املاعع .9621-3 

دمع 8 963.5 

ملمععام 965 1010-0 964 

نلهلا 966.23 1 9661 
يعونلا 26. 

967.43 20 967.51 2211 

آأنامطازط .71١‏ لصذاتاقدره5 7 


(12) متمفمعمة 1 8. 


ما لعتاممة ذا فتمعاتكن عاعماذ مم أقط كلمعبعء وععطصسيم عنزمطة 'أن عاطة) ع1 

-(طناه علط 211011460 ععة كعأمأصنامء عررمك5 .ؤعترأامنسى عط م وتعطصنام عمتندعملات 
لاكنالاتته ,عمولاعنة عتتممممءء رقعنة ,ممتكدانامه .و5عمه الهوود عحرمد لمة وععط 
صذ لعتاممة عه ععتاكلءء 1ع مقط عط أه عصمم ممتنوعه! لمعتنامدععمعع ,طاأعمعماد 
ا لتلعععلاكمم كز وععة ,0 سمنهاناممم لاالدسونا .كرعطصنم آأه ممتانطتيئولل 
ع1 .260000 أن لعامع2) ععة كعأواصناع عتصصهاكا اباط ,لاتاصناي امه أمعوءومءء 
.عأ اذتامععمن لصة لمننعم1!١‏ عاتنان كز 5ل رأصنامء عتصداذآ 0غ ومعطصيام له ممتاوعملان 


120آ1) 111411011 كك شآن) ملخ1ةأآن)سا2 رلذكظظ /االانا ر8 


امععيته لإعبواء2] إن مععاادم عط ده لمتمعغهجم عنصةاك] لعادعم) مقطا عمعطءو ونط ل 
عه وعتعوءطنا لعجتلواععم؟ عط نزط لغغم 200 لاللفنكن ذز )1 .دععمعىء] ]تل رمصتص عصرمه 
لمعل ممم لمة أقطعع لصمم عه لمعأ رعتهيم متماعن) .كمماعء لام أمتتعمه ىما 
العممم صم عط لالععم؟ 10 عملغمامم عط مز لعكن ععة واأمطصولار سه كماد 
عند علد وعفامطءد عط :ه10 لمكن كز عناوتصطععة) كتلط .كلفعاهم عط 1ه وأععمكة 
.أقلوءغهمم بإمقعطنا عط لصة عمعطءد خنطا عمتكنا صا أصدوع وم [اعنر 


عمملهة ممتلذتمعمعع؟ تقاناممم عع غأمم لآنامء 26 ه16 ممكتعةمسم مز عجانا 
'أه عذنا له ممتاهامم لعدتمر كلا ركز ممكلعء؟ متفمر ع1 .10م عط أ كعتمهعطنا عطا 
خنطا اأممله لاقم كعتعورطنا طعموعمعع لع دالفعءم5 .وأمطصلاك أمعتلمسعطاقم 
/االمتعميى وعتعوعطنا عتاطسم لمة عتمعلمعة ,ه؟ انتاعكن عط أممصف أذ انط عمعاءد 
.كعأتأصلامء عتصسهاذا صا 


2©06.آ1) ا1ل110تهع1؟اكك ه01 0110187555 01 لالاحخاظالا 0 


-ممهت لص لع اتمععل نراعنة؟ وز كعمعطءد رغطأه 0غ ممكتعةمصرمء دز عمعطعد كلط1 

5ل .اع [مسرمء ععة وععغطاه لصة عامصت ععة كعانلعطءء؟ كاز 01 عمره5 .علااكمعطاعمم 
)1 .وام عصسده عنطدعم لمه 5أءطقطملة طكتاومع مه لعكقط لعكتم كل صمتله)مم 
أفط) 15 امعمرعع رع د5 1ل ]و غملمم عط .22 عمج عد ود لعمماءبعل دع انالعطء5 ستقمر 


عتنسملكا جه سعاورك سمناوء1أووها0) 


لاألمه لووط 220-289 

ممنتعناء؟ علاللدمدم تم لصة كممنوتاء رع05 290 
50 296 

(10) دالوا 297 


.011 عط 1ه كممنوتاء: تدععع لررمءه؟ عط ذأ ديع لاعزاعط كاز 01 أععموع: ما لصهاذ1 
صقط) ععط)0 .10عمنه عط 01 5ععقتاعصة1[ 5ئا10مةم؟ مز ععتائقيع)نا 1ه ذكهدم كقط غآ 
مسد هكذنا كه '[الدأععم؟ كعلرأصتامء مععاوعن؟ 1ه وعنهووطا] عط وعءأسواصيامء عتصيداوآ 
اعتادم طامط عتنأع 1203 صق عم0 .علاراهمع لآ عتنصدهل؟] عط طاتبه لعل100 معد عزنا 
-1ال أقطه لصة دع تاصنم عتصمهل5] كه وعتموعطنا عط مز عاطهلتدة عط الته لمتعغهم 
726121 عتعطا عماءتصدعنه مز عماع2؟ ع6 أطعتم كمدعدووطز! عغطا وعنغاتكء1! 


ع115) 1622ل[ عي د5ععم2ناع 1.311 


1ه عط 01 وععقنعصها ععطغ0 491 


تطهزصدط 42. تطلستك 41. 
تلدعمعءظ 44. نالنا 439. 
عتطوريخ 492.7 
طون اعن1 494.35 
(10) عععةناعممط سمزوعمهله] 22. 85 مناع 130 11212 499.2 


)هم عتهقد عطا ده 160 تذمدكء ع2 دعم دناعمة] عل260 عط 01 دععناادععئز] ع1 

ع1) طاثللا 5ععفناعصها! عنثه2 عط) 01 5يعطلتناص ع8) عتم مرمق عن غ1[ .891 ععلمنا 

01 طاعدممممة لدداعنالمنا غطا لسمؤوعلصن 0غ داأته؟ أذناز عده كعم دناعهد! مدعمهجتاط 
.ذكفكء عتنائهع)ز! عطا صا مملعغه تناد عط كأ عملتمتك .عمعطعد عطع 


وعان اانا 


0115© تتؤاوق4 950 
-8ز20 لطة مانخصتدوء موزطوعم 953 


معن 
ه216 
معتمع لا طانره5 35. معصعلا 32. 
دعاق )5 آلبا0 6. عألخنا لمه سقد0 5. 
قتطوءث الناوك 8. 
داؤعلهاعصد8 92. مسفاكتاه2 954.91 
مدءآا 955 
كناوم © لص تزع لعنا1 1 أكدع 111001 956 
و5 91 220]آ 7. 
عمناوء لهم 94. «مصوطع .1 92. 
صقلءمه1 95. 


14. 5 


طعنطت؟ ممسعاكلاد 2 لععم على ل[متمعاهمم طاععوعىعء 200 عصتصعةع! كاه عدتمهوره 70 
كا طعنطللا وعتلعاصتامء عناه صز لعكنا لإألمتضصمرم كز لزعبوع] ولععم عيزه أله )أءعم مق 
خنطا ععتاهدء لعمه لمعم كم .عتنااهععن] عناه عندلهتمسجومععة ©) عاطقمعما عاتنان 
01 كألعلع عتنوة: غطا كاععم عنم أعوعغط) لمة أوءل/لآ مز لعمماء بعل كوه عموعطءد 
لإأءباناءع1امء لصة لإللمس ل أللصا ركممتعورطة! عدامطعد عن© .كعتئامنامء ورعاوعير 
لدم نل بإعنوع2آ1 0 كممنأكعععناد لعلجعاء لصة )ز ز1نلمم مغ لعنم) علقط 
غ20 و5ع00 )1 1أناك اناط عتناأهاع)1! كناه ع770024مرمععة مغ لعتما عط .عع لسحره © 
.75605 ]ناه اععتر 


01115 له كعممعدءد وع1 0غ وممتامعءع 66 لمنلا عناملا حورل مغ طواس 1 
.0205م 10 0ع0أمتط 261 عطقط كممتعورط]! لمة ك5تقامطءد لعصردعا ننه اعتاد 
عط 11 معناعط عط 1آذاه غز 5م16 )ه12001112 لة كعمرعطع؟ ينزه عناه عمأبوعابى: عرماع8 
[ .لعن ةمسرم لسة لعمععتب عط إ102 5ع لاصتا عناه مز لعكن 5عممعطعد لودع نازولا 
.000) 1 لصة 122لا ,نزعوعؤظ مه نزلمه عنوئمععدم الفطد 
:12120) 4551110):4110115.آن) 2111141 12101117 م 


15 غآ .ل1رمه عط 01 وعتعدرطة! عنط لمة القددد 1لد عضمتصة عقاناممم نيعا 5ز 12100 
لههماذ5ع01عم 01 ل0ع05م تنم عع تستمره0) لدممغتل8 مد لاط لعغهلمن لمة لعؤزبعر 
عط "** .أمعوع1م غ2 عكنا ملكا ممغتلء 205 5غ] .وأكتلداععم؟ أعء زطناد لمة عمفاعةوط زا 
-115؟ سه نزطمدعومء0) 900 صد نزأعةاناعتاعقم كنامالاطه كز كقلط تدعت ترخ-ماعمم 
-عدمة 072:0 كقلط لالأهعط كل .(2)0125ء11آ) 800 لصة ,(5ع28تامقآ) 400 ,(لا101 
عأزومء6 (8)'' .(دمنوناع) 200 صا أسعلاك 'االمععميع ذل لكتاصماوعامعط مدعار 
عط غمه لآتنامء كعستصسمءءمطة عط وعلقاصنامء عتصهاكا أه سكعلا اأفناعممعم 
.كاع امم لمة أمعصع ععدكتل 5ه كوعئة عط عسمتصقيي كنا أعآ .لعلاممعر 


تطاممومائطط 

لاطمهده[تطط [أفامع9 181 

دزوعمملس] 16. طوع0 د اأعصد8 لسة مفاكتطهط 15. 
املاع .2 1 عمنووعواط 3. 
مقء] .5 وهمآ 6. 


(9) ممسدطعآ لهة هترز5 8. 


8.-181.1 مععداعط ملا معازم ععة كعفتصنام عتصداكا 'أه كعنطممدمائطم عط 

15 غآ] .190 مغ 1852 مرمع]! ععدمه علتية بج ه معناع ععة كعتطممدماتطم سسمتتكلئيطء 

-موواتطط .وعتئمسى ععطنه لمة عتصسقاكآ عط طاتيه أمعصااعم] أكنازصنا من عكتناو 
.لععمعطا نزاعاءامسرمء ععة ,أمزع8 أمععت رو أكأصنامء ممع كام أه كعلطم 


ممنوناء1 


ممنعناء1 200 
لإانسمتكتمئط© 6ه كسمأكترتل طناك لعقلصةئ5 201-209 
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عنسعلها عه ]1 مسعفه 52 ممخاس كفده 


عكنهأقء اذا غط عمجعتممعءه 01 عأطهجى عند كعصعطء؟ عكعم: 01 عومه نظا .010 
1 0 ععممعلصتط عط 01 اعنم ** ,كععصثق .12 أن عزنا م[ .كعلتصع0 عتسهلدآ 01 
علاأكة اعم هذ كعذا لمعاكلاك ومذلدع 1 تككهك عوتاخدعانا عتمتهلكط 01 تمعمومملء بعل 
0 لععتاعهمم لزاع امصنند راصن لصة للجمه ميم عط رز لعن اتالتت كعمتلنازءوم 
-تصباغط 0غ مستقكء طعدهطاتلح كعدمعطعد ممع .””)١(‏ )كمع عط) مذ معت أمغاءك عمرمد 
ععتعناللسة أمءععطسذ عط مرهم) ععأكسى** ,مدل تدك ستللند2 أه سعزيا متغباط تمدع 
ناوعا أكمقك لمعتطمدععهتاطتط كسط1 .أى //لا سممتاكصيط عط 1ه برعوملهعل1 عط 01 
3 مغصا ععنائهعء!1!! عنعة![ذآ عمكء02) 0 2200815 كعطمعطءد عكعغط) عستدت مهداآ 01 

2):”. بوعل أووبد أمعىس] ]تل 2 عه1 لعسوتوعل كه8 )2ط ددره؟ لمة عمرقطد 


لعدوع055م لصة ك5أمهط أن ورعنن! عط ععنت مطل كدستاكب84 أهط) عرمتكنومعياد 5ز )1 
01 صفعفؤلار ج علاامنه امم لانامء ععتعدرطنا لقدموععم عتعط) مز ىعاممط 01 ولمموسهط) 
كعقاوطء؟ أفط) لعادعلعءء كقط طاكتقطه12 ص16 أغهآ أسقطى .اوم .ممتادءاتومةكء 
عنطهل :(.170131 .4) فانسة متط عقدستا طخ :(.12411.ل) تتطد2-لة طقطقطذ مط[ ععانا 
2 221 ل2تتسفاسلا! :(.0.20411) 512121 مهم :(.20011 .0) ممنكروا صلط 
-05م .عاء (.31211 .ل) طنزد1]-اى عكداظ! صزط 20صتستقطسك1 :(.311121 .0) نعد1-ام 
لفط مدجعارن54 نامدظ _كعتلعورطة! لهممدمعم عتعغط) مز عامط 01 ععطتحتام ععتاط لعووعو 
(3).وعممبراو؟ 44 مز مدر عع هتداق كاذ أهط) ممناءء لام علط 2 طعند 


اصن لعع/الولل لرعط1 .ئلأمصط لعناو! دبزد وس[ طوانتا علطة عماءط وستاودسق3 
عط هذ وتطعسهط) لمة ك5علومعط) برعم لع امع مز لاعط1 .عتنائهم 01 كاعععع5 لمم 
لاط غ20 كأمعمتاضم عععط) رعناه لعابه نزعط1] .بزع هامصءء1 لسمة عمعمعكد 1ه دلالءع1؟ 
1101م لسة أدناأتنامك مذ لإغألمممعصناد عتعغط) 0) عنل غنسط طغعمع نيد عه ععره) 
لغط عنان2050 لازعلاء تصهاذآ 04 لمتعم لإلعدء مآ .تدملكتط لمة عولء[هممعم 
5علعةعطذ! وأعط) لسة كعننو5ه140 .غ1 0غ لعاعة))ة لإمدوطنا ج لمة (أممط؟) طودكهل220: 
-عباعل كلزتاكبك/ا كسط1 .5معلناد لسة كعقامطء؟د 1ه د5عامعء طاععوعوعء, عط) عرعبور 
عفاي مفتكنك طخ صلط©ط وتهةة8 أتدعماط .وعأعدعطنا عتمعلهعة زه دعل عط لعمه1 
(3).ووناكء1822085 غق ولمسلتلط ,لنمة2آ1 ,لإموءطنا عتاطنط نويا لعطكتاط 


لاطامدععمتاطتط /عنعه لهند 2 لعاتمسمء معطم (297-359) «مرتلدلا-لم مما ع للا 
أعلمم ,اع زطناد ,علا ,تمطنسع كه كاتداعل الد لع10تتمىم )1 .أوعطء1-لى ,رىلهممط 01 
وطلموط ع5 غتنط دمعامدكء 10 نه لعكفط 5ه عناع210)هت ولط .عاء ,رعء العو ئاممط 
عمرود عرعبه عععط] (3).وعوددواءطناك لإمقدط لمة دع55ة0[1 صنة11 12 صذ لعع ممه عرعر 
مط 12د)كن81 برط لعاتمصسم عععس طاعنطه وءتطمدععهتاطئط لصة كعنعملقاقء ععطاه 
-732) مناللقطعآ صط] ,همه مهععنا) 2 طعدء؟ (1004-106711) تمتلغطت) طنندعا طهاآانلطم 
علا .دع ؟ناكدء2) كناه أله )دول ع/3آ 901-96811.(06) طهل22 أومبء1 ك1 ,(.80811 
مم للنام عنقا .ععمدرممعز 01 طامعل عط مذ لعو ومعل لصهد كعلموط لعلءماوعم 
.015أ5عع26ة كناه 01 طععقعوع, ررماء ع0 لمة متطدمةلهطع5 عط) 16 


عع طتانالد عمم! 2 درهع؟ لعمع 2521 مم عنله8 كوستاكسط81 طدالة 1ه ععدعع عط بره 
)ناا ناكما لعموعوع: لسة عندمعلدعم .رماع غد10 وأعط) علازبع, 0غ عستاعع نما لمه 
' ندم عصاعط غ201 15 «متأسعاءد عنال تأعتامطالخ .5عتعدرطنا طاتى لعممتنوء عصاعط عيدج 
عمقط ععغاعط صذءط للد عمعطا لعممط كز از أعلز وعأمهوطة! 01 اأمعصمماءيعل عط 16 
.عكناأنا؟ صر صده1 لصة 
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90 10,اه/٠‏ ,رونك ممتلموءوطبر] 01 لمسصهن3 طورق 


عتسماكلا :10 سعاووك سمناخوء6زووة1)) 
215 220 كضءاطوعط :دعتراسن 0 


4. 52 

الوط 11 

رانسء أاأونا ون9-لى سددرنا 
وتطمع4 انوك -طماعاة131 


و الا" 


0 

كاكتناطعل5 101224108مآ /كسدتكةوطتنا عط لاط لععة) كدمعاطمعم عط له بوعتم ملآ 
01 كعتامعء 0ه0تأمدورهاها لسة وعتعدعطنا غط) أه لهلعغهم عطا عماجتممعءه ما 
121105 أكقد1) .لع علاله5 0غ ع2120 15 أملتعتات مه كع تاصنم عتمرداذا 
اعء زطناذ عط 0غ مملاداء؟ صا لعدكناءؤتل لزلأعلرط ععه لعكن 220 ومجرمورط إأممصمصرمو 
5 اولمع( أووه01 أممونء12] بزعبوع] .كععاصنام عتصهاكا طاتس لعءمععمم كوعره 
ر5ع07اأة1ع1ناآ ,كععقناعمما ,ركعتطمموملتطط 10 اععموعء جز لعنتفتالوى المفايعتاعهم 
05 أ5]ءل لع زل110 .وععأاصنام عتصهماذا أه نومادنة! لمه لإطمدعومء0 ,ممتوناءعم 
استاكسكة برط لعمماء بعل إلأمعلمعمعلم] كعمعطءد ععطنه لمة 6تا/عطط 0 
.لعذكنء5ال مكلة عنة كمفاءةرط زا 


ععمعكء5 «متأقصرملصا لسة لإعقعطتآ 10 عتامعن) طعموعدعظ عتصهاكا مم 
]0 كتمعاطمعم عط عنحامد لمة طععوعىعء اعتمم م لعدمممءم كز (كانا /]11) 
عنة كمنهرت طاععوعوع. عتلاععم5 كاكتامعك5 ممتتلفصعملها لكممعةوطتنا ستاخسل8 
؟ه وتمعاطمءم عتلنءم5د لق «مصضصيمع غط) ماصز لمن[ ه) لعومممرم 
قمتمعه اماق كه طعناد كعتعتصنام عتصسهاكا له وععامعن0) ممتتف مهماما /جعتموعطتا 
لماه عتصداكا كه وععنض؟ وستأاعصعاوطة 2 عمتلععلسما ,ممتادء 1 اتكوها0 ١‏ 


-معم ه مععط وبإه له كقط امترعاممم طعممعوعء لسة عستمردعا أن مم لعز لأاككةكت 
تمع وزو لدة ععممعطعو لوعع وعد عرة عرعط]” .ومقامطءد لصة كموتعةوط] عط .ه10 مسعلط 
معط كه أدملم .وعءتمورطئا لتماععمد لمة عتاطنم عتمعلمعة مز لعكن ععة اعتطعر 
0 أناأعكنا عروكم عجعج عؤمط) خنطا لمة أكع للا عطا هذ لعمماء علعمعه كعدمعطاعد 
.مععاكقء عطا مقطا كعلمأصسم مععاكعم 


جهع1اأكمقك كوعرعنه0 عه بموعطتة لسة تمصع أمدع نتملا ,لممتعط ممعم 
ع5 أن وعتراصننف عط كه أذمم صل لعدنا لسة لامستصم لامعلا عم كعممعطعد مما 
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©0003م5ع::00) عوط لأ 
ال ل ليك 
عكنا110 عستطكتاطنام وعيدكخز ٠»‏ 
0 :نام8. 0ط 
2ه ألند5 (11443 5ل3زنه) 


و امتعوطن؟5 امسمدخ نآ 1 
(5.8 120) وتطدعة السدك ٠‏ تلاط ولع م00 لمع ل 


.(55ئنا 45) دونه طوعة ٠‏ : عكنه1؟ وماألعناطدم وعهكز 
(1055 60) ورعطي9 » لا ل ال ا 
2 7 مم1 


00115 
وعنلساة لا 
01210156228 “1121153 220 523:5 01 5110377 2121© م١٠‏ 
وعع8ث 111001 ما صمت هعنل05) عندا؟1 1ه غطاعسامط) لهحممتادء كزومد01 
5 51 40011 0ع2رو ه11 .12 
عتطوعة سا ده 012551121 02 ع تدمع انآ 01 :ناد لوعنارز221ة دخ ٠‏ 
5له 2101م 
24 1 .11 جعو5ة31 .121 
0 1102م » 
77 01 غ1مع00 .12 
تطمومعهناطز8 ٠‏ 
94 .11 135213 .120 
لتلقط] تدعطدة اذ صذألناد غطأ 4ه أمعسيههل 1711 ن ٠‏ 
138 توذلوزء5 ناطة 114051213 .+12 


15 لا 
17ل (108مصطءء) سمتامزوط صذز نزإعه1[مصطءء]ا 121051021082 ٠‏ 
60001 

119 تتوستلسك ستطهط] لعسمطامة3 
215 لا 
7أ5ةء/الهلآ طهتث صا م5ن1اهع01255112) .0).آ 01 كممغدعتاممم ٠‏ 
11 


185 طنموط؟1-لى تدجهة1 
دمناعء5 طاكتاعسظ لا 
20 كتسعاطه: :1215 هنا00) عتدهد1ذآ1 101 لع أوزد مجع زوود01 ٠‏ 
15ة05م 20 

0.4. 52 4 


8 1هل#انا10 1788م 
ماناكلالة| 861 ]|| 
)الع )5 0111411011 ]ااه 


ااانا م011 1قاة010 


1/810 اله 811 الا 880‏ للمللاةلئاك.الا 558هلة لا 
/انا8!! الانا88 /ا58111./ لا 
601 لداع انلام لا 


0151) 325 


عندولة؟ اخ مطة طقطع]آ! تلطة .]1 
0 معء 11م ,ج+مووع1مع عزدزاموودهم 
أندناناك1 - م10)هعنالع 


:مك4 طاعلوك لعسقطه54 .2 
,متطفمدةء كرتهككم لاتوءطنا أه مدوعطط 
ونطوعث 0ن 52 ,لإأتوىء المنا لطة1 عمكا 


0ه نم8 لمسسطة51 .1 
الإكقعطنآ لقممنةل8 4ه بمعءزط 
ومعععام 


وقططة مسقطكذة1 .2 

]ه اصع ,مووعكمع ‏ )ةاوكم 
.526866 لوتأقصروكم1 يع لإمدرطنا 
ألسة5 ,.لاتمنا #نجى أسلطث عمذتكر 
طم 


0 783510 .12 
+123]101ناع20 ]0 ع الاكلئقهما تعطوللا 
1 1 


نمه"53 لعسقطه14 ورطولا .رآ 

؟ه باصع2 ,جمووع7مع ‏ 38]1أولذككث 
ععصع؟5 ممق صعهكهآ ع باجدعط نآ 
-نصنا لندك صزظ لعصسفطه1 سخصسا أى 
قنطوعة 52001 ,نا لداعلا 


5وعءزرال لعسقطه84 ستووول .17 
55 ]آنا طهعث 6ه عملعرزط 
© 2108 امع لداع 100آ 21021 لرره 1 مآ 

120 


لمع35]؟1 امسطونة؟ .1 

؟0 .اصع +مؤوع01: 2 عزولوووم 
لالأدع طالملا معنهع ,منتطكصدعةعطن[ 
امروع 


اإدودع11-112 لعسقطه16 5990 .1 
© لإنوءطتاط 5آه 06امرء8 .+مووع]معط 
لمناة5 عمكءا1 ,ععمعك5 ملق لمآ 

ثم 52001 ,لإاأأورء /الملآ 


طهانلقطع] منعة تسقطة موطوطك .رآ 
متطكمقعةءطتآ 4ه نامع ,رمدو امعط 
7 (الذع انملا 0212 


زلسمقطاطفة؟ لعلو5 عقططق4 .1 
ع برنوءطنآ 01 42]مء8 ,رمووعومعم 
أسلطة عدتط ,ععمعك؟ مم مره 1م]1 
وزطدعثة 52201 ,لاألعء امنا عاد 


88 
املاع لا 0ل 
مع 
على رماع مع8 1 


ملام 
لالم تاروع لرا 
ع لزعا50 


(1990 اأرمة) 2 .310 ,10 املا 


[ بسبب الظروف التى مرت بها منطقة الخليج العربي ‏ والعالمٍ 
العربي . فإننا قد اضطرنا إلى إصدار هذا العدد . عدداً مزدوجا 
ليصبح العددان الثالث ( يوليو ) والرابع ( أكتوبر 148٠‏ ) معاً] 


السنة العاشرة / العددان الثالث والرابع 
يوليو / أكتوبر ١49٠‏ - ذو .الحجة 124٠١‏ ه/ ربيع. الأول ١١41١ه‏ 


محلة 


المكنبات والمغلومات الغربية 


هيئة التحرير: 


الدكتور ناصرمحمدالسويدان 
الدكتور محمد فتح عبد الهادى 
الدكتور أحمد على بتمراز 


مد ب رالتحرير : 


عبداللهالماجد 


الدكتور/ جاسم محمد جرجيس 
مدير مركز التوثيق الإعلامى لدول الخليج 
العربية - الجمهورية العراقية . 


الدكتور/ حشمت قاسم 
قسنم للكتبات والوثائق ‏ كلية الآداب ‏ جامعة 
القاهرة ‏ جمهورية مصر العربية . 


الأستاذ الدكتور/ معد محمد افجربى _ 
قسم المكتبات والمعلومات - كية الاداب - 
جامعة الملك سعود - المملكة العريية 
السعودية 


الأستاذ الدكتور/ شعبان عبد العزيز خليفة 
قسم المكتبات - كلية الإنسانيات 
جامعة قطر- دولة قطر . 


الأستاة الدكتور/ عباس صالح طاشكتدى 
الجلس العلمي - جامعة الملك عبد العزيز - 
المملكة العربية السعودية . 


الدكتور / عبد الوهاب أبو التور 
قبيع المكتبات كلية التربة الأساسبة 
دولة الكويت 
الدكتور/ محمد صالح عاشور 
عميد شؤون المكتبات - جامعة الملك فهد 


للبترول والمعادن - المملكة العريية السعودية 


الدكتور/ محمود بوعياد 
ماذير المكتبة الوطية - الجزائر . الجمهورية 
الجزائرية 5 

الدكور/ هشام عبدالله عباس 7 
قم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
جامعة الملك :عبد العزيز - المملكة العربية 
السعودية . 

الدكور/ وحيد قدورة ٠‏ 
المعهد الأعلى للتوئيق - الجمهورية التونسية ٠‏ 

الدكتور / يجى محمود ساعاق 
قسم المكتبات والمعلومات - جامعة السام 
محمد بن سعود الإملامية - المملكة العريية 
السعودية 


نا المراارت وام شعراات ومدعاءئات 
مجميع الدول العربية والغالم يتفق بشأنها مع 
* دار المريم ‏ المملكة العربية السعودية 
الرهياض ‏ .ب 1.17/7١‏ 
ر الراض 11415 ). 


ل] الاشتراك السنوى : ١١١‏ ريالا سعوديا 
3 : بانملكة ‏ 0غ دولارا أمريكيبا لكافة 
لا تصبدر هذه المجلة فصبليًا 1 


الدول العربية 
. 1 2 .69 . 500 
عندارال مريح من لندن- بريطافيا ل المقالات المنشورة بهذه:انجلة تعبر عن رأى 
أصحاما وتخضع للتحكم الأكاديمي 
هط االعدت 
دراسات : كذ 5- 
© حاجة المكتبات ومراكز المعلومات العربية إلى نظام مقنن للترتيب الهجاٌ 0000 
د . سليمان حسين مصطفى 
© تكنولوجيا المعلومات وتأثيرها على التعليم فى مجال المكتبات المتخصصة 0 00 
د . أحمد بدر 
© تكنولوجيا المعلومات بين تطوير المناهج الاكاديمية واستمرارية التعليم 0 
ناريمان اسماعيل معولى 
© وثيقتا تصريح بناء من القرن العاشر ا هجرى » دراسة ونشر وتحقيق اماو لا ا وات ور 
ترجمات د . مصطفى أبو شعيشع 
© دور أطروحات الدكتوراه فى تطور على المكتبات . 
تأليف ألفين شهدر , ترجمة عاطف ميروك مدكور ا 1 ا 10 
تقاريسر : 
© مركز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض وموقعه فى خريطة الشبكة الوطنية للمعلومات 
بالسعودية ومع اهناف الجاع ومع مه ل مع ع هوطع 6ع « وطح مج عع جك #إد وناكو ووو ع 2 22192611 “4:21 
د. أحمد على غراز 
عروض أطروحات : على غراز 
إلى خدمات المعلومات بمجلسى الشعب والشورى : دراسة للواقع وتخطيط لانشاء مركزر 
معلومات ال-0 - 40-2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 77 


القسم الانجليزى : 


© قواعد النشر 

- مجلة المكتبات والمعلومات العريية » تصدبر أربع مرات ف العام . صدر عددها الأول فى ينابر 
١مء‏ حولى نشرها دار المرخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبيها بلندن ( موقن ) . 

١‏ - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطيوعة على الآلة الكاتبة على مساتين على وجه واحد 

* - الخضع الدراسات المقدمة للنشر ف المجلة للتحكم العلمى . 

4 - يرفق اللباحث ملخصاً لبحثه في حدود ٠٠١‏ كلمة ( مائة كلمة ) تتصدر البحث . 

ه - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصينى على ورق ٠‏ كلك » حتئ تكون صالحة للطباعة » 
أما الصور الفوتوغرافية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع » وإذا كانت ملونة فلايد من 
تقديم الشريحة الأصلية . 

1 - براعى وضع خخطوط متعرجة تحت العناوين الجا بية » وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد طبعهاا 
بينط ثقيل » كا توضح خطوط عادية أسفل عنلوين الكتب والعوريات . 

/لا- يراعى كتابة علامات الترقم بعناية ( النقطة . علامة الإستفهام . علامة التعجب ... الح ) في 
كتابة البحث وبصعة عامة يتبع الأسلوب الملمى في الكتابة 

ه - يفضل كتابة المصادر والحواشي , في نهاية البحث ء وتخذ أرقاماً مسلسلة وفقاً للقواعد الحديثة 
للوصف البليوجراق . 

- أصول اللحوث والمقالات التي تصل الجلة لا ترد ولا تسترجع سواء نشرت أو م تنشر بانجلة . 

. ضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخخل العدد لإعتبارات فنية لا علاقة لها بمكانة الكاتب‎ - ٠ 

١‏ - لا تقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التي سبق نشرها . كا لا يحوز إعادة الدشر في 
مملات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه امجلة إلا بعد الحصول على إذن كتاني من.هيئة تحزير 
المجلة . 

١‏ ث يبل البحوث المكتوبة باللغتين العريية والإنجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الإنجليزية ٠‏ عن 
تجارب وإسهامات عرية في مجال المكتبات والمعلومات . 

د تأ هيعة التحرير من السادة الأساتذة الباحثين والكتاب الذين يرغبون في نشر يحوتهم ومقالاهم 
في الأعداد القادمة من المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه . لأن هذا يساعد هيثة تجرير اجلة عل 
أداء عملها كا ياهم فى خدمة أهداف المجلة . وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو بحث لا يلتزم 
مؤلفها بتلك القواعد . 

- تمنح إدارة امجلة لموؤلف كل بحث أو مقالة نسخة محائية من المجلد الذى نشر به البحث أُو المقال . 

. تمنح المجلة مكافات عن المواد التى تنشر بالمحلة‎ - ٠٠ 

- توجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى : دار المريخ للنشر على عنوانها الثالل :ا صاب : 
- الرياض : 1١484‏ - الملكة العربية السعودية 


مجلة المكتبات والمطومات العربية . ع ” ١‏ يوليو 1945.0 


درايساهت 


حاجة المكتبات ومراكز المعلومات العربية 
إلى نظام مقنن للترتيب الهجائى 
د . سليمان حسين مصطقى 


جامعة اليرموك . الأردن 


ملخص تشاول الدراسة مشكلة ترتيب المداخل الأسترجاعية في نظم المعلومات العلمية . 
مع التركيز على مجال الفهرسة والتكشيف . تبدأ الدراسة بابراز أهمية الترتيب 
المقنن القائم على سياق رمزي يتمتع بالثبات وعلى قواعد مدروسة تستمد روحها 
من القوانين الأساسية للترتيب . وهي : المقبوليه . والوضوح . والفضل ١‏ 
والغموض . والتكافؤ . وتستعرض الدراسة بالتفصيل الجهود التى بذلت في سبيل 
إتجاد نظم موحدة للترتيب . تقليدية كانت أو حاسوبية . مع الاشارة للممارسات 
العربية في هذا المجال . كأ تتعرض الدراسة للمقومات الاجرائية لعملية الترتيب 
افجانى في الفهارس البطاقية وتخلص الدراسة الى أن إعداد تقنين موحد للترتيب 
الهجانى في نظم المعلومات العلمية العربية ينبغى أن يقوم على أسى ثلاثة هي : 
١ (‏ ) البساطة والوضوح والأبتعاد عن التأويلات + ( ” ) وحدة المبدأ والابتعاد 
عن الاستشاءات ؛ ( ” ) وحدة العمل اليدوي والالي في مجال الترقيب . 


حاجة المكتبات ومراكز المعلومات العربية إلى نظام مقنن للترتيب افجاقى 
١‏ - مقدمة : 
إن فعالية إسترجاع المعلومات من أهم القضايا التي تشغل أذهان العاملين في 
حقل المعلومات في الوقت الحاضر » وذلك بسبب الفو المتزايد للمعلومات في 
مختلف نشاطات الفكر الانساني وانجازاته . ومن هناء يحاول اخصائيو 
المعلومات بذل أقصى ماني جهدهم للسيطرة على هذا الفيضان الهائل من المعرفة 
وتيسيره للباحثين في مختلف المجالات العلمية » بما في ذلك الاستعانة بالتطورات 
التقنية الحديثة وعلى رأسها الحاسبات الاليكترونية . 


ومسألة تحديد العناصر الإسترجاعية في نظم التوثيق » تقليدية أو محوسبة » 
تمثل حلقة هامة في قضية اختزان المعلومات واسترجاعها . بيد أن هذه الحلقة 
لاتكتمل بدون وجود نظام للترتيب مبني على قواعد واضحة يسهل بها تخزين 
المعلومات التوثيقية واسترجاعها وفق كل العناصر الاسترجاعية المرغوبة . 

لقد شغل موضوع الترتيب حيزا كبيرا في تفكير الموثقين منذ زمن بعيد » 
وواجهتهم مشكلات كثيرة حاولوا حلها وتقنين ممارساتهم فيها » ومن هنا كان 
ظهور أنظمة الترتيب (#8ذا) امختلفة . واذا كانت هذه الانظمة تخدم المسألة 
الترتيبية عامة » فانها لاتعالج كل القضايا الخاصة بالمداخل في اللغات امختلفة . 


وفي الحقيقة » ان موضوع الترتيب من المشكلات الصعبة التي لم تحظى يعد 
بالاهتام الكاني الذي تستحقه . اذ يتم التعامل مع هذه المشكلة بصفة ثانوية » 
رغم الأهمية الكبرى التي تتسم بها في مجال استرجاع المعلومات . ومازال هذا 
هو الخال بالنسبة لنظم الاختزان والاسترجاع التوثيقية العربية » تقليدية ( ممثلة 
بقوائم الإنتاج الفكري وفهارس المكتبات ) أو الية ( ممثلة بنظم المعلومات 
العلمية القائمة على الحاسب الألكتروني ) . 


في هذه الدراسة » يحاول الكاتب ابراز أهمية عملية الترتيب في استرجاع 
المعلومات ‏ مع التركيز على فهارس المكتبات بشكل خاص ‏ واستعراض 
الجهود التي بُذلت حتى الان في سبيل إيجاد تقنينات موحدة للترتيب الهجانى » 
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مع الإشاره الى الجوانب العملية التي تكتنف عملية الترتيب الحجائي في 
الفهارس البطاقية التي مازالت تشكل نظام الاسترجاع الأسامي في المكتبات 
العربية . 
 "‏ مفهوم الترتيب وطبيعته العلمية واهميته العملية : 

تشكل المداخل التوثيقية ثيقية في نظم المعلومات العلمية وقوائم الانتاج الفكري 
مجموعة من الشرائح الرمزية . وأنظمة الرموز متعددة ومختلفة . وليس من 
الأهمية بمكان تحديد ماهية هذه الانظمة الرمزية بالدقة » سواءً كانت ممثلة بنظام 
الأرقام العربية المستعملة على نطاق عالمي أو نظام الحروف الحجائية ‏ عربية أو 
غيرها ‏ أو مزيجاً من الأرقام والحروف ؛ أو أية أنظمة أخرى . ففي كل 
الحالات » نحن نتعامل مع واحد من الانجازات العظيمة للإنسان . 

فعندما ادرك الإنسان حاجته الى الكتابة للتعبير عن حاجاته استعمل وسائل 
عديدة كان اخرها وارقاها الكتابة الابجدية . اذ لاحظ أن الكلمات يمكن 
تحليلها الى أجزاء صغيرة هي الأصوات المفردة أو الحروف » فاستعمل لها أنماطاً 
معينة من الرموز » ورتبها بطريقة معينة حتى يسهل عليه تعلمها وتعليمها 
( أنظر » على سبيل المثال » التشابه بين الحروف المتقاربة في الترتيب في اللغة 
العربية ) . وعندما أدرك في البداية أن أحداثا معينة في الطبيعة يمكن ترميزها 
بنظام معين من الرموز » وأن هذه الرموز يمكن ترتيدها واعادة الترتيب وفقاً 
لقوانين معينة » اكتشف الاعداد الطبيعية والرياضيات . فكان ذلك حجر 
الزاوية في حضارته كلها عبر العصور المتوالية . 

وعلى أية حال , أياً كان نظام الرموز المستعمل » فالهدف منه في النهاية 
وضع الحقائق العلمية التي يشملها نظام المعلومات ‏ توثيقية أو غيرها ‏ في 
سياق استرجاعي مفيد . ولذلك » يمكن القول بأن « ترتيب الرموز في نظام 
ذاتي لتوفير مايمكن أن يتوقع منه وضع كل رمز في مكان دون غيره » هو 
مانطلق عليه مصطلح الترتيب » . (405 .م ,لالنة0 والترتيب » من بين كل 
العمليات التي تتم في مراكز المعلومات » عملية اشبه ماتكون بعملية رياضية 
حساسة ودقيقة للغاية . 
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كا يوحي التعريف السابق » فإن امكانية التبوٌ أو التوقع (1غنلز146ء31ه,م) 
الخاصة بالترتيب تكمن في خصائص متعددة ينبغي أن تكون موجودة في 
السياق الترتيبي لنظام الرموز قبل القيام بعملية الترتيب نفسها . فعندما نرتب 
المواد في هذا السياق الترتيبي الذي خططنا له » وعرفنا خصائصه » وكشفنا 
عن العلاقة يين رموزه » يكون عندئد باستطاعتنا القول بأنه اذا كان هناك رمي 
معين في الترتيب » فلابدٌ أن يكون في مكان دون غيره . فالرقمه * » لابدّ أن 
يأقى بعد الرقم « ؟ » وقبل الرقم ٠‏ 4 » » على سبيل المثال ‏ ؛ لأنّ قيمته أكثر 
من «؟ » واقل من « 4 » . وبنفس المنطق » فإن حرف الشين « ش » يأتي 
بعد حرف السين و س » وقبل حرف الصاد « ص » في الهجائية العربية » 
اعتهاداً على العرف الترتيبي . 

هذا السياق الترتيبي المتعارف عليه لأنظمة الرموز امختلفة أمرٌ فرضته 
ضرورة منطقية » واكتسب بهذا خاصية « سابق وتالٍ » » بما يترتب عليه ذلك 
من ثبات في الموقع . وهذه الخاصية تحكم عملية الترتيب » سواءًٌ تمت بطريقة 
تقليدية يدوية أو الية حاسوبية . وخلف هذه الامكانية في التنبؤ » يكمن اعتبار 
آخر هام جداً الا وهو عامل الكفايّة (5©5©5© , أي الحصول على أفضل 
النتاك ئج بأقل التكاليف . ومعنى ذلك » اضافة مدخل معين في السياق الترتيبي 
لنظام المعلومات أو الوصول الى هذا المدخل يأقل التكاليف المتوقعة في الجهد 
والوقت والمال . 

فالترتيب » على هذا الأساس » اجراء يتعامل مع مداخل مكونة من شرائح 
رمزية » وهذه الرموز لها سياق ترتيبي متعارف عليه على نحو يتصف بالثبات . 
وهذه المداخل قد تكون على شكل حقائق علمية معنونة بطريقة موضوعية أو 
اشارات توثيقية ثيقية فى فهارس بطاقية أو قوائم للإنتاج الفكري أو أنظمتة توثيقية 
مبنية على الحاسوب . 

والسياق الترتيبي » بهذا المعنى » قد يكون بسيطاً ( رقمياً أو هجائياً ) وقد 
يكون مركباً ( مزيجاً من التصنيف والترتيب الهجاني » » على سبيل المثال ) . 
واستخدام احد انواع الترتيب لايعني بالضرورة استخدام النتوع الاخر ؛ 


_- 3 د. ملماد حسين مصطمى 


فخصائص كل منها ء واحتياجات مركز المعلومات » والفلسفة الترتيبية التي 
يبني عليها أنظمته التوثيقية هي التي تحدد اختيار نوع أو اكثر من أنواع الترتيب 
التي تكمل بعضها . وفيما بلي اكثر أنواع الترتيب شيوعاً في نظم المعلومات 
العلمية : ْ 


أ الترتيب المصتّف (5»0تدددك) : 
يتم ترتيب المداخل » وفق هذا الفط فى الترتيب » بناءً على رقم أو رمز 
التصنيف الخصص لكل مدخل والذي تم اختياره من واقع خطة معنية 
للتصنيف ( مثل تصنيف ديوي أو الكونجرس أو غيرهما ) . ومن السهولة 
بمكان اجراء عملية الترتيب المصنّف للمداخل » حيث تمحدّد رموز التصنيف 
المكان اخصص لكل مدخل في أقسام خطة التصنيف ». ولذلك يكون الترتيب 
عملية اتوماتيكية » وبخاصة اذا اعتمد على الأرقام , لأن الترتيب الرقمي يعتمد 
على القم الدالة التي يمثلها الرمز . والصعوبة الاساسية التي ينطوي عليها 
الترتيب المصنف تكمن في استخدام رموز غير ذات قم اعتيادية مثل الاقواس 
والشرطات .. وغيرها ؛ ففي مثل هذه الحالات ينبغي أن يلاحظ الشخص 
القائم بعملية الترتيب بدقة كبيرة السياق الترتيبي الذي تم تبنيه هذه الرموز 
الخاصة . ويمكن ان يتم الترتيب المصنف باحدى طريقتين : 
١‏ الترتيب المصتف وفق الرموز المستخدمة في خطة ‏ 
التصنيف حتى اخر الاجزاء » وهو مايستعمل غالبا في مايسمى 
بقائمة الرفوف (أكنا لأعط6 , 
؟ ‏ الترتيب المصنّف الحجاني » ويكون الترتيب فيه حسب رموز 
التصنيف حتي المستوى الثالث أو الرابع » وفي كل قسم يكون 
الترتيب ‏ في الغالب ‏ هجائياً بأسماء المؤلفين في أنظمة الإنتاج 
الفكري . 


ب الترتيب الطجاني (لعنهكءطههمله : 


هناك طريقتان أساسيتان في هذا النوع من الترتيب » هما : 


ا 
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كلمة بعد كلمة (024” لاط 014 : وهذه الطريقة يقة تعطي 
للمسافات التي تفصل بين الكلمات قيمة « لاشثيء » ولذلك 
تسمى أحياناً طريقة ١‏ لاشيء قبل أي شيء » عددقءة ومتطامم 
(عسنتط الامة . 


حرف بعد حرف (62غ)ء! لاط 06462 : هذه الطريقة تتجاهل 
رامل بين الكلمات لانت لترقع والأقوان 01 
الشريحة الرمزية المنوي ترتييها كلا واحداً متكاملا يتألف من من 
سلسلة متصلة من الحروف أو الرموز . ومن أجل ذلك تسمى 

أحياناً بالطريقة المتكاملة (طعناهءط؛ !61 أو المتواصلة . 


ج ‏ أنواع أخرى من الترنيب : 


التصنيف المعروفة . ومن اهمها : 


ل 


الترتيب الجغرافي (لهءنطم2ءعمءع : وقد يكون الترتيب هنا 
( قطاعياً ) » وقد يكون تفريعا لانواع اخرى من الترتيب . 
الترتيب التاريخي أو الزمني (لهعزوهامممعطع) : وهو مكمل 
للأنواع الأخرى » ويستعمل معها كلما اقتضت الضرورة ذلك . 
وهناك بعض الحالات التي يستقل فيها هذا التوع من الترتيب 
بنفسه دون غيره . 

الترتيب الشكلي (5050 [© : فقد ترتب المداخل على أساس أن 
م ا ا د 
الترتيب اللغوي (©38ناعهد1 6 : وذلك بوجود سياق 0 
لمصادر كل لغة من اللغات التي تمثلها المداخل المنوي ترتييها 
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ويا كانت الطريقة المتبعة » فإِنَ ترتيب المداخل وفق نظام معين يأتي ف 
المرتبة الثانية في الأهمية بعد اعداد هذه المداخل . ففي المكتبات الحديثة يقوم 
الفهرس بوظيفة الاداة الأساسية لتحديد أماكن مصادر المعرفة واسترجاعها . 
ومن هنا فان نظاماً مناسباً للترتيب بمثل شيعاً حيوياً لكي يؤدي الفهرس 
وظائفه بشكل سلم . « وهذه العملية ليست سهلة دائماً » كا يمكن أن يظهر 
لأول وهلة » وهناك في الحقيقة العديد من تقنينات الترتيب المفصلة » فاذا لم 
يستخدم القائم بالترتيب نظاما مقننا فسيؤدي ذلك الى إضطراب المداخل 2 
وتصبح الفهرسة بهذا عديمة الجبوى . وكلما كان الفهرس ضخماً » كانت 
المشاكل أكبر » بيد أن الحجم ليس هو المعيار الوحيد : فهناك انماط معينة من 
أنظمة الفهارس تفرض مشكلات أكثر من غيرها ) . (179 .م رسقطفهء»ةم 
فالمشكلات التي يثيرها الترتيب المصنف غالباً ماتكون أقل من المشكلات التي 
تنطوي عليها السياقات المجائية » وخاصة تلك التي تنظم أنواعاً مختلفة من 
المداخل مثل مثل التنظم القاموسي 
وعلى أية حال » فإن ع الفط عم بطري الترتيب على استخدام 
الحاسوب أو العقل البشري ‏ غاية في الأهمية . ولاتوجد عملية غير مثمرة أو 
ُبنى على أسس تؤثر فيبا الكلفة مثل عملية الترتيب ء ولاتوجد عملية تستطيع 
خلق المشكلات الكبيرة مثل فقدانه أو إعتّاده على قواعد عديدة قابلة للتأويل . 
(44 .م ءلالقه0 , 

واذا كان للترتيب مثل هذه الأهمية كعملية يتوقف عليها اختزان المعلومات 
التوثيقية واسترجاعها وفق اسس سليمة وبأقل التكاليف : وقتاً وجهداً ومالا » 
فإن القيام بالترتيب على النحو المطلوب من اجل أن يؤدي وظيفته الاختزانية 
والاسترجاعية يعتمد على : 
أل وجود نظام واضح للترتيب يتوفر فيه عتصر الأنسجام والثبات » حتى 
يسترشد به القائم بعملية الترتيب كلما إقتضى الامر ذلك . 

ب وجود الشخص اماهر الذي يستطيع إجراء العملية بطريقة فعَالة » وليس 
من المهم توفر مؤّهلات أكاديمية خاصة » ولكن ينبغي توفر الإشراف والمراجعة 
من جانب الفنيين وذوي الخيرة . 
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ج ‏ توفر الحد الأدبى من الإرشاد للمستفيدين من نظام المعلومات على هيئة 
إرشادات واضحة توضع في محيط إستعمال النظام وفي ثناياه حيما كان الشكل 
يسمح بذلك . هذاء مع الأحذ بالأعتبار أن يكون نظام الترتيب سهلا 
وواضحاً بشكل كاف حيئًا أمكن ذلك كمبدأً أسامي » بحيث تحتاج 0 
التعليمات وأبسط الطرق 


ل نشأة تقنيئات الترتيب الهجاني وتطورها : 


إن أنظمة المعلومات التوثيقية ( كالفهارس وقوام الإنتاج الفكري وغيرها ) 
ليست حديثة الوجود » بل هي ممتدة الأعماق عبر تاريخ حضارة الأنسان منذ 
وجد التأليف ووجدت مراكز المعلومات . وكان معدوا هذه النظم يجتهدون 
رأهم في طريقة التنظم والترتيب » ومن هنا وجدت ممارسات متفاوتة في 
الترتيب » نظراً لعدم وجود القواعد . والجديد البارز في موضوع الترتيب هو 
وجود أنظمة مقننة لقواعد الترتيب . وهذا لايعنى بالضرورة أن كثيراً من هذه 
القواعد : تم ممارستها منذ وقت طويل » ولايعني ذلك ايضاً أن التفاوت قد 
انتبى بين نظم المعلومات التوثيقية . ولكن المهم في كل ذلك هو إتجاهها الى 
إتباع أحد الأنظمة المقننة من أجل توحيد إجراءاتها . وهناك العديد من انظمة 
القواعد الترتيبية » نقسمها لأغراض هذه الدراسة الى قطاعين أساسيين » بما 
يتفق مع نشأتها وتطورها , هما : أنظمة الترتيب التقليدية » وانظمة الترتيب 
الالية . 

تقنينات الترتيب التقليدية 


١‏ : قواعد كتر 9علس8 عغس0) 

اشتملت الطبعة الرابعة من قواعد كتر (0262108 لاتقدهنءئط 50 و16ن6) 
على تسع عشرة صفحة (ص )١519 11١١‏ مخصصة لقواعد ترتيب 
المداخل في الفهارس؛ مع أمثلة كثيرة . وقد بنى قواعده هذه » كا أشار » على 
تعليمات زيازكو (21320© . "م اطلع على قواعد اخرى للترتيب » إذ اشار 
في حواشي الطبعة المذكورة الى قواعد وضعها لندرفلت بعنوان : 6ذماء»ا © 


د سليماد حسين مصطفى 
(ؤعانه ع210غ2ء لندء . ومن هنا » لم يكن كتر أول من وضع قواعد للترتيب . 
الا ان قواعده أوجدت تقنياً ظل يحكم الفهرسة والترتيب منذ سنة 1841/5 » 
عندما ظهرت الطبعة الأولى » حتى عهد قريب جداً . والقضايا التي عرضتها 
القواعد مازالت موجودة حتى الان . وببذا نستطيع ان نشير الى كتر على أنه 
المؤؤسس الأول لقواعد الترتيب المقننة في فهارس المكتبات . 

ويبلغ مجموع القواعد سبعاً واربعين قاعدة » موزعة على ستة أقسام » عدا 
القسم العام الذي ينظم قاعدتين يعالجان المشكلة الناتجة عن ترتيب ابجديات 
متعددة في سياق هجالي وأحد . وككل الذين جاعوا من بعده » تبن كر 
ترتيب كل المداخل وفق الهجائية الأنجليزية » وهو قرار مهم في القرن الماضي 
اكثر منه الان . فقد جرت العادة من قبل على استعمال الحجائية اللانينية حيمًا 
كان ذلك ممكناً . أما الاقسام الستة الاخرى فهي تتناول مسائل تشابه 
المداخل . والاسماء المركبة » والكلمات ذات الرابط » والارقام وامختصرات » 
والاسماء المبدوءة بكلمات مثل (ع813- ,04,71 » وتفريعات المداخل ورؤوس 
الموضوعات المكانية » وتعدد العناوين والطبعات والترجمات . والمداخل 
الموضوعية . 

ورغم الدور الريادي الذي لعبته هذه القواعد » والتأثير الذي مارسته عل 
تقنيات الترتيب الذي جاءت فيما بعد . فان هذه القواعد لاتشكل أناسا 
صالحاً للتطبيق » نظراً لاتجاهها نحو ترد تيب المداخخل في مجموعات » مما أساء الى 
السياق ال هجالي المستقم . ومن نا كان ظهور أنظمة عديدة أخرى للترتيب 
فيما بعد . 
* : قواعد جمعية المكتبات الأميريكية (علد1 عمطلاة ضته) 

تأثر ترتيب المداخل في الفهارس القاموسية في المكتبات الأميركية الى حل 
كبير بالمبادىء التي وضعها كتر في قواعده للفهرس القاموبي لمطبوع التي 
ظهرت في طبعتها الرابعة والنهائية سنة ١٠014‏ م . وقد أَدّت الأختلافات الناتجة 
عن تفسير قواعد كتر والتوسع فيها ورغبة الكثيرين لتبسيط الترتيب المصنف 
الذي انطوت عليه القواعد إلى اختلافات كثيرة في التطبيق اليومي في المكتبات 
الأميريكية والتي سارت في ركبها . 
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وقد كانت الخطوة الأولى لجمعية المكتبات الأميركية (41.4) هي القيام 
بدراسة مقارنة لقواعد الترتيب التي ظهرت على شكل أنظمة مطبوعة 
منفصلة » وماظهر منها في كتب علم المكتبات » والتطبيقات الموجودة في عدد 
من المكتيات الجامعية والمكتبات متوسطة الحجم والكبيرة . وأظهرت المقارنة 
أن هناك عدداً قليلًا من القواعد لااختلاف فيها » وأن بعض القواعد يطبّق 
تطبيقاً عاماً مقبولًا » وأن كثيراً من القواعد يمارس بنمطين مقبولين معقولين . 
ِلّا ان الدراسة وجدتٌ تنوّعاً واسعاً من الممارسة والرأي » نظراً لتعدد مشاكل 
الترتيب وتعقدها بصفة عامة . 

ويناءٌ على هذه الدراسة » قامت الجمعية باعداد نظام للترتيب صدر مطبوعاً 
سنة ١9147‏ بعنوان : «505ة© 022108 ومنتلذظ .م5 وعاسظ8 ضلىة» وقد حاول 
هذا النظام تقديم قواعد للترتيب الحجائي وفق الإستعمال الأكثر شيوعاً . 
وبالاضافة الى ذلك » اشتمل النظام على قواعد للترتيب المصتف على شكل 
مجموعات جنباً إلى جنب مع الترتيب المهجائي تحت انواع معينة من المداخل . 

هذا النظام 0 يحاول أقتراح ممارسات معينة فى الفهرسة » لا بالقدر الذى 
يسمح بايضاح ترتيب المداخل . فالمفهرس ينبغى أن يدرك باستمرار مشكلات 
القائم بالترتيب وأن يبذل العناية الكافية فى وضع تفصيلات الفهرسة التى تسهل 
عملية الترتيب وإيجاد المطلوب . ولتفادى الاضطراب » طلما أن الممارسات 
مختلفة » فقد روعى فى الأمئلة التى اشتملت عليها القواعد أن تتفق مع قواخد 
الفهرسة الخاصة بجمعية المكتبات الأمركية والخاصة بمكتبة الكونجرس . 

وقد بلغ عدد القواعد ثمان وثلاثين ( 78 ) قاعدة موزعة على اثنين وعشرين 
مدخلا » يتناول الجزء الأكبر منها الأسماء ومداخلها . هذا » بالإضافة إلى خمسة 
ملاحق تضم أمثلة إضافية » والادوات الأجنبية التى تحذف ف الترتيب ٠‏ ومعالجة 
الأْقام فى اللغات الأجنبية » وقائمة شاملة بالإنتاج الفكرى حول الموضوع . 
ويشتمل الملحق الرابع بصفة خاصة على قائمة مختارة من القواعد المقترحة متضمنة 
أمثلة شاملة لتسهيل المهمة على المكتبات الصغية . وبذلك » يمكن النظر إلى 
هذه القواعد » وفق الطبعة الأصلية » على أنّها تلخيص لطرق متعددة أكثر من 


د . سليمان حسين مصطفى 


كونها نظام للقواعد المقننة . إذ اشتمل حوالى /7٠‏ من القواعد على بدائل 
تم استبعادها فى الطبعة الثانية للنظام والتى ظهرت سنة ١954‏ . 

لقد بحدثت تطورات عديدة بعد نشر الطبعة الأولى » بشكل يستدعى الحاجة 
إلى طبعة جديدة . فهناك أنماط جديدة من المداخل » وأنماط جديدة من المداخل 
لم يتم تمثيلها فى الطبعة القديمة أو أَنّها أشارت إليها بأقل القليل من الارشادات . 
وبالإضافة إلى ذلك . كانت هناك دراسة أساسية لقواعد مداخل المؤلفين 
والعناوين قامت بها لجنة مراجعة نظام الفهرسة فى جمعية المكتبات الأميركية » 
وتوّجت هذه الدراسة بظهور طبعة جديدة من قواعد ج م أ للفهرسة : مداخل 
المؤلفين والعناوين » ( ١9717‏ ) . ومن أجل إيجاد العلاقة المناسبة بين القواعد 
الجديدة للفهرسة ونظام الترتيب » شكلت سنة ١957‏ لجنة فرعية من أعضاء 
لجنة مراجعة قواعد الفهرسة وذلك لدراسة قواعد الجمعية لترتيب مداخل 
الفهرسة . 

وقد جمعت هذه اللجنة الفرعية معلومات حول الممارسات الجارية فى 
الترتيب » وحول مشكلات الترتيب من خلال استبيانين ورّعا بشكل واسع » ومن 
خلال مجموعة كببرة من قواعد الترتيب تم جمعها من مكتبات مختلفة الأحجام 
والأنماط » ومن دراسة أدب الموضوع » ومن خلال الاتصالات الشخصية ٠‏ وكا 
هو الحال فى الدراسة السابقة » تبيّن أن الممارسات متباينة إلى حدّ كبير . ونظرا 
للصعوبات التى اكتنفت عملية تطبيق الطبعة الأولى ونظراً للرغبات الكثيرة التى 
تلقتها الجمعية لتبسيط القواعد وفى ضوء هذه الدراسة التى قامت بها اللجنة 
الفرعية » اتخذت الجمعية قرراً هاماً بأن تشكل الطبعة الجديدة نظاماً مقنناً ثاباً 

من القواعد يتمّ اشتقاقها من مبدأ رئيسى واحد ٠‏ وبالقليل من الاستثناءات 
ما أمكن ذلك . وهذا المبدأ الرئيسى هو الترتيب الهجاق المستقيم » واستبعا 
علامات الترققم مع استثناءوات بسيطة متمثلة باسماء الشهرة الشخصية 0 

تبت قبل المداخل الأخرى التى :لدأ بنفس الكلمة أو مزج من الكلمات . 
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تطبيقها فى التنظم المجالى المجزأ للفهارس » سواء فى الفهارس البطاقية أو الأشكال 
إلتوثيقية المطبوعة » كا أنّها تذكر بصراحة أنّها وضعت لتخدم عملية الترتيب 
التقليدى اليدوى » مما حدّ من استعمالها على نطاق أوسع . والمواد التى تضمها 
هذه الطبعة تشكل نظاما متكاملا ومفصلا . ومن فوائدها الإضافية اشتالها على 
مقدمات تمهيدية تتعلق بمبادىء التررتيب أو بقواعد الفهرسة وغير ذلك . هذاء 
بالإضافة إلى وجود قائمة بالمصطلحات وقائمة شاملة ومشروحة للانتاج الفكرقى 
المتعلق بالموضوح . 

يبقى أن نشير هنا على أية حال » بِأَنْ الممارسة قد أثبتت وجود الكثير من 
التناقضات فى هذه "لقواعد » رغم الادعاء بقلتها هذا بالإضافة إلى الغموض 
الذى اكتنف بعض القواعد . فقد أثبتت التجربة فى مشروع إعادة الترتيب وفق 
فواعد هذه الطبعة فى مكتبة كلية اروغان الجنوبية 0768608 58عطغ]/501) 
( 2011686 أن كثيراً من المشكلات التى صادفتها المكتبة يمكن ارجاعها إلى 
الافتقار إلى اتجاه واضح فى قواعد الترتيب الجديدة » وخاصة عند تطبيقها فى 
الفهارس المْجرّأة ( 497 .2 ,240056 يه #عطعناه) وقد عبر كمبر 
( 2.215 ,ئعطصة»1)عن هذا الوضع حين قال : أن القواعد تضم « 57٠‏ » 
صفحة من الاستثناءات المثبطة للعزمة للقاعدة الأساسية الوحيدة . 


" : قواعد مكتبة الكونجرس ( دءاناظ عهنلز5 ©.1): 


بنى تريب المداخل فى فهارس مكتبة الكونجرس القاموسية » بصفة أساسية » 
على توسيع وتعديل النظام المصتف الذى وضعه كتر فى قواعده التى ذكرت 
سابقا . ويرجع تاريخ اعداد القواعد الخاصة بالكونجرس إلى سنة ١948‏ » حين 
ظهرت الطبعة المبدئية لهذه القواعد على هيئة أوراق سائبة لأغراض الاستخدام 
الداخلى من جانب موظفى المكتبة . وأول من بدأ العمل ببذه القواعد هو 
جيمس بويلاند ( 1884لا80 .1)ء إذ أعدّ مجموعة من القواعد لفهرس 
الكو جرس المطبوع الذى قام بجمعه ادوارد برذرز ( 87061655 .8). 


بك مه ا ا 1 212 د . سليمان حسين مصطفى 


وقد احيلت هذه القواعد إلى لجنة خاصة للموافقة عليها أو تغييرها او 
استكماها . وبناءً على هذه القواعد » وتقارير اللجنة حوها » وقعت مهمة اعداد 
نظام شامل على بلانكرد ( 813252250) الذى كان مهتماً بقواعد الترتيب » 
وجمع كمية ضخمة من الملاحظات والأمثلة القيّمة للعمل . وطبعت ثمار جهده 
المتواصل لاعداد نظام شامل لقواعد الترتيب فى مكتبة الكونجرس على هيئة 
دليل للترتيب فى طبعة مبدئية عام ١948‏ . 

وبعد انجاز هذه المرحلة رأت مكتبة الكونجرس أن تعيد النظر فى هذه القواعد 
لإخراجها كأحد المطبوعات الفنية التى تصدرها . من هنا قامت لجنة التطوير 
بمراجعة النص الأصلى الذى أعده بلانكرد » إِلَّا أنّها أبقت على ترتيب 
الموضوعات © هو" . أما الأمثلة والقواعد فقد أجرت اللجنة عليِنما بعض 
التعديلات لتسهيل مهمة الترتيب ولجعل الفهرس إداة مرجعية سهلة 
الاستشارة . وقد قام كل من سبالدغ( ههذ1ةم5 )وان( هقلاخ ) بإعداد 
الأمثلة واقتراحات متعددة لأخذها بالاعتبار من جانب اللجنة » وقاما بالكثير 
فى عملية التنقيح المبدثى أمَا روبرت ستيفنر ( ومع»ه:58 .8)فقد قام بإكال 
مراجعة النص » واوكلت إليه مهمة المراجعة النهائية » واعتمدت اللجنة على 
مسودة كشاف اعدّها رونالد الن ليضاف إلى الطبعة الجديدة التى برزت إلى 
حيز الوجود سنة ١965‏ بعنوان : ل8إ10085)ء1(آ 202 وعأس8 عصئل1ة8) 
( ووعرعده© 05 نا31+]طاآ عط 1ه 5ع10ةغة0 

أن تغيير نظام الترتيب لابين المداخل فى الفهارس العامة لمكتبة الكوتجرس وفقاً 
للتغييرات المرغوبة التى انطوت عليها قواعد هذه الطبعة » مهمة لم يكن من 
الممكن الانتهاء منها فى فترة بسيطة » وهذا السبب اشتمل هذا النظام على القواعد 
التى توثر على الترتيب بشكل كبير فقط . أمّا القواعد البديلة المفضلة ( التى 
كانت ستطيق عندما يسمح الوقت وهيئة العمل بذلك ) . فقد ذكرت فى ملحق 
وضع فى نهاية الطبعة » واعّت الاحالات اللازمة حيئا كانت هناك قاعدة 
مرغوبة من النص الرئيسى إلى الملحق . 
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والمتأمل ببذه الطبعة يجد أنّها بمثابة دليل لاستعمال المرتبين فى مكتية 
الكونجرس » ولذلك ضمّت بعض المسائل الاجرائية بالإضافة إلى قواعد الترتيب 
نفسها . وبينا رد تيت قواعد الجمعية بطيقة نسقية ( ازتيب الهجاق زلا ومن ثم 
نظام المداخل ) فإِنَ قواعد مكتبة الكونجرس رتب تبت هجائياً » كا أن القواعد غير 


مرقمة . 
ب : تقنيات الترتيب الآلى : 

بدخول الحاسوب الالكترونى إلى الاستخدام فى مراكز المعلومات » بدأت 
هذه المراكز تستغله فى وجود وتطبيقات مختلفة » وقد برزت من البدايات الأولى 
لمذا الاستخدام أهمية وجوه قواعد مقننة لترتيب المداخل ب بواسطة الحاسوب . فعلى 
الرغم من وجود أنظمة جاهزة للترتيب » كالتى أشير إليها فيما سبق » إِلّا أن 
التجربة اثبتت ت فشل هذه القواعد فى المعالجة الحاسوبية . ومن هنا » كان لايد من 
التفكير بهذه المشكلة وإيجاد الحلول المناسبة لها . 


ولسوء الحظ . فى عملية مكننة اجراءات العمل التوثيقى المحوسب » وخاصة 
فى محال استرجاع المعلومات بالشكل المطبوع » تترك قواعد التتيب إلى آخر 
مراحل تصمم النظام . ومع مرور الوقت يبدأ اعداد المفاتيج الاسترجاعية المناسبة 
لبيانات الفهرس الالى 2 ويصبح من المتأخر عن أوانه إجراء اء أية تعديلات ثانوية من 
أجل جعل الترتيب التلقاق ممكناً فى سياق مريح ومفهوم بالنسبة المستخدم 
الفهرس . 


و5 أوضح نوجنت ( 2.502 رأخصعءععنالظ ) كلق أكثر من مناسبة » أن قواعد 
الترتيب الحالية ليست مناسية للترتيب الآلى » وأن بيانات الفهرس المستخدمة فى 
الترتيب ليست دقيقة . ولذلك ء ببساطة » لا يمكن بريحة قواعد الترتتيب الحالية 
التقليدية لتعمل على ببانات الفهرس فى شكله الحاضر . وهذا السبب - © أشار 
نوجنت - لايّد من إجراء تعدلات وتبسيطات لقواعد معينة » على نحو يؤدى 
بالتالى إلى تغيير الموقع الترتيبى للمواد ذات الصلة ببعضها . 


من هذا المنطلق ظهرت الحاجة الى إحداث تغييرات في شكل المعلومات 
التوثيقية لتتناسب مع إمكانات الحاسوب , ولتكون قابلة للاسترجاع السريع . 
وكان من نتيجة هذا الأهتيام ظهور التقن لتقنين الدولٍ للوصف التوثيقي (4580 , 
م در د الجهود لأعداد أنظمة للترتيب الالى . 


: نظام هاينس وهار سس (ونممدة؟ ع وعمنة1) ادراكا من واضعي هذا النظام 
للحاجة المذكورة سابقاً » فقد بدأ بتطوير مجموعة من القواعد لأغراض 
الحاسوب . وفي الفترة مايين ١19565‏ ل- ١1957‏ » تمت بريجة هذه القواعد , 
واستخدمت في ثلاثة فهارس مطبوعة تم انتاجها بواسطة الحاسوب . وقد 
نشرت هذه القواعد على شكل كتاب بعنوان : ,عله 1 كه ومتلئع تعسمممك) 
(وقع غم ع310غ2© لصه عنطمدععه :1اطزظ .وقد بنيت هذه الم لمقواعد على عدد 
محدود من المبادىء الأساسية » هي باختصار (503 .م ,اهء008© : 
أ: ينبغي ان يكون الترتيب إجراءً ميكانيكياً » سواء تم من جانب البشر أو 
بواسطة الالة . 
ب : ينبغي ان يكون الترتيب واضحاً على نحو ملموس لكل من المرتب 
والمستفيد . 
ج : ينبغي » كنتيجة طبيعية للمبدأين السابقين » ان يبنى الموقع الترتيبي 
للمدخل على صفات تعكس حقيقة المدخل نفسه . 
د : ينبغي ان لايخصص للبشر أية مهمة يمكن ان تتم بكفاءة من جانب 
الحاسوب في النظام الالي . 

لقد بنيت هذه القواعد على نظام جمعية المكتبات الأميركية » الذي منبقت 
لأشارة اليه » ورغم ان نّ ا هدف من النظام هو استخدامه في الفهارس الْجزْأة » 
لا انه من الممكن تطبيقه الى حدّ كبير في الأشكال القاموسية . وقد تم تبني 
هذا الهدف »ء اعتقاداً من واضعي القواعد ان الفهرس الْرّأ أسهل في 
الاسترجاع ع وان التجربة تشير الى أن المكتبات تتجه بفهارسها كلما زاد 
نموها الى الفط المجرّأ ٠‏ م أَنَ كل الفهارسٍ المطبوعة المعدّة اليا عجرأة قي 
ومع أن نَ النظام مصمم للمداخل المكتوية بالألفبائية الرومانية والأرقام العربية » 
إلا أنه صالح للتطبيق في الأبجديات الأآخر: ى كالسلافية والأسكندنافية . 
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وقد رتب العديد من الفهارس المطبوعة على الحاسوب باستخدام 
الأجراءات التي يقترحها هذا النظام » وبرزت فائدته ومرونته باستخدامه 
المستمر في البراج التجريبية لمعالجة المعلومات التى اعدذت في كلية جامعة 
كولومبيا للخدمة المكتبية » ليس فقط للفهارس المطبوعة ولكن أيضاً في 
المكائر » ورموز التصنيف » وكشافات الكتب » والتقاويم الحجائية . 


؟" ‏ قواعد قائمة الإنتاج الفكري الوطنية البريطانية (805) 

لعل من أهم مميزات المارك ©0486 هو استخدامه لنظام الشارات (285) 
لتجزيء بيانات الحقول الى حقول فرعية . وقد أضافت هذه الطريقة بعداً 
جديداً للترتيب فأصبح أكثر تعقيداً . ولأن قائمة الإنتاج الوطني البريطانية مي 
صاحبة الشأن بتطبيق مشروع المارك في بريطانيا » كان عليها لذلك أن تولي 
موضوع الترتيب عنايتها الفائقة . 

وقد شكلت مجموعة الفهرسة والتكشيف فريق عمل لمذه الغاية وذلك 
لدراسة الموضوع سنة ١1717‏ » وتوقعوا ان عمل الفريق سيستغرق حوالي سنة 
لحل مشكلات الترتيب . بيد أن الموضوع لم يكن » حقيقة » بهذه الصورة . 
فالمشكلات كثيرة » ووفق وجهة نظر اللجنة » كان القرار بصفة مطلقة ان 
الترتيب مشكلة صعبة جداً . وقد استمرت اعمال هذا الفريق فترة طويلة . 
وفي اجتماع عقد في الفترة مابين 4؟  5٠‏ مارس / آذار ١959‏ لناقشة 
مشروع المارك عرض داونسيون ( أحد اعضاء الفريق ) » بعد ثمانية عشر 
شهراً من تشكيل الفريق » تصورات فريق العمل حول الموضوع والمشكلات 
التي ينطوي عليها الترتيب النحوسب . وقد أسفرت جهود هذا الفريق عن 
مسودة للنظام ظهرت عام ١‏ بعنوان : (5علنظ8 عصنازظ غقدرط هدرم 


 "‏ قواعد الترتيب الالي لمشروع مكتبات برمنجهام التعاوني 
(وعتمهءرطنط سممطومتدئنظ) 


بدأت جموعة مكتبات برمنجهام مشروعاً آلياً تعاونياً لوضع نظام الي 
للأستفادة من تسجيلات المارك » ولتوفير قاعدة للمعلومات الفهرسية تساعد 


د . مليمان حسين مصطفى 


في إنتاج الفهارس الموحدة والفردية وقد برزت عند ذلك مسألة الترتيب 
الهجالى المحوسب ٠‏ ومن أجل هذا شرعتٍ هذه المكتبات في اعداد نظام 


للترتيب © بني أساساً على مداخل الفهرسة الأنجل و أميركية لعام /61 ووفق 
مصطلحات الحاسوب ومتطلباته . 


وخلال اعداد هذا النظام أخذت بالخسبان ممارسات المكتبات والدراسات 
الخاصة بقواعد ترتيب قائمة الأنتاج الفكري الوطني البريطانية ( 1954 ) 
والتقنين البريطاني 6.5 , وقواعد جمعية المكتبات الأميركية (2)19548» 
بالإضافة إلى مسودة قواعد القائمة البريطانية » والمسودة التي اعدّتها مكتبة 
الكرعجرس ز 0140 . 


وقد نشرت هذه القواعد في جزءين » يكمل بعضهما بعضاً سنة 1917١‏ 
بعنوان : (165ه عهناذ /ه ع04©) . فالجزء الأوّل يشكل النص الخاص 
بالترتيب اليدوي . وهو يتكون من بيان للقواعد يعبر عنها بالمصطلحات 
م مو 10 
الحاموب » مع صما ارك لحقول والمقول الفرعية ريوقل ثم تقشير هله 
القواعد بارشادات جدولية عدت لتعتمد آليا . والأقسام في هذا الجزء مرتبة 
بطريقة تختلف عن ترتيب قواعد الجزء الأوّل . وقد تم تزويد النظام بالأمثلة 
التوضيحية » بعضها خيالي وببيضها الاخر حقيقي » ومهمتها بيان كيف تعمل 
القاعدة ومالايؤثر على الترتيب بالإضافة الى مايؤثر عليه فعلا . 


وتقوم الخطة المقترحة لهذا النظام على ضرورة البحث في كل تسجيلة 
رئيسية تستخدم أو توجد من جانب المشروع الالي التعاوني لاعداد مجموعة من 
العناصر الترتيبية الخاصة بكل الحقول التي ستؤثر علي ترتيب المداخل الفردية 
التي تظهر في الفهرس . وبناءً على ذلك » عند ايجاد مثل هذه المداخل الفردية 
يتم وضع مفتاح فرزى ١‏ (60) لها من العناصر المناسبة » بحيث يكون نداب 
1١4 (‏ ) رمزا تمثل الأربعة الأخيرة منها منها دائماً تاريخ النشر . 
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4 قواعد مكتبة الكوتجرس 

في سنة ١911‏ نشرت مكتبة الكونجرس قواعد جديدة للترتيب » على 
شكل وثيقة عمل من أجل اثارة مناقشة كاملة لمضامينها » ولإتاحة الفرصة 
لاجراء التغييرات الممكنة قبل تطبيقها . وقد قسمت قواعد هذه الاصدارة 
)2 التي ظهرت بعنوان ووعدعمه© عه لإمةعطتآ عط هذ أمعدمء ومدسعة عمتلت1 
60618 من اعداد جون راذر ( ععط غ8 ) الى أربعة أجزاء هي : 

أ. مقدمة تمهيدية تحددٌ المصطلحات المستخدمة في القواعد 

ب . القواعد العامة » وهى تعطي المواصفات الأساسية لترتيب الملف التوثيقي 
متنقلة بشكل نسقى من العام الى الخاص ‏ _ 

ج . القواعد الخاصة التي نغطي أوضاعاً معينه يمكن مواجهتها في تطبيق 
القواعد العامة 

د . مناقشة للوسائل المساعدة في استخدام الفهرس 


وقد كتبت هذه القواعد على نحو يقضي بتحديد ماينبغي عمله » وفي القليل 
النادر فقط تبيّن مالاينبغي فعله . وهي مبنية على مجموعة من الإفتراضات 
والمبادىء » واستخدمت الأمثلة الكثيرة لتبين أثر القواعد على أنماط الرؤوس 
التي لم تذاكر بالتخصيص في القواعد نفسها . وقد اختيرت هذه الأمثلة التي 
تقرب من ( 17٠١‏ ) مثال من الفهرس الرمي لمكتبة الكو نجرس . 

لقد أريد بهذه القواعد تسهيل مهام المرتبين والمستفيدين » ولمهيد الطريق 
امام استخدام الحاسوب الألكتروني في الترتيب والإسترجاع . وقد صممت 
هذه القواعد بشكل ينسجم مع متطلبات ٠١‏ ترقيب الال ٠‏ رغم أن الأهتام 
الأسابي قد أنصب علي ترتيبات من السهل نسبياً على البشر استيعابها 
و دز افر والأسجان الأخير للقاعدة هو ماإذا كان بالإمكان بريحة الحاسوب 
لاستخدامها بكقاءة مناسبة . 

0 يكن من الممكن اتخاذ هذا القرار دون الأخذ بالاعتبار المكوّنات 
الاحرى لنظام الترتيب الالي . وقد تم بالفعل النظر الى واصفات المحتوى 
( كالشارات » والموؤّشرات » والفواصل ) في سجلات المارك وامكانات برناج 


د . سليمان حسين مصطفى 


58 (10فل5 لعا 50.1 الذي تم تطويره من جانب المكتبة » والتحليل 
المبدني لامكانية تطوير الخوارزميات المناسبة لتنفيذ المواصفات امختلفة 
للقواعد . وباخذ هذه العوامل بالإعتبار » بدا من الملموس هاما امكانية بريجة 
هذه القواعد للترتيب امحوسب . ويمكن القول بأن هذه القواعد تمثل حجر 
الزاوية لنظام مكتبة الكونجرس على تقديم فهارس مطبوعة بالحاسوب على نحو 
مقبول . وقد تم اصدار طبعة محدّثة لهذه القواعد في بداية الثانينات متخذة 
بذلك الشكل النباني للقواعد بعد اجراء المراجعة المناسبة عليها . 


4 القوانين الأساسية الني تحكم عملية الترتيب 9«سا 0مم1) 

لقد ادرك الأنسان أن الاعداد الطبيعية تتكون من سلسلة من الأرقام من 
خصائصها الاساسية مسالة جمع الواحد ؟ فباحذ القيمة السابقة واضافة 
الواحد اليها نحصل على سلسلة من الخنطوات تؤدي الى التعدد . وقد عبر 
الانسان عن هذا التعدّد بانظمة مختلفة من الرموز كان اخرها واسهلها نظام 
الأرقام العر 

ومن خصائص السياق العددي هذا أن الرمز الواحد فيه لايمتل الا مكاناً 
واحداً دون غيره » ومن السهل جداً ملاحظة وادراك هذا المكان . فإذا 
استطعنا تطبيق خصائص هذا السياق على ترتيب المداخل في نظم المعلومات 
التوثيقية » نكون قد نمحنا في نباء نظام ترتيبي يمتاز بالكفاءة العالية 
هنا » كان اشتقاق القوانين الأساسية (411414.م ,لااأه0ا) من واقع الخصائص 
التي تتمتع بها السياقات العددية . فاذا تمت امحافظة عل هذا السياق . كان 
القانون الأسامي فَعَالَا . وفيما بلي نستعرض القوانين الأساسية . 
أ : قانون المقبولية (داذلتطدامععم) 

هذا القانون يقرر ببساطة أنه « كلما زاد عدد الرموز الترتيبية في سياق 
معن + كانت غملية ار تيب أكثر كفاءّة وكانت الأشياء الأخرى متسقة 2 . 
فالحاسوب يستطيع » متلا » أن يتعامل مع شرائح رمزية تتكوّن من الأصفار 
والاحاد قط ويسطيع البنز بين هذه الشرائح » وهو مايعجز العمل البشري 
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عن القيام به دون حصول اخطاء كثيرة . ومن هنا » فإن العقل البشري يحتاج 
عدداً اكبر م الرموز ؛ و كلما زاد هذا العدد في السياق الترتيبي » كان 
الترتيب مثمراً والكلفة أقل . 

فإذا اخذنا بعين الأعتبار الخط الأوّل في الترتيب نجد ان المداخل تتوزع على 
الرموز المتوفرة في السياق المستعمل . فاذا كان عدد رموز هذا السياق ( ”١‏ ) 
رمزاً أو حرفاً هجائياً ما في الروسية » فإن توزيع المداخل على هذا العدد يخفف 
من از ةحامها. في عدد د أقل من الرموز م في اللغة الانجليزية وعدد حروفها 
530) حرفاً » أ العربية وعددٍ حروفها (58 ) حرفا ( باعتبار الهمزة 
والألف في الخط الأوّل حرفاً واحداً ) . فلوكان لدينا ٠:در١‏ مدخلا » على 
سبيل المثال » فإن متوسط مايدخل تحت كل رمز في الهجائية الروسية ( 48 ) 
مدخلا تقريباً » وفي الطجائية الأنجليزية ( لاه ) مدخلا تقريباً » وفي الهجائية 
العربية حوالي ( *5 ) مدخلا » وهو فارق ملموس وله أهميته . 

والحقيقة ان توزيع المداخل على رموز السياق الترتيبي لايتم بمعدّل واحد » 
ولهذا فإن طول الشريحة الرمزية من الأمور المهمة جداً في هذا امجال , فكلما 
زاد طول هذه الشريحة كانت عملية الترتيب أسرع وأسهل » وهذا بِحَدٍ ذاته 
العامل الحاسم في مسألة الترتيب تحت كل رمز في السياق الترتيبي » أنه 
الضمان الوحيد لتجاوز مشكلة التشابه بين رموز الشرائح المراد ترتيبها . ولكن 
اذا تجاوز هذا الطول حَد الثبات الذي يحكم عدد الرموز المطلوبة » فإنه سيؤثر 
على مسألة الكفاءة الترتيبية . وعلى هذا الأساس يمكن ان نعرّف قانون المقبولية 
بانه نسبة محدودة توجد بين عدد الرموز المتوفرة في سياق ذالي وبين عدد 
الرموز المطلوبة في الشرائح التي ينبغي ترتيهها . 

ب : قانون الوضوح (019600) 

هذا القانون يستوجب أن يكون لكل رمز مكان محدّد في السياق الذي ينتمي 
اليه » وأن لايحتل أكثر من مكان داخل هذا السياق . فإذا اشتملت الألفبائية 
العربية على حرف يمكن ان يسبق اويتبع حرفاً آخر » فإن الترتيب يصبح غير 
ذي كفاءة الى حدٍ كير . ويمكن أنّ نضرب م: على ذلك من واقع الهجائية 
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العربية وهو حرف الألف الممدودة . فهناك من يرتبها قبل كل الخروف 
العربية » أي سابقة على الألف » وهناك من يرتيها باعتبارها ألفاً عادية » أي 
بإهمال المدّ » فيختلف بذلك موقعها في السياق الترتيبي . 

وفي الترتيب كلمة بعد كلمة ‏ حيث توؤخذ علامات الترقم بالأعتبار 
وتستعمل في السياقات الترتيبية ‏ يقل الوضوح » لأن علامات الترقم فشلت 
الى حدٌّ كبير في اكتساب سياق ذاتي مهم يمكن تطبيقه بصورة تقليدية ي] هو 
الحال بالنسبة للأرقام والحروف . فهذا السياق الناثىء عن استعمال !١‏ لروابط 
والمسافات يدعي بأن الجملة هي الجزء الأكثر أهمية في |! لشريّعة الرمزية المراد 
ترتييها ء وأن الوقف الكامل مفيد جداً في تقرير اين تنتبي الكلمة أو الجملة . 
والأجدر بالقول 6 مع ذلك » أن علامات الترقيم هذه تقلل من مستوى 
الوضوح الى حدّ اعتبارها غير مقبولة ني السياق الناتج . وابعد من ذلك انّها 
تقلل من الكفاءَة الترتيبية » اذا لم يتقررٌ ان علامات الترقم تتبع مصطلحات في 
مواقف معينة محددة فقط . 


ولتوضيح هذه الفكرة نذكر مثالا من واقع مايتم تطريقه في يعض المكتبات 
العربية وهنا أنقل القاعدة والمثال معأ يا هو في مكتبة جامعة الخرطوم : لامر 
الترتيب حتى نهاية السطر الأوّل من المدخل اذا كان المدخل يتكوّن من سطرين 
* البكري » أحمد 
» البكري 
محمد توفيق البكري 
» البكري 
الموفق بن أحمد البكري 
« البكري » يوسف 
* البكري الصديقي 
محمد أحمد 
وئمة قاعدة أخرى ترز جانباً آخر من المشكلة ذاتها ت تقول : اذا كانت هناك 


١ كن‎ 
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ير ات ل 0 
وناه 

والمثال الأكثر شيوعاً في تقليل كفاءة الترتيب ذلك الاضطراب الذي يحدث 
عندما يرتب الرقم مرة حسب قيمته العددية ومرة أخري حسب قيمته 
الحجائية ؛ وتصبح المسألة أكثر تعقيداً عندما يكتب الرقم كرمز عددي ء 
وريّما تحت عبجتته ككلمة قابلة للتمثيل الألفباني . والشائع هو الطلب بأن 
تهجأ في بداية الشريحة الرمزية » وان ترتب ا عهجأ في كل الأحوال » » على 
الرغم من أنّها قد تعطى قيمة عددية في أي موقع ترد فيه غير موقع كلمة 
الترتيب الآولى . 

ويبرز قانون الوضوح بشكل اكبر عندما نعطي الكلمات الأولى في الترتيب 
اهمية خاصة © كا هو الحال في كثير من أنظمة الترتيب . فالاشخاص والأماكن 
والأشياء لابميز بينها بالشريحة الألفبائية للرموز » ولكن حسب معنى الكلمة 
( مثال : سورية أحمد « شخص © »2 سورية « المكان »» سورية ‏ تاريخ 
«موضوع)). ْ 

وقانون الوضوح هذا قد يتم تجاوزه وبذلك فان درجة عدم الكفاءة الناتجة 
يمكن إحتالها اذا كان هذا في مصلخة المستفيد » وكانت هذه المصلحة كبيرة بما 
فيه الكفاية على نحو يبرر هذا الوضع . ورغم ذلك » ينبغي التسلم بانه اذا تم 
تعديل استعمال السياق الذاني الى درجة معينة » سواء ياضافة بعض العلامات 
التي تقتضي ترجمة اداة ترتيب الى اخرى » أو باجراء تعديلات على السياق 
الترتيبي غير المبني على تقاليد متعارف عليها » فان درجة الكفاءة ستقل 
بالتاكيد . 


ج : قانون الفضل (ءسعدمسةء8#) 

يؤكد هذا القانون بأنه كلما زاد إستعمال العدد المتوفر من الرموز التي 
تشتمل عليها الشرائح الرمزية » وزادت هذه الشرائح في الحجم » زادت درجة 
الكفاءة الترتيبية . والفضل خاصية مميزة تتسم بها كل اللغات الطبيعية بما في 
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ذلك اللغة !١‏ لعربية تطلق عليها نظرية المعلومات إسم الفضل أو الزيادة على 
الإقتصاد . فلو أن أي مركب من أحرف اللغة العربية يحمل معنىّ ثم لو أن كل 
الأحرف تظهر في كلمات اللغة بنسية إحتّال واحدة ء إذا لكان لدينا اكثر 
اللغات إقتصاداً وانتفت ت عنها خاصية الفضل » بيد أن واقع الأمر غير ذلك » 
فكل لغة تتضمن قدرأً كبيراً من الفضل ( أنظر على سبيل المثال معاجم اللغة 
العربية التي تسير على مبدأً التقليبات ) . ولسائل أن يسأل : لماذا تنطلب اللغة 
هذا الدر عن الفضل + أبس قا (تطامحا كر ل يل آي جرعي أن 
أحرفها كلمة ذات معنى ؟ 

وللأجابة على ذلك نقول : نعم . يمكن هذاء بيد أنها إمكانية نظرية 
فحسب ! بل أننا نستطيع أن نحسب ماتوفره لنا لغة محردة من أي فضل . فلو 
أن اجبدية اللغة تتكون من تسعة وعشرون حرفاً ( 59 ) وكل كلماتها تتألف 
من حرف واحد , لكان لدينا تسعٌ وعشرون كلمة مختلفة ( مثل : « ق » 
وهو فعل الامرٍ من وق كا في الاية الكريمة ف وقنا عذاب النار» ) . واذا 
كانت كل كلمه من كلمات اللغة تتكون من حرفين » فسيكون الناتج 
159 - 841 رمثل :أمء أباء هوء ... الح ) . وهكذا يتضاعف 
العدد بطريقة أسيّة . الا أن لغة كاللغة الأنجليزية لاتشتمل على أكثر من مليون 
كلمة مفيدة ( اذ أن قاموس وبستر الكامل يضم قرابة نصف مليون كلمة ) . 
وهذا لايمثل من الناحية الاحصائية الانسبة بسيطة من مجموع المركبات النظرية 
الممكنة :من الناحية الاحصائية عند استبعاد خاصية الفضل 

وتفيك الدرانات اللغوية المعاصرة أن كل اللغات لا نفس القدر من الفضل 
تقريباً » وتتراوح النسبة مايين ا ع1 . ومعنى هذا أن من بين كل 
مائة حرف يشتمل عادبا نص من النصوص المكتوبة بلغة من اللغات الطبيعية في 
العالم يمكننا أن نخمن أن .لا ٠‏ حرفا في لغة الأدب هي حشوٌ زائد . أما 
بالنسية بة للغات الصناعية أو أي رطان خاص بفئة محددة فان نسبة الفضل أعلى . 
وسبب ذلك أن رصيد اللغة المتخصصة أقل من رصيد لغة الأدب » ويشتمل 
على قدر أكبر من الاصطلاحات الت لني يتكرر ذكرها كثيراً . 

والفضل في اللغة ليس شيئاً لامبرر له له . اذ دعنا نحاول تخيل الموقف لو أن ثمة 


هوج 
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حرف واحد جاء على سبيل الخطأً في لغةٍ تخلو من الفضل . فان هذا الحرف قد 
يغير معنى الكلمة » وقد يكون الفارق ين الصواب والخطأً كالفارق بين الحياة 
والموت . 


إن قانون الفضل يعمل جنباً الى جتب مع وجود القانونين السابقين . ومن' 
هنا » ففي ملف توثيقي صغير لايمكن ملاحظة أن عدد الرموز في سياق ذاتي 
أقل بما تحتمة الكفاءة الترتيبية » كإ أن تضمين علامات خارجية قليل الحصول 
في هذه الحالة » بحيث لانشعر كثيراً بنقص الكفاءة الناتجة عن ذلك . 
عل آية تق كلما نواد ختهم الف وغل الفقل رت الكقاية لا . 
فالملفات التوثيقية الكبيرة تد تتسم بمستوىٌ متهنٍ من الكفاءة . والسبب » ببساطة 
نقص الحماية التي يوفرها قانون الفضل . إن وَاحداً من أسباب استخدام 
ارين مريب و كلم ندا أكلية ور نالفل يزداد بدا للك . ولكن 
ينبغي التنويه بأن ذلك يؤدي الى تجاوز متطلبات قانون الوضوح وذلك نتيجة 
لتفضيل المعاني على الشرئح الرمزية المجردة . 


د : قانون: الغموض «)سعاناسُ) 

يؤؤكد هذا القانون بأن كل إجراءات الترتيب ينبغي أن تُبنى على السياق 
العددي » بحيث لايُحذف أي جزء من الشريحة » ولاشيء يضاف اليها من 
خارجها . فالغموض يبر نتيجة لأي قرار ترتيبي. لايمكن إثياته بدقةٍ كافية 
إعتاداً على الخصائص الرياضية للسياق العددي . إذ يُبِين القانون أن درجة 
الكفاءة تقل كلما زاد عدد قواعد الترتيب » وكلما زاد عدد الإستثناءات 
المصاحية لهذه القواعد . وهذه نتيجة مباشرة للمبداً القائل بأأن قواعد الترتيب 
ينبغي أن لاتكون أكثر من بيان للتنظيم الخاص بالسياق الترتيبي . والتفحص 
الدقيق لأنظمة الترتيب يبين أن كثرة القواعد تزيد من درجة الغموض وبالتالي 
زيادة صعوبة الترتيب . 

دعنا نقدم مثلا على هذا اتفط من الغموض هو ماينطوي عليه تر تيب كلمات 
مثل : « بو ع ء و با وء و أبا » في أسماء الاعلام العربية 5-0000 
حسب أصلها ودلالتها وهو ه أبو » لحدث الغموض وزادت الصعوبة . ومن 


هنا » وبناء على هذا القانون » ينبغي أن تميز بينها فنرتب كلا منها في مكانه من 
السياق الهجالي دون حذف أوزيادة . ولننظر أيضاً الى تلك القاعدة التى تقرر 
أن (112 ,عقة1 “04 ترتب كلها م لو كانت «ع0012» ٠‏ ولم د تشر القواعد الى 
حقيقة ان هذا ينطبق على اسماء الاعلام » وخاصة أسماء الاشخاص . ويزداد 
الغموض عندما ينبغي على الحاسوب أن يمي مثلّا يين «43420 في اسم الشخص 
وبين هذه الحروف الثلاثة في كلمة «86نط»863» . وبصفة عامة » ان اعادة 
تفسير ال مكتوب وفقاً للمنطوق يؤٌدي الى اضطراب كبير في أي ترتيب مبني 

على السياق الحجاني . اذ يزداد الغموض وتقل درجة الكفاءة . 
ه : قانون التعادل (راتلهم8) 

يؤكد هذا القانون أنه كلما كانت الملفات التوثيقية تدمو لتتساوى تقريباً في 
الحجم , زتبت فيما بينها بكفاءةٍ أكير . وقد كان هذا القانون عُرضة لاختبار 
تجريبي هام . إذ جد أن إعطاء مجموعة صغيرة من البطاقات ومجموعة اخرى 
كبيرة نسبيا لترتيها في فهرس مكتبةٍ كبيرة يؤدى بالنتيجة الى ترتيب المجموعة 
الكبيرة في الفهرس قبل المجموعة الاخرى أو في وقتٍ مساو . بيد أنه من المهم 
ملاحظة أن عدداً من الظروف الخاصة قد تحدث . فقد تتلائم مجموعة البطاقات 
في مكان واحد ليس مشغولا من قبل » وقد تتوزع البطاقات بشكل واسع في 
اماكن متقاربة جداً عيث يكو ن العامل النقدي (226162 لوه نغلت) بعيدا جداً 
عن كلمة الترتيب الأولى 8 
. والعامل النقدي يمكن أن يعرّف على أنه الرمز الذي يقع عليه التحديد كعلامة 
ترتيبية مميزة في الشريحة الرمزية المنوي ترتيبها . مثال ذلك : 


الشريحة الرمزية العامل النقدي 
سعاد الألف 

سعادة التاء 

ل الدال 

سعدة التاء 
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الشريحة الرمزية العامل النقدي 
سعدون الدال 
سعود الواو 
سعيد الياء 
سعيدان الألف 


وكلما أقترب العامل النقدي من علامة البداية ( حرف السين في المثال 
السابق ) » تم الترتيب بسرعة اكبر . وكلما ابتعد عن هذه العلامة الترتيبية الى 
اليسار ( باعتبار ان الكتابة العربية تتجة من المين الى الشمال ) » زادت 
صعوبات الترتيب وقلت الكفاءة . ومن خخصائص العامل النقدي أنه يميل إلى 
التحرك ببطىء ء الى يسار علامة البداية في الترتيب كلما زاد الفضل في الشرائح 
الرمزية المراد تصفيفها . فهو . في الحقيقة » الطريقة التي تقررٌ قياس درجة 
الفضل في السياق الذاتي . وهو الذي يقرر صحة قانون التعادل » ويستعمل في 
أي اختبار للقوانين الأساسية الأخرى 


وبأخذ قانون التعادل في الأعتبار » فإن العامل النقدي يميل الى أن يكون في 
نفس المكان في كلا الملفين المنوي مزجهما » اذا كانا من حجم متسارٍ . 
وانطلاقاً من هذا القانون » نستطيع أن نقرر » بقناعة كافية » انه كلما زاد 
حجم الملف التوثيقي » زادت نسبة التحرّك التدريبي للعامل النقدي من علامة 
البداية الترتيبية الى علامة بعيدة في الملف . ومن ثم تقل الكفاءة الترتيبية . 


ل رح ار ا ثانياً 
يو ل اك رب 
بل الأفضل أن ينمو الفهرس البطاتي للإضافات الجديدة ويفرّغ في الفهرس 
العام على فترات دورية . 
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إن - الترتيب فق الممارسة العملية 
لكى يستطيع مركز المعلومات القيام بمهمة الترتيب على الوجه السلام » لايد 


من توفير أهم المتطلبات الأساسية اللازمة لما » والتى نوجزها فيما يلى من 

نقاط : 

( أ) وجود الأيدى العاملة والخبرة الفنية الكافية للقيام بعملية الترتيب 
بكفاءة عالية ولايحتاج الأمر الى العديد من الاشخاص ء فعدد المرتبين 
يعتمد على حجم العمل فى قسم الفهرسة وف المتوسط تحتاج المكتية الى 
شخصين او ثلاثة يتفرغون هذه المهمة ولديهم القدرة الكافية على تطبيق 
القواعد ولسوء الحظ كا يشير باكول ( 2.159 ,ااء«عا80 ) ان كثيراً من 
المكتبات تعتبر الترتيب مهمة يمكن تركها بأيدى موظف من المستوى 
المتوسط وهذا اتجاه غير سلم . لان المدخل الذى يرتب بطريقة خاطئة 
سيبطل مفعول كل العمل الذى كرس فى الفهرسة من جانب الموظفين 
الفنيين وحتى لو لم يتمكن الموظفون الكبار من التفرغ للترتيب الفعلى » 
فينبغى ان يكونوا قادرين على اجراء المراجعة » بمجرد ان يتم. الترتيب 
المبدبى . 

(ب) وجود نظام للترتيب بشكل مطبوع او مبرمج بصورة مناسبة 
للاستعمال » لاستخدامه فى عملية الترتيب كلما استدعت الضرورة 
ذلك .. وهناك العديد من هذه الانظمة » ولايخل أىَ منها من المساوء او 
الاستثناءات ولذلك يستطيع مركز المعلومات ان يضيف الى النظا م ار 
يفل فيه نيما لاحتباجاته عق ان .يم تنوين هذه الندلات ت لتكون دليلاً 
للمرتيين فى المستقبل . 

( ج) توفير الوسائل اللازمة للفرز ( 505]158) كالفارزات ( 50:655) وادراج 
الترتيب ( وبرهء؟ عهئلة) والمقاعد المناسبة للقيام بالعملية وفى المكتبات 
العربية يستخدم نوع بسيط من الفارزات يشتمل على حروف العربية 
موزعة على نطاقات الفارز وفى مقابلها الحروف اللاتينية » بالإضافة الى 
الخطوط الرئيسية لرموز التصنيف فى الوسط أو باستخدام قاعدة 


حشجية مشاببة . 
١‏ 


حاجة المكتبات ومراكز المعلومات العربية إلى نطام من للترتيب اهجاق 


( د ) توفير المكان الحادىء المناسب للقيام بعملية الفرز والترتيب » وذلك 


ردن 


ضماناً للدقة والكفاءة » حيث ان طبيعة العمل تحتاج الى درجة كبيرة 
من التركيز والانتياه . 

بالاضافة الى ذلك » فإن هناك بعض الأمور الاجرائية الفنية اللتى 
تحتاج اليها عملية الترتيب . فعلى الرغم من ان الترتيب يمثل جزءا بسيطا 
من روتين العمل فى قسبم الفهرسة . الا انه ينبغى توقير صيغة مكتوبة 
لهذا الروتين » لتتم العملية بكفاءة كافية وفيما يلى عرض لأهم المسائل 
الاجرائية » والطرق التى تتم بها والشروط التى يجب توفرها . 


أ- الفرز ( وعتاعهد) 


الفرز هو العملية المبدئية لترتيب المداخل من أجل القيام بترتيبها بشكلها 
النبانى فى الفهرس فيما بعد . وهو يخدم غرضين اساسيين . 

الاول : توفير الوقت فى عملية الترتيب (فاذا لم تفرز البطاقات » 
فسيكون على المرتب ان يتحرك بطريقة غير نسقية من درج الى آخر) . 

والثانى : المساعدة فى تحديد مكان مادة معنية قبل ترتيب المداخل فى 
الملف التوثيقى بصورته الهائية . 

وتستخدم لهذه الغاية الفارزات وادراج الفز أو اية طريقة تتناسب مع 
نظام المعلومات نفسه وقد يحتاج الآمر الى تجزىء المداخل الى مجموعات 
تبعا لنظام الفهرس (مؤلف . موضوع . عنوان » مثلا) واذا كان 
الفهرس قاموسيا فلن تدعو الحاجة لوجود اكثر من مجموعتين هما : 
بطاقات الفهرس . وبطاقات قائمة الرفوف . 

ومهمة الفرز مستنفذة للوقت » ومصدر ازعاج مكانى » بيد أن 
الترتيب فى ملف توثيقى كبير الحجم لن يكون كافيا دون بعض الفرز. 
المسبق ويمكن ان يتم الفرز باساليب متعددة وبدرجات مختلفة من 
الاكتال فقد يكون الفرز على سبيل المثال وفق الحرف الحجانى الاول 


اعافد فيد "ميد احا رامد فيلو جم - د.سليمان حسين مصطمى 


تق وقد : يتم الترتيب الجانى لبطاقات الفهرس بشكل هجانى كامل ٠‏ 
ومن الطبيعى ان البطاقات كاملة الترتيب الهجانى ستستغرق وقتاً طويلاً 

فى الفرز » ولكنها تستهلك وقناً قليلاً فى الترتيب النهائيى فى ادراج 
الفهرس . 

وهناك طريقتان للفرز اليدوى » الفرز الأمامى (605024؟) والفرز 
الارتكابى (036/«3:4) وتقصد بالفرز الامامى الطريقة الحجائية 
المنتظمة فى تنظيم مجموعة معينة (فى 78 مجموعة فرعية) وفقاً للحرف 
الأول » ومن ثم الترتيب الفرعى أبعد من ذلك ( فكل مجموعة فرعية الى 
8 مجموعة وفقاً للحرف الثانى .. وهكذا) أما الفرز الارتكاسى فيشير 
الى طريقة غير مألوفة فى المكتبات وصفها جونسون ( «ه5مصطول ف 
مقالتين نشرهما فى سنتيى ١451‏ 2 9) وفيها تنظم المجموعة مبدئياً 
١ف‏ 58 مجموعة فرعية) وفقاً لحرف يقع فى وسط أو فى نباية الكلمة 
(كالحرف الرابع مثلا) ومن ثم يتم العمل من هذه النقطة رجوعاً الى 
الخلف » بالفرز وفقاً لكل حرف (فى المثال : الغالث ء فالثانى » 
فالاول) و يتم التقاط المجموعات الفرعية وفق نظام خاص بعد كل عملية 
فرز » و ذلك بطريقة هجائية حتى نتائج الحرف الرابع 

لقد أشار جونسون بأنه وجد الفرز الارتكاسى اكثر سرعة واكثر 
دقة » واقل استهلاكاً للمكان من الطريقة الامامية المنتظمة » واكثر من 
ذلك أنه اشار الى دراسة استغرق فيها فرز الفى ( )٠٠٠١‏ جذاذة ثمانى 
ساعات ونصف باستخدام الطريقة الامامية المنتظمة » ولكنها لم تستغرق 
سوى أربع ساعات ومانية أعشار الساعة لفرز نفس المجموعة بالطريقة 
الارتكاسية ولكن هذه النتائج كانت عرضة للدراسة والاختبار مرة اخرى من 
جانب بير كهولتر وهوغ ( ع5102 ع ءعغ21ط1:نا8 )فى جامعة مشغان 
وخلص الباحثان الى نتائج مغايرة للنتائج السابقة إذ تبين أن الطريقة يقة الأمامية 
أفضل من طريقة الفرز الارتكاسى » فبيها إحتاج ترتيب المدخل الواحد الى 
3 من الدقيقة فى الفرز الامامى استغرق ترتيبه بالطريقة الارتكاسية اكثر 


وذ 


حاجة المككتبات ومراكز المعلومات 'لعرية إلى نظام مقنن للترتبب اهجاق 


من ٠‏ 5/ من الدقيقة وقد أظهرت الدراسة ايضاً ان وقت الفرز يزداد كلما 
زاد عدم المداخل » وان معدل هذه الزيادة اكثر من عدد البطاقات . اذ 
تبين أن تجهيز أقل من ( 7٠١‏ ) مدخل معاً يزيد من وقت ترتيب المدخل 
بشكل كبير » وان الزيادة عن ( 1٠١‏ ) بطاقة يزيد من وقت الترتيب 
ولكن بشكل بطىء ولذلك يمكن ان يكون العدد بين هذين الرقمين حداً 
معقولًا للتجرىء 8 

أما بالنسبة للفرز امحوسب فى مقابل الترتيب اليدوى » فمن البدييى ان 
نتم مثل هذه المهمة بشكل أفضل إلا أنه لا تتوفر أرقام كاملة لمتطلبات 
الاختزات ووقت الفرز للفهارس المطبوعة والمرتبة وفق انظمة الترتتيب 
امحوسبة . ففى الحاسوب الذى استخدم لنظام هاينس وهازس 111865) 
514١‏ .2 ,1131115 # ستغرق الفرز ثلاث دقائق لكل الف عنوان فى 
حقل هرز طوله مائة رمز » ومثل الفرز احوسب مشكلة صعبه بالنسبة 
للمداخل العربية نظرا لطبيعة الحروف والكتابة العربية . 


الترتيب النبانى فى الملف ( مه1ىءدم1 ) 


الخطوة التالية بعد عملية الفرز هى ترتيب المداخل فى أماكنها الدقيقة فى 


الفهرس ولضمان أن تم هذه العملية بنجاح وبكفاءة » ودوك أى ازعاج 
للمستفيدين يفضل اختيار التوقيت المناسب . وربما تكون الساعات الاولى 
لفح المكتبة هى التوقيت المناسب . ولكن اذا أمكن إنجاز العملية قبل فتح 
المكتبة للرواد » فيكون ذلك أنسب وقت فعلاً . 


وتشير الممارسات العملية فى هذا الصدد الى مراعاة الاعتبارات والخطوات 


التالية : 


نا 


١‏ - الاحتفاظ بملف اضاف بالمداخل الجديدة ليتم الترتيب من خلاله فى 
دورة زمنية منتظمة يقررها حجم العمل بحيث لا تترآم هذه 
الاضافات وتحول دون استفادة القراء منها وينبغى عدم التأخر عن مدة 
أسبوع بصفة عامة مهما كان خجم العمل . 


د . مليمان حسين مصطفى 
١‏ - هناك مداخل يمكن ان نطلق عليها مواد النصف الاول » وهى 
مداخل لمصادر تحت الطلب » وهذه يتم ترتييها يومياً بصفة مبكرة 

من جانب مرتبين أكفياء لايتطلب عملهم مراجعة . 


؟ - تنقل البطاقات (المداخل) من الملف الاضافى الى الفهرس العام 
بتحريك ادراج الفرز الى مكان: مريح يستطيع المرتبون ان يقوموا 
الفهرس . 
- تتم المراجعة على هذه المداخل من جاتب الفنيين فى حالة المرتبين 
المبتدئين » للتأكد من أن البطاقات قد وضعت فى امكانها 
الصحيحة . 
ه - مراعاة عدم متابعة الترتيب لمدة طويلة » لأن ترتيب المداخل 
يتطلب انتباهاً شديداً » فقد تتعب العين ومن ثم تحدث الاخطاء . 
+ - مراعاة عدم ازدحام الادراج بالبطاقات والقاعدة الجيدة تقول بأنه 
ينبغى الا نضع فى الدرج الواحد اكثر من ثلثيه » اذ نحتاج الى 
الفراغ لتسهيل عملية التعامل مع المداخل . 
ومهما كانت دقة العملية » فإن بعض الاخطاء قد تفلت من ايدى القائمين 
بالترتيب والعديد من موظفى المكتبة الذين يتعاملون مع الفهرس مباشرة قد 
يلاحظوا عند استخدامهم بعض هذه الاخطاء وريما وضعوا لديهم ملاحظات 
معينة لعمل شىء ما بالنسبة لها عندما يسمح الوقت بذلك » بيد انهم ينسونها 
بسرعة وتستخدم المكتبات لهذا الغرضء ا فى المكتبة الطبية الامريكية » 
بطاقات ملونة لامعة عليها عبارة « خطأ فى الترتيب » فعندما يعثر الموظف على 
خطأ فى الترتيب يضع بطاقة من هذا النوع فى الدرج » فيقوم الموظفون 
المسؤولون عن امحافظة على الفهرس وصيانته بتصحيح الاخطاء .8 ,للع »81# ) 
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ان ترتيب المداخل فى الفهرس لايمكن ان يكون مناسباً لكل انماط 


حاجة المككتيات ومراكز المعلومات العرية إلى نظام مقنن للترتيب لهجا 


الاستقصاء ( 562768) مع توفر عنصر السهولة . اذ لابدٌ من ان يكون 
المستفيدون الدائمون من الفهرس على ألفة عامة بقواعد ترتيبه .. ولكن هذه 
الألفة ليست امراً كافياً ليدعونا الى ترك المستفيد بدون ارشاد . ولكن من 
الواضع ان المستفيدين غير الدائمين بحاجة الى المساعدة اكثر من غيرهم . ومن 
هنا لابد من توفر الشرح الكانى لمعظم مجموعات القواعد الرئيسية امختلفة 
وتوفير ذلك للمستفيدين بالشكل المناسب (71 .2 ,,عط]ة8) واهم هذه 

الوسائل : 

١‏ - وضع الشارات اللازمة لادراج ج الفهرس بحيث تعرض بشكل بارز 

الحروف التى يشتمل عليها كل درج . 

؟ - توفير نص مختصر للقواعد الأساسية . يتم وضعه بصورة واضحة فى نقاط 
مختلفة من حول الفهرس (أو فى بداية الفهرس المطبوع ) أو يتم تضمينه فى 
دليل المكتبة أو دليل ارشادى مطبوع مستقل . 

1 مراعاة تنظم البطاقات الآر شادية ووجود عدد كاف منها للمساعدة على 
تحديد مكان المدخل المناسب وتقترح اكرز (126 ,8 ,8165 ) تقسم 
البطاقات الارشادية الى ثلاثة اقسام بحيث توضع اسماء الشهرة للمؤلفين 

فى الجهة البمنى » ورؤوس الموضوعات الرئيسية فى الوسط » والتقسيمات 
الفرعية للموضوعات فى اليسار . 

- توفير البطاقات الاعلامية والاحالات الكافية جون راذرز .8 ,ورعطة8) 
(5- 244ثلاثة أماط من هذه البطاقات : الاحالات القطاعية » والاحالات 
الترتيبية الخصصة . والبطاقات الترتيبية ومهمة كل منها ما يل : 

(1) الاحالة القطاعية (1د16رمعء2») تشرح قاعدة معينة باختصار 
وتصف تأثرها على المداخل بالاشكال امختلفة » وتشير الى الاجزاء 
الاخرى من الملف حيث توجد هذه المداخل وتعمل كإحالة عامة ' 
'قطاع المداخل ( مثل تلك التى تبدأ بأرقام أو امختصرات 2 

'أت ذات الرابط 4 والادوات 2 والأسماء ذات البادئة 4 


ون 


دمحي وا د . مليمال حسين مصطعى 


(ب) الاحاللاات الترتيبية الخصصة (ععمعوعاعء ومنا؟ عقاععمة) تعد 
للمداخل الخصصة أو تلك التى وضعت فى مواقع غير معتادة فى 
الملف . ويعتبر هذا النتوع من متطلبات قواعد الفهرسة نفسها 
( مثال ذلك : أحالة أنظر ) , 

( ج) البطاقات الترتيبية ( 3505ء 1لعتمعع338) تيدف الى وصف 
ترتيب مجموعات من المداخل ليس من المتوقع ان يشق المستفيد 
طريقه خلاها بسهولة (مثال بذلك المؤلفون المكثرون) وهى تأق 
فى بداية هذه المداخل . 

الجانب الاجرالى الاخير فى هذا السياق هو صيانة الترتيب والمحافظة على 
سلامته وسهولته فقبل تطور الفهارس البطاقية كانت مسألة صيانة الفهارس 
مهمة الى حد معين ولكن الاجراء المتبع فى المكتبات الصغيرة لعلاج الفهرس 
هو عمل فهرس جديد فلم يكن هناك برناج خاص لصيانة الفهرس خلال 
القرن الماضى كا لم تتضح حاجته الا بعد مرور بعض الوقت خلال هذا القرن . 


لقد جاءت فكرة صيانة الفهرس تحدياً لموئقى ومفهرمى هذا القرن فقد 
ظنوا انبم يستطيعون اعداد سجلاتهم ببراعة عالية بحيث تستمر بلا مشاكل وقد 
كانت العوامل الاساسية لهذا التطور هى تقادم الفهارس الحالية وتعقدها 
وضخامة حجمها ولذلك كان على الفهارس الكبيرة ان تواجه المشكلة قبل 
غيرها» واهم ماق هذه المشكلة مسألة امحافظة على دقة الترتيب وسهولته 
ولذلك لجأت بعض المكتبات الى اعادة الترتيب ( 8هذاة1ع:) فى حالات معينة » 
والى التوسع ( دمتكهدم»ء ) بالفهرس فى حالات اخرى . 


فال مراجعة العامة لترتيب الفهرس ينبغى ان تتم مرتبطة بقواعد ترتيب 
منقحة » أو اعادة ترتيب كاملة لكل المداخل » كا اظهرت تجربة مكتبة 
الكو نجرس عند نشرها لقواعدها » الا ان القواعد الجديدة والمطؤرة ليست 
دواءٌ كاملا ؛ فلابد فى لحظة معينة من مواجهة مشكلة مراجعة الترتيب ففى 
فهرس يتكون من ملايين المداخل ليس من السهل التخطيط لعملية مراجعة 
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حاجه المككتبات ومراكز المعلومات العربية إلى نظام مقدن للترتيب اهجاق 
الترتيب » وليس من السهل تبرير النفقات أو ايجاد المال للعملية وقد ترتفع فيه 
تكاليف ف الفهرسة ياستمرار ( 8.285 ,هىهط05) ولذلك ينبغى أخذ الاحتياطات 
اللازمة لهذا الامر منذ البداية فى المسائل التى يمكن تجنبها » وذلك بالاداء السليم 
لعملية الترتيب » وبتحديد نقاط الاشكال المعروفة واجراء المراجعة على 
الترتيب ب فى نطاق هذه النقاط بصفة سنوية . 


والحالات التى تستوجب المراجعة على الترتيب غالياً ماتتحدد بالتغيرات 
التالية هذا بالاضافة الى المراجعة الدولية السنوية لمعرفة أية أخطاء ينوطى عليبا 


الترتيب : 


١‏ - استخدام قواعد ترتيب جديدة » أو طبعة معدّلة من قوا عد كانت تطبقها 
1 قبل » أو حتى إجراء التعديلات من جانب المكتبة 
نفسها على القواعد التى تستخدمها فأية قواعد جديدة لابد أن يبنى 
عليها تغيير لمواقع الترتيب الحالية بالنسبة لمداخل معينة . وحجم المراجعة 


يعتمد فى هذه الحالة على حجم التغيير يير الذى تم على القواعد . فعلى سبيل 
المثال » عند ظهور الطبعة الثانية لقواعد جمعية المكتبات الاميركية » كان 


لابد على المكتبات التى تستخدمها ان تقوم بعملية المراجعة على فهارسها 
وفقا للتغييرات المقترحة . 


؟ - الانتقال الى طريقة جديدة فى ترتيب الفهارس . كأن تنتقل المكتبة 
بفهارسها من الشكل القامومى . مثلا » الى الشكل المجرأ » أو أى 
شكل ترغبه فى طريقة عرض فهارسها . إذ يُبنى على ذلك إعادة كاملة 
لترتيب المداخل . 


* - ظهور قواعد جديدة للفهرسة » أو إجراء تعديلات أو مراجعات على 
القواعد المستخدمة فهذه القواعد تُحدث تغييرات فى شكل: بعض 
المداخل بشكل يجعل ترتيب المداخل المرتبطة ببعضها فى أماكن متباعدة . 
ولذلك تحدث عملية المراجعة على الترتيب للتقريب بين هذه المداخل 
ذات الصلة . 
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د . سليمان حسين مصطقى _ 


- الانتقال من النظام اليدوى الى النظام الالى للفهارس . بما ينطوى عليه 
ذلك من تغيير لقواعد الترتيب نفسها وبالتالى احداث تغييرات على نظام 
الترتيب . 
ففى دراسة لاغادة الترتيب وفق الطبعة الثانية لقواعد جمعية المكتبات 
الأميركية الذى جرى على فهرس مكتبة كلية أورعن الجنوبية كان التقدير 
المبدأى للوقت اللازم لاعادة الترتيب » بناء على عينة من /١‏ من ما مجموعه 
)7٠١(‏ الف بطاقة » حوالى ( 06 ) ساعة ء الا أن الوقت الحقيقى وصل الى 
الف ساعة ويرجع فشل التقدير المبدأى الى عوامل عديدة من اهمها الوقت 
الضائع الناتج عن قيام المرتب بالاجابة على أسكلة المستفيدين » وملاحظة 
اختلافات المداخل وكتابة الملاحظات المناسبة ا عدم إحتساب أوقات 
الاستراحة ( 498-99 .2 ,رعطعدم8 ) 
وتقدم هذه التجربة ممارسة جيدة بالنسبة لعملية المراجعة » فقد استخدم 
شخص واحد »ء فكان قادراً على تذكر القرارات والمشكلات السابقة وربط 
مجالات الاشكال هذه معاً باعداد الإحالات المناسبة » م أن وجود فترة 
إستراحة لمدة معينة فى نهاية كل درج قد اثبتت ثبتت فعاليتها أيضاً . والقدرة على 
القيام بالترتيب لمدة تطول أو تقصّر تختلف من شخص الى آخر . 


هذا بالنسبة لاعادة الترتيب والمراجعة » أما بالنسبة للتوسع فينبغى على كل 
مكتبة ان تقوم بعملية التوسعة المناسبة على فهرسها البطاق بصفة دورية » وهى 
مهمة تتم بسهولة فى المكتبات الصغيرة » ولكنها عملية تزداد صعوباتها فى 
المكتبات الكبيرة ولذلك فهى تتطلب إعناداً سليماً للاجراءات واستخدام 
طرق خاصة مبسطة ء وتخصيصاً حكيماً للجهد والتفقات . 


لقد تضمنت العملية التى تمت فى مكتبة البحث المركزية لجامعة كورنل 
طريقة جيدة للتوسع » حيث إتسمت بادخار الوقت خلال تقدير حجم 
الفهرس عن طريق العينة العشوائية وبالتحديد المناسب للمهارات العملية 
المطلوبة لكل جانب من جوانب عملية التوسع ويقدم إدموند هامان 
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(488-496 .2 ,لننة0:ة81) عرضاً جيداً للخطوات التى تم إتخاذها لانجاز هذا 
المشروع وأجد من المناسب استعراضها فى هذا المقام باختصار : 
- لتجنب مشكلة تبذير الوقت فى قياس كل البطاقات فى الفهرس ( الذى 
ضم خمسة ملايين ونصف يُطاقة موزعة على حوالى خمسة الاف دُرجاً ) ثم 
إحصاء عدد تقريبى بطريقة العينة العشوائية لعدد معين من الادراج ثم قياس 
حجمها بالبوصة ( الإنش ) ومن ثم تقديم عدد البطاقات فى ضوء هذا 
تم الحصول على عدد الادراج الظلية على اشاعن الا يزيد عدد البطاقات ى 
الدرج الواحد عن سعة نصفه تة تقريبا ( فى المتوسط ) . 
؟ - تم تقس البطاقات على الادراج من جانب ثلاثة اشخاص من ذوى الخبرة 
نحيث عت معرفة ة النقاط الدقيقة قيقة للتقسيم المنطقى وضمن حجم يتراوح 
بين خمسة الى اثنى عشر بوصة من البطاقات لكل درج . 
-تم الإعداد اليدوى لقائمة مصطلحات الشارات ( 136615) من جانب 
موظفين كتاببين مع وجود المراجعة الكافية من ذوى الخيرة .. ومن ثم تم 
الإعداد اللازم هذه الشارات بشكلها الهالى القابل للترتيب . 
غ - تم الإعداد لنقل البطاقات وتحريكها حسب الخطة الجديدة خلال الإجازة 
الصيفية للطلبة . 
لقد أعطت التجربة السابقة جداول إحصائية لتكاليف الجهد . 
وبصفة عامة » يمكن القول أن هذه التجربة تتصف بالتخطيط السلم » 
خطوة بعد خطوة » والاستخدام الجيد للموارد والأساليب المتاحة 
والتوقيت المناسب . 


5 -الممارسات العربية والحاجة الى تقنين موحد للترتيب . 
لاحظنا فى العرض التاريخى لنشأة نظم الترتيب ان هذا المجال قد حظى 
بالاهتام المناسب على مستوى التقنين وتوحيد الممارسات فى تطور العمل 


تبه - - د.سلمان حسين مصطفى 


الغرنى . لقد واجهتهم مشكلات كثيرة واستطاعوا يجهودهم المتواصلة عبر 
مايزيد عن قرن من الزمان ان يصلوا الى حلول معقولة هذه المشكلات تتفق 
وممارساتهم المعلوماتية ة بأشكاها الختلفة وهم بين الحين والآخر » ومع ظهور أيٌّ 
تطور جديد )» يعيدون النظر فى جهودهم السابقة لجعلها متمشية مع هذه 
التطورات ( فكان هذا حالهم عند استخدام الحاسوب على سبيل المثال) . 

اذا كان هذا هو الوضع بالنسبة لمراكز المعلومات فى الدول المتقدمة فإن 
الأمر مختلف الى حد كبير فى العالم العربى .. فقد اجتهد الموثقون العرب القدماء 
رأهم فى ترتيب أعماهم التوثيقية فخرجت لذلك بطرق مختلفة تمثل وجهات 
نظر معدّيها ولسنا بحاجة هنا إلى تكرار التأكيد على ضرورة دراسة هذا التراث 
التوثيقى والكشف عن زواياه امختلفة ونقاط الابداع فيه فهناك على سبيل 
المثال » مقولة مسلمة لدى العاملين فى حقل المكتبات بأن كتر هو مبتكر 
« التنظم القاموسى » ولكن الذى ‏ يمعن النظر فى عمل حاجى خليفة المسمى 
« كشف الظنون على اسامى الكتب والفنون » يكاد يجزم بأن فكرة الترتيب 
القاموسبى واضحة جداً فى هذا العمل السابق على قواعد كتر . 

وينبغى ان نشير فى هذا المقام » على اية حال » بأنه لم تظهر حتى القواعد 
المقننة المتفق عليها فى مراكز المعلومات العربية فهى تعتمد فى مارساتها على 
أنظمة اجنبية للترتيب » وفى كثير من الاحيان على ممارسات اجتهادية ولذلك 
اذا نظرنا الى الفهارس العربية نلمس تناقضات غريبة فيما بينها » بل اكثر من 
ذلك اننا نجد تناقضات عجيبة داخل الفهرس الواحد والكثير من اختلافات 
الرأى تتركز حول بعض المشكلات العربية التى تفرضها طبيعة الكتابة العربية 
وتقليد الرسم فيها . 

وهذا لاينفى » بالطبع » وجود بعض المحاولات العربية فى اماكن متفرقة 
لوضع ا للترتيب » وخاصة للمسائل ذات الطابع العربى الا ان هذه 
الحاولات تفتقر الى الدراسة العملية ؛ فتأثرت فى كثير من جوانها بالمنطق 
اللغوى , مهملة بذلك حجم المشكلات الفعلى فى الفهارس ومتجاهلة مدى 
تأثير ذلك على المستفيدين وفيما بلى نذكر بعض المحاولات التى تمت فى هذا 
الشأن (وهى جميعا غير منشورة كمطبوع رمى) ٠‏ 
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(أ) قواعد دار الكتب والوثائق القومية المصرية . 
إشتملت هذه القواعد على ١5‏ ) تسع عشرة قاعدة تتناول القاعدة الاولى فيها 
وحدة الترتيب بإعتبارها الكلمة وليست الجملة وتتعلق القواعد (؟ - )١14‏ 
بنواح فى الاسماء والعناوين ( مثل المهمزة » والالف المحدودة » والتاء المربوطة 2 
وأل التعريف » وكلمات ابو وابن » وواو العطف » والالقاب » والأسماء التى 
لما اكثر من رسم ء والاسماء الاعجمية المترجمة , والاسماء المركبة) مع اعطاء 
بعض الامثلة التوضيحية . أمّا القاعدة رقم )١5(‏ فتتعلق بتشابه العناوين فى 
فهرس العنوان » والقاعدة رقم )١7(‏ فتتعلق بترتيب كتب المؤلف الواحد » 
والقاعدة رقم )١4(‏ تتناول ترتيب بطاقات الفهرس المصّنف » واخيرا القاعدة 
رقم )١9(‏ التى تتناول ترتيب طبعات الكتاب الواحد . 
ولعل الاساس الذى بنيت عليه هذه القواعد هو الممارسة التى كانت 

تتبع فى فهرس دار الكتب الضخم منذ فترة طويلة ومن الواضح انها لاتغطى 
كل مشكلات الترتيب فى الفهارس العربية فهى محرد قواعد عامة وقد قامت 
دار الكتب بإجراء بعض التعديلات على هذه القواعد بحيث اصبحت تشتمل 
على (4) تسع قواعد بدلا من )١1(‏ قاعدة فى الصيغة السابقة وهى تشتمل 
على مايلى تباعا » الترتيب الاساسبى » الطبعات » تشابه العناوين » ابتداء العنوان 
برقم » تقسم تاريخ إلدوئة » اعمال المؤلف » تشابه كلمة المدخل فى انواع مختلفة 
من المداخل » الكلمات العربية » والكلمات الافرنجية » وكا هو ملاحظ » 
هناك اختلافات بين المقواعد فى صورتما الاولى والصورة الجديدة لما ؛ اذ 
تتضمن بعض الاضافات » ا أنها مرتبة بشكل مختلف الا انها » بشكل عام » 
لاتشكل أساساً ترتيبياً كاملا يمكن الاعتاد عليه ٠.‏ 

ومع هذا فقد شكلت القواعد الخاصة بالقضايا العربية ممارسة اثرت على 
معظم الفهارس وأعمال التوثيق الاخرى فى مصر العربية كا تم اقتباسها 
وطباعتها بصيغتها الاولى دون اية اضافات او تغيير فى المكتبة المركزية لجامعة 
القاهرة . م قام احد الكتاب بنشرها . مع بعض التعديلات الطفيفة (انظر ابو 
الفتوح حامد عوده » .)١9689‏ 


-_- د 5 د . ميمان حسين مصطفى 
(ب) قواعد مكتبة جامعة الكويت 


تشتمل هذه المجموعة على )٠7١(‏ عشرين قاعدة لترتيب البطاقات فى 
الفهارس العربية وهى متاثرة الى حد كبير بقواعد دار الكتب المصرية بصيغتها 
الاولى » اذ نقلت عنها قواعد كاملة بأمثلتها الا انها خالفتها فى معاملة التاء 
المربوطة » ما دمجت بين قاعدنى العنوان » وحذفت عنبها ثلاث قواعد ؛ وهى 
الخاصة بتشابه اسماء المؤلفين والشهرة والاسماء الاجنبية المنقولة الى العربية اما 
الاضافات فهى قواعد تتعلق بعلامات الترقم ‏ والارقام » والألقاب » ورؤوس 
الموضوعات التاريخية والتشابه فى الفهرس القاموسى . 

وبالإضافة الى ذلك تضم هذه القواعد قسماً خاصاً لمعالجة المداخل الاجنبية 
يشتمل على )١١(‏ احد عشرة قاعدة تتناول فى محملها مشكلات عامة مثل 
المختصرات والحروف المنقوطة والعلامات الخاصة والارقام والبادئات وبصفة 
عامة فإن هذه القواعد مفصلة اكثر من قواعد دار الكتب المصرية » الا انّها 
كغيرها لاتتناول كل المشكلات » ولاتشكل ١‏ ساسا كاملا يعتمد عليه فى 
ترتيب الفهارس . 


(ج) قواعد مكتبة جامعة بنغازى (قاريونس) 

هذه مجموعة مترجمة من القواعد ظهرت بعنوان : قواعد مختارة فى ترتيب 
البطاقات وتقع فى 7٠٠‏ صفحة تضم (5؟) خمساً وثلاثين قاعدة تعتمد فى 
أساسها على قواعد جمعية المكتبات الاميركية » بالاضافة الى مجموعة قليلة من 
القوا عد الخاصة بالمشكلات العربية ويلاحظ على هذه القواعد كثرة الامثلة 
المفصلة المنقولة بحذافيرها عن قواعد الجمعية » فى مقابل عدد قليل من ٠‏ الامثلة 
العربية البسيطة . وقد اريد ببذه القواعد على مايبدو ان تخدم الفهارس العربية 
والاجنبية معاً » الا انّها تخلو من اى عمل خلاق » إذ لاشىء فيها الا النقل 
والترجمة . 
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( د ) قواعد مكتبة الخرطوم 

م يتيسّر للكاتب الاطلاع على هذه القواعد بأكملها » الا ان من المعروف 
انها تضّم ستا وعشرين )7١0(‏ قاعدة تعالجي مشكلات ترتيب المداخل العربية 
والاجنبية والقواعد العشرة الاولى التى امكن الاطلاع عليها تعالج القضايا 
التالية : الترتيب الاسامى . وأل التعريفء وكلمة ابن » والوقف والمساحات » 
وعلامة الشرطة والاقواس . ومؤّلفات الشخص الواحد والطبعات » واحالاات 
انظر ايضا » والمؤلفات حول الاشخاص . 


(ه) قواعد مكتبة جامعة بغداد 


تضم هذه المجموعة (١؟)‏ واحداً وعشرين قاعدة » خصصت ست (15) 
منها لترتيب رؤوس الموضوعات . و مما يلايحظ على هذه القواعد افتقارها الى 
الصياغة الجيدة وخلطها بين مفهموم الترتيب واعداد المداخل ؛ فقد اشتملت 
على قواعد تحدد شكل المدخل دون ان تكون لها علاقة مباشرة او غير مباشرة 
بالترتيب .. كا انّها لاتعالج الا القليل من المسائل الخاصة بالترتيب . 

بطبيعة الحال » هناك محاولات وممارسات اخرى غير تلك التى نعرضها فى 
هذه الدراسة » ففى الاجابة على سوال وجه الى (417 ) مكتبة عربية فى مختلف 
أنحاء الوطن العربى كانت ردود ثلاث مكتبات منها ان لديها قواعد مكتوية 
ولكنها غير متيسرة أو جاهزة للنشر أو التوزيع » وبصفة عامة فإن هذه انحاولات 
وغيرها ما تتم ممارسته فى المكتبات العربية لاترق الى مستوى التقنين المطلوب . 


/ا - الخلاصة 


اذا سلمنا بمجود الحاجة الى تقنين موحد للترتيب الحجالى فى الفهارس 
العربية وأعمال التوثيق الاخرى » فإن بناء هذا التقنين يتطلب تخطيطاً واعياً 
ودراسة كافية تأخذ بالاعتبار المصادر التالية : أدب الموضوع » والممارسات 
المكتبية العربية » والممارسات التوثيقية المنشورة للانتاج الفكرى » وانظمة 


قواعد الترتيب الاجنبية » ووجهات نظر المستفيدين من نظم ومراكز 


نحو 3 د . سليمان حسين مصطفى 

لاماومات العربية » والامكانات التى 20101010 الالكترونى والقيود التى 
يفرضها . 

والمتأمل فى الاعمال التوثيقية العربية يدرك جليا ان هناك العديد من 
المشكلات التى تحتاج الى عناية خاصة فى التقنين المقترح ويمكن تقسم هذه 
المشكلات الى مايلى : ال التعريف » و تناقضات الرسم ف الحجائية العربية (بما 
فى ذلك الهمزة وألف المدّ والتاء المربوطة والالف المقصورة والألف اللينة) 
والحركات الواردة على الحروف (وبخاصة حركات د 1 
فى الاسماء العربية (بما فى ذلك كلمات أبو وابن والتقليبات امختلفة التى ترد بها 
ا ل ل لت 

م الى ذلك » من المهم للاغراض العملية للترتيب دراسة 
معدللات توزيع المداخحل على السياق الالفباى للعربية لمعرفة النمط 
التكرارئ لهذه المداخل ومعدّل حركة العامل النقدى ‏ [ونانن) 
( :1266 من العين الى الشمال : فهناك بعض الحروف الصعبة قليلة 
الحظ فى توزيع المداخل (مثل حروف الذال » والظاء » والضادء 
والغين 34 والثاء ع والقاف 2( والخاء) وحروف اخرى تتمتع ببحظ أوفر 
(وهى المم 3 والعين 2( والألف » والسين » والجم 3 شامع وهتلك 
بطبيعة الحال » أسباب كامنة وراء ذلك مردّها طبيعة المداخل العربية 
والاستخدام المتكرّر لبعض الكلمات . 

ان اعداد تقنين موحد للترتيب ينبغى ان يبنى على مجموعة من 
الاسس العامة وأهم هذه الاسس ؛ فى ضوء التجارب السابقة فى هذا 
الشأن : 
م ) البساطة والوضوح والابتعاد عن التأويلات . 
(ب) وحدة المبداً والابتعاد عن الاستثتاءات » ماأمكن ذلك . 


(ج) وحدة العمل اليدوى والآلى فى مجال الترتيب . 
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مجلة المكتبات والمعلومات العربية » ع" » يوليو 1١9452٠‏ 


تكنولوجيا المعلو مات وتأثيرها على التعليم 
فى مجال | - تبات أ .. » .. 


د . أحمد بدر 
استاذ المكتبات والمعلومات 
بجامعتى القاهرة والاسكندرية 


ملخص : تساول الدراسة موجزا لتاريخ التعللم فى مجال المكتبات المتخصصة . ثم دراسة مدى 
استجابة مدارس المكتبات المشهورة واتجاهات مدارس المكتبات ف العالم المتقدم 
بصفة عامة . نحو تكنولوجيا المعلومات فى الناهج والبرامج التى تقدمها . فضلا 
عما يطلبه اخصائيو المعلومات فى الحقل العلمى من مقررات منبجيه » ثم تناول 
الدراسة بعد ذلك استعراضا للمسوحات التى تمت على مكتبات متخصصة كبيره 
:ومتوسطة وصغيرة » للتعرف على المقررات ذات الأولية بالنسبة لامين المكتبة 
المتخصصة ... وأخيرا تشير الدراسة الى اهمية التعلم المستمر من أجل تحديث 
معلومات الأمناء وزيادة قدراتهم على الأداء . 


أولا ‏ موجز تاريخ التعليم فى مجال المكتبات المتخصصة : 
التطور الذى حدث ف المكتبات المتخصصة خلال السبعين سنة الماضية » لم 
يكن له إلا أثر قليل على تغيير الطرق التقليدية أو فلسفة تعليم المكتبات بصفة 
-عامة ويشير هذا التطور الى ضرورة تكامل مبادىء ادارة مصادر المعلومات مع 
المكتبات المتخصصة وذلك لتقديم نموذج يمكن ان يتلائم مع تعليم المكتبات 
المستقبى ولعل الصفحات التالية أن توضح لنا ذلك . 


18 


ل 0 لت سس قل قد بدر 


فقد قسم الباحث كورتز2» هذا التاريخ الى فترات ثلاثة قديمة ووسيطة 
وحديثة اما الفترة الأل نف نيلا دمانداء بيد الكدين المتخصصة (51.4) 
عام 8 بواسطة جود كوتن دانا وجماعته الذين انفصلوا عن جمعية 
المكتبات الامريكية (-1ة) وذلك لان الاخيرة لم تكن تستجيب بالقدر الكاى 
لاحتياجات المتخصصين الى المعلومات وبالمقارنة فنحن نلاحظ أن جمعية 
المكتبات المتخصصة ومكاتب المعلومات ( ازلب ) البريطانية قد انشكت عام 
5 وجاء اسمها متضمنا كلمة المعلومات كدليل على اع بخدمات 
المعلومات ومصادرها منذ البداية . 


وى تعارض مع تعالم ميلفل ديوى الخاصة بتصمم برناج اكاديمى فى 
« اقتصاديات المكتبات لامعدوءظ إمهءطنآ والذى يركز على تدريب 
الطلاب » فى اختيار وشراء وترتيب وفهرسة وتكشيف وادارة أى مجموعة من 
الكتب والنشرات أو المسلسلات بأفضل الطرق واحسنها من الناحية 
الاقتصادية”9) فان اجتماع جمعية المكتبات المتخصصة عام ١51١‏ قد انتهى الى 
البيان التالى : 


أنه لمن المرغوب فيه ان يكون المسؤول عن المكتبة المتخصصة شخص 
لاتدريب له فى المكتبات » يل أن يكون له تدريب واسع فى مشكلات المكتبة 
المتخصصة والأنتاج الفكرى ( العلمي ) أو التجارى أو غيره الذى تخدمه 
المكتبة المتخصصة » وان يكون لديه الأستعداد لاعادة تنظم المعلومات وبالتالى 
يمكن الأعتاد عليه فى تعلم وتطبيق اساليب المكتبة الضرورية 9 . 7 


أى ان فلسفة جماعة المكتبات المتخصصة هى تأكيد المعرفة الموضوعية 
وجعلها فى مرتبة أعلى فى الأهمية من الأساليب الفنية للمكتبة . وعلى كل حال 
فقد اثبتت عت الخبرة السابقة ؟! يقول هيرب وايت عميد مدرسة علم المكتبات 
والمعلومات بجامعة انديانا ‏ أن تعليم اساليب المكتبات يتكامل مع الموضوعات 
العلمية الأخرى وأن الوحدة اللازمة لمجال المكتبات تحتم وضع المعرفة 
للاستخدام وليس وضع المعرفة على الرفوف7© . 


5:8 


تكنولوجيا المعلومات وتاثيرها على التعليم فى مجال المككتيات المتخصصة 


أما الفترة الثانية الوسيطة فتيدأ عام ١977‏ فى تقدير الباحث كورتز ‏ 
حيث قدم شارلز وليسون عام ١91717‏ كعميد لمدرسة المكتبات بجامعة 
كولومبيا أول برناج للماجستير فى المكتبات مع خطط لدراسة تالية تتعلق 
بمشكلات المكتبات المتخصصة بطريقة مباشرة ومع ذلك فقد أعلن ارنست 
ريس عام 4 من جامعة كولومبيا فشل هذا البرناج لسبب بسيط هو عدم 
تقدم أى طالب هذا البرناج . ولعل هذا الفشل هو الذى جعل عمداء مدارس 
المكتبات يتمسكون بالوضع القائم الذى يعتمد على تقديم الأساسيات للطلاب 
الذين يعملون بعد ذلك فى مختلف انواع المكتيات . 


كا بدأت مدارس المكتبات المعترف بها فى تقديم مقرر واحد عن المكتبات 
المتخصصة ومع ذلك فقد كانت هذه المقررات معزولة عن المقررات الاخرى 
بالمدارس وكان مبادىء ادارة مصادر المعلومات لاعلاقة لها بالجوانب الاخرى 
للمنبج . واستمر الخلط والأرتباك فى هذه الفترة بين نظرتين متعارضتين فى هذا 
المجال وهما هل يتم التركيز بالنسبة لتعلم المكتبات المتخصصة على المعرفة 
المتخصصة للمجالات الموضوعية ام يكون التركيز على المعرفة المتخصصة 
لمعالجة المعلومات ؟ ... 

واخيرا تأ الفترة الثالثة والحديثة بعد الحرب العالمية الثانية » ففى بداية هذه 
الفترة تمت مراجعات هافة لمناهج ومقررات المكتبات بناء على الموجة الاولى 
من تكنولوجيا الأربعينات والخمستينات .. يا اهتمت المكتبات المتخصصة 
بالاوعية الجديدة للمعلومات كالنشرات والتقارير الفنية ‏ ذات 'الطبيعة 
المؤقتة ‏ وذلك من حيث الحصول عليها وتصنيفها وترتيبها وبثها بطرق 
تختلف عن الطرق التقليدية القديمة .. وكان الآمناء المتخصصون هم الذين 
تولوا هذه الاعمال فى مراكز المعلومات التى بدأ أنشاؤها يتزايد فى هذه الفترة 
للأستجابة لاحتياجات العلماء والتكنولوجيين وذلك مع انمو المتعاظم للانتاج 
الفكرى هذه المجالات فى الخمسينات ومابعدها . 

كا أدى انمو السريع هذا الانتاج فى اختراع طرق جديدة للتكشيف 
والأستخلاص ء وكان الامناء ا متخصصون من أوائل الجماعات التى افادت من 


د. أحد بدر 


هذه الاساليب الفنية الجديدة وطبقتها على مجموعات الوثائق الصغيرة 
ال متخصصة . 

ولقد اصبحت مقررات تطبيقات تكنولوجيا المعلومات خلال السبعينات 
احدى عناصر برامج علم المعلومات فى معظم مدارس المكتبات والمعلومات » 
أما الثانينات فتحمل فى رأى كورتز تحديات لمهنة المكتبات بصفة عامة وهذه 
التحديات تحمل ظلاها على امناء المكتبات المتخصصة ومن بين هذه التحديات 
تزايد وقوع مهنة المعلومات فى يد جماعة مختلفة من الناس لايبتمون كثيرا بنمو 
تعليم المكتبات ومع ذلك فهم يسمون انفسهم مديرون للمعلومات اعتّادا على 
درجاتهم العلمية فى الادارة 5 


ولعل « الافادة من المعرفة 78/021 0غ ععلءاسوم؟! عمنغاسط هى عملية 
ديناميكية خلاقة تحتاج لمهارات عالية فى التخطيط والتنسيق وتتطلب من امين 
المكتبة المتخصصة ان يكون كمستشار للمعلومات ؟0اء85نا00 هو2)1سءه1هآ 
يجمع بين التخصص الموضوعى فى احدى المجالات وبين معرفته بتكنولوجيا 
المعلومات المعاصرة©» وان يساعد الادارة العليا فى اتخاذ القرارات الاستراتيجية 
بناء على امكانية تقديم المعلومات الجارية والدقيقة التى تعتمد عليها هذه 
القرارات . 


وتستطرد إفيلين دانيال بقولها « يجب أن نفهم ان مجالنا الاسابى ليس 
المكتبات بل هو المعلومات » وبالتالى فيجب ان نفهم خصائص المعلومات 
وكيف يقوم الأنسان بتجهيزها فضلا عن فهم المحيط الذى تستخدم فيه تلك 
المعلومات » ا ينبغى على الامين المهنى فهم الاساس النظرى فضلا عن القم 
والفلسفات التى تحكم مجال المكتبات والمعلومات2 . 


ثانياً : مدارس المكتبات ذات الرتبة العالية والاستجابة الأسرع لتكنولوجيا 
المعلومات 


قام الباحث هريت وايت"2 ف عام ١4و١1‏ مسح بين الممارسين 


اه 


اه 


تكنولوجيا المعلومات وتأثيرها على التعلم فى مجال المكتبات المتخصصة 


والاكاديميين » وسألهم عن افضل مدارس المكتبات القائدة فى الولايات المتحدة 
رذلك بالنسبة لثلاثة معايير وهى : 

(أ) نوعية برناج الماجستير الذى تقدمه 

( ب ) نوعية برناعج الدكتوراه للبحث والتعليم فى محال المكتبات 

( ج ) نوعية برنامج الدكتوراه بالنسبة لادارة المكتبات وقد تبين أن المدارس 
العشرة الاولى توجد فى الجامعات التالية ( مرتبة هجائيا ) : 


كاليفورنيا ( بيركى ) (رعاءعليء8) متمءمكتلهكت 
كاليفورنيا ( لوءى انجلوس ) (وأءاعوصك وم.1آ) دتهده/تله© 
كيس وسترن ريزرف لامعو 1 مرعاي الا - عوو0 
شيكاغو معمعنطه 
د ركسل ات 
النيوى وزمم نالآ 
انديانا مصونلم]1 
ميتشجان ممونطء 111 
نورث كارولينا مستاممقه طغءرمكة 
بتسيرج طعسطئعزط 
رائجرز لوف لكا 
سيمونز لسك 
سيراكيوز 51136105 


وعند تحليل اعداد الخريجين من مدارس المكتبات فى هذه الجامعات 
ومقارتهم بالخريجين فى الجامعات الاخرى بالنسبة للعمل فى المكتبات 
المتخصصة وتخصصات المعلومات الاخرى » تبين ان نسبة الخريجين من 
المدارس العشرة اعلاه العاملين فى هذه الحقول هره”7/ بالمقارنة بنسبة 
هدره؟/ من مدارس المكتبات الاخرى ... وعند مقارنة نسية الخريجين من 
المدارس العشرة الاولى بالمدارس الاخرى بالنسبة للعمل فى الوظائف الااكاديمية 
تبين أن النسبة فى المدارس العشرة هى 4ر71/ والنسبة الخاصة بالمدارس 
الاخرى هى 5ر١٠5//‏ أى أن الفرق ليس كبيرا يا هو فى الحالة الاولى أى فى 


د. أجد بدر 
المكتبات المتخصصه وتخصصات المعلومات ... وأن كان هناك فرق واضح 
ايضا .. ولقد قام هيوبرت وايت بعمل تحاليل مختلفة من بينها مقارنة هذه 
النتائج التى تمت فى عام ١18١‏ بالنتائج الخاصة بهذه المدارس أيضا فى عام 
8 والجدول التالى يوضح هذا التصور :سل 


التعيينات من خريجى مدارس المكتبات المعاهد الاخرى 
العشرة الاولى فى امريكا 


تعينات المكتبات المتخصصه 


اموا هره 1/7 دره 77 
لولحل كره1/1 1/337 
تعينات المكتبات الاكاديمية 

اموا همر1/ كر56/ 
158 اارغ 7/35 قر 1/7 


شكل يبين تطور التعيينات ف المكتبات المتخصصة والأكاديية . 


ويدلنا هذا التطور - اعتادا على تحليل هيوبرت وايت - إلى أن تكنولوجيا 
المعلومات الجديدة يُطبق أكثر ماتطبق فى المكتبات المتخصصة ومراكز 
المعلومات ... وان المدارس العشرة القائدة الأمريكية أى ذات الاولوية فى 
الترتيب قد استجابت اسرع من غيرها فى تغيير مناهجها وبرابجها لتشمل 
موضوعات علم المعلومات وادارة المعلومات ولعل رغبتها الواضحة فى الابداع 
والتغيير وادخال المفاهم والأساليب الفنية الجديدة فى لمجال ضمن برامجها هو 
الذى جعلها متميزه فى الرتبه عهتطهة8 يين مدارس المكتبات الاخرى وبالتالى 
فخريجوها هم أكثر الخريجين مقدرة على العمل والاداء فى المكتبات المتخصصة 
ومراكز المعلومات .. 

ولاينبغى ان ننسى عاملا آخر فى هؤلاء الخريجين الأكفاء وهو أن المدارس 
القائدة هذه تجذب اليبا أفضل العناصر الدارسة وأن هذه العناصر الطيبة تميل 


مه 


كن 


تكنرلوجيا المعلومات وتأثيرها على التعليم فى مجال المكتبات المتخصصة 


اكثر من غيرها لاختيار وظائف المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات ... أى 
أن هربرت وايت يفسر هذه النتائج اعتادا على بروز تكنولوجيا المعلومات 
الجديدة » وميل الطلاب للعمل حيث توجد هذه التكنولوجيا فى حقل العمل 
الفعل »: أى حيث المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات » ثم المكتبات 
الاكاديمية ثم المكتبات العامة والمدرسية بعد ذلك وباختصار فالطلاب الناببون 
يميلون لاختيار افضل مدارس المكتبات وهم انفسهم يميلون لاختيار الوظائف 
التى تهتم بتكنولوجيا المعلومات 5 


ثالغا : اتجاهات مدارس المكتبات بين اضافة مقررات والغاء أخرى : 
يشير التقرير الاحصالى لتعليم المكتبات © الى الفو الهائل فى مقررات علم 
وتكنولوجيا المعلومات والادارة ... مع بقاء مقررات المجالات التقليدية أو 
أفولها 8هذاء»2 ويدلنا الجدول التالى على فقات المقررات بمدارس المكثبات 
والتى تم اضافتها أو اسقاطها فى عام ١914١‏ م حسب التقرير المذكور : 


نوع المقسرر العدد العدد الموازنه 
المضاف الملغى أو الفروق 

البحث على الخط / المعتمد على الحاسب ١ ١٠١‏ + 
الاداره 15 و 1١1+‏ 
المصادر ؟ ١‏ ا 
المكتبات .م 37 +1 
العمليات 

ا المتصلة بالمكتيات المتخصصه 1 3 + 

»ا غير ذلك 4 5 -1 
الجماعات الخاصة والمكتبات النوعية  ٠١‏ 5 فذ 
الأوعيه هذل»246 00 إن فق 


ويلاخظ فى هذا الجدول على سبيل المثال أنه من بين المقررات الثائية المضافه 
فى مجال ١‏ المكتيات » هناك أربعة مقررات تحمل مصطلحات « علم المعلومات 


د. أحد بدر 


أو دراسات المعلومات » ... ينا يوجد مقرر واحد من المقررات السيعة التى 
ألغيت يحمل هذه المصطلحات المعلوماتيه يا يلاحظ ايضا ان عناوين ثلاثه 


مقررات من العشرة مقررات التى تم اضافتها فى مجال الاوعيه تحمل كلمة. 
الاتصال 2)158ء1ه مم00 ويمكن اعتبارها ايضا ضمن علم المعلومات ولكن. 


ليس هناك اى واحده من المقررات التى الغيت تحمل هذه الصفات . 

ويعارض الباحث ميخائيل كوت 200 فكرة ضرورة حصول جميع خريجى 
دراسات المكتبات والمعلومات على مجموعة مشتركه من المهارات المهنيه التى 
تعدهم للعمل فى جميع المستويات المهنية بالمكتبات والمعلومات ذلك لان هذه 
الفكرة كان يمكن الدفاع عنها عندما كانت اختيارات الطالب محدودة » وبالتالى 
فيجب ان تكون هناك مساحة للمقررات الجديدة سواء بتوسيع نطاق مقرر 
الدراسه أو بتقليل المقررات امحوريه ( أو البؤرية ) وزيادة امكانيات التخصص 
داخل البرامج الحاليه ... 

وفى تحليله ايضا لاتجاهات مدارس المكتبات يو كد على الحاجه الى تطوير 
المقررات فى علم وتكنولوجيا المعلومات. والادارة ... وهو على الرغم من 
رصده فى الجدول السابق هذا التحول فى مدارس المكتبات الا أنه يشير إلى بطء 
هذا التحول فضلا عن قوة الدفع الضعيفه وهو يدلل على ذلك بقوله ان 
التغييرات - حسب الجدول السابق ‏ فى المجالات الاربعة التالية : البحث 
على المخط المباشر » الادارة » العمليات المرتبطه بالمكتبه المتخصصة والمكتبات 
النوعية تصل الى ناتج ايجابلى 821306 ءاذازوه يصل الى ثلاثين مقرر جديد 
أى اقل من نصف مقرر جديد فى العام الواحد لكل مدرسه من مدارس 
المكتبات ... ومعنى هذا التحليل أن على مدارس المكتبات ان تزيد من معدل 
اضافة المواد الجديده فى علم وتكنولوجيا المعلومات .. 

وهناك مايبرر هذا البطء وقوة الدفع الضعيفة فى نظر الباحث كونج< »وهو 
أن معظم الطلاب الذين يختارون دراسة المكتبات هم من الطلاب الذين لهم 
خلفيات فى الدراسات الانسانية أى أن معظمهم ليس لهم خلفية فى دراسات 
الهندسة والعلوم ... وبالتالى فقد اقترح أن يكون لمدارس المكتبات دوز فى 
تعديل هذا الوضع واختيار نسبة اعلى بمن لهم خلفية علمية وتكنولوجية وذلك 


هه 


تكتولوجيا المعلومات وتاثيرها على التعلم فى مجال المكتبات المتخصصة 


سيؤدى بدوره الى تحسين صورة الخريجين فى المجتمع » فضلا عن فرص اكبر 
لدى الطلاب لاستيعات التغييرات فى المقررات والمناهج . 
رابعا : اخصائيو المعلومات فى الحقل العملى ومايطلبونه من مقررات 
منيجيه : 

ديع سي ارو اا 1ه ا 
ويعمل بهذه الشركات من ..ه الى 5٠.0٠‏ اخصاق معلومات أى حوالى 
١7(‏ )الى 7١‏ ) شخص فى كل واحدة من المكتبات المتخصصة فى هذه 
الشركات الصناعية الكبيرة وهى التى تبتم بالبحوث وخدمات المعلومات وقد 
غطى هذا الاستبيان عدد ( 517 ) مستجيب منهم حوالى النصف (0 1١55‏ ) 
يحملون مؤهلات مهنية فى المكتبات أى ماجستير مكتبات أو مايعادها . وقد 
طلب من هؤلاء المستجيبين ترتيب المقررات 565:ناه0© 8381 بمقياس من ( ١‏ 
الى © ) باعتبار المقياس ( ١‏ ) هو مقرر لاأهميه له والمقياس ( 2 ) مقرر هام 
جدا وفيما يلى جدول لترتيب مقررات علم المكتبات طبقا للإستبيان : 


المقرر النسبه الويه للمستجيبين النسبة الحوية لاولتك الذين 
الذين درسوا المقرر فى 22 وضعوا المقرر بانه هام أو 
2 مدرسة المكتيات هام جدا 
و البحث على الخط المباشر 11 101 
ع ( المراجع المتخصصه 1 نهة 
د المراجع العامه 1 2534 
3 البر مجه م1 1 
3 الادارء 1/11 ده 
0 
5 (الاستخلاص والتكشيف / 1 
27 (الببليرجرافيا 4 هذا 
( الفهرسه والتصنيف 1/4 لضة 
( الخلفيه العامه (المقررات) 
المحوريه 7 ليها 


"5 


د. أحد بدر 


ومن أهم الملاحظات التى يجب الاشاره اليها فى هذه النتائج أن المقررات 
التى تشكل محور أو بؤرة الدراسات التقليديه فى المكتبات لم تصل نسبتها المكويه 
الى اكثر من وخر ( باستثتاء مقرر المراجع العامه الذى وصل الى 206 


هذا ويلاحظ ايضاً أن المقررات الخمسة الأولى فى الأهمية قد تم تحديدها 
بواسطة اكثر من نصف المستجيبين » كا أن المقررات المامة والهامة جدا حسب 
نتائج الاستبيان تلك المتعلقة بعلم وتكنولوجيا المعلومات كالبحث على الخط 
المباشر والبرمجه والادارة .. 


وهناك ملاحظة هامة أيضا وهى عدم وجود علاقة ايجابية بين دراسة 
المقررات بمدارس المكتبات وترتيب اهميتها ( ه4/ فقط درسوا مقرر البحث 
على الخط المباشر مثلا ومع ذلك فترتيب المقرر يصل الى 817/ ) ... ولعل 
هذه النتيجة تشير الى ضرورة اجراء التغييرات الأساسيه فى المناهج للاستجابه 
لاحتياجات سوق العمل . 


ولعل النقطة الاخيرة تتضح ايضا من اجابة المستجيبين على السوال المطروح 
عليهم وهو : ما هى المقررات التى تتمنى لو قد كنت درستها فعلا ... أن 
الاجابه على هذا السؤّال تتضح فى الجدول التالى الذى يدعم النتائج فى الجدول 
السابق من حيث اهمية علوم وتكنولوجيا المعلومات وادارتمها ... 


يا أشار المستجيبون الى أهمية دراسة موضوعات العلوم والهندسة .. 
ويلاحظ أن خريجى مدارس المكتبات يركزون على أهمية البرتجة وعلم الحاسب 
والرياضيات اكثر مما يركزون على الادارة مثلا ... بيغا يركز العاملون 
الأعرون (غير الحاصلين على مؤهلات المكتبات ) على الاستخلاص 
والتكشيف ... وعلى كل حال فالنتائج هذه لاتمثل كل قطاعات المكتبات 
المتخصصه وان كانت تمثل قطاعا هاما منها . 


/اه 


مه 


المقررات التى كان المستجيبون يودون دراستها : 


المقررات المهنية 


البريحه 

البحث على الخط المباشر 
علم الحاسب الالى 
الاداره وادارة الاعمال 


الادارة وادارة الاعمال 
البريحة 

الحاسب الالى 

مراجع متخصصة 


البحث على الخط المباشر 


الاحصاء 
المحاسبة 


الاقتصاد 
الاستخلاص والتكشيف 
الكتابة الفنية 


تحليل النضم 


هن © هه جه 


هاه »> > ند مهي 


تكتولوجيا المعلومات وتأثيرها على التعلم فى مجال المكتبات المتخصصة 


الفيزياء 


الكيمياء الحيوية 


د أحد بدر 


خامسا: : بعض المسوحات التى تمت على مكتيات متخصصة كبيرة ومتوسطة 
وصغيرة : 

دراسة شاملة عن اتجاهات امناء المكتبات الاكاديمية والعامة والمتخصصة نحو 
تعلم المكتبات22"07, قام مديروا عدد ( ٠١8‏ ) مكتبة متخصصة ومركز 
معلومات باستكمال استبيان يوضح توقعاتهم بالنسبة لقضايا مناهج تعلم الامناء 
القائمة واستمرارية التعليم والتدريب اثناء العمل .. ولم يستدل الباحثان على 
مناهج موحدة بؤرية أو محورية للمكتبات المتخصصة وان كانت هناك مقررات 
يوصى بها مديروا المكتبات المتخصصة الكبيرة ( يعمل بكل منها اكثر من ثمان 
امناء مهنيين ) وهى : 
المراجع الاساسية . 
المراجع المتخصصة المتقدمة . 
البحث على الخط المباشر ( العام ) . 
البحث على الخط اللمباشر ( النظام ‏ المحدد ) . 
فهرسة وتصنيف متقدم . 

أما مديروا المكتيات المتخصصة المتوسطة ( يعمل بكل منها من ثلاثة الى 
سبعة امناء مهنيين ) فقد أوصوا بالمقررات التالية : 
المراجع الاساسية . 
المراجع المتخصصة المتقدمة . 
بناء وتنمية المجموعات . 
مصادر المعلومات فى العلوم والتكنولوجيا . 
المكتبات المتخصصة . 
اختيار قواعد البيانات . 
مقدمة فى علم المعلومات . 
البحث على الخط المباشر ( عام ) . 
تنظم المواد ‏ ديوى 
فهرسة وتصنيف متقدم . 
الخدمات الفتية العامة . 
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تكنولوجيا المعلومات وتأثيرها على التعليم ى جمال اللكتيات التخصصة 


ومن بين الملاحظات التى اشار الها الباحثان تنيجة للأستبيان اهمية 
استمرارية التعلم فى احاطة الامناء المتخصصين بصفة مستمرة بالتطورات التى 
تحدث فى امجال ... كا ركز الباحثان على اهمية اختيار الطلاب الدارسين 
للمكتبات المتخصصة والمعلومات » وقد اشارت الباحثة نانسى فان هاوس5©» 
فى هذا الصدد الى ان برا تعليم المكتيات تفقد جزءا كبيرا من الطلاب النابيين 
الذين يقودهم ذكاؤهم الى اختيار يحالات اخرى تدر عليهم دخولا أعلى وأببة 
اجتاعية افضل اى أنه اذا ماتم تطوير براي المكتبات فسيكون لدينا براج أقوى 
تقدم لطلاب أضعف . هنا ويلاحظ ان معظم الدراسات التى تناولت نقد 
تعليم المكتبات والحاجة الى الارتقاء بها ودخولها عصر الحاسبات الالية مثلا هذه 
الدراسات ‏ على الرغم من ثموها للمكتبات المتخصصة ‏ لم تكن تغطى 
احتياجات المكتبات المتخصصة الصغيرة وهى الاكثر عددا عادة09 . 


كا قام الباحث ميريام شيز©2 والذى حصل على منحة من جمعية المكتبات 
المتخصصة الامريكية لدراسة المناهج والمقررات المطلوبة لامناء ا متخصصين 
للاستجابة للاحتياجات المعلوماتيه المعاصرة ‏ قام بارسال استبيان لجميع 
اعضاء جمعية المكتبات المتخصصة الذين تولوا أى منصب ف الجمعية على اى 
مستوى وبلغ عدد العينة العشوائية أى مجتمع البحث ( 887 ) عضوا وكانت 
الردود الصالحة ( 4/7 ) أى ( 4رهه/ )»2 وقد تبين فى تحليله هؤّلاء 
المستجيبين والمكتبات المتخصصة التى يعملون بها أن فى اكثر من ثلثى هذه 
المكتبات » هناك ثلاثة أو أقل من الامناء المهنيين » فضلا عن أن نسية 7ار"5/ 
من المستجيبين حاصلون على درجة ماجستير المكتبات والمعلومات وحدها وان 
نسبة #ار١‏ 7/37 لديهم درجة ماجستير فى احد الموضوعات الى جانب درجة 
الماجستير فى المكتبات . 

ولما كان هناك اتجاه يدعو لضرورة حصول اخصالى المعلومات بالمكتبات 
المتخصصة على درجتين للماجستير للعمل بكفاءة فى التخصصات الموضوعية 
فقد كان من بين الأسعلة سوال عن الحاجة للحاصلين على درجة الدكتوراه 
والماجستير والبكالوريوس فى التخصصات الموضوعية ... وكانت الاجابات 6 


5٠ 


ل 5-8 د أحمد بدر 


بلى : ( 5ر/ ) اعتبروا الدكتوراه فى الموضوع لاغنى عنها اقنغه»وظ أو 
مفيدة جدا » بينا أجابت نسبة ( 27 ) بأن هذه الدرجة غير ضرورية وهناك 
نسبة ( 2517 ) اعتبروا أن درجة الماجستير فى احد التخصصات التىّ تبهم الميئة 
لاغنى عنها 855650121 أو مفيدة جدا » م ان نسبة ( 8ر0٠5,/‏ ) رأوا أن درجة 
البكالوريوس فى احد التخصصات الموضوعية لاغنى عنها لهذاه»895 . م 
رأت نسبة ( 74/ ) أن الخبرة تعتبر ضرورية . 

أما من ناحية المعرفة والمهارات فقد كانت النسب 5 هى فى الجدول التالى : 


المعرفة أو المهارات النسبة 
القدرة على الاتصال الشفوى ار4ة 
معرفة مصادر المعلومات الاساسية لارهة 
القدرة على القيام بمقابلة مرجعية ور 944 
القدرة على تطوير استراتيجية البحث هر944 
القدرة على الكتابة الجيدة ٠ر845‏ 
القدرة على الاتصال مع اليئة الوظيفية بالموؤسسات در؟ة 
ان يكون لديه اتجاه للخدمة كارو 
القدرة على اتخاذ القرارات ارو 
معرفة المصادر فى الموضوعات التى تبم المكتبة بالذات ؟ر43 
القدرة على تحديد المشكلة وصياغتها ك'ر43 


وقد اطلق الباحث على هذه المعارف أو المهارات التى ينبغى ان يتحلى بها 
مين المكتبة المتخصصة الصفات العليا العشرة دع7 م710 وذلك بناء على ردود 
جين نينف اعتير هله الصقنات العشرة لاغنى عنها 13[1غهةءوو8 أو 
مفيدة جدا وواضح أولية المهارات الاتصالية والخبرات المرجعية فى هذه 
الصفات العليا العشرة . 
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تكنولوجيا المعلومات وتأثيرها على التعليم فى مجال المكتبات المتخصصة 


ومن الاجابات الاخرى الحامة على هذا الاستبيان أن الفهرسة والتصنيف 
والتحليل الموضوعى التقليدى قد احتلت اهمية متوسطة فى الردود ولكن تحليل 
الوثائق واستخدام قوائم رؤوس الموضوعات والمكائز كانت نسبتهما عالية 
28٠ (‏ ) أما انشاء القواتم والمكانز والتكشيف ومعرفة التحكم فى 
المصطلحات فقد كانت تدور فى مدى نسبة ( /5٠‏ ) كأ اعتبر ( هر١1ه/‏ ) 
ان الاستخلاص هام . 
وعلى الرغم من ان نسبة ( 'ر84/ ) أعتبروا أهمية معرفة نظم استرجاع 
المعلومات الا ان نسبة ( ”*'ر45/ ) فقط رأت ان هناك اهمية لانشاء قواعد 
البيانات كا ان نسبة ( ١ر548/‏ ) فقط ايضا رأت ضرورة معرفة استخدام 
مرافق الفهرسة 1[:111]165 عدذعه02121 هذا وقد احتل مقرر البحث على الخط 
المباشر نسبة ( “ره8/ ) وتقيم ملفات البيانات المقروءة اليا ( مرغ 07/ ) 
ولكن معرفة مقررات انتاج الكتب والمسلسلات وقواعد البيانات والمواد 
السمعية والبصرية كانت فى التقيم المنخفض جدا . 
ومن بين المقررات التى احتلت موقعا متدنياً أيضا تاريخ المكتبات 
( 4رة7/ ) ء مكان المكتبة والمعلومات فى امجتمع ( من /5٠‏ الى /5٠‏ ) » 
حقوق الايداع ( ار77/ ) حرية المعلومات ( “ر٠5/‏ ) » الحرية الفكرية 
( كركه/ ) الخصوصية ( لارلا5/ ) . 
وهناك تعليقات عديدة للمستجيبين اضافوها للاستبيان ومن بينها مالخصه 
الباحث المذكور م يل : 
١‏ ل نوعية الشخص أهم من المهارات والمعرفة التى يتعلمها فى مدرسة أو 
قسم المكتبات والمعلومات . 
؟ - ركز العديد من المعلقين على تعليم الاساسيات 535165 وذلك للعمل فى 
مختلف انواع المكتبات وهذه الاساسيات تشمل كيفية الاختيار والقيام 
بالتزويد والتنظم .والاسترجاع ويث المعلومات . 
* - ركز آخرون على الحاجة الى التخضصات الموضوعية فى مجالات الأهتام 
للمؤسسة الام التى تتبعها المكتبة . 


د. أحد بدر 


ولعلنا ان نصل الى بعض النتائج المعتمدة على هذه الاستبيانات وهى 8 
بلى : 


١‏ - المتخصصون فى الموضوعات الختلفة التى تهم المؤسسة الام التى تتبعها 
المكتبة المتخصصة والحاصلون على درجة البكالوريوس [ وليس الماجستير 
والدكتوراه ] قد احتلوا نسبة عالية ( أكثر من 60 ) ف ردود المستجيبين . 

؟ ‏ اعتبرت المهارات الاتصالية ذات اهمية عالية جدا بما فى ذلك التحدث 
والكتابة والتواصل مع المستفيدين والقيام بالمقابلات المرجعية وكانت 
هذه المهارات والمقررات غير ذات اهمية فى الانتاج الفكرى لتعليم 
المكتبات والمعلومات بصفة عامة . 

 '“‏ لقد ابدى الباحث فى تعليقة دهشته لعدم اعتبار المستجيبين للادارة 
والتخطيط ( بما فى ذلك الميزانية وحسابات التكاليف ) ذات أهمية عالية 
وان كانت المهارات البحثية وتعلم مناهج وطرق البحث العلمى قد 
احتلت مكانة عالية . 

 :‏ الاساسيات 83516 فى تعلم المكتبات والمعلومات والمتعلقة بتقديم 
خدمات المعلومات احتلت مكانة عالية فى استجابات الامناء وتضم 
الاساسيات تنظم المواد » معرفة المصادر , القدرة على اجراء المقابلات 
المرجعية مع المستفيدين » القدرة على استرجاع المعلومات المتعلقة 
والقدرة على استخدام التكنولوجيات امختلفة . 

ه ‏ احتلت اخلاقيات المهنة والاتجاهات نحو الخدمة مكانة عالية وان كان 
قليل من المستجيبين أكدوا على القضايا الاخلاقية الحفظ حقوق المؤلف 
اطع 1 لام0© وحرية المعلومات والخصوصية 2 

وخمم الباحث تعليقه على هذه النتائج بتساؤله عن مدى استجابة مدارس 

المكتبات لمتطلبات الامناء الواضحة فى الاستبيان ؟ وهل هؤلاء الامناء الذين 

اعدوا الاجابات المذكورة هم نموذج يحتذى به ؟ واخيرا فقد أثار الباحث 

ضرورة الحوار المستمر بين الممارسين والقائمين على عملية التعليم واقتبس بعض 
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تكتولوجيا المعلومات وتأثيرها على التعليم فى مجال المكتبات المتخصصة 


افكار كلاوف وجالفن27 فى هذا المضمار .. حيث يتضمن الحوار زيارات 
اساتذة مدارس المكتبات المتخصصة وابداء المشورة لها فضلا عن تشاور 
الاساتذة والممارسين بشأن تطوير المقررات وتصميمها . 


سادساً : استمرارية التعلم من اجل تحديث المعلومات 

هناك اتجاه واضح ايضا نحو زيادة البرا اعج المعدة لتحديث معلومات الامناء 
واخصائيى المعلومات عن طريق استمرارية التعلم فتشير التقارير الاحصائية 
لتعليم المكتبات السابق الاشارة اليها فى اعوام ( )1١9417 /194١ / 1١94٠‏ 
وما تظهر فى الجدول التالى » الزيادة الواضحة فى اعداد البرامج المقدمة خلال 
سنتين بالاضافة الى الزيادة فى عدد الساعات وعدد الموظفين المسجلين : 


السنة عدد عدد عدد نسبة التسجيل 
الاكاديمية البراجج الساعات المسجلين للبرنا يج 


١94٠ //‏ ا ه5ارة اللرلا١‏ 1:5 
ل .نه /اككرة كرك لك 
5ل 114 اأره لكر كرض يف 
النسبة المكوية ,7 1 +:71 +ه/ -72194 
للتغيير من العام 

الاول للعام 

الاخير 


لقد اتضحت أممية استمرارية التعلم بالنسبة للخريجين القدامى الذين 
تخرجوا قبل حقبة البحث على الخط المباشر ©هننة - 08 والتى بدأت فى اوائل 
السبعينات عندما بيدأت ©580 أول خدماتها التجارية وعندما اصبحت ©0601 
فى مرحلتها التشغيلية على نطاق واسع أقده تخد مم0 , 


د أحد بدر 


وهناك اتجاه فى مدارس المكتبات الامريكية فى منح شهادة بعد الماجستير 
وذلك كنتيجة للبرناج التدريبى الخاص باستمرارية التعليم فى مجالات علم 
وتكنولوجيا المعلومات والادارة ... وبعض عيوب هذا الاتجاه تظهر فى عدم 
اعتراف جمعية المكتبات الامريكية (41-4) ببذه الشهادة . 

وعلى كل حال فقد أوضح الباحث كوبنج"" فى مقالته عن « التحكم فى 
انفجار المعلوفات ٠‏ على المعدل المتسارع للتغيير التكتولوجى وانه سيحدث 
تغييرات اساسية فى الحياة المهنية للامناء واخصائيى المعلومات ... وان على 
مدارس تعلم المكتبات الا تحاول فققط اعداد خريجيها لسوق العمل الحالى 
المباشر » ولكنها يجب ان تعدهم ايضا للتغييرات التكنولوجيه غير المتوقعة والتى 
ستميز بيئة عملهم ... وان هذا الاعداد يجب ان يتم ضمن البرامج الرسمية 
لمدارس المكتبات وضمن برا التعليم المستمر ... 


خلاصة : بدا تاريخ التعلبم فى مجال المكتبات المتخصصة مع انشاء جمعية 
المكتبات المتخصصة الامريكية ( عام ١105‏ ) » وقد اكدت هذه 
الجمعية على ضرورة احاطة الامين المتخصص بالمعرفة الموضوعية 
وجعلها فى مرتبة اعلى فى الاهمية من الاساليب الفنية للمكتبة » 
وتميزت المرحلة الثانية منذ عام ١477‏ م بالحيرة بين التركيز على 
المعرفة المتخصصة الموضوعية أو التركيز على المعرفة المتخصصة فى 
مجال معالجة المعلومات . 
أما الفترة الثالثة بعد الحرب العالمية الثانية فقد تأثرت بالموجة 
الاولى من تكنولوجيا الاربعينيات والخمسينيات » "ا اصبحت 
مقررات تطبيقات تكنولوجيا المعلومات خلال السبعينات احدى 
عناصر برائخ علم المعلومات فى معظم مدارس المكتبات والمعلومات 
بالدول المتقدمه والمتنامية على السواء ... أما الثانينيات فتحمل 
تحديات اخرى هى وقوع مهنة المعلومات فى يد جماعة لاتهتم كثيرا 
بنمو التعلم فى مجال المكتبات » لانها ترى نفسها - كمهندسين 
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سسغت   _‏ تكنولوجيا المهلومات وتأثيرها على التعلم فى مجال المكتبات المتخصصة 


وإداريين ‏ اصحاب الموجه الجديدة لتكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات . هذا ويشير الانتاج الفكرى المهنى فى الثانينيات 
ايضا الى اهتّام واضح فى مدارس المكتبات بالاستجابة لتغيير 
مناهجها لتشمل موضوعات علوم وتكنولوجيا المعلومات 
خصوصا وان المسوحات التى شملت المهنيين فى سوق العمل قد 
اشارت الى ذلك فعلا » وذلك من بين مؤشرات ومتطلبات اخرى: 
اهمها التعليم المستمر لاحاطة الامناء بصفة مستمرة بالتطورات فى 
هذا المجال فضلا عن المهارات والصفات التى يجب ان يتحلى بها 
الامناء الملتخصصون لزيادة فعاليتهم فى اعماهم . 


د. أجد بدر 


الحوامش والمراجع 


لالظ لامووطئة لتقأععم 5 هذ 5تأضع سسممككء ع2 .16 سذىل8 ,مم0 -1 
,1986 111 رقعقعهوطفة لهعم5 .عتناغدا لسة غمءدعمم عط ,10 ومملغهء 1اتصس1 
.198-206 ورم 

.8 .م ,لتط1 -2 

.مص ,30ط1 -3 

.ص 15614 ,لع)01) عغنط /الآ .ج21 لمه مععه© . 8 معء بواءط6 بووزعام1 -4ه 
7ع21 1052 مقتعةءطئرآ عنموء لهعة عطا عمنغوءع 801 .11 سراء +8 ,اعنتموم د 
ع6نسعلهعة 5ه لمصدمك .عععدمة]1 و5ععنناه5ع28 ممنغهسءم1م1 5ه عاهظ2. 
(1986 .22 [) 363 :(6 .010 11 ,رمنطعمعتيهءوطفآ1 

4 ل1ذط1 -6 

]0 75172605أتطلة 320 26055عن80 نزط كممزامعععع2 . ابعطرء 11 رع انط 7-137 
طعموعوءغ1 2 عيوع6011) .كصسومعه0عم اممطء5 باعوءطن1 01 هعمتلسهظ عط 
111-01 ,1981 113 3 ,42 .وعتمةوطئلا 

عطغ لاط لعطقتاطهسم 5أرممع8 لمءذ)15 )562 ل[2ممتغوءعن80 لزعورطن1 عق 
,(كآذث ,.ة2 رعععة011© عغ52) ذاممطء5 29ةئط1نآ موء تمع سم 4ه مم5زأغداء0و5م 
2 2 1981 ,1980 مده لعرعطاة0 غ122 

لهعهم5 ,متطكسدعةئطنآ أوأععم5 :10 ممنغوعن ك8 ,اأعقطء841 ,وتمعه 6 و9 
.89 .م ,1983 لتعررة روءضيةءوطنآ 

,193-194 ,ل1ط1 -10 

.5 .١ص‏ رأك .م0 ,منتطكههتعوءطئ! [دتععم 5 102,104 )جع 801 .141 ,عتدعه غ1 11 


* تعمل هذه الشركات فى مجالات الدواء والالكترونيات والكيميائيات 
والبتر وكيميائيات والمنتجات الغذائية ... الح . 


للمكصنج2 لسة كلهدع 5 لع :نل رعائط /ل . 5 أرء 18125 320 143155 روتية< --12 
للة5 وعتعووطنا لقعم 5 ومقتعدءطتآ لماععم5 02 مملغدعسلظ عط نوعع امك 
207-22 .مم ,1986 

لاموعطارآ هز امعصسادء 121 عط 2ه متسااعظه عط1 ,لاعم ولط رعدناه80 مدلا 13 
طعمة81خ - مو[ (1) 7 طعمقععع 1 ععوعقك5 موته سم مكمآ لمع عوطتلا ممتاغدع لظ 
.31-2 ,(1985 

مز وصمءعرز© بوعل . /1[ 1202210 ,رعمنع1 لهة 8142215 - ع ده ل ركط غ011 -14 
عع201160 ع1 روستقاط عغتطآ .ععمعءعقن5 ممأ غمسممكه1 لهة لامدوطاآ 
.6 ,1025غهء أأطنا2 نإ أذنلم1 

أقط ]ا : ومقتعمورط ترآ لوأععمة +10 8022102 01201121 . تسقتئ 111 روعء1 15 
رععتعموءطنآ لوععمة .022003665 هذ ه70 عمتعامهآ عكة كسقتعوءطائرآ لوتععم5 
.190-17 وم ,1986 ,1311 
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ب تكنولوجيا المعلومات وتأثيرها على التعليم فى مجمال المكتبات المتخصعة 


أمأععم 5 ومنغوءسل28 ل مقصصط؟ ,صذ1د© 0هة طلزلة؟8 84 رطعوده0 -16 
.عناع11310 80120 ع وعمملععوع2 أن ومنتموء14 3 لموىه1 :كسمقتعووطئآ 
21-8 .1984 .هصول ,1 .810 ,75 رفعفيهوطفكا لمفعممى» 

إغ)تاتطع1اهئغمه) 1110 عط1 .22 لعقطء841 ,عنتمعءه 2 -17 
4 - 2052 (1982 ,1 . 01009 19 ,107 ,لهصعهوك موءطفة .دوزدمههام :2 


"14 


مجلة المككتبات والمعلومات العربية . ع ” ء يوليو 11452 


تكنولواجيا المعلو مات بين تطوير 
المناهح الاكاديمية واستمرارية التعليم 


ناريمان اسماعيل متولم 
قسم المكتبات والوثائق 
كلية الاداب ‏ جامعة الامكندرية 


ملخص : تبأ الدراسة بتعريف تكنولوجيا المعومات ونطاقها . ثم تتاول عناصر الثبات فى 
فلسفة واهداف التعلم فى مجال المككتبات والمعلومات . ثم التعرف على العوامل 
الخارجية والداخلية التى تؤثر فى عملية تطوير التعلم بما فى ذلك تكنولوجيا 
المعلومات المتطورة وحاجة سوق العمل المستقبلى . ثم دراسة أهمية التخصص 
والاختيار وتعدد الشهادات المهنية الممنوحة واخيرا تزاوج دراسة المكتبات 
والمعلومات مع التخصصات العملية والمهنية الاخرى . فضلا عن الاهتام 
باستمرارية التعلم بالنسبة للامناء الممارسين وبالنسبة لاعضاء هيئة التدريس بأقسام 
المكتبات . 


مقدمة : 

مضى أكثر من مائة عام منذ بداية تعلم علم المكتبات كتخصص من 
التخصصات الاكاديية المهنية بجامعة جوتنجن بالمانيا ١885‏ م) ثم بجامعة 
كولومبيا بالولايات المتحدة (/1841 م) ثم بالدول الاخرى بعد ذلك”'' وقد 
بدأت هذه الدراسات فى الشرق العرنى ضمن التخصصات الجامعية » بجامعة 
القاهرة عام وه حين انشىء معهد الوثائق والمكتبات . 
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5-5 تككولوجيا المعلومات بين تطوير المناهج الاكاديية واستمرارية ‏ 
ير المناهج واستمرارية التعلم 


واذا كانت التكنولوجيا قد فرضت وجودها المحسوس فى خدمات المكتبات 
والمعلومات ثم فى مناهج مدارس المكتبات بعد ذلك خصوصا منذ الخمسينات 
من هذا القرن وما بعدهاء فلم تكن مهنة المكتبات فى البداية تنظر الى 
التكنولوجيا وتطبيقاتها كجوانب محورية فى مناهجها واهتاماتها بل واعتبر 
المساعدون التكنولوجيون فى درجة أدنى من المهنيين الامناء » وانتشرت مثلا 
الجوانب التطبيقية للمكتبات فى المعاهد الفنية البريطانية دعنهطء»لااه ولكن 
الصورة المعاصرة لاستخدام تكنولوجيا المعلومات فى المكتبات قد اختلفت 
بطريقة جذرية » فالى جانب ظهور مقالات تكنولوجيا المعلومات فى معظم 
الدوريات العلمية المهنية للمكتبات فقد ظهرت دوريات تركز على تكنولوجيا 
المعلومات وتطبيقاتها فقط”" . 


اولا : ماهو المقصود بتكنولوجيا المعلومات . 
فى العدد الاول من المجلد الاول (مارس )١985‏ لمجلة تكنولوجيا 
المعلومات والمكتبات 1162215 لمدى نزعهامصطءء 1 21102 تسعمأ1ها لآث 11 


أشارت المجلة الى انبا تقصد بتكنولوجيا المعلومات التركيز على الموضوعات 
الآتية : 

١‏ - الضبط البيلوجرانى الالى ©.8.م 

” - الاساليب الفنية للوسائل السمعية والبصرية 5عناوتهطء»7 ./9.ه . 

م - تكنولوجيا الاتصالات لاوهأمصطءع1 كهه 1 غمعتسناسهمك , 

1 النظم الكابلية 25رءؤوناز5 عاطه©6 

مو - تجهيز المعلومات المحسبة 28ذووعع20 م2116 صدمكه1 لعمتق انام مرك 

- ادارة البيانات 

/ - تطبيقات الفاكسيميل 


م8- تنظم الملفات 22108 تصدعع0 2116 . 


8 - الامور المنظمة والقانونية 5ع)نهلة بعمنداسععه سه اميا 
٠‏ - شبكات المكتبات والمعومات 015 لل 

١‏ - نظم الاختزان والاسترجاع 

. تحليل النظم‎ - ١ 

. تكنولوجيا الفيديو‎ - ١ 


اما افتتاحية المجلة فى عددها الاول الصادر فى مارس ١9/85‏ فد جاء فيه انه 
بهذه الاصدارة فان محلة ميكنة المكتبات 0502]108)ناة /ئهءطنا ,0 21هءداه ل قد 
تغير اسمها واصبحت تكنولوجيا المعلومات والمكتبات 40802]1028م1 
وعنمةءطنآ لهة نزعهاهدطءء7 وان هذا التغيير يعكس تغييرات هامة فى محتوى 
البحوث والمقالات المنشورة فلم تعد قاصرة عى تطبيقات الحسابات الالية وائما 
تشمل بين مجالات اخرى - الوسائل السمعية والبصرية والفيديو والاتصالاات 
الكايلية وكذلك الاتصالات عن بعد ههذغةءنمناسهممءءا»7 ذلك لانه من 
العسير فى الوقت الحاضر ان نفكر فى الفهرسة أو الاعارة أو الدوريات أو 
الخدمة المرجعية كانشطة بعيدة عن النظم التكنولوجية والتى انشعئت لتساعد 
هذه الانشطة”" , 


هذا ويشير مصطلح تكنولوجيا المعلومات الى مدى واسع من التكنولوجيا 
المتضمنة فى معالجة وتداول المعلومات مثل اجهزة الكمبيوتر والبراعج وطرق 
تطوير النظم الجديدة والاتصالات من بعد » وتقنيات المكتب الحديث المتضمن 
ايضا اجهزة الاستنساخ الحديثة والمصغرات الفيلمية والتكامل بينها ويمكن 
تعريف تكنولوجيا المعلومات بأنها خليط من اجهزة الكومبيوتر ووسائل 
الاتصالات ابتداء من الالياف الضوئية الى الاقمار الصناعية وتقنيات المصغرات 
الفيلمية والاستنساخ اى انها تمثل مجموعة كبيرة من الاختراعات والتكنيك 
الذى يستخدم المعلومات خارج العقل البشرى”© 

ويتمشى هذا المفهوم مع المعايير المرشدة التى دعت اليها منظمة الاعم المتحدة 
للتربية والثقافة .والعلوم « اليونسكو » نحو تطوير منبج تدريس تكنولوجيا 


73 


تكنولوجيا المعلومات بين تطوير المناهج الاكاديمية واستمرارية التعلم 
المعلومات لامناء المكتبات والموثقين والعاملين فى ادارة تسجيلات المنظمات 
حيث اوضحت ان المفهوم الموسع لتكنولوجيا المعلومات يتضمن تقريبا كل 
عملية فى نظام المعلومات من تصمم النظام الى التكشيف والاسترجاع والنقل 
والبث والتقنيات المستخدمة فى ذلك وهذه تتمثل فى استخدام تقنيات واجهزة 
المصغرات الفيلمية والاستنساخ والكومبيوتر وبث المعلومات ونقلها من خلال 
النظم الالكترونية التى تتضمن بعض الاشكال المرئية؟ , 


« وهذه التطورات التكنولوجية رغم انها توفر تحسينات ملموسة فى نظم 
عمل المكتبات ومراكز المعلومات إلا ان مدى الاستفادة منها فى كثير من دول 
العالم النامى لازالت محدودة بالرغم من انها فى امس الحاجة اليها ويرجع ذلك 
الى انه لم تحدد حتى الان فعالية تكلفة ادخال تكنولوجيا المعلومات فى مراكز 
المعلومات والمكتبات بطرق يتقبلها اتخططون فى الدول النامية » فمن الملاحظ 
ان مدى المامهم بانشطة المكتبات وأداء وظائف المعلومات مازال قاصرا إلى حد 
كبير وحاليا اصبحت تكاليف استخدام تكنولوجيا المعلومات فى تناقص مستمر 
نتيجة للتطورات الملاتحقة التى تمر بها وهذا التناقض فى تكلفة الالية ومايصحبه 
من تزايد فى تكلفة العمالة ومواد والمعلومات ذاتها اصبح يشكل محور القرار 
الذى يواجهه امخططون والمشرفون على مراكز المعلومات والمكتبات فيما يتصل 
بادخال هذه التكنولوجيا فى خدمات ومهام المعلومات )2 . 

وخلاصة هذا كله ان مجال تكنولوجيا المعلومات مجال واسع » عريض » 
فقد اشارت مجلة تكنولوجيا المعلومات الى عدد (ثلاثة عشر) مجال منها 1 
اوضحت امجلة نفسها ان تكنولوجيا المعلومات لم تعد قاصرة على تطبيقات 


' الحاسب الالى وانما تشمل مجالات الوسائل السمعية والبصرية والاتصالاات 


فى 


ونظم المعلومات التليفزيونية ( كالفيديوتكس) وغيرها وقد تفصل بعض 
مدارس المكتبات جوانب من هذه التكنولوجيا وتقدمها فى مقرراتها مثل مقدمة 
فى علم المعلومات /ادارة المعلومات والتسجيلات /الحاسبات المصغرة وادارة 
مصادر المعلومات / مقدمة فى تكنولوجيا التعليم /انتاج واستخدام 
الاوعية / مقدمة فى تكنولوجيا المعلومات / التكشيف » والاستخلاص ( حيث 


ناريمان اسماعيل معولى 


يتناول وصف المقرر المداخل الالية هنا)/ الحاسبات المصغرة وادارة المكتبات 
ومراكز المعلومات/) استرجاع المعلومات على اللخط المباشر] ميكنة 
المكتبات / نظم المعلومات : التحليل والتصمم .ه 


ثانيا : عناصر الثبات فى فلسفة واهداف تعلم المكتبات والمعلومات 

تنطلق هذه الدراسة من ان علم المعلومات والمكتبات هو علم موحد يتم 
بادارة مصادر المعلومات من اجل زيادة الافادة من المسجلات والانتاج 
الفكرى لخدمة الافراد والموؤسسات باجتمع إلا ان توصيل المعلومات ف المجتمع 
بقطاعاته المختلفة هو هدف محورى لهذا التخصص وذلك عن طريق تعليم 
الاسس النظرية والتطبيقات العملية الخاصة بعمليات الاختيار والتزويد والتنظيم 
والتحليل وبث المعلومات وادارة مصادرها. 

وقد زادت تكنولوجيا المعلومات من كفاءة وسرعة اداء جميع هذه 
العمليات ولكن بدرجات مختلفة » اى انها بالغة القوة والوضوح والتأثير 
بالنسبة للجوانب الآلية الروتينية والتسجيلية والإتصالية ومازلنا نتوقع أن تزيد 
هذه التكنولوجيا فى المستقبل من قدراتنا الفكرية فى تحليل المعلومات وتكشيفها 
وتصنيفها ومعنى ذلك ان الكتب والوثائق وغيرها من مسجلات الانتاج 
الفكرى ستظل كائنات خرساء لمن جهل فك رموزها ومن هنا يأتى دور الأمناء 
واخصائيى المعلومات إذ يبدف التعليم فى تخصص المكتبات والمعلومات الى 
التعريف بكيفية توصيل المعلومات لمريديها اى بكيفية اختيار وتجميع وتنظيم 
وبث وتفسير ماتحتويه هذه المسجلات من معلومات وثروة فكرية وجعلها فى 
متناول الباحثين والدراسين والقراء كل حسب احتياجاته وسماته . 

هذا ويذهب العالم باكلاند”" الى انه اذا كانت رسالة خدمات المكتبات هى 
توصيل المعلومات للناس 'فهذه الرسالة نفسها ثابتة مستمرة لاتتاثر بالتغييرات 
فى الاوعية ( مطبوعة/ الكترونية) وبالتالى فيتوقع ان يستمر منهج تعليم المكتبات 
ليشمل العناصر التالية : 


المقررات المأخوذة عن بناج مدرسة المكتبات والمعلومات بجامعة وسكونسن ‏ ميلووكى . 


* هذه مجرد عيتة من 


رف 


32,3 


تكنولوجيا المعلومات بين تطوير الناهج الاكلدجية واستمرارية التعلي 
ا ) دور المعلومات وخدمات المكتبات فى المجتمع . 
(ب) الاحتياجات وسلوك تجميع المعلومات بالنسبة للجماعات المختلفة 
(الطلاب / الباحثين / الاطفال ....) . 
(ج) النظرية والتطبيق لاسترجاع المعلومات (بما فى ذلك الفهرسة والتصنيف 
والتكشيف والببليوجرافيا ) . 


( د ) الاساليب السياسية والادارية والتكنولوجية الملائمة لتطوير وتقديم 
خدمات مكتبات ومعلومات جيدة . 


ثاثا : نظرة طائرة على العوامل التى تؤثر فى عملية تطوير التعللم فى تخصص 
المكتبات والمعلومات : 
١ (‏ ) تكنولوجيا المعلومات والتغييرات التى يمكن ان تحدثها فى المناهج : 

عبتم التكنولوجيا بمعالجة الاشياء المادية كالورق والبطاقات والميكروفورم 
وأوعية التسجيل الختلفة كالأقراص الممغنطة والبصرية وغيرها .. وتعتبر 
التكنولوجيا ذات اهمية بالغة الخدمات المكتبات والمعلومات لانها تهتم اساسا 
بالمعرفة المسجلة كم ان الامناء والمستفيدين من المكتبات ومراكز المعلومات 
يبتمون بالافكار الموجودة فى النصوص والصور .. ولكن المكتبات تستطيع ان 
تقوم بذلك من خلال اشياء تحمل النصوص والصور كالكتب المصنوعة من 
الورق أو التسجيلات الصوتية على الاشرطة الممغنطة والصور على مادة 
السليلويد وكذلك الاعداد على شاشات اشعة الكاشود .. الى . 

ولقد كان ورق الكربون والميكروفيلم والالة الكاتبة متوفرة منذ عام 
5م واستخدمت الالة الكاتبة بعد ذلك بحوالى ربع قرن فى اعداد 
واستنساخ بطاقات الفهارس وبعد ذلك بعشرين سنة كانت كفاءة الكتابة على 
الالة الكاتبة واحدة من متطلبات دخول مدرسة المكتبات فى بيركلى - 
كاليفورنيا ثم اضاف التليفون والتيليتب والبطاقات المثقوبة والات التصوير 
والنسخ والحسابات الالكترونية امكانيات اضافية للمكتبات . اما فى وقتنا 


ناريمان اسماعيل متولى 


الحاضر فالاهتهام يتركز على الاسطوانات الرقمية البصرية لتسجيل النصوص 
وكذلك نظم توصيل الوثائق كسعاوبر5 برمعللاء2 ؛معسيءه2 واذا كنا 
لانعرف شكل تكنولوجيا المعلومات فى المستقبل الا ان اتجاه التطور واضح 
وهو مزيد من الاوعية التى تحمل النصوص فضلا عن التكنولوجيا القوية التى 
تستطيع معالجة النصوص© , 

كا ان توفر الفهارس والببليوجرافيات والنصوص نفسها على الخط المباشر 
سيساعد الامناء واخصالى المعلومات على تخطى حواجز رئيسية ئيسية فى تقديم خدمة 
مكتبية جيدة ومتكاملة وهناك حركة قوية فى الوقت الحاضر وتتمثل هذه 
الحركة فى التحول من تقديم خدمات المكتبات داخل المكتبات الى تقديم هذه 
الخدمات خارجها ايا كان موقع المستفيدين .. وتهتم مدارس :واقسام المكتبات 
والمعلومات بهذه التغييرات فى التكنولوجيا لانها ستساعد لافى مجال اخختزان 
المعلومات فحسب بل فى مجال الوصول الها كذلك" , 

لقد قام العالم 8022 بواز”: "© باستبيان دلفى مع عدد من المسكولين عن تعلم 
المكتبات والمعلومات بالولايات المتحدة وقد تبين من نتيجة هذا الاستبيان ان 
التكنولوجيا ستكون واحدة من اقوى العوامل وأهمها فى مستقبل مهنة المكتبات 
والمعلومات أى أن التكنولوجيا الالكترونية ستصبح مستقبلا ذات تأثير كبير 
على مقررات علم المكتبات والمعلومات » و ربما ستوحد التكنولوجيا بين 
دراسات المكتبات والمعلومات "ا ستؤثر تكنولوجيا المعلومات الجديدة على 
تدريس المقررات المحورية كالمراجع والفهرسة أى ان هذه التغييرات ستؤدى الى 
علم موحد للمكتبات والمعلومات ( وف اللغة الانجليزية تلغى كلمة 3ه بين 
المكتبات والمعلومات اى ان يكون اسم العلم الموحد هو لاكةةطاآ 


2ع ل 5 د10 2 دعم 1ه 1 . 


( ؟” ) بعض العوامل الخارجية والداخلية المؤثرة فى عملية التطوير'" . 
العوامل الخارجية هى تلك التى لاسيطرة لاقسام ومدارس المكتبات عليها 
ذلك لأنها تتصل بالنظام التعليمى والادارة العليا فى الجامعات كا تتصل بالفيئات 


ه؟ 


؟7 


تكتولوجيا المطوهات بين تطوير الناهج الاكاديجية واستمرارية التعلم 


الحكومية والتشريعية فالنظم العم لتقليدية فى التعليم تفرض على جميع الطلاب فى 
علية أو تخصص مين أمقرواث اجبارية مكلا ولكن بالنظم السارمية الحديفة 
تقدم الكثير من المواد الاختيارية وبالتالى تعمل على بناء الشخصية العلمية 
القادرة على التخصص والتعمق فى مجالات علمية ومهنية معينة كتكنولوجيا 
المعلومات مثلا فى مدارس المكتبات » أما بالنسبة للارتباط الاكاديمى فقد ترى 
الجامعة ان تدريس التخصص يكون ف اقسام ومدارس المكتبات فقط وقد 
ترتبط هذه الدراسات خصوصا دراسات المعلومات مع اقسام الحاسب الالى او 
مع براعج الادارة او مع غيرها من الاقسام ١م‏ هو الحال عند تدريس نظم 
المعلومات الكيمائية فى قسم الكيمياء) وقد تكون هذه المقررات ضمن 
المقررات الحرة لطلاب المرحلة الجامعية الاولى ( فى حالة تدريس علم المكتبات 
كدراسة عليا) . 

يدخحل فى هذه العوامل الخارجية ايضا مستوى الدرجات 
( البكالوريوس / الدبلوم / الماجستير ... 43 وكذلك متطلبات القبول 
( خصوصا ومعظم اقسام المكتبات فى العالم العربى تركز على قبول طلاب 
الثانوية العامة. « ادلى »)) واخيرا يدخل ضمن العناصر الخارجية ايضا 
التشريعات الخاصة بالاعتراف بالشهادات الممنوحة وكذلك امكانيات تمويل 
هذه الدراسات خصوصا والتعلم الجيد يتطلب تكنولوجيا متطورة وتجببيزات 
حديثة لتدريب الطلاب عليها وهذه التكنولوجيا مرتفعة التكاليف عادة . 

أما العوامل الداخلية فيقصد بها الجوانب التى تقع تحت التحكم المباشر 

لاقسام ومدارس المكتبات وهذه تشمل الغايات والاهداف ©# 5لهه6© 
0161175 ومحتوى المقررات واعداد اعضاء هيئة تدريس اكفاء على دراية 
مستمرة بالتطورات التكنولوجية وتطبيقاتها فى تجال المكتبات » كا يدخل ضمن 
العوامل الداخلية ايضا طريقة التدريس حيث يعتبر الاستاذ فى الاحوال المثالية 
ا ومشرف ومرشد مع توفر المصادر والختبرات والتجهيزات اللازمة 

لتيسير العملية .التعليمية والوصن بذلك يين الدراسات النظرية المهجية 
0 العملية بحيث يستطيع الطالب الخريج أن يمارس عمله فى المجتمع 
وهو اكثر قدرة على العطاء والاداء . 


تارئيان اسماعيل معوى 


( ”" ) سوق العمل وتكنولوجيا المعلومات . 

هناك عوامل عديدة تؤثر على سوق العمل » فالتغيرات السكانية 
والاقتصادية والاجتاعية والتكتولوجية لما تأثير من غير شك على العرض 
والطلب بالنسبة للقوى العاملة » وحمل المكتبات والمعلومات ليس استثناء 
لذلك . 

واذا كانت احصائيات العرض والطلب على الامناء وأخصائبى المعلومات 
موثقة بدرجة موثوق بها » كا هو الحال مثلا فى التقرير السنوى الذى تصدره 
مجلة المكتبة فى امريكا 305231 3:91:طذ! عن التعيينات والمرتبات بالنسبة 
لخريجى مدارس المكتبات المعترف بها » فان شيئا من هذا القبيل لايحدث فى 
البلاد العربية اذ لا توجد دورية علمية مهنية تحتوى على تحليل لسوق العمل من 
حيث العرض والطلب على الامناء . 

هذا وهناك فى البلاد الاجنبية اضواء على العرض والطلب بفحص 
الاعلانات عن وظائف خالية فى المجلات القومية الامر الذى لايمكن الاعتاد 
عليه عند تقصى الاعلانات فى صحفنا القومية وعلى سبيل المثال لاالحصر فقد 
جاء بجريدة الاهرام بتاريخ 48/١7/٠١‏ مايل نصه « تدريب خريجى الاداب 
لتعيينهم امناء مكتبات .. تبحث اللجنة الوزارية للخدمات فى اجتاع قادم 
برئاسة الدكتورة آمال عثان وزيرة التأمينات والشكون الاجتاعية مذكرة وزارة 
القوى العاملة بشأن اجراء تدريب تحويلى لبعض الحاصلين على مؤهلات عليا 
من خريجى اداب « علم النفس والاجتاع ٠‏ لاعدادهم للعمل كأمناء مكتبات 
فى بعض الجهات نظرا لوجود عجز فى شعبة الوثائق والمكتبات .. صرح بذلك 
السيد عاصم عبد الحق وزير القوى العاملة » أى ان ذلك يعكس عدم 
الاعتراف بالشهادة الجامعية فى المكتبات والتى تمنحها الجامعات المصرية ومع 
ذلك فهناك بالصحف اليومية العربية اعلانات مستمرة عن المبريجين وأخصائيى 
المعلومات والاتصالات ( خريجى الهندسة أو التجارة) .. ولعل ذلك متفق مع 
الطلب المتزايد فى البلاد المتقدمة على جوانب المكتبات المتصلة بالحاسبات 


والأتصالات ولعل ذلك ايضا مايحفز القائمين على مدارس واقسام المكتبات 


يف 


7324 


تكنولوجيا المعلومات بين تطوير المناهج الاكاديمية واستمرارية التعلم 


والمعلو.ات بالعالم العربى من سرعة مراجعة مناهج تلك الأقسام وزيادة مقررات 
تكنولوجيا المعلومات مع السعى لدى الصناعة والحكومة عن طريق الجمعيات 
المهنية لتعيين خريجى اقسام المكتبات والمعلومات بالوظائف المتصلة بتكنولوجيا 
المعلومات والاتصال .. فضلا عن القيام بحملات علاقات عامة للدعوة لخرجى 
هذه الاقسام 5 


ومرة اخرى فالملاحظ فى الاعلانات - الغربية والعربية على السواء طلب 
تخصصات موضوعية ( خصوصا فى الهندسة والتجارة والادارة) اى ان هؤلاء 
يعتبرون لدى جهات الاستخدام - خصوصا الصناعية منها أهم من الذين 
يحملون مؤهلات ف المعلومات وحدها”“'ولعل ذلك مايحفز اقسام المكتبات 
بالعالم العربى لافى ان تزيد من مناهج تكنولوجيات المعلومات فحسب » بل ان 
تزيد من الدراسات العليا (الدبلوم /والماجستير) المسبوقة بتخصصات 
موضوعية ايضا . 

ويستطرد الباحث « كرونين » فى مقاله السابق الاشارة اليه الى أن 
التغييرات التكنولوجية ستضطر مهنة المكتبات الى اعادة تقيم مكانها فى سوق 
المعلومات » فعلى الرغم من ان الامناء يشعرون بانهم يلعبون دورا حيويا فى هذا 
السوق » الا انهم سيواجهون منافسة تجارية من جامعات مختلفة » فالجمهور 
العام خصوصا ف البلاد المتقدمة - اصبح اكثر احاطة بالحاسب الالى ولعله 
يعتمد احيانا على ذاته فى مجال المعلومات » وفى نفس الوقت اصبحت وظيفة 
المعلومات اكثر تخصصا وتعقيدا وهذا الوضع قد فتح وظائف للمتخصصين من 
مهن وتخصصات اخرى فى مجال المعلومات وهذا الوضع بالتالى قد جعل موقف 
الامناء اقل قوة . 

وعلى كل حال فدراسة تأثير تكنولوجيا المعلومات على سوق العمل لها ابعاد 
عديدة فى الوقت الحاضر » فعلى سبيل المثال لا الحصر فقد صدرت مؤخرا 
دراستين هامتين فى المجال 2 وقد اكدت الدراستان على الطلب المتزايد على 
الامناء وأخصائبى المعلومات مع استمرار مو تطبيق تكنولوجيا المعلومات .. 


تاريمان اسماعيل متولى 


وقد قام الباحث ‏ مور » ©:8400 بمحاولة تحديد فرص العمل الجديدة للأمتاء 
وأخصائيى المعلومات عن طريق تحليل الاعلانات التى تظهر فى الصحف 
الانجليزية الوطنية وكان من بين النتائج التى توصل اليها ان مؤهلات المكتبات 
والمعلومات' وحدها لكت كافية للحصول على الوظائف ف السوق المتنامى 
والمعقد فى مجال المعلومات أما دراسة الباحثة « انجل » 1اع828 فقد قدمت 
الكثير من الارقام والاحصائيات ولكن تفسيرها يحتاج الى كثير من الحذر 
والوعى بما تمثله تلك الارقام . 

رابعا : تطوير المناهج الاكاديمية وبعض الاتجاهات المعاصرة . 

تقديم : 

فى استقراء لادلة مدارس واقسام المكتبات والمعلومات الامريكية والتى 
تركز فى هذه الادلة على الاهتام المحدد بتكنولوجيا المعلومات » يمكن للباحثة ان 
تشير الى دليل مدرسة المكتبات والمعلومات بجامعة وسكونسون ميلووكى" 
وهى واحدة من ثلاث وستين مدرسة معترف بها فى امريكا .. وقد جاء فى 
دليل عام ١188‏ لتلك المفرسة ١‏ ان اولك الذين يكتسبون المعرفة عن 
تكنولوجيا المعلومات م تقدمه مدرسة ميلووكى (11/لالا- 51.15) هم 
اولئك الذين سيتم السعى اليهم فى المستقبل » . 
ويمكن الاشارة فيما بلى الى بعض الجوانب فى دليل هذه المدرسة ومقارنتها 

بالجوانب المتعلقة بقسم المكتبات والوثائق بجامعة القاهرة''' وهو القسم الامام 
ف العالم العريى 7 والذى كان له الفضل الاكبر - باساتذته وطلابه وانتاجه 
الفكرى - فى ارساء قواعد مهنة المكتبات بالعالم العربى .. فضلا عن أن القسم 
هو الفوذج التى تحتذيه - عند الانشاء - معظم اقسام المكتبات التى جاءت من 
بعده سواء فى مصر أو العالم العربى م 
0ه تتشابه مناهج ومقررات قسم المكتبات والوثائق بكلية الاداب جامعة المنوفية مع نظيره قسم المكتبات 
والوثائق بجامعة القاهرة . 

ويزمع القسم بجامعة المنوفية البدء اولا بالدبلوم العالى فى المكتبات والمعلومات من العام الاكاديمى 
5 المدة سنتين) وذلك للاستجابة للحاجة الملحة لامتاء المكتبات واخصائئى المعلومات 
بمحافظة المنوفية . 


ها 


: ل سسسب قكتولوجيا المطومات بين تطوير المناهج الاكاديمية واستمرارية التعللم 


١ (‏ ) الاختيار والتخصص . 

المقارنة عسيرة بين النظام الامريكى والنظام المصرى ذلك لاننا هنا بصدد 
نظامين مختلفين فى التعلم فالنظام الامريكى يقدم عادة مقررات محورية قليلة 
:00 يدرسها جميع طلاب التخصص ويقدم مقررات اخرى اختيارية من 
القسم أو المدرسة العلمية وقد يعطى الطالب ايضا فرصة اختيار مقررات 
مساعدة أو مقررات حرة من المدارس والاقسام الاخرى بالجامعة . اما فى 
النظام المصرى فى مجال المكتبات والمعلومات فالطلاب جميعا داخل هذا 
التخصص مجيرين على دراسة مقررات واحدة فى السنوات الاربع » أى أنه ليس 
هناك فرصة للاختيار (إلا فى حدود ضتيلة جدا) وما يستتبع ذلك من تخصص 
أو تركيز فى مجال أو عدة مجالات داخل تخصص المكتبات والمعلومات هذا 
ويته ع نظام الساعات المعتمدة 2مء:ولا5 1014© والمطبق حاليا بمعظم جامعات 
المسلكة العرينة السعودية فرصة الاختيار والتركيز فى مجال أو عدة مجالات 
د'خل تخصص المكتبات والمعلومات . 


كا ينبغى الاشارة و نحن نقارن بين النظامين المصرى والامريكى ان درجة 
الليسانس هى الدرجة المهنية الاولى فى المكتبات فى مصر بينا تعتبر درجة 
الماجستير هى الدرجة المهنية الاولى فى امريكا ( مسبوقة بدرجة جامعية فى احد 
التخصصات الموضوعية) مما يعطى للطالب فرصة أكبر فى سوق العمل 
خضوصا اذا كانت درجته الجامعية الاولى فى الهندسة أو العلوم أو الادارة أو 
الرياضيات والاحصاء .. الل . 


وقد جاء تحت عنوان التخصص داعل منهج الماجستير بجامعة وسكونسن 
ميلو و كى 7 يل تنالساء 1 عد© 11115 عطغ سمتطاغته ممنأادعتة[لععم 5 الى جانب 
التخصصات طبقا لنوع المكتبة ونوع خدمات المكتبات فان مدرسة المكتيات 
والمعلومات توفر امكانية التخصص فى علم المعلومات أو علم الصحة أو 
التجارة 518655ئا8 أو المكتبات القانونية فضلا عن الدرجات الواردة فى البند 
التالى . 


تاريمان اسماعيل متولى 


ّ) ؟ ) تعدد الشهادات الهنية أو العلمية الممنوحة وتزاوج دراسات 
المكتبات والمعلومات مع التخصصات العلمية الاخرى 


يقدم قسم المكتبات والوثائق بجامعة القاهرة دراسات على مستويات 
الليسانس والدبلوم (وهى درجة مهنية لمدة سنتين لغير خريجى قسم المكتبات) 
فضلا عن درجتى الماجستير والدكتوراة وهما درجات اكاديمية لاتمنح إلا 
للمتميزين من النواحى المنبجية ويعدون اساسا للوظائف الجامعية . وليس هناك 
أى تزاوج بين دراسات المكتبات والتخصصات العلمية الاخرى بالنسبة لاقسام 
المكتبات فى مصر .آنا فى مدرسة المكتبات والمعلومات جامعة وسكونسن 
فتمنح خمسة برا فى المجال وذلك للاستجابة للاهداف المهنية لكل طالب 
وهذه البراءج الخمسة هى : 


أ - ماجستير علم المكتبات والمعلومات . 
(وقد سبقت الاشارة الى امكانية التخصص داخل منهج الماجستير ايضا) . 


ب - براج لدرجة ماجستير منسقة مع اقسام اخرى ءء76عء2 2460م ذل:مه0 


2105 


بالتعاون مع بعض الاقسام العلمية الاخرى بجامعة وسكونسن ( 08418]) 
حيث يستطيع الطالب استكمال متطلبات برنامجين للماجستير وذلك 
لاستخدامها فى عمله المستقبل : كأمناء للخرائط 5صقتعةءطنا م181 أو امناء 
الموسيقى وغيرها . وهذه ميزة تقدم للطالب حيث يقوم بمتابعة برتايج درجة 
الماجستير مع عدد مخفض من الساعات المعتمدة (4© ساعة معتمدة فقط 
للحصول على درجتئى ماجستير فى الموسيقى وعلم المكتبات والمعلومات وعدد 
8 ساعة معتمدة فقط للحصول على درجتى ماجستير فى الجغرافيا وعلم 
المكتبات والمعلومات للعمل أمناء خرائط .. ال) . 


م١‎ 
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لالس ل ست تكنولوجيا المعلومات بين تطوير المناهج الاكاديية واستمرارية التعلم 
جَ - شهادة الدراسة المتقدمة فى علم المكتبات والمعلومات : 

وهذه يحصل عليها الطالب بعد درجة الماجستير فى المكتبات والمعلومات 
وذلك لتحديث معلوماته ق ا لمجال وتتطلب هذه الشهادة عدد 785 ساعة 
معتمدة وهى مصممة طبقا للاحتياجات الفردية لكل طالب » ويوجد فى 
الوقت الحاضر - وطبقا لدليل المدرسة - تخصصات فى مجالين اثنين فقط وها 
علم المعلومات والادارة . 


د - درجة دكتوراة الفلسفة (متعددة الارتباطاعات والموضوعات) . 
.بطل بإممسنامك و1015 )اسلا 
وهذه تجمع مرة اخرى يين المكتبات والمعلومات والاهتّامات الموضوعية 
القريبة للطالب حيث يحدد الطالب مع المشرف الرئيسى عنوان الرسالة 
رالمقررات الواجب دراستها وطبيعة ونطاق الامتحانات . 


ه - شهادة من قسم وسكونسن للتدريس العام . 
11110 رع0 ومزاع نا ا قمآ عناطنام 01 أهع72 ا مدمء12 ستومم وز لا 
وهذه شهادة متقدمة يحصل عليها الطالب من مدرسة المكتبات والمعلومات 
بالتعاون مع مدرسة التربية بنفس الجامعة .. وهناك ثلاثة انواع' من هذه 
الشهادة : لمتخصص الاوعية التعليمية ١(‏ مستوى اول) ومتخصص الاوعية 
التعليمية (مستوى عادى) ثم مشرف الاوعية بالمكتبة . 


ان ديناميكية الحركة هنا واضحة للاستجابة للاحتياجات والتطورات 
المتعددة فى مجال المكتبات والمعلومات . وهو تموذج متطور فى رأى الباحثة 
حتى بالنسبة للعديد من مدارس المكتبات فى بريطانيا وامريكا - وحبذنا لو 
ساعدت اللوائح فى مصر للاقتباس والتطوير لدفع حركة التعليم فى تخصص 
المكتبات والمعلومات الى الامام والافادة من هذه التطورات الموجودة حاليا 
بالجامعات الاجنبية المتقدمة . 


52 ا قاريمان اسماعيل متولى 


( ” ) الاهتام بمقررات تكنولوجيا المعلومات كتطور حديث ف المناهج . 


يهتم قسم المكتبات والوثائق بجامعة القاهرة بمقررات تكنولوجيا المعلومات 
ولكن بدرجة متواضعة بالمقارنة بما يقدم فى مدرسة المكتبات والمعلومات بيجامعة 
وسكونس ميلووكى وفيما يلى مقررات تكنولوجيا المعلومات التى تقدم فى 


قسم المكتبات والوثائق ( شعبة المكتبات ) : طبقا للائحة الداخلية لكلية الاداب 
يجامعة القاهرة :)1١9428(‏ 


مرحلة الليسانس (الدرجة المهنية) . 
- المواد السمعية والبصرية والمصغرات الفيلمية ( ثانية) . 
- استخدام الحاسب الالكترونى فى علوم المكتبات ( ثانية) . 
- علم المعلومات وتطبيقاته (رابعة ) . 
- نظم المعلومات الببليوجرافية ( رابعة) . 

أى أن القسم يقدم اربعة مقررات فقط من بين (45 ) مقرر وهو عدد 
المقررات المقدمة خلال السنوات الاربع : أى أن النسبة المثوية لتكنولوجيا 
المعلومات هى (54 : 57) أى 3,7/ . 

أما بالنسبة لمقررات تكنولوجيات المعلومات المتاحة للطالب دراستها فى 
المرحلة الجامعية الاولى ومرحلة الماجستير (والاخيرة هى الدرجة المهنية فى 
جامعة وسكونسن فهى 5 بى) ٠‏ 
0 - مقدمة فى علم المعلومات . 
5 - ادارة المعلومات والتسجيلات (تشمل التكنولوجيا والتصوير 

المصغر) . 

2 - الحاسبات المصغرة لادارة مصادر المعلومات . 
8 - مقدمة فى تكنولوجيا التعلم . 
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- 0 تكتولوجيا امعلومات بين تطوير امناهج الاكاديمية واستمرارية التعليم 
9 - انتاج واستخدام الاوعية . 
2 - براعج ومصادر اوعية المكتبة المدرسية . 
0- مقدمة فى تكنولوجيا المعلومات . 
2 - التكشيف والاستخلاص (يشمل المداخل الآلية 0020604]نا4 
وعطعهمعموه . 
2 - الاستخدام المتقدم للحاسبات الصغيرة فى ادارة المكتبات والمعلومات . 
4 - استرجاع المعلومات على الخط المباشر . 
1 - ميكنة المكتبات . 
2 - نظم المعلومات : التحليل والتصمم . 
4- استرجاع المعلومات على الخط المباشر ( مستوى متقدم ) . 
6 - الميكنة المتقدمة لخدمات المعلومات . 
1( - حلقة بحث فى مكتبات الاوعية . 


1 - موضوعات متقدمة فى علم المكتبات والمعلومات . 


اى ان المدرسة تقدم )١7(‏ مقرر فى تكنولوجيا المعلومات من بين (؟55) 
مقرر فى مختلف مجالات المكتبات والمعلومات بنسبة مئوية تصل :1١5(‏ 37ه) 
أى ثلث المقررات تقريبا ( 7/7١‏ ) وينبغى ان نلاحظ أن ال 7ه مقرر السابقة 
. هى كلها مقررات مهنية فى مجال المكتبات والمعلومات أى أن فرصة الاختيار ثم 
التركيز والتخصص متاحة بدرجة كبيرة للطالب . 


أما بالنسبة للمقررات ال 47 التى يدرسها الطالب فى مرحلة الليسانس فى 
مصر فليست كلها مقررات مهنية بل تشمل اللغات والتاريخ والادارة 8 الى 
والمقررات المهنية عددها 71 مقرر فقط وكلها اجبارية كا سبقت الاشارة . 
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بدي تاريمان اسماعيل متوى 


خامسا : التدريب والتعلم المستمر وتكنولوجيا المعلومات . 
١ (‏ ) تعريف وتقديم 

المقصود بالتدريب فى هذه الدراسة تدريب طلاب المكتبات والمعلومات فى 
معامل لتكنولوجيا المعلومات وذلك حتى يمكنهم ان يدخلوا سوق العمل وهم 
مؤهلون نظريا وعمليا فى تخصص المعلومات اما مصطلح التعليم المهنى المستمر 
فقد يعنى اشياء مختلفة لافراد مختلفين وهويعنى هنا ١‏ عملية تعلم تبنى على 
تحديث المعرفة والمهارات والاتجاهات المكتسبة مسبقا للفرد . أى أن التعليم 
المستمر يأقى بعد التعليم التحضيرى الضرورى للعمل فى اجهزة المعلومات 
والمكتبات أو خدمات الاوعية .. والتعليم المستمر أوسع واعرض من مجرد تنمية 
الافراد 2»26:مهاء267 56216 وهو الذى تقوم به المؤسسة عادة للعمل على نمو 
مصادرها البشرية 80" 


هذا والدور الذى ينبغى ان تلعبه مدارس وأقسام المكتبات فى استمرارية 
التعليم قد صاغته وشكلته فى بداياته الباحثة « اليزابيث ستون » معتمدة فى 
ذلك على الادوار المقارنة للمهن الاخرى”"'" وقد اقترحت « ستون » انشاء 
وتمويل درجات متخصصة لاعضاء هيئة التدريس فى استمرارية التعلم .. 5 
يشمل هذا الدور ايضا تخصيص بعض أوقات اعضاء هيئة التدريس لتقديم 
مقررات استمرارية التعلم ( 8©) بأشكال مختلفة مع زيادة التفاعل بين مدارس 
وأقسام المكتبات وغيرها من اليئات التى قد تقوم ببذا النشاط فضلا عن 
ضرورة توعية طلاب مرحلة الماجستير بضرورة استمرارية التعلم مدى الحياة 
وتحت تأثير الباحثة و ستون ؛ فقد قامت جمعية مدارس المكتبات إلامريكية 
(والتى تسمى فى الوقت الحاضر جمعية تعلم علم المكتبات والمعلومات 
:418 يتبنى واحدة من البيا نات الرائدة عن استمرارية التعلم ثم قامت لجنة 
استمرارية التعلم بالجمعية فى عام ١181/1920‏ بمراجعة هذا البيان الذى 
أوصى مدارس المكتبات بما لى : 


- توضيح الدور الذى ينبغى ان تقوم به مدارس المكتبات فى استمرارية التعليم 


د 


تكتولوجيا المعلومات بين تطوير الناهج الاكاديهية واستمرارية التعلم 
ووضع سياسة قوية 5 هذا الخصوص مع جعل استمرارية التعلم كاحد غايات 
05 مدارس المكتبيات . 
- وضع برنايج شامل لاستمرارية التعليم بتقديم مقررا ت منتظمة وكذلك 
تقديم دورات متخصصة قصيرة ف استمرارية التعليم 5 اماكن وأوقات 
مناسبة لاحتياجات الجمهور المستهبدف . 


- تولى مسكولية التنسيق بين انشطة استمرارية التعلم ( 5©) امختلفة . 


- توفير مصادر بشرية ومالية كافية لضمان نوعية عالية من الاداء” " . 


(؟) تدريب الطلاب على تكنولوجيا المعلومات : تجربة من مدرسة 
المكتبات بجامعة لافبورو ”") 

يتضمن برناج التعليم الجاهز ععداعدط عمنطعدء1 هذا امكانية محاكاة 
للبحث عن الخط المباشر ده1غة1ناسزد عمنآ-م0 وذلك اعتادا على المبادىء 
الاساسية للاسترجاع على الخط أى باستخدام التكشيف والمنطق البولينى 
وصياغة استراتيجية البحث ويشمل البرناج الجاهز 201086 مجموعة من ' 
الملاحظات (وربما برناج | شريط | شرائح) لشرح الفكرة الخاصة باسترجاع 
المعلومات . المحاكاة الحاسبية للبحث عن الخط المباشر دون ان يكون هناك أى 
حواجز على استجابة المستفيد فضلا عن توفير نموذج تعليمى بمعاونة الحاسب 
شاملا للتارين الموصولة بالنصوص البرمجة » والميزة الاساسية فى استخدام 
محاكاه بالحاسب المصغر لهذا الغرض هو ان يقضى الطلاب وقتهم فى تعلم كيف 
يستخدمون نظم البحث عن الخط المباشر دون ان يتحملوا تكاليف استخدام 
خدمة البحث عن الخط المباشر الفعلية .. فضلا عن ان النظام المعتمد على 
الحاسي المصغر يمكن حمله بسهولة .. وسيكتب هذا البرنامج الجاهز بصورة 
مبدئية الاجهزة ة البحث التالية .:©)نامضهءهءنه 5-2 88 ,كا 56 2 380 . 


ولكن امكانية نقل البرايج لحواسب اخرى مصغرة سيتم دراستها فى 
المستقبل » وأساس المشروع هو تعلم طلاب المكتبات والمعلومات » وكمعاون 
فى برنامج تعليم المستفيدين . .. وكجزء من برناج تطوير خبرات أعضاء المكتبة . 


ناريمان اسماعيل متولى 


( * ) تكنولوجيا المعلومات والعوامل التى تؤثر على التعلم المهنى المستمر . 
ان فهم وظائف واهداف مهنة المكتبات » والمعلومات فضلا عن العوامل 
والقوى التى تشكلها يوفر للقائمين على التعلم المستمر الاساس الضرورىف 
لتخطيط برامج فعالة فى هذا المجال ويمكن تجميع هذه العوامل فى فئات رئيسية كم 
بلى . 
١‏ - طبيعة تعلبم المكتبات وطرق نمو المعرفة داخل هذا المجال . 
؟ - طبيعة تعليم المكتبات وصفات اولئك الذين يختارون مهنة المكتبات 
ع٠‏ - تأثير التكنولوجيا التى يتبناها امجال . 
ع - المصادر المتاحة . 
ه - البيئة التى توجد فيها خدمات المكتبات والمعلومات فضلا عن جمهور 
المستفيدين من المكتبات ومراكز المعلومات 3 
-- عوامل ادارية . 
؛ - القدرة على تقديم تعليم مستمر على درجة عالية من الكفاءة ”2 
وعلى الرغم من تكامل نأثير هذه العوامل من أجل تقديم تعيم مستمر على 
درجة عالية من الكفاءة » الا ان الباحثة ترى لغرض هذه الدراسة - ان تكنولوجيا 
المعلومات ذات أهمية محورية بالنسبة لمعظم هذه العوامل . 
واذا بدأنا بالعامل الأول الذى ذكرته ه جوان ديورانس » وهو طبيعة انجال 
فسيتبين لنا على طول تاريخ المهنة عدم اهتام الامين عادة بالنظريات التى تبنى 
عليها الممارسات .. اى ان الامين لاعتم بالجوانب النظرية للمهنة .. وقد أشار 
« ميخائيل ونتر » فى واحدة من دراساته الى ان نقص المعرفة النظرية الكافية 
يعتبر عائقا خطيرا فى تطور مهنة المكتبات والمعلومات” فالمعرفة فى مجال 
المكتبات والمعلومات تنمو بالدرجة الاولى عن طريق الممارسة اى كلما وجدت 
.خدمات جديدة أو طرق جديدة لتوصيل المعلومات (حيث توجد فى مكتبات 
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تكبولوجيا المعلومات بين تطوير للناهج الاكادكية واستمرارية الصليم 


قليلة عادة) ثم تنتشر فى مكتبات اخرى ثم تصبح موضوعات لعدة مقالات أو 
براج للتعلم المستمر ثم تاخذ لريقها بعد ذلك ناهج ومقررات مدارس 
وأقسام المكتبات 9" , 


أما من ناحية العامل الثانى وهو طبيعة تعليم المكتبات وصفات الذين 
يختارون المهنة فمعظم الذين يلتحقون بالنجال هم من طلاب الدراسات 
المهنية الاولى بأمريكا أو على مستوى البكالوريوس فى معظم أقسام المكتبات 
بالعالم العربى حيث يعتبر قسم المكتبات عادة ضمن اقسام كلية الاداب) . 


والتعلم المستمر لايحقق اهدافه بدرجة عالية الا اذا كان الطلاب قادرون على 
استيعاب التكنولوجيا الحديثة للمعلومات بما تتضمنه من مقدرة على التعامل مع 
المهارات الكمية وبعض الرياضيات والاحصاء . 
أما العامل الثالث فهو عن التكنولوجيا ذاتها”” وهى اهم العوامل التى 
تشكل الجال وتدفع تطوره » ففى السنوات الماضية كان لتكنولوجيا الحاسب 
الالى المتغيرة ابلغ التأثير على برايج التعليم المستمر المعتمدة على التكنولوجيا 
وذلك فى الاشكال الرئيسية الخمسة التالية : 
( أ) براي لتعريف الامناء باكتشافات تكنولوجية حتى ولو لم تكن كاملة 
التطبيق فى المكتبات (على سبيل المثال التطبيقات الكابلية ذات الاتجاهين 7*0 
كدملغهءناممة عاطق وروم أو الامكانيات الضخمة لتكنولوجيا الاختزان 
البصرى 5605886 لةء1ام0) . 
(ب) برامج تزودنا بالمعرفة الضرورية لشراء تكنولوجيا معينة ( نظام مكتبى 
متكامل 110 أو الاعارة على الخط المباشر) . 
(ج) براج عن المهارات الضرورية لتطويع التكنولوجيا (مثل استخدام برامج 
الميكروكومبيوتر فى المكتبات) . 


( د) التعلم المستمر الذى يقدم مهارات متخصصة 


نارمان اسماعيل متولى 


(ه) براج تركز على مهارات الادارة الضرورية للافادة من التكنولوجيا © 


الجديدة . 


والمكتبات يمكن أن تتأثر بالتكنولوجيا التى بدأت فى استخدامها فعلا فع 
الرغم من أن تطبيقات الحاسب الالى كانت واضحة لبعض الامناء منذ بدايات 
الخمسينات الا ان هذه التكنولوجيا لم يتم استيعابها فى امجال الا فى السبعينات 
( خصوصا مع بداية البحث على الخط المباشر) . 

ولعل هذا التأخر فى تطبيق تكنولوجيا الحاسبات كان لعوامل عديدة اهمها 
فعالية تكاليف تطبيق هذه التكنولوجيا فى المكتبات دقعم الذاءء11ع- 0051© وى 
الوقت الحاضر يمكن ان نرى الاختزان والاسترجاع للتكنولوجيا البصرية كأمل 
كبير فى لمجال ذلك لان امكانياتها الاختزانية المكثئفة تجعلها من أهم 
تكنولوجيات الاسترجاع فى السنوات الاخيرة » ولعل هذه التكنولوجيا 
البصرية فى التحامها مع تكنولوجيا الحاسبات ان تغير من طبيعة البحث 
المستقبل فى المكتبات وإن كانت التكنولوجيا البصرية ذات تأثير متواضع فى 
الوقت الحاضر على المكتبات . 

واذا تجاوزنا 000 اتقويل والبيئة التى توجد بها خدمات المكتبات 
والمعلومات فان العامل السادس يتصل بالادارة واهميتها تأنى مباشرة بعد أهمية 
برائج التكنولوجيا وقد قامت بعض مدارس وأقسام المكتبات والمعلومات بمنح 
شهادة خاصة لاولئك الذين يسعون للتدريب العميق فى مجالات الادارة 

واخيرا فيأق العامل السابع وهو التعلم المستمر المعتمد على الكفاءات 
5أعمء)ءم ه00 وتلور هذه حول خصوصيات التغيير فاذا ماتبنت المكتبة 
تكنولوجيا معلومات جديدة فستكون هناك ضغوطا اجتاعية جديدة فضلا عن 


وجود ادوات تقويمية جديدة ايضا . 

وخلاصة هذا كله أن زيادة اشتراك مدارس واقسام المكتبات والمعلومات فى 
التعليم المستمر قد ادى بدوره لزيادة عدد المقررات المتقدمة المتخصصة فى 
المنهج كنتيجة للتغيرات التكنولوجية بالمكتبات . 


/8 


5 


تكنولوجيا لمعلومات بين تطوير امناهج الاكاديية واستمرارية التعلم 
( 4 ) تكنولوجيا المعلومات والتعلم المستمر لاعضاء هيئة التشريس ايضا . 
لقد تم تصميم برناج جديد للتعلم الببليوجراق فى معهد روشستر 
للتكنولوجيا وذلك لاحاطة اعضاء هيئة التدريس بالجوانب الكاملة لخدمات 
استرجاع المعلومات الكترونيا والمتوفرة لحم ولطلابهم من خلال المكتبة . 
وقد أطلق على هذا البر نايج «الار تباطات المكتبية ) 85و1اء6هه00 تإعهءطانآ 
وذلك لانه يغطى الارتياطات المحلية ( كالفهرس على الخط المباشر وامكانية 
الوصول اليه من بعيد 260655 766066 وكذلك الخدمات المرجعية البريدية 
الالكترونية) 5 يغطى البرناج الارتباطات الببليوجرافية ( كقواعد البيانات على 
الخط المباشر والاقراص المدموجة 2-8084© والوصول الى الشبكات 
الاقليمية) فضلا عن ان البرنام يغطى إرتباطات توصيل الوثائق ( كنظام 
الطلبات على الخط المباشر من خلال البائعين التجاريين) . 
واخيرا فيغطى البرنامج الارتباطات المستقبلية المخطط لها أو التى تتصورها 
المكتبة .. ويتصف هذا البرنامج بالمرونة حيث يمكن تفصيله على الاحتياجات 
الحددة لموضوع اكديمى كا يمكن تطويره لاستيعاب تكتولوجيا أو خدمات 


جديلة . 


ولقد كان من بين حيثيات القيام بهذا البرناج هو ضرورة مول براعج التعليم 
الببليوجرافى على التكنولوجيا الجديدة خصوصا ومعظم اعضاء هيئة التدريس 
لايحاطون بالتأثيرات الشاملة والسريعة لنظم المعلومات الالكترونية على 
المكتبات بما فى ذلك البحث الببليوجرانى وخدمات المراجع والوصول الى 
قواعد البيانات الخارجية وتوصيل الوثائق فضلا عن قواعد البيانات غير 
الببليوجرافية والنشر الالكترونى وامكانيات شبكات المعلومات . 

هذا بالاضافة الى ان العديد من المستفيدين لايفرقون بين فهرس المكتبة 
نفسها على الخط المباشر » والبحث عن الخط المباشر والبحث بواسطة الاقراص 
المدموجة 02-8084 أو .النبايات الطرفية لقاعدة بيانات مركز المكتبات 
المحسب على الخِط المباشر 0026 0 غالبا لاستخدام ر واد المكتبة 
.بقولايااته, المتحدة الامريكية + 


: ناريمان اسماعيل متولى 


'وعلى كل حال فهناك حاجة ماسة للتعلم الببليوجرانى لكل من الطلاب 
واعضاء هيئة التدريس مع الهو المتزايد لاستخدام التكنولوجيات الجديدة*" . 

هذا وتستغرق كل وحدة من وحدات البرناج من ساعة ونصف الى ساعتين 
وتم فى مختبر التعليم البيليوجرانى المجهز بجهاز عرض الشرائح جماءء نهعم علذاة 
وجهاز عرض هاءع501م لدعطى 01 وخط تليفون ويم نقل موديم دمع 1100 
ومحطة حاسب شخصى © مع مشغل قرص مدموج 2-50114© من مكان 
المراجع لكل اجتاع تعليمى كا تستخدم ايضا وحدة عرض تعليمى تسمى 
( نآ تاقامئتط 25621 لنسون1) وجهاز العرض 00 مربوط بالحاسب 
الشخصى ويوضع فوق جهاز العرض 20160405 007617620 كمصدر ضوقى 5 

هذا وتضم وحدة التعليم الاولى ٠‏ صور تاريخية ؛ للاجيال المتعاقبة لفهرس 
المكتبة اما الوحدة الثانية فهى تصف الروابط امحلية المتصلة بالمكتبة والشبكة 
الموجودة بالجامعة نفسها وهنا يقوم الامين بشرح سريع لتسجيله مارك 
8 وتطورها من بطاقات الفهرس وعلاقتها بالفهرس وعلاقتها بالفهرس 
على الخط المباشرة داخخل المكتبة اما الوحدة الثالثة فتشرح البحث عن الخط 
المباشر والبحث بواسطة الاقراص المدموجة وذلك للمقارنة بينهما بالنسبة 
للمحتوى والشكل والمزايا والعيوب والتكاليف ووسيلة الوصول واشتراك 
المستفيد النهاى . كا يتم القيام بعدة بحوث فى عدة قواعد للبيانات بما فى ذلك 
قواعد البيانات الببليوجرافية وغير الببليو جرافية والبيوجرافية والعامة . 

أما الوحدة الاخيرة فتقدم فكرة عن روابط توصيل الوثائق كالنظم الفرعية 
لتبادل الاعارة بين المكتبات وتنفيذ اوامر الطلب على الخط المباشر من البائعين 
التجاريين واخيرا فالروابط المستقبلية تشمل الاختيار والتحويل الى فهرس 
جديد على الخط المباشر فى عام ١9/5‏ وذلك مع امتداد او تبنى تكنولوجيات 
وخدمات جديدة وفى هذه الناحية تقدم الاقراص المدموجة 5011 - © على 
هيئة فهرس يساند الفهرس على الخط المباشر .. كا تتم الاشارة الى التحسينات 
المستقبلية فى خدمات توصيل الوثائق مثل بث الفاكسيميلقل من بعيد 
ولوك تسووصةء7 علتقدتوعةقء1ء1 ولعل اهم الجوانب فى هذا المشروع هو بناء 
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تكتولوجيا المعطومات بين تطوير لاهج الاكاديمية واستمرازية التعلي 


قنوات وجسور الاتصال بين المكتبة واعضاء هيئة التدريس ومع ذلك فلم يخل 
المشروع من بعض المشكلات التى ظهرت واهمها عدم ملاءمة بعض أجهزة 
العرض 102 مع تكنولوجيا عرض الاقراص المدموجة وهذا لايقلل من نجاح 
المشروع فى اظهار خدمات المكتبة الالكترونية الجديدة عن طريق التعللم 
البنليوجرافى الجديد لاعضاء هيئة التدريس والطلاب 7" , 


الخلاصة : 


تعتير تكتولوجيا المعلومات واحدة من العوامل الرئيسية التى اثرت فى 
تطوير المناهج الاكاديمية بمدارس وأقسام المكتبات والمعلومات فى الدول المتقدمة 
والمتنامية بدرجات متفاوتة وتشمل تكنولوجيا المعلومات نطاقا عريضا من 
المجالات كالضبط الببليوجراق الآلى والوسائل السمعية والبصرية وتكنولوجيا 
الاتصالات والنظم الكابلية وتجهيز المعلومات المحسبة فضلا عن شبكات 
المعلومات ونظم الاسترجاع والاختزان وتحليل وتصمم النظم وتكنولوجيا 
الفيديو وغيرها . 


أى أن تكنولوجيا المعلومات لم تعد قاصرة على تطبيقات الحاسب الالى واذا 
كانت فلسفة واهداف التعليم مازالت ثابتة حيث يهتم التعلم بادارة مصادرة 
المعلومات وتوصيلها فى المجتمع إلا أن تكنولوجيا المعلومات قد تغيرت جذريا 
لتحقيق هذه الاهداف وقد تتبعت الدراسة بثبىء من الايجاز التكنولوجيا 
البدائية الى التكنولوجيا المتقدمة التى اثرت على خدمات المكتبات والمعلومات 
ثم ظهرت فى المناهج والبرامج التعليمية. 

وقد قامت الباحثة بمقارنة المناهج فى احدى المدارس الامريكية مع نظائرها 
فى القسم الامام بالعالم العربى للتعرف على مدى تأثير تكنولوجيا المعلومات فى 
العالم المتقدم على المناهمج كا اشارت الباحثة الى اهمية تدريب طلاب المكتبات 
والمعلومات فى معامل تكنولوجيا المعلومات . حتى يمكنهم ان يدخلوا سوق 
العمل وهم مؤهلون لذلك واختتمت الدراسة يبيان اهمية التعلم المستمر 
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تاريجان اسماعيل متولى 


لابالنسبة للامناء الممارسين فحسب بل بالنسبة لاعضاء هيئة التدريس ايضا 
دعمت وجهة نظرها بناذج من كل من المملكة المتحدة والولايات المتحدة . 

والامل معقود ان تستوعب مدارس واقسام المكتيات فى عالمنا العربى هذه 
التكنولوجيا الجديدة والمتجددة حتى يجد الخريجون سوقا مناسبة للعمل 
خصوصا وهناك فكات .ومجموعات اخرى تنافسهم فى نفس مجال المعلومات . 
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53:4 


0 قكتولوجيا المعلومات بين تطوير المنزهج الاكادمية واستمرارية التعليم 


المرا اجع 


١‏ أحمد بدر . المدخل الى علم المعلومات والمكتيات . الرياض : دار المريخ » ١948‏ ل ص 
١خ4”‏ . 


؟ ‏ أنظر على سييل المثال لا الحصر الدوريات التالية : 
.نان [ .ععهعك 5 12101102108[ +10 لإأعل50 موعلمعءدمم - 
. لاع0أمشضطعع"1 20ة ععمعاء 5 2126102 :لم1 كه رعذ 128 اقنامدمم - 
.(1982 ,1 .؟) وعنعهعطة! لسصة نزعه[مصطعع 1 21085 17رم1م1 - 
.1)5م0مع2 لإعمامصطءع1” لإمدوطل1 ب 
[22]1088لء )هآ مث .أمعترععهمصة]8 2168 2مه1ه] 101 ععانام سمعم 81 - 
لمعن ل 
.الاعذلاء 1 عسصتط وتاطبظط لدوعنام0 لمج عتممراععلاع - 
.51/516125 1210111261018 220 /ا122ط1طآ 01260 انالك :2081321 ب 
كا قد تخصص بعض الدوريات العلمية أعداد خاصة عن التكنولوجيا والمكتبات ‏ أنظر فى ذلك على 
سبيل المثال لا الحصر أيضا آخر عدد أطلعت عليه الباحثة من مجلة التطورات المكتبية . 


.989 ,تعام نالا ,رولمعء1 ومورطن] 
دعمةءطفكة لمث نزعمامسطعء1 سمتاأهسره5زم1 804157 بلعل مزاعمزك/لا 014 -3 
.3 .م (1982 رطء043 1 .810 ,1 .أه 
؛ ‏ محمد محمد الهادى . تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها فى مراكز المعلومات والتوثيق والمكتبات مجلة 

المكتبات والمعلومات العربية ع * . ( يوليو 1١944‏ ) ص 155 4ه . 
:18 امع صممماء ناع12 امنالناء معنن ده د5عمزاءل1نا0 .18500ل(ل] 5 
لمث 2[15)5أامعتناء180 ,كمولع2ءطنآ +10 لإعه1[مصطعءع'1 231008:م1م 1 
.4 .م (1986 ,600 1125لا :كمة 67 . كاؤ5ز لطعم 

5 محمد محمد اغادى . مصدر سابق » ض 5ه . لام 


خلاء1[1 عط ها منتطكسماعةءط نر[ +10 «منغدعن لظ . عل أعقطء111 ,لمدواءاءي8 -7 
.5 .م (1986 رعسنعم 5) 4 .810 ,34 .01 ركلهءء1 'زمووطنكط . تارامع 

2 .م ,ل15610 حق 

6 .م ,10ط1 -9 

56162 210:2126108ه1 320 لإنوعطز! 0/1 ع]تاأان؟ عط1 .14 ,8027 -10 
4 .810 ,18 .701 ,متطومهتيةءطنة ع0؟ ومتاهعن ل 1ه لفقصسسمل .مملغمعسلظ 
.315-33 .م(1978 ,عمصلءم5) 

ععمعنء5 210:2261028ه] لمة لإزمقعطنآ صز كلمء:1 .283010 ,معاءه8 -11 
8 185 .م ,1984 ,3 .810 ,35 .1ه0؟ ركلاك4 .ل ,ممأ غدعسل8 

,1805 لإمقعطئكل . كسداعةءط!! ه10 غعء1ا2 81 طه ل عط] . أعبدع :1562 رو 811 12 
647 .م (1986 ,عستعم 5) 4 .هلل ,01.34 

5 مداع ع2 6 .1 3145© ,54200 350 ,. عا جعع10] ,راتنسسيرة -13 
- 88 .م ,(1985 رعسنعم 5) 76 وعتمةعرطهنط لوععم5 .(نا أ5نا لم1 عمنا م0 عطا مز 


5 ناريمان اسماعيل متولى 


اع 1422201 عجم50 : زاوزعن 8 131 )5نله] - غووط .عؤزة8[1 ,منده0 -14 
30 هدوكم!] 1ه لممصتاوك .همزذ5ع101م هه نأ هصعهكم 1/ لإمقدطز] عط عه؟ دع نادووآ 
4 - 1 .مص ,(1983) 7 ,عموعنعة 

:122220141 320 تزع هامصطءع 1 /7ا2 ,1210114126108 .2 نزأمئة© ,ااععوةق -15 
11 /م40 لسقمعل هه لاعمأممطءء) وعم 04 ععومصصز عط 
.م 105 ,1987 ,لاكوعطنا طعتاترظ نهصملمم.] . وادتلواععم 5 

له وسمنهعوءطز][ 101 5اع211 وسمتوعصس عط1 .عاءزلز ,6,مو1خ3 ل 
.م 162 ,1987 لإمقعطنآ طكاتوظ بمملهمرة . ذرععاءم؟ سمن هده 1م1 

.ععمعنء5 168 مصممكم] همه لإمووطنا زه اومطءد 5ه ديئعممومعم -16 
.1988 رعع لان 2 15ز11 رمزوهم ؤز 17 


7 س دليل كلية الأداب ‏ جامعة القاهرة » 1846 . 


5108 قم لنناستامه© :802108 لزمووطارة .طاأعطقةمناع رعمه 52 -18 
.0 رقع6 5211 وميه سمه كملا عت وموبطنآ 5ه متفعم م رعس شكلى :12 م15غدء5ل 18 
4736 

0 22 [5ةمطآ عمتمسنامهك (ل»ع) . الا طأعطوئزاع ,عمم 5 سول 
2ه أذ وتسصرمت [2ه11215 عطا مغ أرمصعظ8 لهمزظ تممأغوعسل8 ععمعءة 
,1150020 :.10.0 رمم؛اعسصنط5ة لآ .ععمعنء 5 مهنأ مم1 لمة وعتمةرط 11 
تامتنه10 01 لمصفوك (م116دء0 80 عقأنام أ ادم2) .0 2و0 ,عع مم سنا« -20 
.ص ,(1981 ,رعمتعم 5) 21 ,متطعصدتعيهءطنآ ,هز 

ا11اع 18 م216 ضعهكم1] ومتطعوء) :ه10 د5رعأانام سسوءمن 11 01 عونلا -21 
(01:5 قضع15 .0 (أع12مه© .2101© 5ج ج111 /لا 220 ١127‏ . 2 ورعع1 ره 8 طععوء وع 1 
0 يت لإتقتطنرآ 01 المعتساقةمء2 , لإأزوىء اننا طعبامءعهططعنه.آ أ 
4 5غنلن 51 

270165510021 11138 أ ه00 320 أممطء5 لامقعطارآ .0 هه ل رع2236صطتاط -22 
(علوطفآ . غ1 ععتء بااكهآ أهطغ 5رمئاء2 "1 لسصة 18016 مغعة 1 عط عط1 :ممزنوءن ل 8 
.66 - 679 .م ,(1986 رعستمط5) 4 .710 ,34 .01 ؟ رقلوم]1 

متطكصةهتعوءطنآ 4ه ه16 جتاهممزووع01جم عط .1 اعقطء841 ,عام نالا -23 
05 .نهنا : مونةمسمط© - وموطءتآا .(160 .280 دععمهم لومهزودووءء6) 
.م ,1983 .ععمعك 5 مه غة مطعمكم] لصة نامدعطز! 5ه أممطء5 020214 , كنمسز11 
.7 36 

.2 - 681 ,أل - ررزه ل 092 ل[ ,211326 -24 

.3 .م ,25-1510 

عط عه؟ عسمتممهاط تممتاءنناكمآ1 عتطموعوهتاطز8 .8 لامعق ,النط5 -26 
رفعتموءطنا طموعوعظه نمه عمء1لامن) .أمع ممع تم لامتتفءه 1م 1 عتممجاءء81 
.445 .م ,(1987 .أمء 5) 48 

ج116 202 ومناءناعاكه1 عتطمدععمتاآطن8 بوعل8 .امآ ,دععه -27 
؟أءأدعطع5ه عط )36 عقستصء5 (كهم1إءعمصم 2‏ لإعوعءطز.) :لزإعم1]مصطءع] 
,(1989 ,رع غم ز8) 210.3 ,701.37 ركلسعم1 ومسعطفطا . بزوهامصطءء 1 01 غ161 5ه1 
.3 - 1.366 


بجلة المكتبات والمعلومات العربية ., ع , يوليو 1514٠‏ 


وثبقتا تحريخح بناء من القرن العاشر الفجورى 
دراسة ونشر وتحقيق 
د. مصطفح أبوشعيشع 
استاذ الوثائق المساعد 
قسم المكتبات والوثائق 
كلية الاداب - جامعة القاهرة* 


ملخصص : يتاول هذا البحث دراسة لوثيقتين من الوثائق العربية امحفوظة بدار الوثائق القومية 

:5 بالقاهرة . ترجع إحداهما إلى العصر المملوكى التأخر وتاريخها ١4‏ صفر منة 
ه ١445(‏ م)ء وترجع الأخرى الى بداية العصر العثانى فى مصر وتاريخها 
١‏ جمادى الآخرة سنة 477 ه (ا81١‏ م) 


تتضمن كل من هاتين الوثيقتين طلبا أو اتفاسا قدمه كل من انسباى من(© 
بيبرس الناصرى الى قاضى القضاة أبو زكريا يحيى زكريا الانصارى - فى 
الوثيقة الاولى - وناصر الدين الصواف الى قاضى القضاة أبو عبدالله محمد 
القادرى - ف الوثيقة الثانية - مطالبين بتعديل أو زيادة فى عمائئهما الكائنة 
بمدينة القاهرة كا يناشد كل منبما المسكولين ( قاضى القضاة ونائبه) تأبيد الطلب 


١‏ - كان المماليك ينسيون الى الأمير الذى اشتراهم أو التاجر الذى جلبهم أو الى استاذهم » ويفهم من 
المصادر التاريخية أن من بين أساليب نسبه المماليك استخدام حرف الجر ( من) بين اسم المملوك 
واسم الامير الذى اشتراه أو التاجر الذى جلبه أو استاذه (انظر على سبيل المثال ؛ ابن اياس ( محمد 
بن أحمد) :بدائع الزهور فى وقائع الدهور ؛ تحقيق محمد مصطفى ء ج ه القاهرة » الهيئة المصرية 
للكتاب » 19485 .ء ص 3٠١7‏ ع سعيد عبد الفتاح عاشور : المجتمع المصرى فى عهد سلاطين 
احاليك . القاهرة ء دار النبضة العربية ‏ )1951 ء ص 21١7-1١15‏ 154 ). 
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د . مصطفي ابو شعيشع 


المقدم منه -. والملصق على الدرج الأول من دروج الوثيقة - وموافقتهم عليه 
بعد اخذ راى المهندسين امختصين . 

ففى الوثيقة الاولى ٠‏ ينهى (المدعو انسباى من بيبرس الناصرى) بأنه يجرى 
فى ملكه بنا مجاور لحوش العرب بالقرب من جامع كزل بغا وبه واجهة دايرة 
بعضها مطل على الطريق السالك وبعضها مطل على حوش العرب )0 

ود يطلب الاذن بان يعلى « على الواجهة الدايرة المذكورة رواق كامل المرافق 
والمنقوق من غير بروز بالطريق المسلوك ولابحوش العرب من غير ضرر لجار فى 
جدار ولامار بالطريق )2 . 

وفى الوثيقة الاخرى « ينبى (المدعو ناصر الدين الصواف) أن من الجارى 
ل بلك يكنا كيذ خارج باب الفتوح بخط الصوافين ببستان بن صيرم 9 به 
واجهة دايرة )( '. ويلتمس الاذن له بآن « يرز بثلاثة أضلاع خشب يسامت 
بها بروز الطبقة المذكورة من الجهة البحرية ويبرز على الواجهة الغربية بثلاثة 
أضلاع خشب ويعلى على ذلك واجهة غرد .. من غير ضرر بمار ولاببنا 
جار ) ©2 

وهما وثيقتان'” ينشرهما الباحث لما لهما من أهمية فى دراسة التاريخ الحضارى 
لمصر فى القرن العاشر المهحجرى ١5(‏ م) . 


.31١- انظر القصة فى الوثيقة الاولى » سطر ؟‎ -)١( 

(5)- نفس المرجع » سطر ١-٠‏ 

(؟)هو الأمير جمال الدين شويخ بن صيرم أحد أمراء الملث الكامل الأيوبى المتوفى سنة 784 ه/ 
ام( المقريزى : المواعظ والاعتبار بذكر الخطط والاثار » ج ؟ . القاهرة » مؤسسة الحلبى » 
ددت.ء ص 275..ل ملام 

(5) - انظر القصة فى الوثيقة الثانية سطر 208 8-5 . 

(©) - نفس المرجع » سطر 117-11 

(5)- أشار الى هاتين الوثيقتين الاستاذ الدكتور عبد اللطيف ابراهم فى دراسته القيمة : الوثائق فى خدمة 
الأثار ؛ دراسات ف الآثار الاسلامية . القاهرة » المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم » 1910/8 + 
ص 243١‏ 


/ا5 


أولا - الدراسة 


ترجع أهمية هاتين الوثيقتين ليس فقط لأمهما من الوثائق النادرة التى لم 
يصلنا منها عدد. كبير » وتتناول طلبا بالاذن أو التصريح بالبناء وهو ما نطلق 
عليه فى العصر الحاضر ١‏ الترخيص بالبناء » ولكنهما تقدمان لنا معلومات 
جديدة وقيمة عما كانت عليه المدن الاسلامية عامة والقاهرة خاصة من تنظم 
وتخطيط معمارى رائع”" نتيجة هذا الاجراء . 

فقد كان يتحتم على كل من يرغب ف البناء - انذاك - أن يتقدم بطلب أو 
ملتمس لقاضى القضاة أو نائبه ليأذن له فى تشييد عمارة أو بناء جديد أو إجراء 
تعديل فى عمارة مقامة بالفعل ويريد أصحابها تعليتها أو توسعتها لتصبح مناسبة 
لسكناهم » وذلك بعد أن يعهد للمهندسين الختصين بدراسته حتى لايكون 
هناك ضرر بالغير (الجيران والمارون بالطريق) أو الاساءة الى تخطيط المدينة 
وتنظيمها . 

والحقيقة أن المسلمين اهتموا منذ زمن مبكر بتخطيط المدن التى شيدوها 
عقب الفتوحات الاسلامية وراعوا فى تخطيطها القواعد الصحية من شق 
شوارع وعمل ميادين ورحاب » وتقسيمها الى شوارع وسكك وجاررات 
وأزقة< وعهدوا بذلك إلى المختصين من المهندسين وغيرهم ما كان له أبلغ الاثر 
على الناحية التنظيمية والمعمارية هذه المدن © . 


١‏ - عن تنظم المدن الاسلامية انظر : اليعقونى (أحمد بن أنى يعقوب ين واضح): البلدان ؛ مطبوع 
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ضمن المجلد السابع لكثاب الاعلاق النفسية تأليف أبو على أحمد بن عمر بن رسته . ليدن مطبعة 
بريل » 1881١‏ .ء» ص ص 778 - 1764 حسن عبد الوهاب : الرسومات الهندسية للعمارة 
الاسلامية ؛ دراسات فى الآثار الاسلامية . القاهرة » المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم » 
4 ع ص 55 


» 337 حسن عبد الوهاب : تخطيط القاهرة وتنظيمها منذ نشأتها , مجلة امجمع العلمى المصرى » ثح‎ - ٠١ 
١ص‎ » ١951 القاهرة » دار النشر للجامعات'»‎ )١9060 - 1964( ج ؟اء‎ 


> - اليعقونى : المرجع السابق » ص 54١‏ + 7141 . 


د . مصطفى ابو شعيشع 


وللمحافظة على تنظم المدن وجمال عمارتها كان من بين اختصاصات 
الحتسب حتى بداية العصر العؤانى © القيام بتحسين المدينة وتزييتها » فيأمر 
بازالة المبانى المتداعية « وعمارة ماف الدور من خلل وتعمير مافيبا من 
خراب 6" والتشديد على أن يكون البناء على خط التنظم فلا يخرج فى الشارع 
عن سمت جاره » ويمنع الجلوس على الافاريز والخروج بالميازيب أعل 
الجدران » والبروز بسقائف أو مساطب أمام الحوانيت حتى لايُمكٌن أحداً من 
تضييق الطريق أو إحداث مايضر بالمارة 


كا أن هاتين الوثيقتين هما اهمية كبيرة للمتخصصين والمهتمين بعلم الاثار 
والعمارة لماورد فيهما من معالم أثرية » كجامع كزل بغا””' وجامع القيمرى2» 
وأسماء خطط كخط شق الثعبانت29 وخط سويقه صفية ') وغيرها . 
ومصطلحات فنية 0 كالرواق 0 والأبواب بأنواعها 1 المقنطر والمربع 0 


» ريمون . اندريه : فصول من التاريّخ الاجهاعى للقاهرة العثانية . ترجمة زهير الشايب . القاهرة‎ - ١ 
. مطبعة روز اليوسف ء 19154 .2 ص35‎ 

؟ - الحسن بن عبدالله : آثار الاول فى ترتيب الدول ؛ على هامش كتاب تاريخ الخلفاء امراء امير .سومنين 
تأليف جلال الدين عبد الرحمن السيوطى . القاهرة » المطبعة الميمنيه , 18.8 هاا ص ١4‏ 
محمد كرد على : خطط الشام » ج ه دمشق . مطبعة الترق ١971/٠‏ . ص 1١755‏ . حسن عبد 
الوهاب : تخطيط الماهرة » ص 7 

* - ابن الاخوة ( محمد بن محمد احمد القرشى ) : معام القربة فى أحكام الحسبة » تصحيح روبن ليوى . 
كمبردج . مطبعة دار الفنون . 15119 . ص ص 78 -- 1/3 . الشيرزى ( عبد الرحمن بن نصر) : 
نهاية الرتبة فى طلب الحسية » نشر السيد الباز العرينى . القاهرة ء لجنة التأليف والترجمة والنشرء 
5 »؛ ص ١١‏ . النويرى ( شهاب الدين احمدا بن عبد الوهاب) : انباية الآرب فى فنون 
الادب . ج ”5 القاهرة . دار الكتب المصرية ٠‏ 19753 .ا ص 514 . 

4 - الوثيقة الاولى سطر 4 . ص ١١١‏ فى هذا البحث ٠‏ 

- نفس المرجع . سطر 5٠6‏ » ص١١1‏ فى هنا اليحث . 
5 - نفس المرجع » سطر 5 ء ص ١١١‏ فى هذا الب ألبحث 

/ - نفس المرجع » سطر ٠١‏ ء ص ١١١‏ فى هذا البحث . 
8 - نفس المرجع » سطر 1١‏ ص 5١افى‏ هذا البحث ‏ 


المرجع » سطر ٠١‏ الوثيقة الثانية » سطر 14 58 . ص 1ف هنا البحث . 
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وثيقتا قصرع بناء من القرن العاشر ا هجرى 


والطبقة 2. يا ورد فيبما الكثير من الالفاظ الاصطلاحية الخاصة بصنتاعة البناء 
ومواده من حجر وأخشاب كالحجر الفص النحيت * والطوب الآجر 22 
والغرد ”» وغير ذلك من مصطلحات العمارة والفنون الزخرفية وهى ألفاظ 
كانت معروفة بين المشتغلين بالمعمار فى ذلك الوقت . ومنها ماهو خاص 
بطريقة البناء والتسقيف والتغطية بالحجر أو الخشب » ومايصاحب ذلك كله 
من زخحارف27. والكثير من هذه المصطلحات الواردة فى هاتين الوثيقتين 
عربية الاصل » وانبعض الآخر دخيل على العربية من أصول فارسية وافرنجية . 

ا توضح لنا هاتان الوثيقتان ماطرأ من تطور ف المبانى وخاصة الوجهات 
من بناء بالاجر إلى الحجر مع ابداع فى كليهما © . 

كا تعرفنا هاتان الوثيقتان بأسماء المهندسين والبنائين الذين باشروا تنفيذ 
إنشاء بعض العمائر لم يرد فى المراجع التاريخية ذكر هم أمثال محمد بن على بن 
حسن المهندس الذى عرف بابن زقلمة”"وأحمد بن على بن حسن الذى عرف 
بالبنا”». وقد كان من بين هؤلاء من يعمل بالخدمة الشريفة فى العمائر الختلفة 
مثل المعلم أحمد بن محمد بن عان الذى عرف بشهاب المهندس ء والمعلم أحمد 
بن على بن أحمد المهندس 2"7. 


١‏ - الوثيقة الثانية » سطر ١8‏ » 47 ء ص5١١‏ ف هنذا البحث 

" - الوثيقة الاول » سطر 1١‏ ء ص©١١فى‏ هنا البحث . 

'' - إلوثيقة الاولى سطر ١7‏ » ص 5١١فى‏ هذا البحث 

- الوثيقة الثانية » سطر ١8‏ » ص ١‏ إفى هنا البحث . 

5 - الوثيقة الاولى » سطر 77 - 74 ء الوثيقة الثانية » سطر 79-١4‏ , وم 

: انظر عبد اللطيف ابراههم‎ » 3١ - ١ ء الوثيقة الثانية » سطر‎ 37 - 7١ الوثيقة الاولى » سطر‎ - ١ 
. 3815 المرجع السابق » ص‎ 

١‏ - الوثيقة الأولى » سطر 5” - لم 

بم - الوثيقة الاولى » فصل الجريان » سطر 5 - 7 

به الوثيقة الثانية » سطر ٠ه‏ 8ه . 
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وبالاضافة إلى ذلك فإن الوثيقتين - موضوع الدراسة - تمثلان من وجهة 
نظر الباحثين والدراسين لعلم الوثائق العربية المراحل الختلفة التى تمر بها الوثيقة 
انذاك ‏ وهى مراحل بعضها خاص بالعمل القانونى الوارد فى الوثيقة » 
والبعض الآخر خاص بتحرير الوثيقة حتى ظهورها فى شكلها النباق المصطلح 
عليه عند المشتغلين بالوثائق العربية" , 

فمن الملاحظ من دراسة هاتين الوثيقتين أن المراحل التى تمر بها وثائق الاذن 
بالبناء أو تعديل فى بناء قائم هى نفسها الى حد كبير المراحل التى تمر بها وثائق 
الاستبدال عند إنشائها أى مراحل تدوين وثائق الاستبدال وتحريرها بعد أن 
مرت بمرحلة الارادة أو الفعل القانوق” . 


وهذه المراحل هى : 

أولا : يقوم صاحب العمارة أو البناء برفع قصة7- فى حالة ارادته البناء 
أو اجراء تعديل فى بناء قاثم بالفعل - إلى قاضى القضاة ( كبير الموثقين ) يلتمس 
أو يطلب فيها إذنه الكريم لأحد نوابه فى الحكم (القاضى الموئق) بالنظر فى 
ذلك ء والعمل بما يقتضيه الشرع الشريف”' أى أن الطالب أو الملتمس يطلب 
تأيد طليه أو التوصية باتماسه واتخاذ الخطوات القانونية اللازمة . 


. 459١ عبد اللطيف ابراهم : المرجع السابق » ص‎ - ١ 

؟ - عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال » مجلة كلية الاداب / جامعة القاهرة . ع 08ء اج اع 
ديسمبر ١970377‏ .اص ©8. 

و عت الفعنة يكنب عل قلفة من الوق + تلاق عل الدرج الأول ولجة انان نج هزا فال ل 5 
هاتين الوثيقتين موضوع الدراسة (انظر : لوحة رقم ١2ء‏ لوحة رقم ؟) وفى كثير ا 
الاستبدال . أو يكتب على وجه الدرج الاول نفسه أو فى بدايته وخاصة فى وثائق الاستبدال المكتوبة 
على دروج من الرقوق الخيطة (عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال » حاشية رقم )١(‏ »م 
0 

5 - الوثيقة الاولى » سطر 15-14 ء الوثيقة الثانية » سطر ١1‏ - 2318 55 


وثيقتا تصريم بناء من القرن العاشر الفجرى 


ثانيا . تعرض القصة على قاضى القضاة الذى يقوم باحالتها الى أحد نوابه أو 
مساعديه من نفس مذهبه ( خليفة الحكم العزيز ) ويكتب على يمين القصة أو 
على الحامش الايمن مايفيد ذلك”'' ٠‏ لينظر فى ذلك بالطريق الشرعى © . 
ثالثا : عندما تعرض القصة على القاضى الموثق الذى عينت عليه » كان 
يتأملها تأملا شافيا 2" ولكى يتأكد من أن التصرف (الاذن بالبناء أو الاذن 
بتعديل بناء قاثم ) صحيح وشرعى » كان يتحتم عليه فى العادة قبل كتابة 
الوثيقة » أن يكتب ادف التعيين عبارة ( ليكشف بحضرة مهندس 8 أو يأذن 
مباشرة للمختصين القيام بذلك9. فيتولى مهندسون من قبل مجلس الحكم 
العزيز » و هم من ١‏ أرباب الخبرة بالعقارات وعيوبها والأراضى وزرعها 
والابنية واختلافه”؟, معاينة البناء ومكانه ويكشفونه « كشفا شافيا ١»‏ 
ويحيطون به ١‏ علما وخبرة نافيين للجهالة » فيصفونه وصفا دقيقا يبينون فيه 
حدوده الأربعة وواجهاته امختلفة ومايشتمل عليه البنا "© وذلك حتى يتأكد 
للقاضى الموثق : 
١‏ - معرفة الملتمس أو الطالب المعرفة الشرعية وجريان جميع ١‏ البنا 
الموصوف فيه المحدد فيه فى (يده) وملكه وتضرفه » إما بشهادة 
الشهود© أو بدلالة وثيقة مككتوبة تغبت ذلكا©, 


١‏ - جرى المصطلح الوثائقى على القول بأن قاضى القضاة ٠‏ يتوج هامشها بالخط الكريم بالتعيين على 
العادة » (الوثيقة الاولى » سطر ١7‏ ) أو ه توج هامشها بخط الكريم هالوثيقة الثانية » سطر 1237) . 

؟ - الوثيقة الاولى » سطر ١4‏ ء الوثيقة الثانية » سطر 5701 

؟ - انظرء لوحة رقم )١(‏ . - الوثيقة الثانية » سطر 75 

ه - الوثيقة الاولى » سطر ١8 - ١5‏ + الوثيقة الثانية » سطر ا" . 

٠١ الوثيقة الاولى » سطر‎ ١ 

+ - الوثيقة الاولى » سطر ١١‏ - 558 » الوثيقة الثانية » شطر 88 - /49 . 

هم الوثيقة الاولى » فصل الجريان »ء سطر © - 4 

و - الوثيقة الثانية » سطر 4" - 8” . 


00 23 ليد د.مصطفى ابو شعيشع 


؟ - أن اقامة البناء أو تعليته أو تعديله وفتح طاقات وشبابيك فيه « فيه الحظ 
والمصلحة والغبطة » للملتمس أو الطالب « وليس فى ذلك ضرر لار ولا 
لبنا جار )"2 , 
رابعا : مرحلة الأمر أو الاذن من القاضى الموثق بكتابة أو تدوين نص وثيقة 
الاذن بالبناء فى وجه الوثيقة أو باطنها » وما يتبع ذلك من كتابة النص التوثيقى 
(الاسجال الحكمى) فى ظهرها . وذلك بعد أن يكون الطلب أو الالتماس 
( القصة ) الذى قدمه طالب الاذن بالبناء قد حصل على موافقة القاضى الموثق 
من جميع النواحى القانونية 9 , 
والملاحظ أن هاتين الوثيقتين موضوع الدراسة قد مرتا بالمراحل الأساسية 
التالية عند انشائهما أو تدوينبهما وهى : 
(أ) مرحلة طلب الاذن بالبناء أو كتابة القصة الملصقة على 
الدرج الأول ومايتبعها من اجراءات . 
(ب) محضر الكشف على العين موضوع التصرف (المراد بناؤها أو 
تعليتها) بواسطة المهندسين ويكتب على دروج الوثيقة فى وجه 
الملف . 
(ج) الاذن بالبناء من القاضى الموثئق ويكتب فى بداية ظهر الملف . 
( د) الاسجال الحكمى ويكتب على دروج الوثيقة فى ظهر الملف . 


الدراسة الشكلية والباليوجرافية : 


وهاتان الوثيقتان أصلان » وهما على شكل ملف صءه 1اها . وها 
مكتوبتان على دورج - الأولى أربعة دروج والآخرى خمسة دروج - من 


. 35 الوثيقة الاولى » سطر 78 ء الوثيقة الثانية » سطر‎ - ١ 


* - انظر عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال ء ص 7 


وثيقتا تصري بناء من القرن العاشر الفجرى 


الورق الأوصال من كلا الوجهين . ونجد القصة وقد لصقت - ]ا جرت 
العادة - يعرضن الدج الأول لكل وثيقة” ' أوهى مكتوبة فى كلتيهما على ورق 
خشن الملمس ميك نوعا ويضرب لونه إلى الاصفرار » و هو أقل جودة من 
دروج الوثيقة نفسها » وقد اصطلح على تسميته فى بعض الوثائق بالورق 
البلدى250 , 
والدرج الأول فى كل من الوثيقتين به آثار رطوبة واضحة » ما نجد به تمزقا 
فى هامشه الايمن وقد أدى ذلك الى ضياع بعض الكلمات أو الحروف أو زوال 
لون الحبر فى القصة” "2 , مما سبب صعوبة فى قراءتها . وعلى الرغم من ذلك 
فالوثيقتان كاملتان وسليمتان الى حد كبير . 


وقد ورد فى وجه الوثيقة الأولى نص القصة وعدد سطورها ١5‏ سطراً , 
ووثيقة الاذن بالبناء بتاريخ ١15‏ صفر سنة 9.81 ه (435١م)‏ وعدد 
سطورها .74 سطراً ثم فصل الجريان وعدد سطوره (1 سطور . أما فى ظهر 
الوثيقة فنجد الاشهاد الشرعى وهو الاسجال التوثيقى الحكمى بتاريخ ١4‏ 
صفر سنة 8٠.07‏ ه وعدد سطوره زقيية6 سطرا » وهو نفس تاريخ كتابة 
الوثيقة أى أن كتابة التصرف القانونى هذه الوثيقة والاشهاد الشرعى عليه قد تم 
فى يوم واحد هو (5! صفر سنة 91٠.31‏ ه). 

كذلك فقد ورد على وجه الوثيقة الثانية نص القصة وعدد سطورها ١.‏ 
سطراً » ووثيقة الاذن ببناء مكان بتاريخ ١١‏ جمادى الآخرة سنة 3171 ه 
(1910 م) وعدد سطورها (؟0) سطراً . وى ظهر الوثيقة نجد كذلك 
الاشهاد الشرعى وهو الاسجال التوثيقى الحكمى بتار 35 جمادى الآخرة 
سنة 913 ها ( 1١5١1‏ م) - وعدد سطوره (178) سطرا . 


١ ٠‏ - احيانا كانت القصة لاتلصق . بل تكتب على الدرج الاول للوثيقة نفسها (انظر عبد اللطيف 
ابراهم : خمس وثائق شرعية , مجلة جامعة ام درمان الاسلامية » ع (11) + 19795 ء ص718 . 

٠‏ - عن أنواع الورق » انظر القلقشندى (أبو العباس احمد بن على) : صبح الاعشى فى صناعة 
الانشاء ج ؟ . القاهرة ‏ دار الكتب المصرية » ١414‏ ء ص 447 ء» جد" . ص 21١9١‏ 

*' - انظر القصة فى الوثيقة الاولى » سطر 14 - ١5‏ » القصة ف الوثيقة الثانية » سطر ا , ه - 1١١‏ , 
يا ا اه 
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وقد كتبت الوثيقتان بحبر أسود به قدر من أكسيد الحديد » بخط ديوافى هو 
قلم التوقيع المطلق' ' 2 فيما عدا بعض الكلمات والعبارات » وهى تلك التى 
كتبها - فى الوثيقة الاولى - قاضى القضاة أو كبير الموثقين الشيخ أبو زكريا 
يحيى زكريا الانصارى الشافعى بجوار القصة وعلى الحامش الايمن لها ونصه : 

« الحمد لله 
القاضى شمس الدين المنوى أيده الله تعالى ينظر ى ذلك بالطريق 
الشرعىة 76 

أو ماكتبه نائبه القاضى الموثق لهذه الوثيقة » وهو الشيخ شمس الدين أبو 
الحمد محمد المنوق مثل عبارة « ليكشف بحضرة مهندس » بجوار القصة وعال 
الهامش الايمن لها" . وكلمة « ليسجل » على الامش الايمن للوثيقة أمام سطر 
؟١-‏ م , والتصديق على شهادة الشاهدين سطر 58 » وفى نباية فصل 
الجريان سطر 7 . وكذلك فى ظهر الوثيقة حيث كتب بخط يده مايل : 
١‏ - علامته : وهى ١‏ الحمد لله الواجب الوجود » سطرا . 
+ - الحسيلة : وهى « حسبنا الله ونعم الوكيل » سطر ١9‏ . 


١‏ - قلم التوقيع المطلق يكتب به فى قطع الثلث وهو الى التقوير أميل منه الى البسط ء وفى سطوره تقوير 
ماعلى نسبة تقوير حروفه كا يقول ابن الصائغ (القلقشندى : المرجع السابق » جد © .ص ©8* ٠‏ 
وما نللد لنل). 

8 انظر اللوحة رقم »)١(‏ الوثيقة الاولى » سطر ٠ 154 7 ١*‏ 

* انظر اللوحة رقم »)١(‏ الوثيقة الاولى » سطر ١5 - ١‏ 

4 وهو لفظ خاص يدل على الامر بتسجيل الوثيقة والاشهاد عليبا » وقد ورد على الحامش الايمن فى 
بداية وجه الوثيقة . وقد قام بكتابته القاضى الموثق بعد أن حكم بصحة التصرف القانوق وتزومم 
(انظرء عيد اللطيف ابراهم : التوثيقات الشرعية والاشهادات فى ظهر وثيقة الغورى . مجلة كلية 
الاداب / جامعة القاهرة » ع ١9‏ »6 جا زء لامولء تحقيق رقم (17)ع ص اص 
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وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


أو ماكتبه المهندسان الى القاضى الموثق بموافقتهما على تعلية البناء القائم » 
بجوار القصة وعلى الحامش الايمن لها وذلك بعد أن قاما بمعاينته فى يوم الاثنين 
4 صفر سنة 4.0 ه ونصه [ الأمر فى ذلك محمول على مايقتضيه ] حكم 
الش سرع الشر]يف والحمد لله وحده ”2 

وف الوثيقة الثانية ماكتبه قاضى القضاة أو كبير الموثقين - الشيخ أبو عبد 
الله محمد القادرى الشافعى - أيضا بجوار القصة وعلى الحامش الايمن لها 


الشيخ شمس الدين بن عبد الكافى أيده الله تعالى ينظر فى ذلك بالطريق 
الشرعى  »‏ . 

أو ماكتبه نائبه القاضى الموثق هذه الوثيقة الشيخ شمس الدين محمد بن عبد 
الكاق الخطيب الشافعى فى وجه الوثيقة مثل كلمة « ليسجل » على الامش 
الاير ل ا 
١ه‏ -8ه . وكذلك فى ظهر الوثيقة حيث كتب بخط يده مايل : 

. 5 الحمد لله على كل حال وأسأله الكفاية » سطر‎ ١ علامته : وهى‎ - ١ 
. 8 ؟ - التاريخ : وهو « الثالث والعشرين من شهر جمادى الآخرة » سطر‎ 
. ١8 م - الحسبلة : وهى ( حسبنا الله ونعم الوكيل » سطر‎ 

وما لاشك فيه أن كاتب نص الوثيقة فى وجه الملف » والأسجال التوثيقى 
المكس قاظاهرها شخصل واخد - فى كل وثيقة » هو أحمد بن عبد الرازق 
الحجارى وهو الشاهد العدل على الفعل التوثيقى فى ظهر الوثيقة الأولى .سطر 
١‏ » أحمد بن حسين البرهانى وهو أيضاً الشاهد العدل على الفعل التوثيقى فى 
ظهر الوثيقة الثانية سطر 37 . 


. 77 الوثيقة الاولى » سطر‎ » )١( انظر اللوحة رقم‎ - ١ 
758 - 97 ؟ - انظر اللوحة رقم (8) » الوثيقة الثانية » سطر‎ 


ده العم عاب وي ادطقية” لعا جوج ويس ع جم د. مصطفى ابو شعيضع 


أما طريقة اخراج وكتابة الوثيقتين فهى لاتختلف عما كان متبعا فى الوثائق 
الدبلوماتية تية الخاصة خلال عصر المماليك الجرا كسة فى مصر بصفة عامة من 
حيث الهوامش والمسا فات بين السطور . وكتابة النص تباعا » وهى الطريقة 
التى سار عليبا كتاب القاهرة » وعلى نسقها سار كاتبا الوثيقتين اللذان درجا 
على امال المهمزات والشكل اممالا تاما . فعلى سبيل المثال انظر فى الوثيقة 
الأول لفظ الفقها سطر ؟ ٠‏ القصحا والبلغا سطر ‏ » النا سطر 5 » 57 » 
الفضلا سطر ١5‏ , ما سطر 5؟ » القضا سطره فى ظهر الوئيقة » الادا سطر 
8 فى ظهر الوثيقة . وفى الوثيقة الثانية » لفظ الادبا سطر 7 » الخطبا والفصحا 
والبلغا سطر 5 » الادبا سطر لا ء» شا سطر ه . 


كذلك أبدل كاتبا الوثيقتين المهمزة اللينة فى أواسط الكلمات ياء » انظر 

الوثيقة الاولى » لفظ صحايفه سطر 5 ». كينا » دايره سطر 4 » نايبه سطر 
4 » القايم سطر ١3‏ » مسيولا » شرايضه سطر ١5‏ فى ظهر الوثيقة .. وى 
الوثيقة الثانية 'لفظ ساير سطر ٠١‏ »؛ دايرة سطر ١١/‏ .ا لصحايف سطر 58 »2 
قضايه سطر 5 فى ظهر الوثيقة » مسيولا . شرايطه سطر ١١‏ فى ظهر الوثيقة » 
وغيرها من الكلمات والألفاظ . 


كا نسى كاتب الوثيقة الأولى كتابة « الحمد لله » سطر ١‏ ؛ غير أنه تنبه 
فكتبها بين سطرى 367 وهو مايعرف بالاقحام . 


كذلك نسبى كاتب الوثيقة الثانية حرف اليم الاخيرة عند كتابته لفظ 
« إمام » سطر 8 وذلك نتيجة لسرعته فى الكتابة . 


ومن حيث طريقة اخراج هاتين الوثيقتين كذلك » فقد ورد فى نباية وجه 
الوثيقة الاولى فقط نص فصل الجريان (/ سطور ) وهو الخاص بالشهادة بمعرفة 
انجلس العالى السيفى انسباى بن عبد الله من بيبرس من طبقة الاشرفية ويجبريان 
« جميع البنا الموصوف » فى يده وملكه وتصرفه وقليلا مايحدث هذا , اذ المتبع 
فى طريقة إخراج وثائق ذلك العصر كتابة مثل هذا النص على الهامش الايمن 


- وثيقتا تصري بناء من القرن العاشر الهجرى 


وهو ربع عرض الدرج » تبعا لما درج عليه الكتاب المعتبرون » وهو اعتبار 
حسن لايكاد يخرج عن القانون2'7 . 

وخط الوثيقة الاولى مقروء فيما عدا بعض الألفاظ التى أهمل الكاتب بعض 
حروفها أو ألحقها لو ا الب ال كه 
سطره )؛مقنطر (القصة سطر 9) » لسيدنا » تعالى سطر ؟ » الشرعية سطر 
ه ء الغربية سطر ٠١‏ ». غير سطر ١١‏ » بغير سطر 77 » مثمران سطر 785 . 
أما الوثيقة الثانية فأغلب ألفاظها واضحة ومقروءة . 

كا أهمل كاتب كل وثيقة النقط والإعجام كثيرا » فعلى سبيل المثال وردت 
الألفاظ التالية فى الوثيقة الآولى دون نقط مثل قامع المبتدعين سطر 7 » شيخ 
سطر ٠١‏ » مفتى المسلمين سطر ” فى ظهر الوثيقة » من شهور سنة سطر ٠‏ 
فى ظهر الوثيقة . وف الوثيقة الثانية لفظ الشيخ سطر ؟ » امجتهد سطر 5 » 
سيبويه سطر ” » الطالبين سطر 7 » الشريفة سطر ١7‏ » يشمل سطر 79 » 
الشافعى » خليفة سطر ه فى ظهر الوثيقة » ماضيهما سطر ” فى ظهر الوثيقة » 
ثبوتا سطر ؟١‏ فى ظهر الوثيقة . 


الدراسة الموضوعية : 

وبالنسبة للدراسة الموضوعية (امحتوى) ستتناول فيها أهم أجزاء الوثيقة ؛ 
الافتتاحية وصيغها » وماورد فيها من وظائف وألقاب رسمية أو فخرية خاصة 
بالمتصرفين والدعاء لهم » وكذلك الصيغ الفقهية الواردة فى الوثيقتين والخاصة 
بأهمية التصرف والعين المتصرف فيبا وحدودها » والفقرات الختامية التوثيقية 
الاثباتية » والتاريخ والدعاء ق الووتوكول الختامى » وغير ذلك من صيغ 
الشهادة وتأشيرات القضاة الموثقين 


١‏ - القلقشندى : المرجع السابق » ج 5 ,» ص 1١48‏ . ج 4 . ص ص 7778 - 388 , انظر عبد 
اللطيف ابراهم : وثيقة استيدال » ص 4 


سس سس دك د . مصطفى ابو شعيشظع 
البسملة وتوابعها 8 


وردت البسملة فى هاتين الوثيقتين » اما توابعها فقد جاءت بصيغتين 
مختلفتين » وان اتفق الكاتبان على طريقة إخراجها بكتابتها فى سطر مستقل » 
وفى موضوعها الطبيعى فى أول البروتوكول الافتتاحى”" . 

« بسم الله الرحمن الرحم اللهم صلى وسلم على سيدنا محمد وآله وصحبه 
والتابعين » . 

« يسم الله الرحمن الرحم اللهم صلى على سيدنا محمد واله وصحبه 
وسلم ». 

ولما كانت هذه التصرفات القانونية صادرة بين أشخاص مسلمين » فقد 
وردت توابع البسملة ببذه الصيغ المتواتر عليها فى كل الوثائق العربية فى العصور 
الوسطى . فى حين أن التصرفات الخاصة بين المسيحيين تتبع البسملة أحيانا بما 
يلى « اللهم صلى على جميع الانبياء والمرسلين »”" . 
بداية الوثيقة : 

تبدأ الوثيقان - المنشورتان فى هذا البحث - بالاعلان أو التنويه الى 
التصرف القانونى الوارد بلفظ « بعد أن » ولفظ « لما » مصحوباً بكلمة 
«رفع) 


« بعد أن رفع لسيدنا ومولانا .. قاضى المسلمين خالصة .. القصة الملصقة اعلاه 
التى مضمونا » 9". 


١‏ - القلقشندى : المرجع السابق » جة . ص ص 5١8‏ - 518 , احمد محمد شاكر : بسملة ؛ دائرة 
المعارف الاسلامية ء مج *ء القاهرة » 19748 ص ص 555 27 146 . 
” - انظر عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص ١98‏ ومابه من مراجع . 


* - الوثيقة الاولى » سطر ؟: - 1 . 


وثيقنا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


«لما رفع لسيدنا ومولانا .. قاضى المسلمين خالصة .. القصة التى ستلصو 
بأعاليها التى من مضمونها »90 . 


الوظائف والألقاب : 

تمدنا هاتان الوثيقتان بأسماء عدد من الوظائف الدينية المعروفة انذاك مثل 
قاضى القضاة (" والناظر فى الاحكام الشرعية”" بالديار المصرية والنواب فى 
الحكم العزيز””» وخليفة الحكم العزيز بالديار المصرية © . 

كا تمدنا بأسماء عدد من الوظائف الفنية فى مجال المعمار مثل المهندس ”© والبنا 
والمعلم “وغيرها ؛ هذا الى جانب عدد غير قليل من الألقاب الرمية الوظيفية 
والفخرية المفردة والمركبة الخاصة بأرباب الوظائف الكبرى من القضاة 
ونوابهم » والشهود العدول وغيرهم من الشخصيات أرباب السيوف فى مصر 
فى عهد المماليك الجراكسة وأوائل العهد العئانى . فقد وردت ألقاب الملتمس 


١؟‎ - الوثيقة الثانية » سطر ؛‎ - ١ 
القصة فى الوثيقة الأولى » سطر 4 » القصة فى الوثيقة الثانية » سطر 4 » الوثيقة الاولى سطر‎ - * 
. 3١4 الوثيقة الثانية » سطر‎ . 
وقاضى القضاة لقب مركب انتشر استعماله ولقب به كبار المذاهب الاربعة منذ قيامها فى مصر‎ 
الاسلامية » كا أن قاضى القضاة وظيفة تعنى رئيس القضاة وكبيرهم (انظر » حسن الباشا : الفنون‎ 
) 874 - 877 الاسلامية والوظائف . ج ؟ . القاهرة » دار النهضة العربية » 2.1955 ص‎ 
٠١ الوئيقة الاولى » سطره » الوثيقة الثانية » سطر‎ - 
» هو قاضى القضاة لان له النظر فى الاحكام الشرعية (عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال‎ 
. ء ص 74 ومابه من مراجع)‎ 5٠ تحقيق رقم‎ 
القصة‎ » 16 - ١4 ه - هو القاضى الموثق نائب قاضى القضأة (القصة فى الوثيقة الاولى » سطر‎ ٠» 4 
الوثيقة الثانية » سطر‎ » ٠١5 الوثيقة الاولى » سطر‎ ء٠5‎ - ١4 فى الوثيقة الثانية سطر‎ 
. 55 الا‎ - "٠١ الوثيقة الثانية » سطر‎ » ١" الوثيقة الاولى » سطر‎ » 717 
ء. الوثيقة الثانية » سطر 7” . انظر ص 7١٠فى هنا‎ 77 2 75 ٠ ١5 الوثيقة الاولى » سطر‎ - ١ 
. البحث‎ 
. فى هنا البحث‎ ٠١ وانظر ص‎ 0٠ الوثيقة الثانية سطر‎ - 


1١٠١ 


د . مصطفى ابو شعيشع 


( طالب الاذن بالبناء) انسباى بن عبد الله كايلى « المجلس العالى السيفى 6 


وقد وردت ألقاب قاضى القضاة ابو زكريا يحيى زكريا الانصارى0© 
الشافعى فيما نصه : 
( سيدنا ومولانا العبد الفقير الى الله تعالى الشيخ الامام العالم العامل 
العلامة الحبر البحر الفهامة المحقق المدقق الحافظ امجتبد الامة الخاشع الناسك 
الأوحد العمدة زين الدين لسان المتكلمين سيد المناظرين قامع المبتدعين مفحم 
المجادلين سلطان النحاة والمفسرين امام الفقها والاصوليين حطيب الخطبا امام 
الفصحا والبلغا شيخ الاسلام ملك العلما الاعلام مفتى 1 فق القضايا 
والاحكام ب وله مؤيد الشريعة قاضى المسلمين »” ©. يا نعت 


بلقب خالصة مولانا أمير المؤعنين 9 . 


7” الوثيقة الاولى » فصل الجريان » سطر‎ - ١ 

3 - شيخ الاسلام قاضى القضاة زين الدين الحافظ زكريا بن محمد بن أحمد بن زكريا الانصارى السنيكى 
القاهرى الازهرى الشافعى ولد سنة 877 ه بسنيكة من الشرقية ونشأ بها وحفظ القران » ورحل الى 
القاهرة سنة 84١‏ ه حيث درس الفقه وأصوله على ايدى مشهورى الفقهاء فى عصره وزادت ثقافته 
حتى اذن له شيوخه بالافتاء . ولاه السلطان قايتباى القضاء فاستمر مدة ولايته قاضيا ثم بعد ذلك الى 
ان كف بصره فعزل بالتعى ونم يزل ملازما للتدريس والافتاء والتصنيف وانتفع به خلائق لايتخحصون 
فوصفوه لغزارة علمه بأنه و عمدة العلماء الاعلام وحجة ة الله على الانام لواء المذهب الشافعى على 
كاهله ومحرر مشكلاته وكاشف عويصاته » وتوفى سنة 458 ه ( السخاوى . شمس الدين محمد بن 
عبد الزحمن : الضوء اللامع لاهل القرن التاسع » ج 7 القاهرة . مكتبة القدبى » 064 هاء رقم 
97م .“ص ص 778-714 ء ابن العماد الحنبلى : ابو الفلاح عبد الحى : شذرات الذهب فى 
أخبار من ذهب . ج 4 . القاهة . مكتبة القدبى , 1186١‏ هاء ص ص 155-154 
الغزى ٠‏ نهم الدين : الكواكب السائرة بأعيان المائة العاشرة ٠‏ تحقيق جرائيل سليمان جبور » 
ج ١‏ . بيروت »ء دار الافاق الجديدة » 1519 ء ص ص 5-395 5١37‏ ). 

5-7 الوثيقة الاي » سطر ؟ - ه ء انظر تحقيق هذه الألقاب فى بمثنا وثيقة خاصة بثبوت أوقاف للسلطان 
الاشرف خليل - التحقيقات العلمية /ا - ٠١‏ 

4 - نفس المرجع » سطر :© - 


كد ونيقتا تصرخ بناء من القرن العاشر الفجرى 


أما ألقاب قاضى القضاة أبو عبد الله محمد القادرى الشافعى”" فهى : « 
سيدنا ومولانا العبد الفقير الى الله تعالمى الشيخ الامام العالم العلامة الحبر البحر 
الفهامة امحقق المدقق الرحلة الخاشع الناسك القدوة الحافظ امجتهد الأمة الأوحد 
الملك العمدة الورع الزاهد الحجة قاضى القضاة كال الدين شيخ الاسلام مفتى 
الأنام ملك العلما الاعلام صدر مصر والشام محقق القضايا والاحكام حسنة 
الليالى والايام سيبويه زماته فريد عصره وأوانه خطيب الخطبا امام الفصحا 
والبلغا والادبا لسان المتكلمين حجة المناظرين رحلة الطالبين كبير الاصوليين 
شيخ النحاة والمفسرين امام النقلة وامحدثين عمدة المفتين سلطان الفقها والعلما 
العاملين أوحد المجتهدين مفتى المسلمين محى سنة سيد المرسلين قاضى 
المسلمين 296 . يا نعت كذلك بلقب « خالصة أمير المؤمنين »© . 

بينا تعددت ألقاب خليفة الحكم العزيز أو نائب قاضى القضاة » فألقاب 
القاضى أبو الحمد محمد المنوفى الشافعى”* 2 نائب قاضى القضاة أبو زكريا يحبى 
زكريا الانصارى هى : 


١‏ - هو كال اهن ابو الفضل محمد بن نور الدين على بن الناصرى محمد بن السيفى بهادر العمرى 
القادرى » اصله من ابناء الترك » تولى منصب قاضى قضاة الشافعية خمس مرات اوها فى محرم سنة 
414 ه فى عصر السلطان الغورى .. وقد جمع الى جانب متصبه القضاقٌ مشيخة الخانقاة البيبرسية 
والخانقاة الشريفية والمدرسة الخشابية وقد عزله السلطان الغورى من منصبه ثلاث مرات » وى كل 
مرة كان يضطر الى اعادته مرة أخرى حيث كان محبوبا من العامة ومن الامراء وكان قاضى القضاة 
كال الدين من القضاة الذين خرجوا مع السلطان الغورى لملاقاة العانيين فى الشام ووقع فى الأسر فى 
مرج دابق » وقد اعاده السلطان سلم الى القاهرة وعينه فى منصب قاضى القضاة مرة اخرى بعد 
استيلائه على مصر (ابن اياسم محمد بن احمد: المرجع السابق »2 ص 
“لالع ,735.4 .155غ؛ جه ص54" 1١‏ ها لالاءلا١1١ا»‏ 
8 هء ابن العماد الحنيلى : المرجع السابق » جه . ص 3٠١‏ . 

؟ - الوثيقة الاولى » سطر ! - ه 

7 - نفس المرجع » سطر 8 

غ - هو شمس الدين محمد المنوق احد تواب الشافعية توق فى اواخر سنة 417 ه (اين اياس : المرجع 
السابق » ج 5 » ص 3817 ). 


د . مصطعى ابو شعيشع 


« سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى الشي خ الامام , العالم العلامة شمس الدين 
شرف العلما أوحد الفضلا مفتى المسلمين 1 

أما ألقاب القاضى محمد بن عبد الكافى الخطيب الشافعى نائب قاضى القضاة 
ابو عبدالله محمد القادرى فهى : 

« سيدنا العبد الفقير إلى الله ا خ الامام العالم العلامة شمس الدين 
شرف العلما أوحد الفضلا مفتى المسلمن 0 [ 

كا نعت المهندسان اللذان قاما بكشف المكان فى الوثيقة الثانية بلقب 
« المعلم 70" وهى جمع معلمين » وهذه الكلمة مدلول خاص وقيمة فنية » 
فصاحها يمتاز عن الصانع العادى من حيث الدراية الفنية والمركز الاجتّاعى » 
فهو رئيس لغيره من المشتغلين بصناعة ما معلم لهم مشرف عليبم » متوللى 
لأمرهم حاذق للصناعة وأسرار المهنة7» . وتطلق كلمة معلم على المهندس 
المعمارى بالذات » وأما كبير المهندسين فهو معلم المعلمين » وكان الواحد منهم 
يتولى ترتيب العمائر وتقديرها ويحكم على أرباب صناعاتها”؟ . 

وكذلك نعت طالبا الاذن بالبناء - فى الوثيقتين - بلقب « المملوك » ”5 
وهو هنا للدلالة على التواضع والطاعة وبخاصة فى حالة الالتهاس ومخاطبة قاضى 


ريع ا 


- نفس 558 ؛ سطر 6٠‏ 

هج - حسن عبد الوهاب : الرسومات الحندسية للعمارة الاسلامية »ع ص 1١‏ » عبد اللطيف ابراههم : 
الوثائق فى خدمة الآثار» تحقيق رقم (١)ء‏ ص 457 2 .0 ,]6ذلها .سآ ر1لا11210]606 
.70 ,1832 ,نامآ أوع صر عتموعطتآ ,وليه .0332 نال ذ5ع06ا0 2105 5ع.آ 
فا الى اك 

ه - انظرء القلقشتدى : المرجع السابق » ج 8 » ص 237 » عبد اللطيف ابراهم : الوثائق فى خدمة 
الاثار» ص 5377 . 

- القصة فى الوثيقة الاولى » سطر 5 » القصة فى الوئيقة الثانية » سطر * . 


وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


القضاة عند طلب الاستبدال أو الاذن بالبناء فى القصص القضائية 29 . وهو 
من الألفاظ التى ينعت الرجل بها نفسه دون غضاضة فى أواخر عصر 
المماليك 29 . وقد تجاوزر هذا اللفظ معناه الحرق المعروف تاريخيا » فقد كان 
سلاطين الدولة المملوكية - والامراء أيضا - ينعتون أنفسهم بهذا اللفظ فى 
كتبهم الى ملوك الدول الاسلامية فقط . وإلى زملائهم الأقدمين من كبار 
الأمراء فى الدولة 9 . 


العبارات الدعائية : 


اختلفت صيغ الدعاء لكل من قاضى القضاة والقاضى الموثق نائب قاضى 
القضاة فى هاتين الوثيقتين » وهى مناسبة لمقام كل منبما فهى كايلى بالنسبة 
لقاضى القضاة أبو زكريا يحيى زكريا الانصارى ١‏ أدام الله تعالى أيامه الزاهرة 
وجمع له بين خيرى الدنيا والآخرة وأحسن اليه واسبغ نعمه فى الدارين عليه 
وملا بالخيرات صحايفه ويديه » 29 , 

وبالنسبة لقاضى القضاة أبو عبدالله محمد القادرى ١‏ أدام الله تعالى أيا مه 
وأنفذ أقضيته واعز أحكامه واسبغ نعمه فى الدارين عليه بمحمد واله 


226 
و صحبه ٠.‏ 


. 5١ عبد اللطيف ابراهيم : وثيقة استبدال » تحقيق رقم (7) » ص‎ ٠ 

؟ - عبد اللطيف ابراهم ء الوثائق فى خدمة الاثار » تحقيق (؟1) ء ص 1475١‏ 

»م - المقزيزى » احمد بن على : السلوك لمعرفة دول الملوك » نشر محمد مصطفى زيادة » ح 7 » القسم 
الأول . القاهرة » مطبعة لجنة التأليف والترجمة والنشراء» ع ص لهء حاشية رقم (؟1) » 
حسن الياشا : الالقاب الاسلامية . القاهرة » مكتبة النبضة المصرية » 519681 ص ص 
لاءهة --96.ه 

4 - الوثيقة الاولى » سطر 5 . 

© - الوثيقة الثانية » سطر ١١-1١١‏ 


115 


د . مصطفى ابو شعيشع 


أما الدعاء للقاضى الموثق أبو الحمد محمد المنوفى الشافعى » فقد ورد 
بالصيغة التالية « أعز الله تعالى أحكامه وأحسن اليه »20 . وللقاضى الموثق 
محمد بن عبد الكافى الخطيب الشافعى «١‏ أيد الله تعالى أحكامه وأحسن 
زفق 
إليه » 7 , 


عبارات التواضع (الالقاسات ) : 


من عبارات التواضع الواردة فى الوثيقتين عبارة ٠‏ يقبل الأرض بين يدى 
سيدنا ومولانا )9 » وهى صيغة اصطلح عليبا كتاب قصص الالتماسات 
وكذلك الاستبدال » وقد ترد با لمفرد أو المثنى أو الجمع حسب الحال*) ١‏ 
و« ينبى » وهو لفظ يستخدم عادة فى الالتقاسات والطلبات29 . وأيضا عبارة 
« وسؤاله من الصدقات العميمة اذن كريم لاحد من السادة النواب بالنظر فى 
ذلك وكشفه والاذن للمملوك فى فعل ماقصد فعله 26 . وعبارة « وسؤال 
المملوك من الصدقات العالية إذن كريم لاحد السادة النواب فى الحكم العزيز 
بالنظر فى ذلك وعمل مايقتضيه الشرع الشريف والاذن له ليجد بذلك النفع 
بالسكن » 9" . وكذلك عبارة ٠‏ ويسطر ثواب ذلك فى الصحايف الكريمة 
صدقة عليه واحسانا اليه » " , 


١5 الوثيقة الاولى » سطر‎ - ١ 

؟ - الوثيقة الثانية » سطر 5١‏ 

م - القصة ف الوثيقة الأولى » سطر 4 » القصة فى الوثيقة الثانية » سطر 4 . 

ع - عيد اللطيف ابراهم : وثيقة إستبدال » تحقيق رقم (5) ء ص 5١‏ ء 

ه - القصة فى الوثيقة الأولى » سطر (ه) ء القصة فى الوثيقة الثانية » سطر : » الوثيقة الأولى » سطر 
8 ء الوثيقة الثانية » سطر 1١5‏ 

- الوثيقة الأولى » سطر 1١‏ . 

714 - 55 الوثيقة الثانية » سطر‎ - ٠” 

لم - نفس المرجع ء» سطر 585 - 58 


ل دلا 


وثيقتا تصري بناء من القرن العاشر الفجرى 


الأماكن الأثرية والخطط : 

ورد ق الوثيقتين و لعدد من الاماكن الأثرية والخطط والمصطلحات 
الفنية المعمارية ومواد البناء على عصر دولة المماليك الجراكسة وبداية العصر 
العئانى ومنها : 

جامع كزل يغا '2 . وهو الجامع الذى أنشأه كزل بغا على الخليج 
الحاكمى بالقرب من شق الثعبان وقنطرة سنقر » وانقطع به للعبادة والتلاوة الى 
ان مات أيام الظاهر جقمق” '2 . ويذكر المقريزى فى خططه وقد تجدد « فى 
خط معدية فريج جامع كزل بغا )0 "2غ وموقعه - كا يذكر على مبارك - 
المصرى”* 2 » وهذا المسجد جدده الامير أيواز بك عام ١١1‏ هل/ ١759‏ م 
ولم يبق من المسجد القديم الذى أنشأه كزل بغا الا الجزء الأسفل من المثارة 
حتى الدورة الأولى2*0 . 

وجامع القيمرى”' . ويقع فى حارة شق الثعبان فى شارع الخلوق , 
وأصبح فيما بعد يعرف باسم مسجد الشيخ رمضان” "2 . 


5 الوثيقة الاولى » سطر‎ - ١ 

- م١458/ه‎ 847( كزل بغا هو الذى خدم عند فيروز الساق فى دولة الظاهر حقمق‎ - ١ 
» ١ م ه/+40١ م) (السخاوى » شمس الدين محمد بن عبد الرحمن : المرجع السابق ج‎ 
. ص 17اء ترجمة رقم 5لالا)‎ 

- المقريزى : المواعظ والاعتبار يذكر الخطط والاثار » ج 7 القاهرة » مؤسسة الحلبى » د.ا ت » 
ا 

: - على مبارك : الخطط التوفيقية الجديدة لمصر والقاهرة » ج ” القاهرة » دار الكتب , 1917٠‏ » 
ون 757 

د - حسن عبد الوهاب : تاريخ المساجد الاثرية » ج ١‏ القاهرة ١947 ٠‏ , ص ص 74175 - 3413 . 

5 - الوثيقة الاولل » سطر 5١‏ . 

- على مبارك : المرجع السابق » ج 7 . ص 55٠١‏ 


د . مصطفى ابو شعيشع 


وشق التعبان”''. وهو من أخطاط القاهرة ويوجد خارج باب زويلة في 
الجهة العنى منه 59 , 

وخط سويقة صفية *" ويقع بجوار خط شق الثعبان ( خارج باب زويلة 
من الجهة ابمنى ) وكان يدخل مع سويقة القيمرى وشق الثعبان وبرابن التبان 
وبركة الشقاف وبركة السباعين وغيرها فى حكر الزهرى كا يقول 
المقريزى 7 . 

وخط الصوافين »2 وهذا الخط من الدرب المعروف يدرب النجارين 
بسوق الكبيرة الى درب الصغير المسلوك اليه من سويقة المغاربة ومن سويقة 
الوزير 9 . 

وباب الفتوح 9 وهو أحد أبواب القاهرة أنشأه القائد جوهر 
الصقل © , 

وباب زويلة ”2 وهو احد الابواب الرئيسية لمدينة القاهرة » وكان فى أول 
أمره عندما بناه القائد جوهر الصملى بايين متلاصقين ع فلما جاء المعز دخل من 


أحدهما » الذى بقى منه الى عصر المقريزى عقد عرف بباب القوس . ويبدو 
أن المقصود هنا الباب الجديد الذى أنشأه بدر الجمالى 7" 


9 الوثيقة الاولى » سطر‎ - ١ 

؟ - المقريزى » الخطط » ج 5 . ص 1١4 61١١‏ . وقد اصبح شق الثعبان فى القرن 8م من 
حوارى شارع الخلوق فى منطقة عابدين (على مبارك : المرجع السابق » ج 5 ع ص )35١‏ . 

٠١ الوثيقة الاولى سطر‎ - ٠١ 

+ - المقريزى : الخطط » ج 5 » ص ١١4‏ 

ه - الوثيقة الثانية » سطر ١7‏ . 

د - ابن دقماق (ابراهم بن محمد بن ايدمر العلاى) : الانتصار بواسطة عقد الامصارء ج ٠‏ . 
القاهرة » المطبعة الاميرية » و.علزاه. ص78 

١5 الوثيقة الثانية » سطر‎ - ٠7 

م - المقريزى : الخطط » ج ١‏ ءا ص 541١‏ 

4 - الوثيقة الاولى » سطر 7١‏ 

548٠0 -المقريزى : الخطط » ج ١اء ص‎ ٠ 


1١17 


وثيقتا تصري بناء من القرن العاشر افجرى 


وباب الخرق ”" وهو شارع باب الخرق الذى ابتداؤه من آخخر شارع 
تحت الربع » وانتباؤه اول شارع غيط العدة بجوار مسجد السلطان شاه . وعن 
يسار الماربه : حارة كوم الصعايدة » ثم قنطرة باب الخرق الجديدة التى 
انشعت عوضا عن القنطرة القديمة ثم باب شارع درب الطوب الموصل لسكة 
الخليج » وعن المين عطفة الجباسة . ثم أحد أبواب حارة غيط العدة » ثم حمام 
البارودية الجارى فى ملك محمود باشا البارودى » والحاج محمد صبح شيخ 
الحمامين © . وبستان بن صيرم297 وهو خارج باب الفتوح مما يلى الخليج 
وزقاق الكحل . وكان من جملة حارة البيازرة فانشه زمام القصر المختار 
الصقلبى بستانا وبنى فيه منظرة عظيمة » فلمازالت الدولة الفاطمية استولى 
عليه الامير جمال الدين شويخ بن صيرم أحد أمراء الملك الكامل فعرف به ثم 
اختتط وصار من أجل الأخطاط عمارة تسكنه الأمراء والاعيان من الجند ثم هو 
الان ايل الى الدثور 5 يقول المقريزى © . 

أما المصطلحات الفنية المعمارية التى وردت فى هاتين الوثيقتين فمنها : 

الرواق © وهو أهم اجزاء العمارة فى البيت الاسلامى » ويكون عادة من 
ايوانين متقابلين بينهما دور قاعة مسقفة غالبا » وقد تكون سماوية » ومايلحق 
بذلك من منافع كالخزانات النومية أو حجرات النوم 29 . 


الطبقة "» وهى حجرة أو خزانة أو حجرتين © . 


5١ الوثيقة الاولى » سطر‎ ٠ 

؟ ‏ على مبارك : المرجع السابق » ج 7 » ص5 7١‏ 

م الوثيقة الثانية : سطر ١7‏ 

غ - المقريزى : الخطط » ج 5 ء ص 55 2 507863٠6١‏ 

ه - الوثيقة الاولى » سطر 201١١‏ . 

+ - محمد محمد أمين : فهرست وثائق القاهرة حتى نباية عصر سلاطين المماليك . القاهرة » المعهد 
العلمى الفرنسى » 0ه الملحق » تحقيق رقم (١١).ء‏ ص 554 ومابه من مراجع . 

417 0١8 الوثيقة الثانية » سطر‎ - ٠7 
عم‎ ٠ عبد اللطيف ابراهم : وثيقة قراقجا الحسنى » مجلة كلية الاداب / جامعة القاهرة‎ 

م- ل4ماء جا5ء ديسمير 219857 تحقيق رقم 14 ء ص 15174 


1١148 


د . مصطفى إبو شعيشع 


والباب المقنطر' ' ' وهو باب قمته العليا على شكل عقد أيا كان نوعه سواء 
كان نصف دائرى أو على شكل حدو 


الغرس » او عقد مخموس مدبب القمة 
02 01 يا نمز 0 

وحدوى الطرفين 3 او عل شحل عمد مذدبب وهو الغالن7 525 
الياب الى بع<2. ونة به اأنان ذهو العت المسجة | م : 
والباب خربع : ويمصد به الباب ذو العتب المستقم » وليس مقنطر ذو 


م 


عهد 


فى دة 0 ال له 2 
وفردة باب يقصد دبد! انصطنح نه يغلق على فتحة الباب مصراع 
فردتين ‏ مثل المعتاد فى المداخل العمومية 


3 


الكبيرة التى يغلق عليه مصراعا باب أو زوجا باب أو فردتا باب( 


والدركاه' 0 ' وجمعها دركاوات . وهى لفظ فارسى مركب من مقطعين 
(در) بمعنى باب و(كاه) بمعنى محل » وهى الفضاء او الساحة الصغيرة المربعة 
أو المستطيلة التى 0 الباب وتؤّدى الى داخل اليناء ع ومن أغراضها ان المار 
بالشارء او الط 


رخ أو الطريق 


2 -(ه؟ 5 4 6 1ح 5 0 
والقبطرة' * ' ويقصد بها العقد يا كان شكله' :"2 . 


1 7 
لايطلء عز مافى داخا البيت أء القص (*4؛)2 
يي ديه 22 7 ر 


- الوثيقة الاولى » سطر ٠١‏ 
١‏ - محمد مصطفى نجيب : مدرسة الامير كبير قرقماش وملحقاتها » رسالة دكتوراة غير منشورة » كلية 
الاثار / جامعة القأهرة » ١317‏ الملحق الوثائقى » ص ١53‏ 


4 


- الوثيقة الثانية » سطر 0148 88 

؛ - عبد اللطيف ابراهم : نصان جديدان من وثيقة الامير صرغتمس » بحلة كلية الاداب / جامعة 
القاهرة » عم 074+ 1957ء تحقيق رقم (1)ء ص 4١‏ . 

د - الوثيقة الاولى » سطر 7١‏ ء الوثيقة الثانية » سطر 1١‏ . 

- محمد مصطفى نيب : المرجع السابق » الملحق الوثائقى » ص ٠٠١‏ 

؛ - الوثيقة الاولى » سطر 71 . 


م - محمد مصطفى تعيب : المرجع السابق » الملحق الوثائقى » ص ص 191 - 1775 
4 - الوثيقة الاولى » سطر 77 . 


. 158-158 -محمد مصطفى نيب : المرجع السابق » الملحق الوثائقى » ص ص‎ ٠ 


ملدلا 


وثيقنا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


والبايكه 29 والجمع بوائلك » وهى سلسلة من العقود 29 
والطاقات297 , والمفرد طاقة » و هى نافذة داحل فتحة فتحة 69 
والدهليز © وهو الطرقة أو الممر الذى يوصل يين مكانين © 


وباذاهنج . وجمعت هنا على بوذاهنج9؟ . وهى كلمة فارسية معتاها 
منفذ التبوية » ويوجد فوق اسطح العمائر » وهو أشبه شى « بالملقف ؛ ء 
وكان له اشكال مختلفة بحيث يسمح بالشمس شْتاءً والنسيم صيقاً © . 


والاحظرة 29 جمع حظار » وهو الشىء الحاجز بين شيكين » ويقصد بها فى 
المعمار السور القصير © , 

والبروز 22 وهى الاطارات الخشبية الخارجية التى تحيط بالباب أو 
الشباك عادة » وقد توجد عليها زخارف نباتية أو هندسية دق فى 
الحث نلف 5 


. 58 --الوئيقة الاولى » سطر‎ ١ 
١١7ص‎ 1918 » --صالح لمعى مصطفى : التراث المعمارى فى مصر . بيروت : جامعة بيروت‎ ١ 


- الوثيقة الاولى » سطر "7 . 
4 - صالح لمعى مصطفى - المرجع السابق » ص ١1١‏ 
ه - الوثيقة الثانية » سطر 78 
+ - عبد اللطيف ابراهيم : دراسات تاريخية وأثرية فى وثائق من عصر الغورى » رسالة دكتوراة غير 
منشورة » كلية الاداب / جامعة القاهرة » 1987 ء الملحق الثالث » تحقيق رقم (45) » ص 4 
- الوثيقة الاولى » سطر 717 
م - احمد السعيد سليمان: تأصيل ماورد فى تاريخ الجبرق من الدخيل + القاهرة » دار المعارف » 
1 ص ه ”7 ء عبد اللطيف ابراهم : الوثائق فى خدمة الاثار » تحقيق رقم (7) » ص 4١4‏ 
8 - الوثيقة الاولى » سطر 717 
٠‏ ابراهم انيس واخرون : المعجم الوسيط » ج١‏ . القاهرة » مجمع اللغة العربية » ١91/7‏ ©» 
ص 1417 - 
الوثيقة الاولى » سطر ١١‏ 
ب _ عبد اللطيف ابراهيم : دراسات تاريخية وأثرية » الملحق الثالث » تحقيق رقم الا ء ص (ز) ٠‏ 


1١ 


طم انم 
د مصطتى انو سبع 


ومسقف غشيما' 2. احدى طرق التسقيف بالحجر غير المنحوت أء 
الحجر غير المصقول ”2 
و واجهة دايرة كرون يعنى هذا المصطلح ان جميء واجهات المبنى ة 
: يعاو بنى #بنيا 
كلها بالحجر من أساسها الى اعلاها . بالاضافة الى مايتخللها من اعتاب 
ونوافذ وأبواب . وقد تفنن المعمار فى إظهار تلك الواجهات بمظهر جذاب ١‏ 
باستعماله مداميك حجرية ذات ألوان متبادلة من اللونين الاييض والاحمر ١‏ أو 
الابييض والاصفر . وأحيانا يلبس الحجر رخام ذو لون أبيض وأسود وخاصة 
5 حجور المداخل 5 
ومصطلح واجهة دايرة لايعنى ان الواجهات بها شيئا من الدوران أو 
الاستدارة بل انها فى الواقع متعاقدة على بعضها . ولكن مايقصده اللفظ هو أن 
الواجهات تلتف حول المبنى كله . واهتم بها المعمار وبناها بالحجر الفص 
النحيت وهو حجر ذاع وانتشر فى بناء عمائر العصر المملوكى وبعض عمائر 
العصر العئانى (4) 
أما مواد البناء الواردة فى هاتين الوثيقتين والتى كانت مستخدمة فى ذلك 
الوقت كلى : 
ب 50 د ١‏ 
الحجر الفص النحيت » وهو نوع من الحجر الجيرى المهذب ويكون 
على هيئة مداميك من الابيض والاصفر »او من الابيض والاحمر بطريقة تبادية 
نتظمة (5) 


الوثيقة الاولى » سطر 51 - 755 
؟- محمد محمد امين : المرجع السابق » الملحق » تحقيق رقم (5) » ص 51558 
م - الوثيقة الثانية » سطر ١7‏ 

غ - محمد مصطفى نجيب : المرجع السابق ؛ الملحق الوثائقى » ص 354 . 

ه - الوثيقة الاولى » سطر 7١‏ 

+ - عيد اللطيف ابراههم : وثيقة قراقجا الحسنى » ص *77 


للدم 006 وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الهفجرى 


والطوب الآجر''2 . وهو قوالب الطوب المصنوعة من الطمى » والمحروقة 
فى قمائن الطوب 29 
قفماس الطوي د ام 


والغرد9» وهو البناء لق 5 


الصيغ الفقهية 
ورد فى ها تين الوثيقتين عدد من المصطلحات القانونية والصيغ الفقهية 
وهى خاصة بالموضوع أو التصرف الوارد فى كل منها » وترمى الى تنفيذه 
وضمان الحقوق والواجبات الواردة فيه » وكذلك بالفقرات التوثيقية الاثباتية 
حتى تصبح الوثيقة كاملة من الناحية القانونية لها قوة اثباتية لايمكن الطعن 
فيها0”» من هذه الصيغ الفقهية ماهو خاص بكل من : 


صحة التصرف القانونى : 
« تأملها تأملا شافيا ... / 0© 
« ... ووقف عليها الوقوف الكاف وتأملها التأمل الشاى »9؟ . 


مه وكشفوه كشفا شافيا وأحاطوا به" علما وخبره نافيين للجهالة 
وشاهدوه يشتمل على ) 2 
١‏ - الوثيقة الاولى » سطر 7١‏ 
؟ - محمد محمد امين : المرجع السابق » الملحق » تحقيق رقم (5 )»ء ص 5154 
م - الوثيقة الثانية » سطر ١8‏ 
غ - عبد اللطيف ابراهم : وثيقة قراقجا الحسنى » تحقيق رقم (8؟)» ص 519 
ه - انظر عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص ١15‏ 
١‏ - الوثيقة الاولى » سطر ١5‏ . 
7 - الوثيقة الثانية » سطر 71 - 71 
ب _ الوثيقة الاولى » سطر 5١ - 6١‏ 
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د . مصطفى ابو شعيشع 
« يشهدون به مسيولين بسؤال من جاز سوّاله شرعا » 2©0. 
«. هذا ماأشهد به على نفسه .. من حضر مجلس حكمه »9 ©2. 
« اشهدنى .. على نفسه .. فشهدت عليه و22 , 


سو 


تحديد العين أو امحل : 

درجت هاتان الوثيقتان على تحديد العقار (أرض ومبانى) أو العين 
المتصرف فيها بذكر الحدود الأربعة » والنص صراحة على المكان الذى ينتبى 
اليه كل حد منا 29 . ولابد من ذكر الحدود الأربعة للعقار أو العين المتصرف 
فيبا » وروى عن ألى يوسف أن التعريف بذكر حدين » وفى اراء اخرى بثلاثة 
حدود . إلا أن زفر قال انه لايحصل الا بذكر الحدود الأربعة . 

وهاتان الوثيقتان حررتا على أحوط الشروط » وتحرز فيبما كاتباها عن 
مواضع الخلاف , فقد ذكرا الحدود الاربعة حتى يكون التعريف حاصلا على 
جميع الأقوال . يا أن القول بأن « حدها ينتبى الى كذا » أفضل وأدق من 
القول بآن « حدها كذا » لانه على إحدى الروايتين عن الى يوسف يدخل الحد 


مع الحدود 6 


4 نفس المرجع . فصل الجريان » سطر‎ - ١ 
7 - © --ظهر الوثيقة الاولى » سطر 7 ء ه ء ظهر الوثيقة الثانية » سطر‎ ” 
57-19 ظهر الوثيقة الثانية » سطر‎ ء37١-‎ ١9 ظهر الوثيقة الاولى » سطر‎ - * 


4 - الوثيقة الاولى » سطر ١8‏ - 55 » الوثيقة الثانية » سطر *5 -450 
« - انظر» على قراعة : مذكرة التوثيقات الشرعية . القاهرة » مطبعة تنصره ا95١1»‏ 
ص ١7‏ - 19 . 54ء عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص ١59‏ . 


وئيقتا تصر بناء من القرن العاشر الفجرى 


ملكية العين وحق التصرف فيها : 

ورد فى الوثيقتين صيغتان تدلان على أن المتصرف يملك العين المتصرف فيها 
وهى جارية بيده وفى ملكه وحيازته حال صدور التصرف منه ومثال ذلك : 

« يشهدون .._بجريان جميع البنا الموصوف امحدود فى يد المنهى المذكور 
وملكه وتصرفه للان لكاي 

« المكان المذكور الجارى فى ملك )2*0 . 


سند الملكية : يعتبر سند الملكية المحرر الموثق دليل مادى على حق المتصرف فى 
ملكية المتصرف فيه لاينازعه أحد » ويظهر أن عقد البيع الموثق والمسجل كان 
سند الملكية فى كثير من الحالات كا جاء صراحة فى الوثيقة الثانية « الجارى فى 
ملك محمد الناهى المذكور .. بموجب عقد التبايع من قبل سيدنا . . خليفة 
الحكم العزيز بالديار المصرية » . والمعروف أن عقد البيع الموثق والمسجل يعتبر 
أحد أسباب الملك التام » يا يعتبر كذلك دليل خطى ثابت يأخذ به القاضى 
الموثق بعد أن يتحقق من صحته الشرعية” "2 . 


لقتنا 


الفقرات الختامية : وهى عبارة عن صيغ قانونية خاصة بالامتناع أو الالتزام أو 
التوثيق والاثيا ت » تأتى بعد موضوع التصرف القاتوق وهى ترمى الى ضمان 
حقوق معينة لما ورد فى التصرف القانوى . م تحوى الاعلان بطريق التوثيق 
والاجراءات المتبعة فى سبيل جعلها صحيحة وناقفة . وقد وردت فى الفقرات 
الختامية لماتين الوثيقتين نوعان هما : 


7 الوثيقة الاولى » فصل الجريان » سطر‎ - ١ 
ا لنت‎ 
ومابه من‎ ١75 نفس المرجع » » سطر 74 -- 77 ء عبد اللطيف ابراهم: خمس وثائق شرعية » ص‎ - 
.: مراع‎ 
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د. مصطفى ابو شميشع 


: الامتناع والالترام : وردت ف الوثيقتين بالصيغتين التاليتين‎ - ١ 
, 200» وليس فى ذلك ضرر لار ولالبنا جار‎ « 
.,2"0» من غير ضرر بمار ولاببنا جار‎ « 
: ؟ - فقرات توقيقية اثباتية‎ 
: وردت فى الوثيقتين بالصيغتين التاليتين‎ 
هذا مادل عليه الكشف والمشاهدة والصفات والحدود شاهدوا ذلك‎ « 
كذلك والامر محمول على مايقتضيه حكم الشرع الشريف ا"‎ 
وكتب ذلك باذن حكمى من قبل سيدنا الشيخ ألى عبدالله محمد بن‎ « 
. 2*0» عبد الكافى الحا المشار اليه‎ 


نيتنا 


التاريخ : لما كان التاريخ يعتبر جزءا أساسيا ولازما فى البرتوكول الختامى فى 
الوثائق العربية فى العصور الوسطى » والعصر العئانى » فقد ورد فى الوثيقتين 
باليوم والشهر والسنة - دفعا للاشتباه والالتباس - بالتقويم المهجرى وهو مدار 
التأريخ الاسلامى » وقد جاء التاريخ فى موضعه الطبيعى فى آخر الوثيقة وبخط 
كاتبها © . 


أما الشهور التى جاء ذكرها فى تاريخ الوثيقتان فهى فى كل منهما : 
« شهر صفر الأغر © 
وجمادى الآخرة »20 


. 38 الوثيقة الاولى » سطر‎ - ١ 
. 51 الوثيقة الثانية » سطر‎ - ١ 
54 - 78 الوثيقة الاولى » سطر‎ - 
يي‎ 
. ص 585 ومابه من مراجع‎ )9٠( عبد اللطيف ابراهم : التوثيقات الشرعية » تحقيق رقم‎ - 
54 سطر‎ ٠ :رد كارن‎ 
4/8 الوثيقة الثانية » سطر‎ - 


وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الهجرى 


الدعاء الختامى : تعتبر الحسبلة جزء أساسبى لاغنى عنه فى الدعاء الختامى » 
وهى ترد فى نهاية وجه الوثيقة » وقبل شهادة الشهود مباشرة . 

ع أن الصلاة غالبا ماترد فى ختام وثائق التصرفات الخاصة التى ترجع الى 
العصور الوسطى والعصر العئانى فى مصر الاسلامية » وأحيانا نجد الحمد لله 
والاستثناء بالمشيئة فى بعض هذه الوثائق الخاصة بالرغم من ورودهما كثيرا 
ودائما فى الوثائق الديوانية العامة('2 . 

وصيغة الدعاء الختامى فى هاتين الوثيقتين واحدة وهى : « حسبنا الله ونعم 


الوكيل )"2 , 


صيغ الشهادة : وردت فى هاتين الوثيقتين عدة صيغ مختلفة لشهادة 
الشهود على التصرف القانوق منها : 
« شهد بمضمونه .. وكتب عنه باذنه »)250 
« شهد بمصمونه .. وكتب عنه 21406 , 


2) 


« شهد بمضمونه .. )( 

هذا ويشترط ان تكون الشهادة بمجلس القاضى » لأن الغرض من الشهادة 
الحكم بموجها . فلابد ان تكون بحضرة القاضى وفى مجلس حكمه . 

كا وردت فى هاتين الوثيقتين عدة صيغ لشهادة الشهود على الفعل التوثيقى 
تكاد تكون متشابهة فتبدأ الشهادة عقب الحسبلة فى كل منهما بلفظ « اشهدن 


. 1١89 عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص‎ - ١ 
58 ؟ - الوثيقة الاولى » سطر 4” »ء الوثيقة الثانية » سطر‎ 
78. ٠ 78 الوثيقة الاولى » سطر‎ - *“ 

- نفس المرجع » سطر 78 6 578 

ه - الوثيقة الثانية » سطر 49 
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سيدنا 4 ' » أما باق الشهادات فتبدأ هكذا « وبذلك أشهدنى أيد الله تعالى 


وتنتبى صيغ الشهادات جميعا - فى هاتين الوثيقتين ايضا بما نصه 
« فشهدت عليه به فى تاريخه وكتبه )"2 

ويقصد ببهذه الشهادات ان القاضى الموثق قد أشهد على نفسه » من حضر 
مجلس حكمه وقضائه بما ثبت عنده ثبوتا صحيحا شرعيا . والحاضرون مجلس 
التوثيق هم جماعة من الشهود العدول » من الموقعين وكتاب الحكم الذين كان 
يختارهم القاضى » من تتوفر فيهم العدالة » وكانوا يحضرون مجلس الحكم 
والتوثيق لمعاونة القاضى فى وظيفته الاصلية » وهى القضاء والحكم الى جانب 
وظيفته الولائية وهى التوثيق والقيام بناء على امره بعملية التسجيل” "2 . 

ومن المعروف ان ركن الشهادة هو اللفظ الخاص الذى يصدر من الشاهد 
مخبراً عما يشهد به » وقيل ب يشترط أن يؤدى الشاهد شهادته بهذا اللفظ » لأنه 
شرط فى كل مايشهد به أمام القاضى . وأما سيب تأدية الشهادة بلفظ 
« أشهد » أو اعتبار ركن الشهادة فلا تقبل الشهادة بدونه لأن فى قوله معنى 
البمين . والأصل فى أن لايشهد الشاهد الا على مايعرف . ومحل اشتراط الفقهاء 
لفظ و أشهد » انما هو فى الشهادة الملزمة التى يترتب عليها وجوب الحكم على 
القاضى وهى المعنية بالشهادة عند الاطلاق 29 . 

أما ‏ كلمة وكتبه» الواردة فى نباية صيغة الشهادة » فانها تدل على أن الشاهد 

قد وقع خط يده بعد أن قام بكتابة صيغة الشهادة بنفسه بألفاظها التى نطق 


- ظهر الوئيقة الاولى » سطر 18 ء ظهر الوثيقة الثانية » سطر 19 - 5١‏ 
؟ - ظهر الوثيقة الاولى » سطر 5١‏ - 7ع ظهر الوثيقة الثانية » سطر 5١‏ 7 59 
* - انظر عبد اللطيف ابراهمم : التوثيقات الشرعية » صر بارخ .لي صخلم _. 4١خ‏ ومابه من 
مراجع . 
4- عبد اللطيف ابراهم : وثيقة يبع » مجلة كلية الاداب /جامعة القاهرة » مج 1١1‏ » ع ؟ ؛ ديسمير 
1961 » تحقيق رقم /ا ‏ ص 191 » تحقيق رقم (10) ص917١‏ ومابه من مراجع . 
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ويعنا تصرخ بناء من العرن العاشر اهجرى 


بها أمام القاضى الموثق فى مجلس حكمه وقضائه . وهذا يدل على أند متعلم أو 
عارف بالقراءة والكتابة . اما الشهادة التى تنتبى صيغتبا بعبارة ١‏ و كتبه عند » 
أو « وكتب عته باذنه » فائها تدل على ان الشاهد لايعرف الكتابة . ومن ثم 
فهو لم يكتب صيغة الشهادة بنفسه ولم يوقع خط يده . بل كتبها ووقع عنه 
باذنه وق حضوره احد كتاب الحكم او الشهود العدول من مساعدى القاضى 


الموثق "1 . 


تأشيرة القاضى الموثق : لقد وردت فى هاتين الوثيقتين عدة تأشيرات 
للفاعل التوثيقى وهو نفسه القاضى الموثق الذى حكم بصحة التصرف القانون 
الوارد فى كل وثيقة ولزومه , وقام بتوثيقها والاشهاد عليبا بعد أن ثبت لديه 
البينة الشرعية على صحة التصرف وسلامته مما يفسده . بشهادة الشهود 
العدول فى مجلس حكمه أو قضائه وتوثيقه » ثم أمر بعد ذلك بتسجيلها » 
وكتب بخط يده بقلم جليل على بداية وجه الوثيقة لفظ « ليسجل »'". وهذا 
اللفظ خاص بتسجيل الوثيقة » وهو يرد عادة على الحامش الايمن فى بداية وجه 
الوثيقة مكتوبا بخط القاضى الموثق نفسه » بعد حكمه بصحة التصرف القانوق 
ولزومه » ما ان هذا اللفظ يرد دائما بصيغة الأمر © , 

يا نجد فى هاتين الوثيقتين عدة تأشيرات أو تصديقات من القضةة الموثقين 
اسفل شهادة الشهود كعلامة على اداء الشهادة أمامهم وقبوها شرعا » وجميع 
هذه التاشيرات بصيغة واحدة نصها « شهدا بذلك وقبلا فيه » 9 , 


. 3194 انظر عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية .» ص‎ - ١ 


” - الوثيقة الاولى » هامش أيمن , فيما بين سطر ١‏ - * ء الوثيقة الثانية » هامش أيمن . فيما يبن سطر 
لافنا 
- انظر عبد اللطيف ابراهم » وثيقة بيع » ص ص ١537 - 1١51‏ ومابه من مراجع . 


- الوثيقة الاولى » سطر 88 »ع فصل الجريان » سطر 7 ء الوثيقة الثانية » سطر ١ه‏ - 9ه 
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2 د . مصطفى ابو شعيشع 


وهذه التأشيرات تدل على أن الشهود منتصبون للشهادة انتصابا عاما 
متسمون بالعدالة » ومن المستقر عليه ان القاضى الموثق لايكتب هذه التأشيرات 
وامثالها بمخط يده أسفل توقيعات الشهود الا للدلالة على أن أدائهم للشهادة 
امامه و بقصد الاعلام بصحها( ' 2 , 


والى جانب التأشيرات الخاصة بالتسجيل أو التصديقات على شهادة الشهود 
نهد تأشيرة للقاضى الموثق على الهامش الايمن للقصة (طلب أو اتفاس الاذن 
بالبناء) ونصها 9 الحمد لله ليكشف بحضرة مهندس ؛ . وهى خاصة بتحويل 
الطلب الى المهندسين ١‏ أرباب الخبرة بالعقارات وعيوبها والأراضى وذرعها 
والابنية واختلافها المندويين لذلك من مجلس الحكم العزيز بالديار المصرية »20 
لينتقلوا الى العين المذكورة لمعاينتها وتقرير مدى امكانية تلبية رغبة الملتمس فى 
البناء دون أن يترتب على ذلك ضرر ٠‏ لجار فى جدار ولامار بالطريق 2906 . 
وذلك حتى يتسنى للقاضى الموثق التحقق من صحة التصرف وبالتالى يأمر 
بكتابة الوثيقة . 

تأشيرة قاضى القضاة كبر الموثقين : كان قاضى القضاة وهو كبير الموثقين 
يسهم أحيانا فى توة ثيق بعض التصرفات القانونية الخاصة ذات الأهمية الكبيرة » 
أو الاشهاد على الوثائق الخاصة لبعض السلاطين وكبار الأمراء وغيرهم من 
الشخصيات فى العصرين المملوكى والعثانى إن كانت ترفع اليه القصص 
القضائية « قصص الاستبدال 29 والاذن بالبناء 6 “ؤالتى يلتمس منه فيها اذنه 
الكريم لاحد نوابه (خليفة أو نائب الحكم العزيز) بالنظر فيها والعمل بما 
يقتضيه الشرع الشريف » فيقوم - يعد عرضها عليه - باحالتها لاحد نوابه أو 
مساعديه الح ال ل قاضى القضاة على يمين القصة عادة أو 


. ومابه من مراجع‎ 7٠١١ انظر عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص‎ - ١ 
١8 - ١17 ؟ - الوثيقة الاولى » سطر‎ 

© - نفس المرجع » ص 1١‏ . 

؟ - انظر عيد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص ص 73١5 - 5١١‏ . 

ه - انظراء لوحة رقم (1) ء لوحة رقم (7) ٠‏ 


لحن 


وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر افجرى 

على الامش الأيمن للدرج الملصقة عليه القصة مايفيد ذلك . وقد جرى 
المصطلح الوثائقى على القول بأن قاضى القضاة قد « توج هامشها بالخط 
الكريم بالتعيين على العادة بما قراءته » 9© . 

ففى الوثيقة الاولى » وردت تأشيرة قاضى القضاة أبو زكريا يحى زكريا 
الانصارى الشافعى باحالة قصة الاذن بالبناء الى نائبه فى الشرع الشريف 
(القاضى الموثق) أبو الحمد محمد المنوقى الشافعى خليفة الحكم العزيز بالديار 
المصرية للنظر فيها بمانصه : 

والحمد لله 
القاضى شمس الدين المنوفى ايده الله تعالى ينظر فى ذلك بالطريق الشرعى »0© 

يا وردت ف الوثيقة الثانية تأشيرة قاضى القضاة أبو عبد الله محمد القادرى 
الشافعى باحالة قصة الاذن با لبناء الى نائبة فى الشرع الشريف ( القاضى الموثق) 
ابو المن محمد بن عبد الكاقى الخطيب الشافعى خليفة الحكم العزيز بالديار 


المصرية بما نصه : 

و الحمد لله 
الشيخ شمس الدين عبد الكاق أيده الله تعالى ينظر فى ذلك بالطريق 
الشرعى » ©© . 


وهكذا نجد ان قاضى القضاة قد يحيل الى احد مساعديه من نواب الحكم 
العزيز - ومن نفس مذهبه غالبا - بعض التصرفات الخاصة ليقوم 
بتوثيقها © 8 


71 »ء الوثيقة الثانية » سطر‎ ١7 الوثيقة الاولى » سطر‎ - ١ 

؟ -انظرء لوحة رقم .)١(‏ / 

م - انظرء لوحة رقم  )5(‏ 

ع - انظر عبد اللطيف ابراهيم : خمس وثائق شرعية » ص 78 


1١ 


د . مصطفى ابو شعيشع 


تأشيرات المهندسين : وردت على الامش الايمن للقصة فى الوثيقة الاولى 
تأشيرة مهندسا المبانى « أرباب الخبرة بالعقارات والابنية واختلافها » المكلفين 
من قبل مجلس الحكم العزيز « مجلس القاضى الموثق 6”'؟ بما يفيد قيامهم 
بمشاهدة وكشف « البنا القايم 6 ' ' وامكانية قيام الملتمس بالتعلية ( البناء عليه ) 
ونصها : 

«الامر محمول على مايقتضيه حكم الشرع الشريف والحمد لله 
وحده »50 2. وذلك تنفيذا لتأشيرة القاضى الموثق الخاصة بطلب الكشف على 
المكان « بحضرة مهندس » ليتسنى له الامر بكتابة وثيقة الاذن بالبناء . 

بالاضافة الى ذلك كله فقد وردت فى متن هاتين الوثيقتين عدة ألفاظ 
ومصطلحات فنية ووثائقية وزراعية منها على سبيل المثال : « الورق 
العائى :203 ووإذنت حكمى):”' و«الارض امختكرة )١(6‏ 
وه يسامت »0 ”" أى يقابل أو يوازى أو يواجه . وه المنافع والمرافق 
والحقوق 76© » وتطلق على أماكن أساسية فى المبنى الذى تصفه كل وثيقة من 
الوثيقتين » ولكن رغم اهميتها فائها تمثل مساحة صغيرة منه » وتوجد بأحد 
جوانبه وملحقة به أى انها لاتمثل مكان الصدارة » ورغم ذلك فإنها تمد المبنى 


١8 - 119 الوثيقة الاولى » سطر‎ - ١ 

؟ - نفس المرجع » سطر ١9‏ 

ع - انظر القصة فى الوثيقة الاولى (الهامش الايمن) امام سطرى ١560201١154‏ 
ع - الوثيقة الثانية سطر 71 

ه - نفس المرجع . سطر 40 

40 الوثيقة الاولى » سطر 19 » الوثيقة الثانية » سطر‎ - ١ 

/ - الوثيقة الثانية » سطر 7١‏ 

م - ابراهم انيس واخرون : المرجع السابق » ج ١‏ اص 1147 
4 - الوثيقة الاولى » سطر 35 ء الوثيقة الثانية » سطر 415 7 45 


١١ 


وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


ياسباب الحياة » ومن تلك المنافع والمرافق دورة المياه » والمستحم ٠‏ وبيت 
الازيار « المزملة» كوم أصل سدر كزيل » وهو شععرا النيق 9 5 


كك 
١‏ - انظر محمد مصطفى نجيب : المرجع السابق » الملحق الوثائقى » ص 777 
؟” - الوثيقة الاولى » سطر 7714 

- ابراهم انيس واخخرون : المرجع السابق » ج ١‏ ء صن 435337 . 


١م‎ 


انيا - فهرسة الوثائق ونشرها 


الوثيقة الاولى 
أ - فهرسة الوثيقة 


مكان الوثيقة : دار الوثائق القومية بالقاهرة . 

رقم الوثيقة : 7٠١‏ محكمة . 

مادة الكتابة : ورق . 

شكل الوثيقة : ملف (!/80) . 

عدد الدروج : أربعة دروج . 

أبعاد الوثيقة : 3127740 1/,5؟ سم . 

نوع التصرف : خاص . 

موضوع وتاريخ التصرف : إذن بناء بتارعخ 74 صفر 4015 ها( 1555م ). 
العين وموقعها : بناء مجاور الحوش العرب بالقرب من جامع كزل بغا قريبا من 
شق الثعبان بمدينة القاهرة . . 

المتصرف : المدعو اتسباى من ييبرس الناصرى - 

الاشهاد التوثيقى وتاريخه : اسجال حكمى بتاريخ 14 صفر 3505 ها 
القاضى الموثق : الشيخ همس الدين ابو الحمد محمد المنوق الشافعى خليفة 
الحكم العزيز بالديار المصرية نائب كبير الموثقين وقاضى قضاة الشافعية أبو 
زكريا يحيى زكريا الانصارى الشافعى . 


رضن 


٠. 


القاضى شمس الدين المنوق أيده الله تعالى ينظر فى ذلك بالطريق الشرعى 


الحمد لل 20 


وثيقتا تصرخ بناء من القرن العاشر افجرى 


ب - نص الوثيقة 
أولا- وجه الوثيقة : 
ب - القصة : 
١‏ - يسم الله الرحمن الرحيم وصلى الله على سيدنا محمد واله 
وصحبه وسلم 
١‏ -المملوك 2١١‏ 


* - انسباى من بيبرس الناصرى 

ع - يقبل الارض ” ")بين يدى سيدنا ومولانا قاضى القضاة ("2 
شيخ الاسلام 

ه - ملك العلما الاعلام امتع الله تعاللى بوجوده الانام وينبى أن 
من الجارى فى 0 

5 - ملكه بنا كاين مجاور الحوش العرب بالقرب من جامع كزل 
بغا (24., 

- قريباً من شق الثعبان ”والبنا المذكور به واجهة دايرة ©. 
م - بعضها على الطريق السالك وبعضها مطل على حوش 
العرب (")2 

4 - وبالواجهة المذكورة باب مقنطر 7" عليه فردة '' باب من 
الجهة 


. -انظر الالقاب فى هذا البحث‎ ١ 

٠‏ -انظر عبارات التواضع فى هذا البحث 

+ - انظر الوظائف فى هنا البحث . 

(: -7) انظر الخطط فى هنا البحث . 

م - انظر تأشيرة قاضى القضاة فى هذا البلحث . 

( و - ٠١‏ ) انظر المصطلحات الفنية المعمارية فى هذا البحث ٠‏ 


0 
54 


الحمد لل 9) 


حافت 
0 
تخي 
ا 
ا 


ليسجزة ؛ 


د. مصطفى ابو شيشع 
٠‏ - الغربية على الطريق المسلوك وقد قصد المملوك أن 
٠١‏ - يعلى على الواجهة الدايرة المذكورة رواق كامل 29 
1 - المرافق والحقوق من غير بروز”" بالطريق المسلوك ولا 
7 - بوش العرب من غير ضرر لجار فى جدار ولامار 


- بالطريق وسواله من الصدقات العميمة إذن كريم لاحد من 
7 


٠‏ - النواب (*؟ بالنظر فى ذلك وكشفه والاذن للمملوك فى 
فعل ما 
1 - قصد فعله بالطريق الشرعى والحكم بذلك والعمل بما 
يقتضيه الشرع الشريف 
ب - الوثيقة : 

- بسم الله الرحمن الرحيم اللهم صلى وسلم على سيدنا 
محمد واله وصحبه والتابين 
١‏ - بعد أن رفع لسيدنا ومولانا العبد الفقير الى الله تعالى الشيخ 
الامام العالم العامل العلامة الحبر البحر الفهامة المحقق المدقق الحافظ 
المجتهد الامة 


3 - الخاشع الناسك الاوحد العمدة زين الدين لسان المتكلمين سيد المناظرين 
قامع المبتدعين مفحم المجادلين سلطان النحاة والمفسرين امام الفقها 


والاصوليين 


ع - خطيب الخطيا امام الفصحا والبلغا شيخ الاسلام ملك العلما الاعلام 
مفتى الانام محقق القضايا والاحكام صدر مصر والشام ناصر الحق مؤيد 
الشريعة قاضىي 


1 ؟ - انظر المصطلحات الفنية المعمارية . 
- انظر الوظائف فى هذا البحث . 


(ه- ) انظر الدراسة الال وجرافة فى هذا البحث » وكذلك تأشيرة القاضى الموثق وتأشيرات المهندسين 


١*٠ 


وليقتا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


ه - المسلمين خالصة مولانا امير الموّمنين الى زكريا يحبى زكريا الانصارى7١)‏ 
الشافعى الناظر فى الاحكام الشرعية بالديار المصرية وسائر الممالك الشريفة 
الاسلامية 

5 - ادام الله تعالى أيامه الزاهرة وجمع له بين خيرى الدنيا والاخرة وأحسن 
اليه واسبغ نعمه فى الدارين عليه وملا بالخيرات صحايفه ويديه 

١‏ - القصة الملصقة اعلاه التى مضمونها بعد البسملة الشريفة وصلى الله على 
سيدنا محمد واله وصحبه وسلم المملوك انسباى من بيبرس الناصرى يقبل 
الارض : 
8 - بين يدى سيدنا ومولانا قاضى القضاة شيخ الاسلام ملك العلما الاعلام 
أمتع الله تعالى بوجوده الانام ويننبى أن من الجارى فى ملكه 

9 - بنا كاينا بجوار حوش العرب بالقرب من جامع كزل بغا قريبا من شق 
التعبان والبنا المذكور به واجهه دايره بعضها على الطريق السالك وبعضها 
٠‏ - مطل على حوش العرب وبالواجهة المذكورة باب مقنطر عليه فردة باب 
من الجهة الغربية على الطريق السالك وقد قصد المملوك ان يعلى على الواجهة 
١‏ - الدايرة المذكورة رواقا كامل المرافق والحقوق من غير بروز بالطريق 
المسلوك ولابحوش العرب من غير ضرر لجار فى جدار ولامار بالطريق 

- وسؤاله من الصدقات العميمة اذن كريم لاحد من السادة النواب 29 
بالنظر فى ذلك وكشفه والاذن للمملوك فى فعل ماقصد فعله بالطريق الشرعى 
١‏ - والحكم بذلك والعمل فيه بما يقتضيه حكم الشرع الشريف أنبى ذلك 
والحمد لله وحده وتوج هامشها بالخط الكريم بالتعيين على العادة بما قراءته 
الحمد لله 


 ثحبلا انظر ترجمة قاضى القضاة فى الوظائف والالقاب فى هنا‎ - ١ 
 ثحبلا انظر الوظائف فى هنا‎ - ” 


كلا 


د. مصطفى ابر شعيشع 


- القاضضى شمس الدين المنوفى ايده الله تعالى ينظر فى ذلك بالطريق الشرعى 
وعرضت القصة المذكورة على نايبه المعين عليه المشار اليه وتأملها تأملا شافيا 
١‏ - هو سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى الشيخ الامام العالم العلامة شمس 
الدين شرف العلما أوحد الفضلا.مفتى المسلمين ابو الحمد محمد المنوق 

- الشافعى خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية أعز الله تعالى احكامه 
واحسن اليه وكتب بخطه الكرم أدز. التعيين المشار اليه الحمد لله ليكشف 
بحضرة مهندس(١‏ )2 

١‏ - وامتثل ذلك بالسمع والطاعة صار من يضع خطه آخره ومن يوضع 
عنه باذنه من المهندسين أرباب الخبرة بالعقارات وعيوينا 

- والاراضى وذرعها والابنية واختلافها المندويين لذلك من مجلس الحكم 
العزيز بالديار المصرية أجله الله تعالى وأدام ايام متوليه 

18 - ويركته [ ...] (0) سيدنا الشيخ شمس الدين الحا المشار اليه اعلاه زاد 
الله تعالى علاه الى حيث البنا القابم على الأرض امحتكرة الكاين بظاهر . 

2* القاهرة المحروسة خارج بانى زويله”' 2 والخرق”"2 بنط سويقة”‎ - ٠٠ 
صفية بجوار حوش العرب قريبا من جامع كزل بغا وشق الثعبان وكشفوه‎ 
كشفا شافيا‎ 

١‏ - واحاطوا به علما وخبرة نافيين للجهالة وشاهدوه يشتمل على واجهة 
دايرة فى الحدين البحرى والغربى مبنية بالحجر الفص النحيت” " > وبعضها علو 
الواجهة من الجهة الغربية 


اا س0 
( .) كلمة عليها ضرب - 

١‏ - انظر الوظائف فى هذا البحث 

(؟- 4) انظر الخطط فى هذا البحث ٠‏ 


ه - انظر مواد البناء فى هذا البحث 


يفنا 


وثيمتا تصرخ بناء من القرن العاشر الهفجرى 


- بالطوب الاجر”” ؟وبالو اجهة ا لتى هى من الجهة ١‏ لغربية باب مقنطر يغلق 
عليه فردة باب يدخل منه الى دركاة” ' ؟ لطيفة بغير سقف ستسقف بها على 
يسرة الداخل 

7 - باب مقنطر بغير باب عليه يدخل منه الى اصطبل مقام أربعة أرؤس 
الخيل به به قنطرتان احداههما فى الحد القبل والثانية فى الحد الشرق مسقف 
الاصطبل 

4 - المذكور غشيما” " 2 يتوصل من ذلك الى ساحة بها اصلان بلحا مثمران 
واصل سدر ومنافع وحقوق وبالساحة المذكورة ابواب يتوصل منها الى اماكن 
ه؟ - جارية فى يد السيفى انسباى المنبى المذكور وبالاصطبل المذكور 
بايكه”*؟ فى الحد الشرق بها بير ما معين وقصد رافع الفصة المذكورة الدركاة 
المذكورة 

- وان ينشىء علو ذلك رواقا كامل المنافع والمرافق والحقوق وان يفتح به 
من الجهة البحرية طاقات”* 2 وشبابيك مطلات على حوش العر 

- ويسقف ذلك ويقم الواجهة بالبنا أو الغر دا وينى ويعل فوق 3 
على مايحب ويختار ويضع الاحظرة”" ' والبواذهنج”” وان فعل ذلك 

8 - كان فيه الحظ والمصلحة والغبطة لرافع القصة المذكورة وليس فى ذلك 
ضرر لار ولالبنا جار ويحيط بذلك ويحصره حدود 

9 - اربعة الحد القبلى ينتبى الى مكان يعرف بناحية زوج المعلم محمد بن 
ابراهم كانت والحد البحرى ينتبى الى الطريق الفاصلة بين 


١8 


١‏ - انظر مواد البناء فى هذا البحث 
(؟- ه ) انظر المصطلحات الفنية المعمارية فى هنا البحث 
- انظر مواد البناء فى هذا البحث 
7 - 8 ) انظر المصطلحات الفنية المعمارية فى هذا البحث 


د. مصطفى ابو شعيشع 
٠.‏ - هذا البنا وين حوش العرب وفيه يفتح الطاقات والشباييك والحد 
الشرق ينتبى الى مكان يعرف بوقف جامع القيمرى وفى هذا بقية 
١‏ - بنا رافع القصة المذكورة على أسس جدره المرئمه مسامتا فى العلو لبنائه 
المستجد الانشا وف هذا الحد باب مفتوح [---آ] )2( يتطرق منه 
” - إلى الطريق الفاصلة بين ذلك ويين حوش العرب والحد الغربى ينتبى إلى 
الطريق المسلوك وفى هذا الحد الباب المبتداً بذكره 
عم - اعلاه هذا مادل عليه الكشف والمشاهدة والصفات والحدود شاهدوا 
ذلك كذلك والامر فى ذلك محمول على مايقتضيه حكم الشرع 
64 - الشريف بتاريخ يوم الاثنين المبارك الرابع والعشرين من شهر صفر الاغر 
سنة اثنتين وتسع مايه حسبنا الله وتعم الوكيل 


هم - شهد بمضمونه شهد بمضموئه 
+8 - محمد بن على بن حسن المهندس عبد القادر ابن7 2١‏ 
/” - عرف بابن زقلمة وبابن الشيخ على المهندس 


مم - وكتب عنه باذنه ١‏ شهدا بذلك وقبلا فيه عرف يهوكتب عنه 


مع سي 
( . ) كلمة علها ضرب ٠‏ 


. اضاف الشاهد الالف لكلمة (ابن) والصحيح بدونا لانها جاءعت بين اسمين‎ - ١ 


1١1 


3 ممعت '. د. مصطفى ابو شعيشع 


رج) فصل الجريات : 


وت اليد للد 


؟ - يشهد من يضع خطه آخره ومن يوضع عنه باذنه بمعرفة المجلس العالى 
السيفى انسباى بن عبد الله من بيبرس من طبقة الاشرفية 29 المنبى المذكور 
بأعاليه وجميع البنا 


- الموصوف المحدود بأعاليه المعرفة الشرعية ويشهدون مع ذلك تجريان 
حميع البنا الموصوف المحدود فيه فى يد المنبى المذكور وملكه وتصرفه للان 
يعلمون ذلك 

- ويشهدون به مسيولين بسؤال من جاز سؤاله شرعا حسبنا الله ونعم 
الوكيل وصلواتة على سيدنا محمد واله وصضحيه وسلامة والحمد لله وحده مدا 
كثيرا 


١‏ - طبقة من الطباق التى كان يسكنها المماليك ويتلقون فيبا تعليمهم وتدريهم وكان 
مماليك السلطان ومماليك الامراء يسكنون فى طباق موجودة فى أماكن متفرقة فى 
القاهرة » وكان بعض هذه الطباق داخل القلعة . وقد بدأ انشاء الطباق بقلعة الجبل 
فى عصر المنصور قلاوون . وكانت الطبقة الواحدة تشغل مساحة كبيرة حتى كأنها 
حى بأكمله . وكان الماليك يسكنون الطباق وفقا لاجناسهم » فقد ورد فى 
مصادر العصر المملوكى اسماء عديد من الطباق مثل طبقة الزمام » والرفرف » 
والاربعين » والطازية » والغور والاشرفية . وطبقة الاشرفية من الطباق التى كانت 
موجودة بقلعة الجبل (المقريزى : المواعظ والاعتبار» جا ١اء‏ ص ص 
-118ء ابن تغرى بردى (جمال الدين أبو انحاسن) : النجوم الزاهرة فى 
ملوك مصر والقاهرة » عم ١7‏ » تحقيق فهم محمد شلتوت » ص 5 » ع ١4‏ » 
تحقيق جمال محمد محرز «قييم شلتوتت ) ص 1192١55‏ 16ا١»؛‏ 
١‏ جظكء لالكا لاك اذكء مج ٠6‏ » تحقيق ابراهم طرخان » 
ص 0٠ه2‏ ا ال ا ال ا ال الل ا 
هم ., ١اغ‏ . 4.ه ء ابن شاهين الظاهرى (غرس الدين خليل) : زبدة كشف 
الممالك وبيان الطرق والمسالك » تحقيق بولس راويس ٠‏ القاهرة » دار العرب 
للبستان» 19485/484ء ص ١ع‏ عبد المنعم ماجد: نظم دولة سلاطين 
المماليك ورسومهم » ج ١‏ القاهرة » مكتبة الانجلو المصرية » ١9179‏ ؛ ص ص 
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وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


ه - شهد بمضمونه('2 شهد بمضمونه 

5 - احمد بن على بن حسن يحبى بن حسن بن على 

/ا - عرف بالبنا وكتب عنه شهدا بذلك وقبلا فيه(" 2 عرف بالوكيل وكتب 
عته باذنه 


ثانيا - ظهر الوثيقة 
١‏ - بسم الله الرحمن الرحم اللهم صلى على سيدنا محمد واله وصحبه 
والتابعين الحمد لله الواجب الوجود2؟ 2 . 
١‏ - هذا ماأشهد به على نفسه الكريمة سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى الشيخ 
الامام العالم العلامة شمس الدين 
م« - شرف العلما أوحد الفضلا مفتى المسلمين ولى مولانا أمير المؤمنين ابو 
الحمد محمد بن سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى الشيخ همس الدين بركة 
- المسلمين بقية السلف الصا حين ألى عبدالله محمد المنوق الشافعى خليفة 
الحكم العزيز بالديار المصرية أعز الله تعالى أحكامه واحسن اليه 
ه - من حضر مجلس حكمه وقضايه وهو نافذ القضا والحكم ماضيهما وذلك 
فى اليوم المبارك 
5 - الرابع والعشرين من صفر المبارك © 
٠‏ - من شهور سنة اثنتين وتسع مايه انه ثبت عنده وصح لديه احسن الله 
تعالى سؤاله على الوضع المعتبر الشرعى 
- والقانون لحر المرعى بشهادة من اعلم تلو رسم شهادته آخر محضر 
الكشف المسطر باطنه علامة الادا والقبول 
لح تبه 
١‏ - انظر صيغ الشهادة فى هذا البحث . 
0 - ) انظر تأشيرات القاضى الموثق فى هذا البحث 
» - انظر التاريخ فى هذا البحث . 


وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 
8 - على الرسم المعهود فى مثله مضمون محضر الكشف المذكور على مانص 
وشرح فيه وهو موّرخ بيوم الاثنين المبارك 
٠‏ - الرابع والعشرين من شهر صفر الاغر سنة اثنتين وتسع مايه وهو يوم 
تاريخه ومعرفة من احتيج الى معرفته المعرفة الشرعية 
١‏ - وثبت ايضا عنده ثبت الله تعالى مجده وانجح قصده ورحم أباه وجده 
بشهادة من اعلم له تلو رسم شهادته 
1 - أخر فصل الجريان المسطر بذيل محضر الكشف المذكور علامة الادا 
٠‏ - المذكور على مانص وشرح فيه ثبوتا صحيحا شرعيا وحكم أحسن الله 
تعالى اليه بموجب ماقامت به البينة 
4 - عنده من ذلك واذن احسن الله تعالى اليه للمجلس العالى السيفى 
انسباى المهى المذكور فيه فى فعل ماقصد فعله من البنا 
٠‏ - والتعلية وفتح الطاقات والشبابيك على الحكم المشروح فيه من غير ضرر 
لمار ولا لبنا جار حكما وإذنا صحيحين 
- شرعيين تامين معتبرين مرضيين مسيولا فى ذلك مستوفيا شرايطة 
الشرعية عالما بالخلاف فى ذلك وأشهد على نفسه 
١‏ - الكريمة بذلك فى التاريخ المقدم ذكره اعلاه المهيأ محله بخطه الكريم اعلاه 
شرفه الله تعالى واعلاه وصلى الله على 
- سيدنا محمد وعلى آله وصحبه وذريته والتابعين والحمد لله وحده حمدا 
كثيرا دايما أبدا الى يوم الدين 
9 - وحسينا الله ونعم الوكيل”" اشهدنى سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى 
الشيخ 


. -انظر الدعاء الختامى فى هذا البحث‎ ١ 
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د مصطفى ابو شعيشع 
٠‏ - الامام العالم العلامة شمس الدين شرف العلما أوحد الفضلا مفتى 
المسلمين ولى مولانا امير المؤمنين الحام المشار اليه بأعاليه أعز الله تعالى 


١‏ - احكامه وأحسن اليه على نفسه الكريمة بما نسب اليه فى اسجاله المسطر 
بأعاليه فشهدت عليه به فى تاريخه وكتبه 


1 - احمد بن عبد الرزاق الحجاوى 
7٠‏ - بذلك اشهدنى أيد الله تعالى احكامه وأحسن اليه فشهدت عليه به 
و كتبه 

7ت احمد بن سلطانٍ 

٠٠‏ - وبذلك أشهدن أيد الله تعالى أحكامه وأحسن اليه فشهدت عليه به فى 
تاريخه و كتبه 

0-- على بن محمد المنوق 

7 - وبذلك أشهدف أيد الله تعالى أحكامه وأحسن اليه فشهدت عليه به فى 
تاريخه وكتبه 

1- محمد بن على القدسى 


وثيقتا تصري بناء من القرن العاشر الهجرى 


الوثيقة الثانية 
أ - فهرسة الوثيقة 


مكان الوثيقة : دار الوثائق القومية بالقاهرة 

رقم الوثيقة : 787 محكمة 

مادة الكتابة : ورق 

شكل الوثيقة : ملف (8011) . 

عدد الدروج : خمسة دروج 

أبعاد الوثيقة : 115,17 76 5,/ا؟ سم . 

نوع التصرف : خاص . 

موضوع وتاريخ التصرف : اذن بتعديل وتعلية مكان بتاريخ ١١‏ جمادى الاخرة 
©5وةها(7ا١(ادام)‏ 

العين وموقعها : مكان بظاهر القاهرة المحروسة خارج باب الفتوح خط 
الصوافين ببستان بن صيرم . 

المتصرف : المدعو محمد بن ناصر الدين الصواف 

الاشهاد التوثيقى وتاريخه : اسجال حكمى بتاريخ 77 جماد الآخرة 957 اه 
(لالمام). 

القاضى الموثق : الشيخ شمس الدين محمد بن عبد الكافى الخطيب الشافعى 
خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية ونائب كبير الموثقين وقاضى قضاة الشافعية 
ابو عبدالله محمد القادرى الشافعى . 
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د . مصطفى ابو شعيشع 


5 ب - نص الوثيقة 
4 3 اولا - وجه الوثيقة : 

3 5 (أ) القصة : 
ظٌّ ١‏ : 
١ 5‏ - بسم الله الرحمن الرحم [ اللهم صلى على سيدنا محمد واله 
1 وصحبه وسلم ] 

5 ؟ - المملوك 

١03‏ 8 - محمد بن ناصر الدين [ الصواف ع 

3 

3 - يقبل الارض يين يدى سيدنا ومولانا قاضى القضاة شيخ 
ٍ 3 

بآ ه - الاسلام ملك العلما الاعلام امتع الله تعالى بوجوده الانام 
7 وادام ايامه 

3 - الزاهرة وجمع له بين خيرى الدنيا والاخرة بمحمد وآله وينبى 
1 ان من الجارى فى ملكه 

- - مكانا كاينا ظاهر القاهرة امحروسة خارج باب الفتوح بخط 
م الصوافين ‏ ' 2 ببستان 

4 - بن صيرع” "2 به واجهة دايرة من بحرية الى غربية البحرى من ذلك الى 
الطريق 

8 - المسلوك وبه باب مربع يعلو بعض الواجهة البحرية طبقة بواجهة غرد 
بارزة 


 ثحبلا انظر الخطط فى هذا‎ )١-1( 


_-- 


انظر تأشيرة قاضى القضاة فى هذا البحث . 


وثيقتا صر بناء من القرن العاشر الفجرى 


٠‏ - على اضلاع خشب والغرنى من ذلك الى الطريق المسلوك ايضا وقصد 
المملوك 

١‏ - ان يبرز بثلاثة اضلاع خشب يسامت”' ' بها بروز الطبقة المذكورة من 
الجهة 

1 - البحرية ويبرز على الواجهة الغريية بثلاثة اضلاع خشب ويعلى على 
ذلك واجهة 

١‏ - غرد بروز كل واحد من الاضلاع المذكورة ذراع بذراع العمل من غير 
ضرر كار 1 
1 - ولاببنا جار وسؤّال المملوك من الصدقات العالية اذن كريم لاحد 
السادة النواب 


٠٠‏ - فى الحكم العزيز بالنظر فى ذلك وعمل مايقتضيه الشرع الشريف 
والاذن له فى ذلك ليجد بذلك 


125 - النفع بالسكن ف المكان [ المذكور ويسطر ] ثواب ذلك فى الصحايف 
الكريمة صدقة عليه 
٠‏ - واحسانا اليه [ أنبى ذلك إن ] شاء الله تعالى والحمد لله وحده 
- وصل الله على [ سيدنا محمد وآله ] وصحبه وسلم وحسبنا الله ونعم 
الوكيل 
ب - الوثيقة : 
١‏ - بسم الله الرحمن الرحم اللهم صلل على سيدنا محمد واله 
0 وصحبه وسلم 
14 - لما رفع لسيدنا ومولانا العبد الفقير الى الله تعاللى الشيخ الامام 
العالم العلامة الحبر 


١‏ -انظر» ص 550:. فى هذا البحث 
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د. مصطفى ابو شعيشع 
- البحر الفهامه المحقق المدقق الرحلة الخاشع الناسك القدوة الحافظ امجتهد 
الامة الأوحد 
4 - المسلك العمدة الورع الزاهد الحجة قاضى القضاة كال الدين شيخ 
الاسلام مفتى الانام 
ه - ملك العلما الاعلام صدر مصر والشام محقق القضايا والاحكام حسنة 
الليالى 
- والايام سيبويه زمانه فريد عصره واوانه خطيب الخطبا امام الفصحا 
والبلغا 
٠‏ - والاديا لسان المتكلمين حجة المناظرين رحلة الطالبين كبير الاصوليين 
شيخ النحاة والمفسرين 
م - امام النقلة وامحدثين عمدة المفتين سلطان الفقها والعلما العاملين أوحد 
امجتبدين 
- مفتى المسلمين محى 'سنة سيد المرسلين قاضى المسلمين خالصة ٠‏ أمير 
الموّمنين أبى عبدالله محمد القادرى2'7 
٠‏ - الشافعى الناظر فى الاحكام الشرعية بالديار المصرية وساير الممالك 
الشريفة 
١‏ - الاسلامية أدام الله تعالى أيامه وأنفذ أقضيته وأعز أحكامه واسبغ نعمه 
فى الدارين 
١١‏ - عليه بمحمد واله وصحبه القصة التى ستلصق باعاليه التى من مضموتنها 
بعد البسملة : 
١‏ - الشريفة والصلاة على سيدنا رسول الله صلى الله عليه وسلم المملوك 
محمد بن ناصر الدين الصواف 
ل يه 
١‏ -انظر هذا البحث » ص ٠٠١5‏ حاشية رقم ٠ )١(‏ 


١ /7ا‎ 


وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الهجرى 


4 - يقبل الارض لدى سيدنا ومولانا قاضى القضاة شيخ مشايخ الاسلام 
ملك العلما 

٠٠‏ - الاعلام أمتع الله تعالى بوجوده الانام وأدام ايامه وجمع له بين خيرى 
الدنيا والاخرة بمحمد واله 

1١‏ - وينبى أن من الجارى فى ملكه مكانا كاينا ظاهر القاهرة احروسة خارج 
باب الفتوح خط 

٠١‏ - الصوافين ببستان بن صيرم وبه واجهة دايرة من بحرية الى غربية 
البحرى من ذلك الى 

- الطريق المسلوك وبه باب مربع يعلو بعض الواجهة البحرية طبقة 
بواجهة غرد بارزة على اضلاع 

8 - خشب والغربى من ذلك الى الطريق المسلوك أيضا وقصد المملوك ان 
يبْرز بثلاثة أضلاع 

٠‏ - خشب يسامت بها بروز الطبقة إلمذكورة من الجهة البحرية ويبرز على 
الواجهة الغربية بثلاثة 

10 -.اضلاع خشب ويعلى على ذلك واجهة غرد بروز كل واحد من 
الاضلاع المذكورة ذراع 

- بذراع العمل من غير ضرر بمار ولاببنا جار وسؤّال المملوك من 
الصدقات العالية 

- اذن كريم لاحد السادة النواب فى الحكم العزيز بالنظر فى ذلك وعمل 
مايقتضيه الشرع الشريف 

- والاذن له فى ذلك ليجد بذلك النفع بالسكن فى المكان المذكور ويسطر 
ثواب ذلك فى 


ه هذه القراءة اقرب :الى الصحة 


د. مصطفى ابو شعيشع 


٠٠‏ - الصحايف الكريمة صدقة عليه واحسانا اليه ابى ذلك ان شاء الله تعالى 
والحمد الله وحده وصلى الله 
75 - على 'سيدنا محمد وآله وصحبه وسلم وحسبنا الله ونعم الوكيل ووقف 
عليها وقوفا كافيا 
- وتأملها تأملا شافيا وتوج: هامشها بخطة الكريم بما قراته الحمد لله 
4 - عبد الكاق أيده الله تعالى ينظر فى ذلك بالطريق الشرعى وعرضت 
9 - عليه هو سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى الشيخ الامام العالم العلامة 
هس الدين شرف 
.“ - العلما أوحد الفضلا مفتى المسلمين ولى أمير المؤمنين أبو البمن محمد بن 
عبدالكافى الخطيب الشافعى خليفة 
١م‏ - الحكم العزيز بالديار المصرية أيد الله تعالى أحكامه وأحسن اليه ووقف 
عليبا الوقوف الكاى وتأملها 
م - التأمل الشافى وأذن أيد الله تعالى أحكامه وأحسن اليه بكتابة ماسيسطر 
فيه سار من سيوضع اسمه 
عم - آخره من المهندسين من أرباب الخبرة بالعقارات وعيوبها والاراضى 
واختلافها الى المكان المذكور الجارى 
غم - فى ملك محمد الناهى المذكور أعلاه بدلالة فصل التبايع المسطر بآخره 
ظاهر مكتوب الورق الشامى [ المحضر من يده ]م 
هم - الثابت الفصل المذكور بالشرع الشريف المحكوم فيه بموجب عقد التبايع 
من قبل سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى 
0 


كلمات غير واضحة وهذه القراءة اقرب الى الصحة 


ونيقعا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


- الشيخ الامام العالم العلامة شرف الدين لى الفتح محمد الطنبذى الحنفى 
خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية 
- أيد الله تعالى أحكامه وأحسن اليه المؤرخ الفصل المذكور بتاريغين 
أحدهما ثانى عشر الحجة الحرام سنة اثنين وعشرين وتسعماية 

8 - وصفته على مادل عليه مكتوب أصله المنبة عليه أعلاه المؤرخ باطنه 
يثامن ذى القعدة الحرام سنة اثنين وخمسين 
- وثمان ماية أنه يشتمل على باب مربع عليه زوجا باب يدخل منه الى 
دهليز مسقف غشيما به باب 
٠‏ - مربع عليه فردة باب يتوصل منه الى قاعة عليها زوجا باب برسم 
الحياكة وقاعة ثانية يدخل لها 
١‏ - من باب مربع عليه فردة باب مسقفة غشيما وبيت واحد أرضى يدخل 
له من باب مربع عليه فردة باب 
- يجاؤر ذلك سلم يصار من عا ليه الى طبقتين يدخل لكل منهما من باب 
41 - والمرافق والحقوق ويحيط بكامل ذلك ويحصره حدود اريعة الحد 
5 - القبل ينتهى الى بيت يعرف بأحمد المتصرف والحد البحرى ينتهى الى 
ملك الحاج حسن [ الحاق ] + 
ه؛ - والحد الشرق ينتبى الى الزقاق والحد الغربى ينتبى ايضا الى الزقاق 
5 - وفيه الباب بحد ذلك وحدوده وحقوقه ومايعرف به وينسب اليه خلا 
ارض ذلك فإنها 
7 - محتكرة وكتب ذلك باذن حكمى من قبل سيدنا الشيخ شمس الدين الى 
عبدالله محمد بن عبد الكاق الحاكم المشار 


هذه القراءة اقرب الى الصحة 


١٠ 


د.مصطفى ابو شيشع . 


8 - اليه شرفه الله تعالى وزاد علاه فى حادى عشرى جمادى الاخرة سنة 
ثلاث وعشرين وتسعماية وحسبنا الله ونعم الوكيل 


8 - شهد بمضمونه شهد بمضمونه 

٠ه‏ - المعلم أحمد بن محمد بن عهان2 المعلم احمد بن على بن أحمد 
المهندس . 

١ه‏ - عرف بشهاب المهندس شهدا بذلك بالخدمة الشريفة السلطانية 

١ه‏ - بالخدمة الشريفة السلطانية وقبلا فيه عرف بابن الشريفة 

(ج) ظهر الوثيقة : 


١‏ - يسم الله الرحمن الرحيم اللهم صلى على سيدنا محمد وآله وصحيه وسلم 
؟ - الحمد لله على كل حال وأسأله الكفاية 

+ - هذا ماأشهد به على نفسه الكريمة سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى الشيخ 
الامام العالم العلامة 

- العمدة شمس الدين شرف العلما أوحد الفضلا مفتى المسلمين ولى أمير 
المؤمنين أبو البمن محمد بن المرحوم الفقير الى الله تعالى زين الدين تالى 

ه - كتاب الله تعالى المبين عبد الكافى الخطيب الشافعى خليفة الحكم العزيز 
بالديار المصرية الحاكم المشار اليه أيد الله تعالى 

+ - أحكامه وأحسن اليه من حضر مجلس حكمه وقضايه وهو نافذ القضا 
والحكم ماضيبما وذلك فى اليوم 

“ -البل ارك 

م - الثالث والعشرين من شهر جمادى الآخرة 

و - من شهور سنة ثلاث وعشرين وتسعماية انه ثبت وصح لديه على الوضع 


١١ 


وثيقنا تمر بناء من القرن العاشر الجرى 
٠‏ - لنحرر المرعى بشهادة من اعلم له تلو رسم شهادته بآخر باطنه علامة ' 
الادا والقبول على الرسم المألوف 


١‏ - فى مثله مضمون المحضر المسطر باطنه على مانص و شرح باطنه وياطنه 
مؤرخ بحادى [ عشرى ] ه 


شرايطة 

١‏ - الشرعية أذن سيدنا الحاكم المشار اليه اعلاه ايد الله تعالى أحكامه 
وأحسن اليه حمد المذكور اعلاه ببروز 

4 - ثلاثة أضلاع خشب يسامت بها بروز الطبقة المذكورة باطنه من الجهة 
البحرية ويبرز على الواجهة الغربية 


الاضلاع المذكورة ذراع بذراع 
15 السل ام عي سق مار ولاينا جز إذياً طعي تزه فراليله 
الشرعية 


٠١‏ - وأشهد على نفسه الكريمة بذلك ف التاريخ امهيا محله لخطة الكريم بين 
سطوره اعلاه أعلاه الله تعالى وزاد شرفه وعلاه 


- حسبنا الله ونعم الوكيل أشهدنى 


8 - سيدنا العبد الفقي ١‏ الله تعا الشيخ الاما العالم العلامة العمدة ث 
لى لى ام العالم كمس 
الدين شرف العلما 


الكانى الخطيب الشافعى الحا 1 المشار إليه 


م هذه القراءة اقرب الى الصحة 


١هوب‎ 


0 530 يتيعسة د . مصطفى ابو شعيشع 


١‏ - اعلاه ايد الله تعالى أحكامه وأحسن اليه على نفسه الكريمة بما نسب إليه 
فى أسجاله المسطر بأعاليه فشهدت عليه به 

١‏ - و كتبه 

ا احمد بن حسين [ البرهانى ] 


4 - وبذلك أشهدق ايد الله تعالى أحكامه وأحسن اليه فشهدت عليه به فى 


تاريخه و كتبه 
ه- قارىء الحديث النبوى 
- محمد بن حسن [ الطيبى ] 
٠٠‏ - وبذلك اشهدن ايد الله تعالى احكامه وأحسن اليه فشهدت عليه فى 
تاريخه و كتبه 
0-- محمد بن على المتولى الشافعى 


1١ 


وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الهجرى 


ثالغا - اللوحات 
م 

ل ا 

5 15 35 5ج ف ا ع1 

د له د كام 2< 58 نا رقا -. - 

5 0 م ا 21 3 
كر 3 33 5 
ِ | 2 لاف كت د أو د ذا ١‏ 3 كاج 
ون - للد 5 5 ٍ 5 2 د أ 5 

5 3 5 الاجم “كت ين اله ٠‏ 

ا ا 2 0 “مل 
3 3 2ك 1< 1 ف الْد 
عت كد |5 - سه 3 8 

ل ا و ل 
518 8 د اللاي م 


دلي "ميلج كال عدر 526 ٠‏ 
رار ارال لاا ين 
0 زا سواه لاطا سمه 0 

اكأرراناءا الات مرا 7 ك1 لمانا نا سرج ركاذ رطان 0 0 


دان إعان. 
حمل ملا ,لسرا اللعاس 7# يلام لاما خسوا ليما ونا رص يلسا مره 


1 , 270 2 
اسإءالوي/0! رو راس لما لسرن ري يال اسمس سا سد 0 
, ا 0 
السام أ برس سدس مرج لاست لور رار وبيدماحا وان 
الت كلام ليلا" لوستم رف املليا! ررم سلا إميلس مما يلارلا ة 
سرس م0 نأ لدعمامسج/22 بت لانم عرو لاعلا زر تود ا لاقام "لا الي 


و سد و 
اغا كر يلاد حامر ل ليبارياس الها دالا لطر تابي سه بلكلل 


قة الوثيقة الأولى . 
لوحة رقم )١(‏ وجه لكلف - القصة لملصقة على الدرج الأول وافعاحة الوثيقة الاو 


١ عه‎ 


د . مصطفى ابو شعيشع 


بأزرا ل 0 
3 لصا درام له دالو ,لور مع لسر رد بد ريي كامس بي 
7 


اماط اال رولا زم لبد رحا لجرل ر<ت هنسلاه 5 
0 5 ٍ را لعا سحت 
ديك 22 امت 
در صو دري رعلا لرر بلاطلا لاست سر للا 
ال رت دك ارليلاكرا واسريكا ر ليا بطلا م 

ا 0 7 
الام ارما ولراك رطس رقي ركر جنرلا مسادوامر رلك وكاس ال 


ل الوء2 2201 
ما طم الا بلي را اك ا اوه 


١‏ فر رع را رام الول للد أت لرخما ران حل ودر المروسسا ررطد 
لسار لاملل امارج رطا راع واس لي 
الارسارمريزد اا حرا ماس رهطا حاار صلم وك 


ارب استبساك الأ ءا ملرن ا نايز راط رتل2 
لم حل نان ناشلع بارا ناا و00 

دبوى 
211101111101115 


لوحة رقم 9) جزء من نص الونيقة الأولى ورد فيه ذكر العين المراد تعليتها وحدودها . 


وثيقتا تصرخ بناء من القرل العاشر اسجرى 


مف 


ع 


عل برا ا ,لراك إن إزاما ارا 


المبس اط دعل اسيلا رلك | لاس ودر راطر ل رد 


عسهيلة عر له 

8 ارب 
ا د 9 ل 

ويا سد : ١‏ 
8 ده [س لامر 


لوحة رقم ("9) خحام الوثيقة الأولى وقد ورد فيه التاريخ وشهادة الشاهدين وتأشيرة القاضى الموثق 


5 0 ر ]7 حا ٌُ 
سر | رطفا رالرب سا رع ما ام 


السوشلفرد دا لوال ماسب :مولن اهدو ال 0/0 


دالوا 77 
رولك ااي وز سدع مسن لي الام وريج ير 
لضن ا 0 
عزالنارلع ٠‏ در زبارشلام و 


لوحة رقم ( 4 ) الجزء الأخير من وجه الوثيقة الأولى حيث نجد فصل الجريان ٠‏ 


١هد‎ 


د . مصطفى ابو شعيشع 


رررولو سات ار 


نين اده ل ساسا دللا زرو ال لي الاءاطه) لم 01 


سول لعل رسن لسو ليرفا ررطاريس ام زا لال ناس 
2 


ال امار ع ارم إل رو رطب لامر ذا مارت ا 


رخ كلس ا مما رامن سر | دصي ار 55 


لاس زرفي المااللت 


| ماهس ودييرأ رأ سم تدده ردي لرإخ انرا المعللارص اشر 


داس قاذ لجل ورب | ل لط ل لط” 46 
تلك لبلسر وب ملعهر لبر ليلص ورم ددهو نرج سل نار ك 


الاو 
0 سردل ركد رمس ولس) دعزبر م/م 2007 9 بنع 

5 ' ومو نرج لمعرسم رتم 
س#العاا ريس هرس ليزي ديلا حمرباب ا كل 


لوحة رقم ره) جزء من ظهر الوثيقة الأولى حيث نجد الحمدلة والتارخ خط القاضى ا موثق 


١ /7ا‎ 


وثيقتا تصري بناء من القرن العاشر الهجرى 


دا للب رنج لهاءا ا مار تع لاير وز دصكرعم ماروا موأ سه 3 
لاست عجارن سوه رادل الزعءا ديلت سر 
ارا نوعجارل 
)ااا 
سا داري بحرو اروضح سسسوا ادب 


و نا كا | وبري كنادادلكة” 


لوحة رقم (5) الجزء الأخير من الاسجال الحكمى ونجد فيه الحسبلة بخط القاضى الموثق . 


١ مه‎ 


د. مصطفى ابو شعيشع 


اذا نار علكرل لز لل اط سلدنالا 


ل 
موي 
بلغال ناما ادها نمس لا:#نبير روا 

جر سه 


بسار ربوا رنعانفى لغ وام ردنا دنا 24 0 


اطاط 


دكن لدوب دنتراستعالى حسم بن وأ 


دم نايا قار حكامه داح زا »ناس ويد 


لوحة رقم (/) شهادة الشهود على الاسجال الحكمى فى نباية ظهر الوثيقة الأولى . 


وثيقتا تصرع بناء من القرن العاشر الفجرى 


نبلا بوكرب دمرس 
#اءرإ طن / 20 
عام 
للست بلج لسيبائنولانا المرزنع لاف موالاها لكل : 


إيللات 


عر لاجمو ادهل لير للياسع انمايا ل لمرى الحافطانحمردا 


اث 
المرنا ليلع الوزع الود حجرت موا لماكل يسبع الضلاز عمال 


لوحة رقم (8) وجه ا ملف - القصة الملصقة على الدرج الأول وافتاحية الوثيقة الثانية . 


15 


د . مصطفى ابو شعيشع 


امامل امصارع اث 


9 وولئادك 
وو سمو كنلا 


رول 


اناا لهنم الوبع اسل ءاه يكزلعما! ٍْ 


7 0 
ْ سيلا 

وسسسب عع رزع ميلعلا رمه ليام 7 1 
وما لي هدوعس لالط 


مريع عل مره ام سوس ع لقاع ملز روعالات بت سب أخباكه 


50 6 


واي وار وهر رتفم سوم رعسم ويكنت 


غ وومارياشه رفيا تسب 


ده اباب 


لوحة رقم (8) جزء من اذ 9006 
جزء من نص الوثيقة الثانية ورد فيه ذكر العين المرا 1 
اد تعديلها وتعليتبا وحدودها 


1 


وثيقتا تصر بناء من القرن العاشر الفجرى 


لوحة رقم )٠١(‏ ختام الوثيقة الثانية وقد ورد فيه التاريخ وشهادة الشهود وتأشيرة القاضى الموثق . 


قودلا 


د . مصطفى ابو شعيشع 


0 0 رإنارككا 
0 رمالل ا 


ا 
#-ل1 وما لمش يهو يمل ين كرون ل لجسءا ورك 


5 ' 07 
ددم ارو رز داوملا لمعلاشى مب ررمي 21 رن اليك 


زلوي را لرا كس 
كا ملكا سمرادناة للك بلج" 5 
رع 
0 5 هرات رانساواكرطيسمما ب" 
اغادلق هالو وار ونصامء 


عدت 


ل وس 
لها لرقالؤيرع رجات 0 


0 
سدس بد يماسا 20 


المالو, 
ماعطإ اوسرد يل ارا ملؤو ادال مول لاا 


عاد 
مسيم كيده تيح 
بسع ) ,| نضى, 
يمرن | ال مسولا عل 
لوحة رقم )١١(‏ ظهر الملف - افتتاحية الاسجال الحكمى حيث نهد الحمدلة والتاريخ بخط القاضى 
الموثق . 


154 


لمشرمي أذننسسراافككا اما لي لعلاه ايليا )لاست 


ونيقتا تصرخ بناء من القرن العاشر افنجرى 


ممم 
/ / سو ل يا 
اللملضلام خضي سامت عرولا م م 


7 
اه 


ولو ديزب ب افق دانع الما راطا 5200 


ضما يي 


لوحة رقم (؟١)‏ الجزء الأخير من الاسجال الحكمى ونجد فيه الحسبلة بخط القاضى الموثق . 


د. مصطفى ابو شعيشع 


3 

سمدده 
الات 

ررب ببالمال 


سودرف عرزا الي سي الة! مما 
اعسرلار را رايا > رربرركراناظا 
تاشت 


بك يدوه سريت س4 يج 


وبرزلل | اسع اراعها سهطا 521111 
سهاو ادر 1 


لوحة رقم )١(‏ شهادة الشهود على الاسجال الحكمى فى ظهر الوثيقة الثانية . 


6 


مجلة المكحتبات والمعلومات العريية . ع" . يوليو 144٠‏ 


دور أطروحات 
الدكتوراه فى تطور علم المكتبات 
ألفين م. شريدر 
ترجمة : عاطف مبروك مدكور 


قسم المكتبات والوثائق ‏ كلية الأداب ‏ جامعة 
القاهرة ١‏ 
لا ملشخص: ‏ 


تتناول هذه الدراسة بالنقد والتحليل الدور الذى تلعبه اطروحات الدكتوراه 
فى تنمية البنية الفكرية لعلم المكتبات . وقد عرض المؤلف لثلاث أطروحات 
تناولت هذا الموضوع . وانتبت الأطروحات الثلاثة الى نتائج تكاد تكون واحدة 
حيال هذا الموضوع حيث اتضح قصور أطروحات الدكتوراه عن اداء الدور 
الذى كان متوقعا لها أداؤه . كا اتضح من العرض النقدى الذى قدمه شريدر أن 
معظم أطروحات الدكتوراه ف المكتبات تعانى من فقدان التوجه النظرى الذى 
يساعد على إختيار المتغيرات الاساسية . كا تعانى هذه الأطروحات من قصور على 
المستوى المنبجى يجعلها عاجزة عن ع كلت البيريع ف العرار صاك ب 
البناء النظرى للعلم . 


ه هذ المقال ترجمة عن : ا 

مطم عط1 6ه عاهظه عط1 ,وعلهعطء5 .184 سترا4ه4 

] طعبهءوع18 لزإموءط .]1 رععهعك 5 لإموعطت] ما 10155621085 
(1979) 377-384 


7 ألفين م. شريدر ؛ ترجمة : عاطف مبروك مدكور 


فيما بلى ترجمة لمقال صغير الحجم عميق القيمة بالنسبة للباحثين فى مجال 
علم المكتبات والمعلومات . إذ على الرغم من مرور عقد من الزمان على نشر 
هذه الدراسة فإنها تقدم تحليلات متعمقة للجوانب المختلفة لأطروحات 
الدكتوراه الامريكية فى علم المكتبات من حيث المجالات التى ييل الباحثون 
لاختيارها موضوعا للدراسة » والأطر النظرية التى توجه تلك الأبحاث علاوة 
على الأدوات النبجية التى يتوسل بها الباحثون فى إنجاز أبحاثهم . 

وف تقديرنا » فأن كثيرا من: تلك التحليلات لاتزال صادقة بدرجة أو 
أخرى بالنسبة للأطروحات التى تقدم لأقسام م المكتبات حتى الآن فى كثير من 
الجامعات العربية التى تتوفر لدينا بيانات عنبا.ءء» حيث يلاحظ إختيار 
الموضوعات ذات الطابع بع الوصفى التى تستلزم استخدام ادوات منهجية تقليدية 
مثل استارة المقابلة حيث يقوم الباحث بصياغة أسكلتها على نسق ماهو موجود 
فى بحوث أجريت فى جامعات اجنبية » إن لم تكن ترجمة حرفية للاسكلة التى 
وردت بالنص فى تلك الأطروحات التى تنتمى إلى ثقافات مغايرة للثقافة العربية 
ما يعنى اغفالا للأطار الاجتصادى غنهمهمء» - مزعه5 وبا يترتب على ذلك 
من أخطاء على المستوى الامبيريقى والتحليل فى ان معا . إن الفهم المحدود 
لمفهوم الدراسة الميدانية قد أقرز قدرا غير قليل من الممارسات العلمية حب أو غهر 
العلمية ‏ قليلة الجدوى » فالباحث يتصور أنه بمجرد تصميمه أو 
اقتباسه ‏ لاستارة الاستبيان ونزوله بها الى مجموعة من المبحوثين لجمع قدر 

ن البيانات التى يتم التخطيط للحصول عليها سلفا بغرض التأكد من صحة 
فروض اخرضها بشكل سيق غوغباية الأرب . وبعد أن يقوم الباحث بجمع 
البيانات يرصها فى أطروحات ذات حجم متضخم تروم الوصف دون التحليل 
المرتكز على إطار نظرى محدد المعالم . إن هناك إجماعا بين الباحثين فى العلوم 
الاجتاعية التى يسعى علم المكتبات للارتياط بها موضوعاً ) ومتيجا.ء» 
وأدوات ٠‏ على أن الوصف يمثل مرحلة الطفولة » وأن التحليل هو مرحلة 
النضج فى العلم . .. ومن ثم فلا ينبغى على الباحث الجاد أن يغرق نفسه فى 


1١ال/‎ 


دور أطروحات الدكتوراة فى تطور علم المكتبات 


التفاصيل الصغيرة الا بمقدار ما يتوصل من خلال تعمقه فيها . إلى مجموعه من 
الميادىء التى تثرى البناء النظرى للعلم سواء بالإضافة أو التعديل . من هنا 
فإنتى أتصور أن القصور النبجى الذى يعانى منه علم المكتبات هو بمثابة. 
( كعب أخيل ) وعلينا مداواة هذا القصور حتى لايصاب هذا التخصص ى 
مقتل . 

إن الدراسة التى تقدم لا ترجمة اليوم 5 تتميز بأن المؤلف قد حرص على عرض 
اتماذج التى أختارها عرضا نقديا متزنا وركز على الأتماط السلوكية للباحثين 
فيما يتعلق بانتاجهم الفكرى بعد حصوهم على درجة الدكتوراه . 

ومن الحقائق الطريفة » المحزنة احيانا » أن قطاعا كبيرا من الحاصلين على 
درجة الدكتوراه قد اعتبروها أريكة وثيرة ة اتكأوا عليها ورخصة للحصول على 
وظيفة تتطلب حيازة هذه الدرجة العلمية وذلك دون بذل الجهد اللازم لتطوير 
معارفهم من خلال اجراء أبحاث لملاحقة تطور ركب المعرفة فى علم يتسم 
التغير فيه بالاستمرارية وسرعة الايقاع . بل إن اسم العلم نفسه قد مر بمراحل 
فمن ممارسة للتوثيق الى مهنة للمكتبات وصولا الى علم للمعلومات *: بكل 
مايطرحه ذلك من تحديات والسؤّال المطروح على الساحة الآن هو كيف 
ستكون استجابتنا الان على المستوى البحثى لحجم التحديات التى تواجهنا 
بالنسبة للظواهر موضوع الدراسة والأطر النظرية الموجهة علاوة على مناهمج 
البحث . إن المقالة التى يون أيدينا تحرص علي تقديم تحليل نقدى لكثير من 
ا موضوعات التى تمثل هموماً للكثيرين منا نحن العاملين فى محال المكتبات 
والمعلومات » فلنطالعها سويا : 

ع لد عط را الدكتوراه فى 
علم المكتبات »وكان هدفها الآساسى هو تقييم الأبحاث المقدمة لنيل درجة 
الدكتوراه فى هذا التخصص ف الرلايات المتحدة الامريكية . 

يا 97177 

حشمت قاسم » علم المعلومات فى رحلة البحث عن هوية . مجلة المكتيات والمعلومات العربية » 

جاء ع١‏ »ء يتاير 4م .. صصه 700 . 
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ولعله من قبيل التذكير القول بأن محال الممارسة فى المكتبات يتطلب قاعدة من 
المعرفة التى يمكن إكتسابها عن أحد سبيلين لاثالث لهما  :‏ 

أوهما  :‏ من خلال نظام للتلمذة المهنية يقوم المريد بمقتضاه باكتساب 
الخبرة من خلال تتلمذه على يد المعلم الخبير فى مجاله ؛ 

ثانهما  :‏ من خلال عملية تعليمية تقوم بها المؤسسات التربوية . 

وقد أحرز علم المكتبات نجاحا ملحوظا فى تحقيق مستوى طيب على 
مستوى الممارسة المهنية من خلال قنوات تربوية مستقرة » حيث يتم تدريس 
علم المكتبات . فى كثير من امجتمعات على مستوى الدراسات العليا مع اعتبار 
درجة الدكتوراه أعلى درجة علمية يمكن للدارس الحصول عليها . 

لقد بات معروفاً أن أطروحات الدكتوراه فى علم المكتبات ظلت , ولأمد 
طويل ظاهرة استرعت الانتباه من قبل الباحثين الجادين فى المجال . وعلى الرغم 
ما عانته الدراسات التى استهدفت تقيبم أطروحات الدكتوراه من البعد عن 
الموضوعية » فإن فئة قليلة من الباحثين فى مجال علم المكتبات قد جنحوا الى 
الحياد عند تقيبيهم لأطروحات الدكتوراه فى التخصص . نذكر من هؤلاء على 
سبيل المثال ( دانتون )» 820707 ١96590‏ )و (كوهن) 001182 
(؟+5و١ا)‏ و كل من ( شلاكتر)» ‏ 501114011181 و( توميسون) 
لا ) وإن اتسمت دراساتهم بالطابع الوصفى . لقد 
حرصت تلك الأبحاث على تقديم م كبير من الحقائق » دون محاولة إيراد تفسير 
مثمر لظاهرة تكاثر أطروحات الدكتوراه فى علم المكتبات . ولعل السبب 
الرئيسى الكامن وراء هذا القصور يتمثل فى عدم وجود نظرية محددة المعال 
لتوجيه تلك الأبحاث » ولذا أخفقت ف اقامة صرح علمى متاسك . 

وفى هذالمقام ييرز عاملان اساسيان فى فهم ظاهرة أطروحات الدكتوراه فى 


علم المكتبات هما : 
١‏ المفهومات والمشكلات والنظريات وكلها عوامل جوهرية لازمة لوجود 
العلم ذاته . 


158 


دور أطروحات الداكوراة فى تطور علم المكّتبات 


٠‏ المناهج اللازمة لدراسة موضوعات العلم . ومن المؤكد أن دراسة هذين 
العتصرين الأساسيين سوف تؤدى الى نمو البنية المعرفية للتخصص بما يثرى 
ويقوى التخصص على مستوى الممارسة . وإجمالا فإن إتساع القاعدة المعرفية 
للتخصص سوف يضيف الى معرفتنا بعلم المكتبات سواء على مستوى ما هو 
متوفر لدينا من بيانات » أو فتح لآفاق بحث جديدة لم تكن معروفة لنا قبلا ثما 
سيكون له عظم الأثر على مقدرتنا على استشراف مستقبل المهنة . 

الا أن هناك ثلاثة صعوبات تعتور انحاولات الجادة لتقيم أطروحات 
الدكتوراه فى علم المكتبات . 

أولا : عدم وجود إجماع على المفهومات الأساسية بين جمهرة الباحثين فى 
علم المكتبات . 

ثانيا : الفوضى الضاربة فى عملية اختيار انسب المناهج وادوات البحث فى 
التخصص » ثم 

الثا : التلهف على اكساب علم المكتبات الطابع المؤسسى والمكانة شبه 
المهنية دون وجود إجماع مسبق على القضايا الفكرية الأساسية التى يتعامل معها 
هذا التخصص . 

وقد عالج ( هاوزر » 801058# و( شريدر  )‏ 508840817 فى 
دراستهما المنشورة ( 918١م‏ ) هذه العقبات الثلاثة بشىء من التفصيل 
وكشفا عن دورها فى الحيلولة دون إحراز تقدم على جبهة النظرية فى علم 
المعلومات » "ا تتسبب غيبة الإجماع على المفهومات الاساسية فى الفوضى التى 
يعانى منها هذا التخصص الذى نتتمى اليه . 

ان الصعوبة الأساسية الأولى التى واجهها الانتاج الفكرى لأطروحات 
الدكتوراه فى المكتبات تكمن فى غيبة الإجماع ( ناهيك عن محاولة الوصول 
اليه ) على إطار تصورى عام يحكم العملية التعليمية فى علم المكتبات . وقد 
توصل ( هاوزر ) و ( شريدر ) فى الدراسة المشار اليها انفا » الى أن الانتاج 
الفكرى لأطروحات الدكتوراه فى علم المكتبات عكست الى حد كبير 
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السمات الأساسية التى وسعت العلم نفسه من تشتت » ومن ثم جاء إسهامها 
فى بناء قاعدة معرفية أقل ما كان مأمولا فيهء ومع هذا فقد شهد إنتاج 
أطروحات الدكتوراه طفرة يمكن إرجاعها أساساً الى توفر المنح المالية التى 
قدمتها حكومة الولايات المتحدة لطلاب الدراسات العليا فى علم المكتبات .. 

ولم يقتصر الأمر على غيبة الإجماع على المفاهيم الأساسية فى العلم» بل 
صاحب ذلك - وربما نجم عنه ‏ فوضى فكرية فيما يتعلق بالأساليب الملائمة 
لإنتاج المعرفة اللازمة لممارسة المهنة على اساس صحيح ». فقد ركزت براعج 
تدريس مناهج البحث ( وقلما يبتم على المكتبات بمناهج البحث ) على الاهتام 
بالمنهج التاريخى ( ا أوضح ذلك كل من ١‏ جروتزينجر » 680721681 
سنة 1915م .. و « هاوزر »؛ و ١‏ لازوريك » 152011016 سنة 1514م ) 
. هذا بينا بدت نماذج البحوث الأخرى ( مثل النقد الادبى وتحليل الغتوى 
وتحليل النظم علاوة على بحوث العمليات ) أقل جاذبية للتدريس فى علم 
المكتبات . 

ويتضح لنا هذا التناقض الذى يعترى توجهات أساتذة المكتبات نحو البحث 
بشكل عام » والبحث العلمى خاصة فى أجلى صوره فى الصراع الدائر حاليا 
بين النشاط البحثى وعملية التدريس ( 5 يتضح لنا فى دراسة أجراها ويلسون 
11,5011 /لاسنة 917١م‏ ) وفى الفوضى الشاملة حول الدور الذى تضطلع به 
المؤسسات ذات الطابع المهنى وأعضاء هيئات التدريس بها من حيث ربط 
البحث بالممارسة العلمية ( كا أوضح « كاتز » 2472 فى دراسته المنشورة 
سنة 1918م ) واخيراً فى عديد من الأفكار الفجة عن كنه علم المكتبات . 

وزاد الطين بلة أن كلتا المشكلتين السابقتين قد تزامنتا مع عقبة ثالثة تمثلت 
فى تلهف علم المكتبات » دون نضج كاف » على إرساء مجموعة من المؤسسات 
مع قدر ضثيل من الطابع المهنى ودون توافر قدر كاف من الإجماع على كيفية 
التعامل مع المشاكل الفكرية الجوهرية المرتبطة بعلم المكتبات وممارساته وقد نجم 
عن هذا وجود تراث غير علمى وكتابات ذات طابع صحفى واقوال ماثورة 
وأراء لاترتكز على أية اسانيد علمية » فهناك غيبة لأية افتراضات قابلة للاختبار 


كالار 
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حول القضايا الأساسية فى المجال » علاوة على عدم وجود أساليب يمكن 

الاتفاق عليبا حيال بث المعارف الجديدة » فضلا عن ان بث هذه المعرفة لايمثل 
المعول الذى تستند اليه الداراسات العليا فى علم المكتبات » كا اثبت شريدر 
520 سنة ”.97/4 ١م.‏ 


وتتضح هده الفوضى وما ينجم عنها من اساليب فى أجلى صورها فى 
أطروحات الدكتوراه التى تقدم لأقسام المكتبات حيث يحتدم الجدل حول 
الإنتاج الفكرى واساليب انتاجه » أو بعبارة أخرى فى القصور الذى يعترى 
حلبة مناهج البحث بما يؤثر على انتاج المعرفة علاوة على الإغفال التام لابتداع 
نظريات قابلة للاختبار . 

وفى تقديرى يمثل التقدم المنبجى واحدا من أهم مخرجات البحوث الأساسية 
حيث يؤدى الى توسيع دائرة المعرفة القائمة . وفى هذا الصدد يتكشف لنا 
الضعف الذى يعتور أطروحات الدكتوراه فى علم المكتبات عندما يقارن بغيره 

من العلوم على جبهة البحث . فقد لاحظ « هوايت » 7/8116 و( مومينى ) 
ء»دعتده]1 فى دراسة هما سنة 518١م‏ . . أن إغراق أطروحات الدكتوراه 
المقدمة لاقسام المكتبات فى دراسة الموضوعات ذات الطابع التأريخى « قد 
يعكس غيبة روح المبادأة وندرة الابداج فى هذا المجال » . هذا بيها ترى 
«كارول » 1ف ر 9م ) أن الميل نحو / لتركيز على الدراسات 
التاريخية يوحى برغبة دفينة من جانب علم المكتبات كتخصص ناشىء فى عقد 
تحالف مع تخصص راسخ القدم مثل التاريخ من خلال اجراء بحوث ذات طابع 
ل ا ا 7 
الى خلق قاعدة معرفية يمكن أن تكون ركيزة لتقدم المهنة بل ويمكننا القول 
دون حرج أن هذه الدراسات قد نحت منحى وصفيا بحتاء وجرت كل منها 
بمعزل عن الأخرى » وكان تأثيرها سلبيا على تقدم علم المكتبات بشكل عام 

حيث تقاعس الباحئون عن الانطلاق نحو افاق بحثية أكثر خصبا نظرا لما 
أسفرت عنه البحوث التاريخية فى المكتبات من نتائج محدودة التطبيق فضلا عن 
قصورها دون الوصول إلى تعميمات يمكن ان تثرى النظرية . 
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ولعل الكثيرين لم يتفهموا جيدا التحذير الذى اطلقه وابلز 165م72 سنة 
م .. حيث إسترعى انظار الباحثين الى ضرورة النظر بحذر إلى إمكانات 
وحدود التخصصات العلمية الأخرى التى يمكن ان تؤثر فى تطور علم 
المكتبات على نحو أو أخر. وقد أدى سوء فهم هذا التحذير الذى اطلقه 
( وابلز ) منذ مايزيد على نصف قرن من الزمان الى نوع من الفوضى الفكرية 
وكانت العاقبة مأساة فقد حدث تضخم فى موضوعات أطروحات الدكتوراه 
والمناهج المستخدمة بشكل لم يؤد إلى وجود تخصص للمكتبات يتسم بالتكامل 
والتفاسك » أو يتمتع بوجود مفهوم ونظريات خاصة به . 

عرض موجز لبعض الدراسات التى تناولت أطروحات الدكتوراه فى 
المكتبات : 
قدم كل من ( بريس ) 8:266( 908١م‏ )و (لين ) عصهذ ( هلا5ام ) 
وكذلك ( أوكونور » +5سده*0 ثلاثة من الدراسات الحامة التى تناولت 
بالنقد والتحليل أطروحات الدكتوراه التى تم إنجازها فى علم المكتبات . وقد 
اقتفى الباحثون الثلاثة أثر الدراسات الرائدة الى أجراها كل من ماكفاى » 
18 ( و هوام ) على أطروحات الدكتوراه فى تدريس العلوم 
الاجتاعية وكذلك دراسة ( بوير ) #علاه8 (5197١م)‏ عن أطرو حات 
الدكتوراه فى علوم الهندسة الكيميائية والكيمياء والنبات وعلم النفس . وقد 
قاموا فى البداية بتحديد شكل البحث على نحو دقيق وتطوير الادوات المنبجية 
الملائمة:. أما فيما يتعلق بالاستخدام الامثل للمعطيات الامبيريقية والنفاذج 
التصورية فإن ٠‏ بوير » قد نجح فى ابراز الوظيفة الحيوية التى تلعبها أظروحات 
الدكتوراه فى انتاج المعرفة وبثها فى العلوم المختلفة . 

وتكشف الفاذج التى نقدمها فى عرضنا هذا عن نفس المثالب » وتكتنفها 
نفس الصعوبات التى سبق وتحدثنا عنها . فقد أكمل كل من « بريس » و 
و لين » رسالتيهما سنة 1808م .. دون أن يتمكنا من الأقتراب بنتائجهما 
أحدهما من الاخر » أما « أوكونور » فقد اكملت أطروحتها فى وقت لاحق 
دو ن الاستفادة من النتائج التى قدمها الباحثان سالفا الذكر فى دراسة 


ارفيل 
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موضوعها . ومن ثم فإن الاطروحات الثلاثة التى نعرضها فيما بلى لا يربطها سوى 
عامل مشترك واحد يتمثل فى إهتامها بظاهرة رسائل الدكتوراه فى علم 
المكتبات على نحو أو ا 

[] أولا : دراسة « بريس » 8246015 


لجأ « بريس » إلى استخدام أسلوب تحليل الاستثهاد المرجعى كمنبج 
للإجابة على تساؤل اساسى مؤّداه هو : ماإِذا كان معدو اطروحات الدكتوراه 
قد اعتمدوا على مجموعة محورية من المؤلفين أو المواد الببليوجرافية كمصدر 
لأبحائهم أم لا ؛ على أساس أن هذا النشاط المرجعى يمثل مراة تعكس معيار 
الريادة العلمية لأولئك الذين أسهموا فى نمو المعرفة على مستوى التخصص 
وكلما زاد الاستشهاد بمؤلف معين كلما تبدت حيازته لقصب السبق على جبهة 
البحث . 


وقد افترض ( بريس ) وجود اختلافات فى أنماط الاستشهاد المرجعى فى 
أطروحات الدكتوراه فى علم المكتبات والمعلومات » بالاضافة الى الاختلافات 
فى أنماط الاستشهاد المرجعى فى موضوعات البحث فى كلا التخصصين علاوة 
على الافتراض بوجود اختلافات بناء على نمط المكتبة التى تتخذ موضوعا 
للبحث . أما الافتراض الأخير الذى طرحه ( بريس ) فهو أن أطروحات 
الدكتوراه سوف تستشهد بأطروحات للدكتوراه سبق تقديمها لأقسام 
المكتبات 

أما عينة البحث التى قام ( بريس ) بدراستها فقد تمثلت فى ين 
استشهاداً وردت فيما يربو على 7٠٠١‏ أطروحة للدكتوراه تم تقديمها للجامعات 
فى الفترة من ١470 ١951١‏ .. وانتهى إلى وجود عدد من المؤلفين قد تم 
الاستشهاد بهم مرة واحدة لاغيرء وأن الكتب تمثل 4٠‏ من اجمالى 
الاستشهادات » هذا على حين مثلت الدوريات 9#« من إجمالى 
الاستشهادات . أما باق الاستشهادات فإنها عبارة عن خليط من المصادر 
الأخرى بنسبة 4577[ . ومن النتائج الاخرى التى انتبى اليها ( بريس ) ان 
المطبوعات غير الاكاديمية ية مئلت أعلى نسبة استشهاد بها بين الباحثين ومن أمثلة 
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هذه المطبوعات : معايير المكتبات المدرسية ودليل المكتيات المدرسية ودليل 
خدمات المكتبة العامة فضلا عن صحيفة المكتبة . هذا فى حين ان أطروحات 
الدكتوراه فى المكتبات لم يتجاوز عددها 771 بنسبة 7/5 من اجمالى عدد 
الاستشهادات 


لقد توصل ( بريس ) الى عدم وجود مجموعة محورية من المؤلفين أو 
الكتابات التى جات اليها أطروحات الدكتوراه بغرض الاستشهاد بها . 
بالاضافة الى تجاهل أطروحات الدكتوراه التى قامت بددراسة الرسائل الأأعرى 
التى قدمت فى مجال علم المكتبات .. كا اكتشف ( بريس ) ان الاستشهاد 
بالدوريات لم يتبع الفط التوزيعى الذى اقترحه ( برادفورد ). وحمادى القول » 
أن ( بريس ) انتهى إلى نتيجة مؤداها أن « أدبيات المكتبات التى قام بدراستها 
عبارة عن مجموعة متنافرة من الابحاث التى تمثل تجميعا لموضوعات تلفيقية 6 
وهذه النتيجة تمثل عكس ماهو متوقع من أطروحات الدكتوراه . فالنتائج التى 
انتبى اليها ( بريس ) تشير بجلاء إلى سلوك بحثى يغلب طابع العشوائية ويغيب 
عنه الاجماع حيال كنه علم المكتبات وماهية التساؤلات التى يحاول هذا العلم 
أن يجيب عليها . 


لا ثانيا : دراسة ( لين ) الآ 


قامت «١‏ لين » بدراسة تستهدف التعرف على الانتاج الفكرى للحاصلين 
على درجة دكتوراه فى المكتبات بعد حصوفم على تلك الدرجة العملية. 
ولتحقيق هذا الهدف قامت الباحثة باستخدام معيار النشر الأكاديمى كمقياس 
للانتاج الفكرى للأفراد موضوع الدراسة . وفضلا عن ذلك قامت لين 
بدارسة السمات الشخصية الفكرية للباحثين موضوع دراستها قبيل حصوهم 
على درجة ة الدكتوراه على أساس الاعتقاد بأن هناك علاقة بين هذه السمات 
وين نشاط النشر الأكاديمى » وكان الهدف النهانى الذى وضعته ( لين ) نصب 
عينيها هو ارساء نمودج رياضى يمكن استخدامه للتنبوٌ بالإنتاج الفكرى اللاحق 
على حصول الباحث على درجة الدكتوراه فى علم المكتيات وغيره من العلوم . 


بلدا 


ب «ور أطروحات الدكتوراة فى تطور علم المكتبات 


ومن هنا يتضح لنا أن ( لين ) لم تقتصر على دراسة علم المكتبات 
والمعلومات فحسب .وبرز على نحو خخاص التحليل الدقيق الذى قدمته ( لين ) 
لاساليب التقدير 5عناونصطءء؛ عهذغطعة» المستخدمة فى وزن القيمة العلمية 
للانتاج الفكرى » فضلا عن قيامها بمراجعة الأساليب الاحصائية المستخدمة فى 
الداراسات السابقة وذلك للتاكد من صدق وثبات النتائج التى انتبت اليها تلك 
الدراسات . وقد لمست الباحثة وجود مشكلتين أساسيتين تلازمان ادبيات 
البحوث فى علم المكتبات وتتمثلان فيما يلى  :‏ 
١‏ اولاً : عدم اطراد ( أو غيبة ) الأساليب اللازمة لقياس انتاجية البحث 
على اماد متباينة من الوقت . 
ثانيا : تباين وعدم دقة المفاهم المطروحة لإنتاجية البحث والتى يجعلها 
تتراوح من ظهور اى انتاج مطبوع » أيا كانت جودته الى الانتاج الأكاديمى 
المميز . على مدار الحياة الاكاديمية للباحث . وقد طورت ( لين ) مؤشر 
الأوزان النسبية للانتاجية كأداة للتعامل مع المشكلات التى سبق وأشرنا إليها 
توا» وذلك بهدف الوصول إلى تفسيرات كمية لعدد من العوامل مثل نوعية 
المواد المنشورة والتأليف المشترك علاوة على الوقت الذى ينقضى بين حصول 
المؤلف على درجة الدكتوراه وبدء قيامه بنشر ابحاث اكاديمية . وقد تجنح 
تعريفها للانتاجية البحثية نحوالتركيز على جودة ( نوعية ) البحث العلمى 
وليس على مجرد عدد ( 5 ) الابحاث التى قام المؤلف بنشرها . 

وقد اعتمدت ( لين ) فى دراستها على عينة تبلغ ٠٠٠‏ أطروحة دكتوراه فى 
علم المكتبات تغطى الفترة من ١97١‏ وحتى ١959‏ . ولجات الباحثة الى 
استخدام المصادر الثانوية للحصول على البيانات اللازمة لدراستها » ودلك 
لتفادى التحيز الذى قد ينجم عن إستخدام الاستبيان كاداه لجمع البيانات . 


وجاءت النتائج التى انتهيت اليها ( لين ) على النحو التالى : 


١‏ اتضح من الدراسة أن .4,/ من الحاصلين على الدكتوراه لم يقوموا بنشر 
أية ابحاث على الاطلاق بعد حصوهم على درجة الدكتوراه . هذا بالاضافة الى 
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ان ما يربو على 75/ من إجمالى عدد ١77‏ فردا من الحاتزين على درجة 
الدكتوراه فى المكتبات لمدة ٠‏ منوات عل الأقل ل نشوا أى عمل علبي 
على الاطلاق بعد حصوهم على الدكتوراه . وقد استنتتجت ( لين ) من هذا انه . 
ربا كانت لانزال هناك فرصة للدشر لأولكك الذين تتراوح المدة الالية الخصوهم 
على الدكتوراه بين ” » ٠١‏ سنوات 5 يزيد . 


ومن النتائج الأخرى التى انتبت اليا ( لين ) أن /5٠‏ من الحاصلين على 
الدكتوراه فى العينة التى درستها قد قام كل منهم بنشر مقال واحد أو يقل عن 
ذلك ف المتوسط كل ٠١‏ سنوات . هذا فى حين أن اقل من 7/ من العينة قام 
كل منهم بنشر مايزيد عن ٠٠‏ بحثا اكاديميا بصرف النظر عن تاريخ حصولهم 
على درجة الدكتوراه » كا أتضح من الدراسة أيضاً ان أولئكك الذين حصلوا 
على درجة الدكتوره فى موضوعات تتعلق بالجانب التاريخى للمهنة » 
والمكتبات » أو البحث فى التراجم فضلا عن الضبط البيبليوجرافى كانوا .الأقل 
إنتاجا فى البحث الأكاديمى فى علم المكتبات » ولم تستثن ( لين ) من الأبحاث 
المنشورة على أساس المادة العلمية الموجودة فى أطروحات الدكتوراه كبرهان 
على معدل تشتت أطروحات دكتوراه علم المكتبات فى المجلات غير الاكاديمية 
ومن هنا فانه لايوجد ثمة مبرر للمقارنة بين النتائج التى إنتبت اليها ( لين ) بعد 
دراستها لعلم المكتبات بتلك التى استخلصها ١‏ بويير » 8065 من دراسته 
للتخصصات الاخرى . 

وفى التحليل الأخير » فان ( لين ) قد توصلت الى نتيجة مؤداها أن معظم 
الحاصلين على درجة الد ا البحوث 
الأكاديمية بعد حصوفم على الدرجة ء ومن ثم فانهم لم يستثمروا المهارات 
البحثية التى اكتسبوها اثناء اعدادهم لأطروحات الدكتوراه فى عمل أبحاث 
اكاديمية بعد ذلك مما.يستوجب ضرورة اعادة النظر فى المقولة الشعبية الزائفة 
التى تروج لفكرة مؤداها ان أطروحة الد توراه لاتعدو كونها مرحلة تدريبية 
تؤهل الحاصل على درجة الدكتوراه لأفق أزحت من البحث والانتاج 
الفكرى . 


يفن 


- دور أطروحات الدكتوراة فى تطور علم المكتبات 


أما فيما يتعلق بقدرة اتموذج الرياضى الذى كانت ( لين ) تصبو الى 
التوصل اليه واستخدامه فى أغراض التنبؤٌ العلمى فقد تبين قصوره عن الاحاطة 
بكافة ابعاد الظاهرة موضوع البحث . حقاً لقد اتضح وجود درجة ما من 
الارتباط بين سمات معينة لفترة ماقبل الحصول عبٍى الدكتورأه والانتاجية 
الفكرية لمرحلة مابعد الحصول على الدرجة العلمية الا أن هذا الارتباط كان 
هشا ما يستدعى توخى الحذر عند محاولة استخدام هذا الموذج الرياضى الذى 
توصلت اليه ( لين ) 
ل] ثالثا : دراسة ( أوكونور ) 0:02:10 


ركزت ١‏ أوكونور » أطروحتها للدكتوراه على موضوعى اليث والاهادة من 
نتائج أطروحات الدكتوراه فى علم المكتبات . وتم قياس البث على أساس 
درجة الاستشهاد بالأطروحة فى الدوريات التى تم تكشيفها فى كشاف 
استشهادات العلوم الاجتاعية 95©1ف الفترة من ٠91١م‏ الى 1915م . 

وفيما يتعلق بعنصر الافادة ‏ الافادة الفعلية ‏ فد ميزت ( أوكونور ) 
بين الافادة والبث : فقد تم تقيم الإفادة كيفيا باللجوء إلى إستخدام أسلوب 
تحليل المختوى على أساس متصل من ثمانية فكات لقياس شمولية مزجع معين . 
تتراوح تلك الفئات الثانية من الاقتباس المباشر ( الذى يمثل أعلى درجات 
الإفادة )الى مجرد ذكر المرجع فى حاشية ضمن مراجع أخرى ( وهو مااعتيرته 
الباحثة أدنى درجات الافادة ) وقد تصورت ( أوكونور ) أن مزاوجة اسلوب 
تحليل المحتوى مع تحليل الاستشهاد المرجعى تعتبر أكثر جدوى من مجرد 
استخدام منهج تحليل الاستشهاد المرجعى بشكله التقليدى نظرا لان منبجها 
الجديد يساعد على التعرف على درجة استيعاب.المضمون الفكرى للأطروحات 
فى البنية المعرفية للعلم . 

وقد طرحت ( أوكونور ) عدة تساؤلات بحثية » منها مايدور حول مدى 
الاستشهاد بأطروحات الدكتوراه فى مقالات دوريات علم المكتبات . 
وانطوى هذا التساؤل على تصنيف مجموعة اضافية من السمات لكل من 
الأطروحات المستشهد بها والمصدر الذى استشهد بها . ومن الأمثلة على هذه 
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السمات نذكر ان الدوريات كانت الأكثر إستشهادا بالأطروحات » وعدد 
الأطروحات التى تم الاستشهاد بها فى مقالة واحدة علاوة على حالات تعدد 
مرات الاستشهاد بأطروحة ما ف المقال الواحد . بالإضافة إلى ماسبق ذكره » 
فإن هناك جموعة أخرى من الخصائص نذكر منها المقارنة يين عدد مرات 
الاستشهاد بأطروحات الدكتوراه فى مقابل الكتب » وكذلك حالات 
الاستشهاد الذاق » فضلا عن الفروق بين الاستشهاد بأطروحات قبل وبعد 
» غلاوة على الفترة التى انقضت بين الانتهاء من أطروحة الدكتوراه 
وبداية الاستشهاد بها بالنسبة للأطروحات التى تمت بعد ١197م‏ .. وكذلك 
المعاهد العلمية التى تنتمى اليبا أطروحات الدكتوراه التى تم الاستشهاد بها . 

هذا وقد قامت الباحثة بدراسة ١٠٠١‏ أطروحة دكتوراه تم تقديمها مختلف 
الجامعات من 975١م‏ . الى 91/8ام .. كان نصيب علم المكتبات فيها ْ/ 
أو يزيد قليلا .. وم يزد عدد مرات الاستشهاد بهذه الأطروحات فى الدوريات 
عن 75// ( أى أطروحة ) وعدد مرات الاستشهاد بهذا العدد لم يتجاوز 
8 مرة على مدى نصف قرن أما المذة التى تفصل بين الحصول على درجة 
الدكتور اه وبدء الاستشهاد ببافأمها بلغت عامين أو يزيد . 


كا اكتشفت ( أوكونور ) أن الأطروحات غير المنشورة لم تحظ بتعدد 
الاستشهاد ا يحدث مع الأطروحات التى تم طبعها فى شكل كتاب . وعلى 
سبيل المثال » فأن هناك مراحعة نقدية واحدة لكل أطروحة غير منشورة فى 
مقابل ١6+‏ مراجعة للكتاب المنشور عن أصل الأزوضة.. وقد مثلت هذه 
المراجعات حوالى من اجمالى .الحالات التى تم فيها الاستشهاد 
بالأطروحات . 

الخلاصة : ل 


وإجمالا يمكننا القول بأن ( بريس ) قد توصل الى نتيجة مؤٌداها انه لايوجد 
إجماع على الأمور الجوهرية فى علم المكتبات او المعلوماتٍ بين الحاصلين على 
درجة الدكتوراه فى التخصص ,أما ( لين ) فقد اكتشفت أن معظم الحاصلين 
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على درجة الدكتوراه فى علم المكتبات لايواصلون مسيرتهم البحثية بعد 
حصوم على هذه الدرجة . ما يؤثر سلبا على إسهامهم فى تطور البنية المعرفية 
لعلم المكتيات .. هذا على حين اكتشفت ( أوكونور ) أن معظم اطروحات 
الدكتوراه فى علم المكتبات لم تكن ذات فائدة بالنسبة لكتاب المقالات التى 
تنشر فى دوريات علم المكتبات . 

وقد اضافت هذه الأطروحات الثلاثة التى عرضنا لها توا بعدا امبيريقيا مهما 
الى المسوح التى سبق اجراؤها فى علم المكتبات . فقد أكدت صدق ما أمن به 
الباحثون طول الوقت .. ومع ذلك فإنها لم تضف جديدا الى البنية المعرفية 
للعلم وذلك نظرا لإفتقادها الى الاطر النظرية التى توجه عملية البحث 
الامبيريقى .» فقد اخفقت هذه الأطروحات الثلاثة فى تفسير العوامل التى 
تؤدى الى تذبذب مستوى اطروحات الدكتوراه ومحدودية جدواها فى تطور 
المهنة ككل . ومن الانصاف أن نذكر أن هذه الاطروحات الثلاثة قد عالجت 
عدداً كبيراً من المتغيرات » إلا أن هذه المعالجة قد افتقرت الى التوجه النظرى 
الملام ومن ثم فقد أثبت عقمها على المدى البعيد . 

إن الدور الأسامى للنظرية يتمثل فى تفسير الجوانب المتعددة للظاهرة 
موضوع الدراسة » علاوة على تحديد المتغيرات التى يجب إخضاعها للقياس 
والبحث وكذلك المتغيرات التى يمكن ان تكون أكثر جدوى فى أبحاث تجرى 
فى المستقبل . وعلى الرغم من وضوح هذا الدور النظرى » فإن أطروحات 
الدكتوراه فى المكتبات المعلومات لاتزال تتخبط فى فهم هذه البدهية . 

وحمادى القول أن مجمل الدراسات التى تم إجراؤها حتى يومنا هذا قد تمثل 
حافزا للقيام بتقيم شامل يستند إلى إطار نظرى محدد المعالم لاستكشاف كافة 
أطروحات الدكتوراه فى المكتبات والعوامل التى أدت الى تدهور مستواها على 
النحو الذى تبدو عليه اليوم . 


مله المكحتبات والمقلومات العربية . ع" . يوليو 1845٠٠‏ 
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متاربير 


مراكز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض 
و موقعه في خريطة الشبكة الوطنية 
للمعلومات بالسعودية 


ل . أحمد على تمران 

مقدمة : 

تحتل المعلومات مكانة بارزة فى حياة الام , وتنامت اهميتها حتى اصبحت 
تقوم بدوز حيوى فى عمليات التنمية فى مختلف دول العالم . وتعالج هذه 
الدراسة جانبا مهما من هذا الدور الذى يتصل بدور المعلومات فى عملية 
التدمية الحضرية بمدينة الرياض بجميع قطاعاتها . وتنطلق هذه الدراسة فى 
معالجتها لهذه القضية » والتى تمثل حلقة اساسية من حلقات شبكة المعلومات 
الوطنية فى المملكة العربية السعودية » تنطلق من فرضية أساسية وهى أن 
للمعلومات وظيفة مهمة فى عمليات التنمية الحضرية . ويتخذ الكاتب منهجا 
وصفيا تحليليا فى معالجته لتلك الدراسة من خلال تركيزه على دور المعلومات 
با لهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض فى عمليات تنمية وتطوير المدينة9” . 
الكاتب د . أحمد على تمراز . وكيل قسم المكتبات والمعلومات بكلية العلوم الاجتاعية يجامعة 
الإمام محمد بن سعود بالرياض . 
م جاء اهتام الكاتب بهذا الموضوع لسببين : الاول هو أن التخصص الموضوعى للكاتب فى يجال 
المعلومات . الثانى : معايشة الكاتب للتطور الحضرى لدينة الرياض منذ عام 8ه , ١91719‏ م 
وحتى تاريخ كتابة هذه الدراسة . 
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مركز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض وموقعه 

فى خريطة الشيكة الوطنية للمعلومات بالسعودية 

وجاء اختيار الحيئة العليا » لدورها الريادى فى عمليات تطوير مدينة الرياض 

من جميع الجوانب الحضرية 3 والتاريخية 2« والجغرافية 2« والاقتصادية 5 الخ 1 

ولأعمية وتقدم انشطة المعلومات فيبا » واعتّادها عليها فى عمليات التخطيط 

والتطوير الشامل الى القدر الذى يستحق منا وقفة متأنية لدراسة مركز 

المعلومات الحضرية لمدينة الرياض وتحليل أوجه نشاطه » ودراسة وضعه بالنسبة 

لخريطة شبكة المعلومات الوطنية فى المملكة العربية السعودية فى اطار خطط 
التنمية . 


فى عصر يسيطر فيه العلم على حياة الناس » فان للمعلومات أهمية قصوى 
بالنسبة للمجتمع الدولى » ذلك أن كل تقدم اقتصادى واجتاعى يتم بناء على 
نقل المعلومات العلمية من مكان الى اخر . ويعتمد التقدم التقنبى ‏ وهو 
العامل المؤثر فى الزيادة الانتاجية والثروة الوطنية ‏ على عنصرين اساسيين 
هما : 


. التحديث‎ ١ 


؟ ‏ تحسين الأساليب والطرق المستعملة فيها . 


ويؤدى كل فشل فى الحصول على المعلومات العلمية إلى الجمود والتخلف 
وفى الإجابة عن سوال وجه إلى رئيس الجمعية الامريكية لعلم المعلومات مارتا 
وليامز ‏ وذلك فى الاجتاع السنوى للجمعية عام ١984‏ م حول أهمية 
المعلومات قال : «إنها تساعد على ترشيد اتخاذ القرارات .. فهناك الكثير من 
المسئولين يتخذون قرارات دون الاعتّاد على المعلومات » إلا أن اتخاذ القرار 
المبنى على 5 من المعلومات يساعد على اتخاذ القرار الافضل» من الناحية 
الاقتصادية والعملية . اذن فالحصول على المعلومات يمكن الفرد من تحليل 
المواقف وايجاد الحلول المناسبة » كا يؤدى من خلال الخيارات المتاحة إلى 
تحسين نوعية القرارات المتخذة والمؤثرة فى قطاع أو نشاط ما . 

والجدير بالذكر أن الدول المتقدمة ترصد جزء كبيرا من دخلها الوطنى من 
اجل عمليات البحث العلمى وتوفير المعلومات » م يتوفر لدى تلك الدول بنية 
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اساسية للمعلومات قادرة على خدمة عدد كبير من المستفيدين . وتشتمل هذه 
البنية على المكتبات ومراكز المعلومات واخصائئيى المعلومات والايدى الفنية 
المدربة » يا تشتمل أيضا على قنوات الاتصال التى تربط مصادر المعلومات 
بالمستفيدين . إلى جانب ذلك توجد سياسة وطنية للمعلومات تقوم على تنظيم 
المؤسسات المهتمة بالمعلومات على اساس منطقى وبناء التكامل الوظيفى وذلك 
من خلال اتفاقات تعاون على المستوى الوطنى . 

اما فى الدول النامية فيختلف الوضع تماما » حيث لا تزال الموارد الخصصة 
للبحث وتوفير المعلومات غير كافية . ولا يتوفر فى تلك الدول سوى بنية 
أساسية ضعيفة للمعلومات ترتكز على مكتبات تزخر بمجموعات من الكتب 
والوثائق القديمة » هذا إلى جانب وجود نقص واضح فى اخصائبى 0 
المدربين وفى التقنية الحديثة مما يؤدى إلى وجود فراغ كبير بين المسكولين 
الادارة العليا والعاملين فى مستويات التنفيذ . 


الخلفية التاريخية للنظام : 


تطورت مدينة الرياض تطورا سريعا خلال نصف القرن الماضى » وذلك 
نتيجة التطورات الاقتصادية التى حدثت خلال تلك الفترة . وقد بدأت 
عمليات التغيير فى أواخر الثلاثينات الميلادية من هذا القرن » وذلك نتيجة 
استقرار الاحوال السياسية فى الجزيرة العربية وتوحيدها على يد الملك عبد 
العريز ال سعود. وقد شهد عام ١0.‏ ه ١90.0(‏ م) بداية عصر 
استخراج النفط الذى أدى إلى طفرة هائلة فى الموارد المالية والاقتصادية للدولة 
أبرزت الرياض كعاصمة للمملكة » حيث انتقلت بعد ذلك يثلاث سنوات 
نفضن ه )١190(‏ معظم الأجهزة الحكومية من جدة الى الرياض . وخلال 
التسعينات الهجرية » وخاصة بعد تعديل أسعار التفط » نجد ان اسلوب الحياة 
العصرية انتشر بين متوسطى الدخلى واخذت تحدث تغييرات ضخمة فى حجم 
المدينة وبنيتها . 

وخلال العقد الماضى لم تعزز يفن مكانتهبا كحاضرة للمملكة العربية 
السعودية فحسب » بل انها برزت بشكل جلى كم ركز مالى واقتصادى وثقاق 


الذيل 


0 مركز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض وموقعه 
فى خريطة الشبكة الوطية للمعلومات بالسعودية 
وحضارى للمملكة . كا ان قرار نقل وزارة الخارجية والسفارات الأجنبية 
ووزارة الحج والأوقاف من جدة ومكة إلى الرياض » حقق المركزية الادارية 
لمدينة الرياض وهو الذى كان هدفا ثابتا منذ توحيد المملكة” وكان نتيجة تلك 
التطورات ضرورة وجود جهاز يشرف ويخطط انمو مدينة الرياض من جميع 
النواحى العمرانية والاقتصادية والاجتاعية .. الح فصدر قرار انشاء ايئة العليا 
لتطوير مدينة الرياض ١59175‏ م وكان انشاء تلك الهيئة استجابة طبيعية لدواعى 
هذا الفو الذى سجل معدلات عالية على الصعيدين السكانى والعمرانى ثما 
استوجب وضع نظام تخطيطى حضرى يحكم نمو وتطوير المدينة » تشرف على 
تنفيذه جهة متخصصة قادرة على الوفاء باحتياجات المدينة الحالية » والتخطيط 
على اساس راسخ من المعرفة والدراية لمواجهة احتياجاتها المستقبلية فى مختلف 
المجالات . 
وتركزت جهود تلك الجهة منذ بدايتها على انشاء البنية الأساسية لمدينة 
الرياض وبناء هيكلها العمرانى . وكان من المتطلبات الأساسية لتنفيذ تلك 
الاهامات .وجود جهاز تنفيذى ادارى وفنى للقيام بتلك المسكوليات فصدر 
عام ١4.‏ ه (1488 م) قرار مجلس الوزراء السعودى القاضى بانشاء 
مركز المشاريع والتخطيط”” ليتولى تلك المسكولية . واتسعت دائرة اههامات 
ومسئوليات الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض بعد تبنيها لمفهوم التطوير 
الشامل » ليرتكز على محاور مختلفة لتشتمل على الجوانب الاقتصادية » 
والاجتاعية » والعمرانية » وحماية البيئة الطبيعية وانمائها . والمحافظة على التراث 
العمرانى » وكذلك تنظيم وتوجيه نمو المدينة بشكل متكامل ومتوازن » وتوفير 
المرافق الأساسية والخدمات الحضرية لها" . وما كان يمكن تنفيذ تلك البرائج 
والخطط » إلا من خلال توفير المعلومات والبيانات المتنوعة وبصورة منظمة 
وحديئة لتساهم فى إتخاذ القرارات المتعلقة بتنفيذ تلك البراج ٠‏ وقد ادرك 
الجهاز التنفيذى الادارى والفنى أهمية توفير المعلومات التى اصبحت جزءاً. مهما 
فى عملية تطوير المدينة ‏ لذلك فقد سعى مركز المشاريع والتخطيط إلى بناء 
نظام متطور للمعلومات الحضرية للمدينة بهدف جمع المعلومات وتخزينها » 
وتحديثها » وتنظيمها وتحليلها للاستفادة منها فى عمليات التخطيط واجراء 
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الدراسات وادارة المشاريع » ويكون اساسا تستند عليه الهيئة فى اتخاذ القرارات 
المتعلقة بجوانب عملها . وقد قام مركز المشاريع والتخطيط ‏ وهو الجهاز 
التنفيذى للهيئة العليا لتطوير الرياض ب باجراء العديد من الدراسات لجمع 
المعلومات المتعلقة بالمدينة من جوانبها الختلفة ملت هذه الدراسات : السكان » 
الاقتصاد » استعمالات الأراضى » شبكة النقل وحركة المرور عليها » 
والخدمات العامة وغير ذلك من المعلومات الاساسية (التاريخية والجغرافية 
والاجتاعية .. اللم) وقد تم تخزين هذه المعلومات فى نظام المعلومات الحضرية 
وربطها بخريطة اساسية للمدينة . 


نشأة النظام وتطوره : 


يأقى انشاء هذا النظام إيمانا من الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض وجهازها 
التنفيذى باهمية بناء قاعدة واسعة ومتجددة للمعلومات عن مدينة الرياض » 
يمكن من خلالها معرفة واقع المدينة واتجاهات افو فيها » للاستفادة من ذلك فى 
اعمال التخطيط والدراسات وادارة المشاريع » وتمكن اليئة من معالجة 
القضايا » واتخاذ القرارات على اساس من المعرفة والدراية9 . 


وبدىء فى انشاء نظام المعلومات الحضرية عام ١448©‏ » وذلك بدراسة 
وتقوبم نظم المعلومات امختلفة فى هذا المجال » » لاختيار افضلها من حيث أكثرها 
ملاممة لظروف مدينة الرياض وقضايا نو الحضرى فيا . وعلى ضوء ذلك » 
وضعت المواصفات الخاصة بالنظم والأجهزة والتى تعطى أكبر قدر من المرونة 
فى تخزين ومعالجة واسترجاع المعلومات فى سهولة ويسرء ومن ثم بثها 
للمستفيدين . وفى. ١407/17/19‏ ه (19187 م) تم توقيع عقد من إحدى 
الشركات الوطنية المتخصصة لتنفيذ المرحلة الأولى من هذا النظام » وهى عبارة 
عن توريد الأجهزة والبراج والتى تم تركييها وتشغيلها فى أواخر 14-01 ه 
(اغسطس ١9437‏ م). والجهاز الاسابى هو من طراز لها طمةجعى م1 
علءه اعم لعدهط 11/785 2 » 3 وقع الاختيار على وحدات طرفية 
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فى خخريطة الشبكة الوطنية للمعلومات بالسعودية' 

1 1 من نوع طم 1211812 متوائمة مع هذا التوع من 
الحاسبات © , 

وفى نفس الفترة التى بدأ فيها التفكير بانشاء النظام » بدأت الحيعة العليا 

لتطوير مدينة الرياض » متمثلة فى مركز المشاريع والتخطيط » فى استقطاب 

الكفاءات البشرية المتخصصة وتدريبها من اجل الاشراف على انشاء هذا النظام 

وادارته وتشغيله » وكذلك شرعت الميئة ‏ فى نفس الفترة ‏ فى اجراء 

سلسلة من المسوحات ببدف جمع المعلومات الاساسية عن وضع مدينة الرياض 

لتشكل نواة نظام المعلومات الحضرية . وشملت تلك المسوحات المجاللات 

التالية : 

١‏ السكان : حيث تم مسح عينة من منازل مدينة الرياض وذلك 
للحصول على بيانات تفصيليه عن عدد. سكان كل منزل من الذكور 
والاناث » واعمارهم » ومستوياتهم التعليمية و ... الم . 

؟ ل مسوحات اقتصادية عن مدينة الرياض : ببدف الحصول على بيانات 
تفصيلية عن المتاجر , والمصانع والعاملين بها من سعوديين وغير 
سعوديين » اضافة إلى مصادر المياه وشبكات توزيعها » والمؤسسات 
الخاصة بمدينة الرياض وفرص الوظائف التى توفرها » وغير ذلك . 

“" ل مسوحات عن استخدامات الأراضى : فقد تم اجراء مسح شامل 
لجميع قطاعات الاراضى فى مدينة الرياض بهدف الحصول على 
معلومات عن الاراضى سواء اكانت الاراضى مستخدمة أو غير 
مستخدمة » وطبيعة استخدام هذه الاراضى (مثل استخدام تجارى » 
سكنى » ترفيبى ) ونوعية البناء القائم عليها ( من طابق أو أكثر , مثلا 
بيت عربى) وحالته (قديم » جديد). وإذا كانت هناك عدة 
استخدامات لهذه الارض تذكرء مثلا عمارة تحتوى على شقق 
سكنية » واستخدام تجارى (مخبزء بقالة » مكتبة » ..) ك] تذكر 


0م موف نتاول الأجهزة والبراج بشىء من التفصيل عند الحديث عن الجانب الفنى للنظام . 


كما 
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مساحة الارض القائم عليها البناء أو الارض الخالية » اضافة إلى اسعار 
الاراضى وايجار العقارات . 


ل النقل : وشملت المسوحات بيانات عن الشوارع من حيث الطول 
والعرض » وحالة كل شارع » وكثافة الحركة عليها » عدد السيارات 
بالمدينة وأنواعها (خصوصى » نقل , حافلات ..) وقد تم تجميع 
بيانات لنحو ألف كيلو متر من الطرق الرئيسية . تلك المعلومات 
أساسية حيث تساعد فى إتخاذ قرارات ضرورية بشأن تحويل مسار 
المرور من شارع إلى اخرء أو مساعدة صانعى القرار بشأن افضل 
الخيارات » وتساعد تلك المعلومات فى اتخاذ قرار عند الحاجة إلى فتح 
شارع اخر للتخفيف من الضغط المرورى على منطقة معينة . 
كذلك أجريت مسوحات أخرى للخدمات الصحية والتعليمية » 
والثقافية » والترفيبية”" . 

ولما كان نظام المعلومات الحضرية نظاما متكاملا » تتفاعل فيه القدرة 
التخطيطية البشرية المتخصصة » مع إمكانات الحاسب الالى التقنية لمعالجة كمية 
هائلة من المعلومات المتناثرة من خلال أنظمة وبراج متطورة” , لذلك فقد تم 
تضمين تلك المعلومات والبيانات التى تم الحصول عليبا من المسوحات 

والدراسات السابقة فى نظام المعلومات الحضرية . 

كا تم تضمين النظام أيضا خريطة اساسية لمدينة الرياض تم اعدادها بناء على 
المخططات الاساسية للمدينة المعدة من قبل الأمانة » اعتادا على الصور الجوية 
التى تم التقاطها لمدينة الرياض عام ١5٠7‏ ه ( 15985 م ) وقد تم تحديثها بناء 

على نتائج هذه المسوحات والدراسات . 

ونظرا لإمكانات هذا النظام التقنية » فقد تم ربط البيانات والمعلومات التى 
تم الحصول عليبا بتلك الخارطة » وذلك لما يتمتع به النظام من القدرة على ربط 
المعلومات الخرائطية والبيانات بالمعلومات الإحصائية وغيرها » والمواءمة بينها 
وعلى تطبيق إجراءات تحليلية متنوعة » وكذلك تنميط العلاقة بين المتغيرات 
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الرئيسية التى تتحكم فى التطور العمرانى والاقتصادى وغيرها » وبناء تماذج 
محاكاة استنادا على هذه المتغيرات7" , 

ويم تحديث المعلومات انحتواه بصورة منتظمة » وذلك بتضمين النظام 
بالمعلومات الناتجة عن الدراسات والمسوحات التى تجريها الميئة فى اطار المشاريع 
والبرامج التطويرية التى تقوم عليها » هذا إلى جانب معلومات تم جمعها من 
أجهزة الخدمات العاملة فى المدينة » وذلك من اجل استمرار هذا النظام فى اداء 
الدور الذى يلعيه فى تطوير المدينة . وتشتمل هذه المعلومات على ما يلى :ل 


-- 
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المعلومات الاساسية عن المرافق العامة القائمة » مثل شبكات الطرق 
الرئيسية والفرعية وشبكات الكهرباء والهاتف والصرف الصحى 
وتصريف السيول . 

المعلومات الخاصة بمخططات تقسيمات الاراضى . 

المعلومات الخاصة بالاراضى البيضاء داخل البنية الغمرانية فى المدينة » 
وتوزيعها ومساحاتها » ومستوى توفر الخدمات فيا » والأسباب التى 
ادت إلى عدم تطورها . 

المعلومات الخاصة بالمساحات الخضراء فى المدينة . 

أجزاء المدينة . 1 

معلومات متعلقة بمناطق أو بمشاريع وبراج تطويرية معينة مثل حى 
السفارات ومنطقة قصر الحكم ووادى حنيفة . 


تشغيل النظام ومكوناته 0 
بدأ تشغيل نظام المعلومات الحضرية فى يناير ١984‏ ء حيث تم إدخال 
بلايين الوحدات من المعلومات التى تم الحصول عليها من المسوحات 
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والدراسات السابقة . وبمجرد الاعلان عن بدء التشغيل كان هناك طلبات 
كثيرة للحصول على المعلومات من قبل المتخصصين فى الدراسات السكانية » 
ورجال الاقتصاد » واخصائيى النقل ورجال التخطيط . لحاجتهم إلى اية 
معلومات متاحة » كز تم ربط برناج التحليلات الاحصائية 5885 مع نظام 
المعلومات الحضرية وذلك كادوات عمل لتحليل البيانات التى تتعلق 
بالمشكلات وايجاد حلول لها . وادى ذلك الى توسعة رقعة مواقع الغمل 
المطلوبة لمواجهة زيادة الطلب على المعلؤمات . فقد ازدادت وحدات شبكة 
المعلومات الحضرية لمدينة الرياض لتصل الى ثمانية وحدات للرسم البياى 
كهه1غة:رطاءه 77 عزطمجئن»: هذا اضافة إلى أربعين كمبيوتر مصغر 
؟» ]نام نموءو 212 تقع فى اماكن مختلفة بالهيئة العليا لتطوير الرياض » 
وتتصل بالحاسب الآلى الرئيسى » ا تتصل ببعضها البعض . لآ ان زيادة 
الطلب على خدمات نظام المعلومات الحضرية ادى الى التفكير فى توسعة . 
الشبكة وذلك باضافة عشرين حاسبا اليا مصغرا تم تركيبها فى نهاية 1949 » 
وكذلك اضافة جهازين مركزيين وعدة وحدات للرسوم البيانية والمخرائط 
والذى تم توريدها فى الربع الاول من عام ٠54١م‏ لتزداد طاقة وقوة الحاسب 
الالى المركزى بنسبة /١4.٠.‏ وذلك لمواجهة الطلبات: المتزايدة )١١(‏ . 


تتجاوز قدرات هذا النظام جمع وتخزين وتنظيم وتحديث المعلومات إلى 
تحليلها » والربط بين المعلومات البيانية والإحصائية مع المعلومات الخرائطية 
والمواءمة بينها » وكذلك تطوير نماذج المحاكاة الرياضية التى تساعد على تقدير 
الجوانب امختلفة لوضع المدينة مستقبلا فى ظل أى متغيرات وذلك بناء على الفط 
السابق والحالى لهذة الجوانئب9" , 

كا تتوفر للنظام قدرات معالجة مجموعة من البيانات ونقلها بسهولة عبر 
الشبكة إلى المستفيدين من منسوبى اليئة العليا لتطوير الرياض فى مواقع 
عملهم . والمستفيدون الذين يرغبون معلومات أكثر تطورا يستطيعون , 


استجواب قاعدة البيانات لإيجاد مجموعة بيانات من متغيرات متعددة 
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فى خريطة الشبكة الوطية للمعلومات بالسعودية 
5 0263 8401172512616 ونقلها لإجراء تحليلات إحصائية معقدة . 
ومكن الحصول على النتائج من الحاسب الألى المصغر مباشة أو تحمل على 
الحاسب الرئيسى بالهيئة » من أجل الحصول على مخرجات للنتائج فى شكل 
ييافى » أو فى شكل ورق » أو فى شكل شفافيات » أو شرائح . فضلا عن 
ذلك فإن نظام المعلومات الحضرية يلبى الكثير من الطلبات التى ترد إليه » 
وتشمل تلك الطلبات معلومات عن وضع مدينة الرياض بجوانبها امختلفة » 
واعداد خرائط وإجراء تحليلات متنوعة . 5" يستعين المختصون فى افيكة بنظام 
المعلومات الحضرية فى إنتاج تقارير عن استراتيجيات التسويق والفرص 
الاستئارية » وتقدير الفو السكافى فى أحياء الرياض امختلفة » إلى جانب اعداد 
نماذج رياضية للتخطيط . 


يجرى العمل ,يصفة مستمرة فى تحديث المعلومات الحتواه فى النظام » 5 أن 
المركز بدأ فى توسيع نظام خدماته لتشمل ادارة المشاريع » وعمليات التشغيل 
والصيانة » والمحاسبة » والتصممم المعمارى والهندسى » والتخطيط » والتصممم ع 
ومعالجة المعلومات الجغرافية » ومسح الاراضى واعداد الخرائط » وتحليل العطاءات » 
والنظام الالى للمكتبة » واستقبال الصور الفضائية » وغير ذلك ٠.‏ . 

معظم المعلومات المتاحة بقواعد المعلومات فى النظام » يمكن الاستفادة منها 
أيضا من قبل المؤسسات وشركات القطاع الخاص دون مقابل » وذلك كجزء 
من برنايج التطوير الاقتصادى للمدينة . فمثلا إذا قرر أحد المستثمرين انشاء 
مركز تجارى » أو بنك أو مدرسة خاصة » يمكنه الحصول على معلومات عن 
السكان » والنقل » ومستوى الخدمة » أو أية بيانات أخرى لمساعدته فى إقامة 
مشروعه ف الأماكن المفضلة وإتخاذ قراره . 


الجوانب الفنية للنظام : 


فقد تم اختيار جهاز الحاسب من طراز 11/758 - عق /ا طمهدعرءغم1 
غ51ه 721617 3560 والذى تنتجه شركة 12066585258 الامريكية ‏ 
لإمكاناته الكبيرة فى إنتاج ومعالجة الرسومات . وقد سبق ذلك دراسة جدوى 
لنظم المعلومات الحضرية امختلفة » واستقر الرأى على هذه التقنية المتميزة فى 


15 
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إنتاج ومعالجة الخرائط والرسومات امختلفة . كا تم اختيار الوحدات الطرفية من 
شركة 1206585858 بولاية ألباما بالولايات المتحدة وتختص هذه الشركة فى 
تطوير نظم الرسومات والخرائط » وإنتاج أجهزة خاصة هذه المهمة » حيث 
تتمتع بأمكانات كبيرة تساعد عمليات إنتاج الرسومات والخرائط حيث تعمل 
تلك النظم والأجهزة الطرفية على جهاز الحاسب 74076 . 

ويضم مركز المعلومات الحضرية أكثر من (50) حاسب آلى مصغر 
10060121165 مترابطة لتكون شبكة من الحاسبات على إتصال 
بالحاسب الرئيسى للهيئة . هذا الشكل من أشكال الشبكات يعرف فى 
اصطلاح اخصائيى المعلومات بالشبكة المركزية » وهى التى تترابط فيها النقط 
المحورية 72101085 والتى تتمثل فى الحاسبات المصغرة ‏ عن طريق مركز 
تحويل الحاسب الرئيسى 7/4176 حيث يتصل الأخير بالنقاط امحورية بواسطة 


40 
دك 
ا إع 182 


شكل رقم )١(‏ ا 2 


قنوات اتصال 5 هو مبين بالشكل رقم )١(‏ . فيتم بذلك إتصال الحاسبات 
المصغرة مع البعض عن طريق الحاسب الرئيسى . 

وتخرن البيانات وتعالج بواسطة أجهزة الحاسب الآلى الرئيسى 7/476 
وأجهزة طم12162858 ياستخدام نظام تشغيل 7/145 م ان استخدام أجهزة 
الليزر 78701874 جعل عملية التخزين على الخط المباشر غير محدودة . 
ويستخدم لتخزين البيانات شرائط ممغنطة من نوع 1ه 6250 وكذلك 
كارتردج 716-50 , هذا فضلا عن اقراص الليزر 1 

وبيها يقوم الإخصائيون بالهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض بإنتاج معظم 
البرائج » فإن هناك يراج التحليلات البيانية من شركة 12665815221 وهذه 
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فى خريطة الشبكة الوطنية للمعلومات بالسعودية 
البرايج تعرف ياسم سضوءعع220 515تزلدصة [ادعتطم022 طمدمرعمىء هآ 
ويتوفر أيضا برناج قاعدة بيانات اوراكل 08426©1:5 الذى سوف 
نتناوله فيما بعد وكذلك البرناج المعروف بالتحليلات الإخصائية 2,545 
كا تستخدم نظم تشغيل 845-1905 384 ,11211 كا ان استخدام أجهزة 
,25 اطع غ30م112 ,210665 مع ,لولطعط1 ,عتلة]ادمماءه1 8 
م 201 220 1 
كل هذه تيسر نوعية متميزة من امخرجات سواء أكانت على شكل جداول 
أو رسومات بيانية من أى موقع فى الشبكة المحلية . 
ونظرا للإمكانات الكبيرة للنظام ومرونته . فإنه فى اعتقاد الكاتب توجد 
إمكانية اتصال هذا المركز بأحد المراكز المتخصصة مثل مركز المعلومات 
بوزارة المالية والاقتصاد الوطنى فى الرياض » أو مركز معلومات غرفة تجارة 
وصناعة الرياض 3 أو قاعدة المعلومات الوطنية بمدينة الملك عبد العزيز للعلوم 
والتقنية بالرياض » أو أى مركز معلومات آخر سواء فى الداخل أو الخارج » 
وذلك من اجل الاستفادة وتبادل المعلومات يين تلك المراكز . والشكل رقم 
(؟) يوضح اتصال شبكة للمعلومات الحضرية لمدينة الرياض بأحد المراكز 


ا متخصصة . 
د16 


شكل رقم (؟) 
وبنفس الطريقة السابقة الموضحة فى شكل (7) نرى أن شبكة المغلومات 
الحضرية لمدينة الرياض يمكنها الاتصال بشبكة معلومات أخرى سواء داخل 
المملكة أو خارجها » مثل شبكة الخليج +0112 بمدينة. الملك عبد العزيز 
للعلوم والتقنية (0) ٠»‏ 5 هو موضح بالشكل رقم (9) . 
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شكل رقم (*7) 


والجدير بالذكر أن نظام المعلومات الحضرية بمدينة الرياض يتكون من عدة 
نظم فرعية هى :* 


الرياض » إضافة إلى إستخدامات أخرى مثل مخططات المشاريع التى تشرف 
عليها الميئة وتقوم بتنفيذها » مثل مشروع قصر الحكم والجامع الكبير » 
مستخدمين فى ذلك طريقة الرسم المجسم ذو الابعاد الثلاثة » حيث 
تساعد تلك الطريقة على دراسة ملاءمة المبنى لظروف البيئة المحيطة . 

؟ 101415: عبارة عن قاعدة معلومات متخصصة للرسومات يحتفظ فيها 
بمعلومات عن عناصر الخريطة » سواء تلك العناصر كانت شوارع أو منازل 
أو محلات أو حدائق » مع ربط كل معلومة خاصة بموقعها على الخريطة ‏ 
أى بالشكل التابع لها . فمثلا إذا رغبنا فى معرفة المنازل التى يقطنها أكثر 
أو أقل من عشرة أشخاص فى شارع ما بمدينة الرياض ‏ فيمكن لتلك 
القاعدة ابراز المعلومات المطئوبة مع مواقعها على الرسم فى سهولة 
ووضوح . كذلك يمك نتلك القاعدة تزويدنا بمعلومات عن شارع معين 
( طوله ‏ عرضه ‏ اءرافق المتوفرة ... انج ) » مع ربطه بالخريطة . 


 *‏ نظام إنتاج الخرائط 551621 27001161108 م248: حيث يمكن 


* هذه المعلومات مأخوذة عن الباحث صلاح آل الشيخ المستول عن النظام . 


وفحل 
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فى خريطة الشبكة الوطنية للمعلومات بالسعودية 
بواسطته انتاج خرائط دقيقة عن أى مكان فى داخل أو خارج المملكة 
سواء كانت خرائط طبيعية أو سياسية . 


- انظمة أخرى مساعدة للعاملين فى مركز المعلومات الحضرية لتسهيل إنتاج 
الخرائط وربطها بقاعدة المعلومات 2 وتصحيح بعض الأحطاء العفوية 
وكذلك إنتاج الخرائط الملونة . 
ه ‏ قاعدة معلومات اوراكل 46001.18 01: يعتبر نظام قاعدة معلومات 
اوراكل من اقوى نظم المعلومات التى ظهرت » إذ يتم تحميل المعلومات 
عليها » ومن ثم يحقق المستفيد سهولة استرجاع المعلومات المطلوبة » 
وتحديثها » واعداد التقارير وبناء أنظمة معتمدة عليها مثل برناجج المكتبة 
والحاسبات ويتميز نظام قاعدة معلومات اوراكل عن غيره من النظم 
بما يل : 
ل سرعة استرجاع المعلومات . 
فية جه سهولة اعداد التقارير ٠‏ 
ج ‏ قدرات النظام على المحافظة على أمن المعلومات » 
واعطاء صلاحيات مختلفة فى معالجة واسترجاع 
المعلومات بحسب المستفيد » حيث لكل مستفيد 
رقم معين » على ضوئه يستطيع الدخول إلى 
ذلك . 
د تكوين الأنظمة امختلفة باستخدام قاعدة معلومات 
الوقت وكفاءة النظام . 
+ قدرات النظام.على تأهيل المعلومات لتفيد أكثر من شخص ف وقت واحد 
5 5نا- 141011 حيث لا تستطيع النظم الاخرى مثل 21485 القيام 
بذلك . 
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٠‏ - قاعدة البيانات يمكن تشغيلها على أى جهاز اخر أيّا كان نظامه التشغيل 
0262635 201261 » وهذا يسهل عليه تبادل المعلومات مع الأجهزة 
الأحرى : 

المستفيدو ن من النظام : 


تشير دراسات المستفيدين من المعلومات أن أكثر من /*٠.‏ من الطاقة 
البشرية تضيع هباء نظرا لعدم توافر المعلومات التى يحتاجها الباحثين ومخططى 
ومتخذى القرارات فى الوقت المناسب . لذلك كان ادراكا من الادارة العليا 
بالجهاز التنفيذى للهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض » لضرورة توافر معلومات 
دقيقة عن المدينة لتوضح نظرة مستقبلية عن أوضاع المدينة من كافة جوانبها 
حتى تعين على ترشيد اتخاذ القرارات . 

ان إنشاء نظام المعلومات الحضرية لمدينة الرياض يتيح فرص الاستفادة منه 
للادارة العليا فى الهيئة والمستثمرين ورجال الأعمال والاخصائين والباحثين 
ومتخذى القرارات فى الأجهزة الحكومية المسكولة عن تطوير وتنمية مشاريع 
مدينة الرياض من النواحى الحضرية والبيئية والاقتصادية والاجتاعية والصحية 
والترفيبية .. الم «انظر الشكل رقم (4)» لذلك يمكن لتلك الأجهزة والهيئات 
والأفراد الاستفادة من المعلومات خلال إستخدامها لهذا النظام بربط مالديها من 
معلومات . وذلك عبر شبكة معلومات شاملة عن الخدمات الاساسية ف المدينة 
مركزها نظام المعلومات الحضرية » الأمر الذى يتيح التنسيق الكامل لبرائج 
وخطط الجهات امختلفة المسئولة عن إيصال الخدمات لنواحى المدينة » ؟! يتيح 
أيضا ربط هذه المعلومات بما لدى الهيئة من معلومات مختلفة عن السكان 
والاقتصاد والنقل .. الح للتوصل إلى استنتاجات » وصور شاملة عن 
إحتياجات المدينة المستقبلية . 
المهتمون بالدراسات السكانية : 


كا يمكن للمهتمين بالدراسات السكانية الحصول على معلومات عن سكان 
المدينة » مثل عوامل التغيير السكانى والتى تتمثل فى : الخصوبة ومعدلات 
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6 مركز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض وموقعه 
فى خخريطة الشبكة الوطنية للمعلومات بالسعودية 


شكل رقم (4) 
يوضح المستفيدون من نظام المعلومات الحضرية 219 


المواليد والوفيات واللهجرة » وكذلك معلومات عن الخصائص السكانية والتى 
تشمل الجنسية والعمر والجنس والحالة الاجتاعية والحالة التعليمية وحجم 
الاسرة » وخصائص التوظيف . 

رجال التخطيط والمستغمرين 9 


كذلك يمكن لرجال التخطيط والباحثين والمستثمرين الحصول على 
معلومات عن النقل » والمرافق الترويحيه » والمرافق التعليمية » والمرافق العامة 
كالمياه والصرف الصحى والكهرباء والمهاتف . كك يمكن لمؤلاء أيضا الحصول 
على معلومات عن الاراضى البيضاء التى لم تستغل بعد داخل المدينة وتوزيعها 
ومساحاتها ومستوى توفر الخدمات والمرافق العامة فيها » ومعلومات عن الرقع 
الخضراء بالمدينة » وكذلك عن الخصائص الجيولوجية واليدرولوجيولوجية 
مختلف اجزاء المدينة . وتخضع جميع هذه المملومات لعمليات التحديث 
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والبجديد حسب براعج زمنية موضوعة وذلك من اجل استمرار اداء الطيكة 
للدور الذى تلعيه فى تطوير المدينة 3 
مكتبة الهيئة : 


تدعيما لمركز المعلومات الحضرية فى توفير أكبر قدر ممكن من الوثائق 
والمراجع العلمية » وذلك للافادة منها من قبل المسكولين فى اليئة » فقد تم انشاء 
مكتبة علمية متخصصة عام 48 هه ا لدعم مشاريع الهيئة » تتمثل اهدافها 
فيعا يل :239 , 


١‏ ان تكون مرجعا اساسيا لمدينة الرياض من جميع النواحى التاريخية 
والجغرافية والعمرانية والاجتاعية والاقتصادية ... ال . 

» ل ان تكون مرجعا اساسيا لمنسوبى اليئة العليا لتطوير مدينة الرياض‎ ١ 
وذلك بتوفير المعلومات التى يحتاجونها » سواء كانت معمارية أم‎ 
. اقتصادية أم هندسية .. الم‎ 

 “‏ توفير المعلومات عن الدول التى لها سفارات وتمثيل دبلومابى بحى 
السفارات بالرياض . 

الميئات والمؤسسات والشركات الاستشارية » تمثل النواه الأساسية لمجموعات 

المكتبة والتى تتركز بصورة اساسية حول الموضوعات التى تحقق اهداف اطيكة 

العليا لتطوير مدينة الرياض . وتعكس مجموعات المكتبة من أوعية المعلومات 
الجوانب الحضارية والتطور العمرافى والاقتصادى لمدينة الرياض » حيث تكمل 
خدمات المكتبة تلك الخدمات التى يقدمها نظام المعلومات الحضرية لمدينة 

الرياض . 

وقد طور مركز المعلومات الحضرية نظام الى للمكتبة » بدأ بدراسة النظم 
امختلفة مثل نظام 1:1815/ 120815 وكذلك نظام 201711515 والاستفادة 

من إمكاناتها . وقد تمت البرمجة بواسطة 1"06505 028860018501 , م 

كتبت بعض اجزاء نظام المكتبة باستخدام لغة 138810386 - 0 وهذا النظام 
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مر كز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض وموقعه 
فى خريطة الشيكة الوطنية للمعلومات بالسعودية 
يمكن التعامل معه باللغة العربية أو اللغات اللاتينية مما يوسع قاعدة المستفيدين 
منه » كا ان المعلومات عن الوثائق تم تخزينها باللغة التى كتبت بها الوثيقة .2 
ويشتمل نظام المكتبة على عدة نظم فرعية هى : 
١‏ نظام الوصف الببليوجراق . 
١‏ ل نظام البحث الببليوجرافى واسترجاع المعلومات . 
نظام الاعارة . 
نظام التزويد . 
ه ‏ نظام الدوريات . 
ومازال النظامين الاخيرين تحت الاعداد الفنى . 


موقع النظام من الشبكة الوطنية للمعلومات : 


يعتبر نظام المعلومات الحضرية لمدينة الرياض حلقة اساسية فى منظومة قواعد 
ومراكز المعلومات الوطنية بالمملكة العربية السعودية . فالمراكز الوطنية 
للمعلومات هى تلك التى تخدم كل دولة على حدة وبكافة قطاعاتها إذ يتكون 
أى نظام وطنى للمعلومات من عدد من النظم والمراكز الفرعية الموزعة جغرافيا 
أو موضوعيا أو مهنيا . ونظام المعلومات الحضرية الذى نحن بصدده هو أحد 
النظم الفرعية لشبكة المعلومات الوطنية بالسعودية . والجدير بالذكر ان انتاج 
المعلومات ونشرها والتعريف بمصادرها وتجميع تلك المصادر وتنظيمها » كل 
جانب من هذه الجوانب يعتبر نظام فرعى . فالنظام الوطنى للمعلومات أو 
شبكة المعلومات الوطنية ‏ ا يسميها البعض ‏ ليس جهازا أو مؤسسة » إنما 
شبكة من الأجهزة والمؤسسات التى تعمل على اسامن من التنسيق والتكامل 
لتحقيق هدف موحد ء هو ضمان تدفق المعلومات فى المجتمع . ولكى يحقق 
هذا النظام الوطنى اهدافه » لابد وأن يرتبط ببعض النظم الاخرى ف المجتمع 
مثل النظام الاقتصادى والحضرى ء والتربوى ... اح . إذ أن التأثير المتبادل هو 
اساس العلاقة بين هذه النظم جميعا ”© 
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د. أحد على تراز 


ونظام المعلومات الحضرية لمدينة الرياض هو جزء من النظام الوطنى 
للمعلومات بالمنلكة العربية السعودية » ويعتبر موردا وطنيا حيويا بالنسبة 

للتقدم الحضارى والفو الاجتاعى والاقتصادى ليس لمدينة الرياض فحسب » 

وإنما لمنطقة الرياض بأكملها . ويمكن للمؤسسات والطيئات وكذلك الأفراد » 

الاتصال بالنظام ‏ اذا ما توفر لدييم خط هاتفى مودم ( محول) ل 

واسترجاع كافة البيانات اللازمة لبحوثهم مع الميئة وذلك بترتيب خاص . إلا 

أنه من الملاحظ ان المعلومات المتوفرة عن هذا النظام محدودة للغاية » ويرجع 
ذلك لقلة المعلومات المنشورة عن النظام فى الدوريات العلمية الملتخصصة بالعالم 
العرنى . وبالتالى فإن المستفيدين والمسكولين عن اتخاذ القرارات من خخارج اليئة 
عددهم قليل بالنسبة لامكانات النظام اهائلة وم المعلومات الضخم والذى 
يمكن الاستفادة منه فى تخطيط المشاريع الاقتصادية والاجتاعية والبيئية فى مدينة 
الرياض . 
ونرى أن نظام المعلومات الحضرية هو إحدى اللبنات الاساسية لشبكة 
المعلومات الوطنية بالمملكة العربية السعودية » إذ أن مقومات هذا النظام تتمثل فى 
البنية الاساسية له والتى تقوم على العناصر التالية  :‏ 

. الايدى الفنية المدربة فى مجال المعلومات باطيكة‎ ١ 

 ةيلالا تقنية المعلومات المناسبة للبيئة (كالاتصالات  الحاسبات‎ ٠ 
الفنيين لتشغيل وصيانة النظام .. ال) إذ تم اختيار النظام والأجهزة‎ 
. المناسبة لنشاط الطيئة‎ 

ع" ل استخدام ومستخدموا المعلومات ... فقيمة المعلومات تقاس بمدى 
استخدامها فى سبيل تطوير أى قطاع من قطاعات المجتمع”” . 

وجود سياسة للمعلومات تدرك أهمية المعلومات ودورها فى التدمية . 
وقد عمدت كثير من الدول والمؤسسات إلى وضع النظم والسياسات 
الخاصة بالمعلومات بحيث يدرك مستخدموا المعلومات إلى أى مدى 
يمكتهم استخدام أى نوع من المعلومات وتحيط بعض الدول والمؤسسات 
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مركز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض وموقعه 

فى خريطة الشبكة الوطنية للمعلومات بالسعودية 

بالسرية أنواعا معينة من المعلومات الاقتصادية والسياسية .. الم لان 

اتاحة مثل هذه المعلومات قد يضر بمصالحها الحيوية ومن هنا ينبغى أن 

يدرك مركز المعلومات الحضرية هذه المنطلقات » ويضع حدا فاصلا 

بين المعلومات التى يمكن للقراء استخدامها وغيرها من المعلومات ذات 
الطبيعة الاستراتيجية وفرض القيود اللازمة عليها . 

والجدير بالذكر ان خطط التنمية الخمسية فى السعودية .. تركت بصمات 

واضحة على استخدام جانب المعلومات ف التنمية . ويقينى بأن مركز المعلومات 

الحضرية » جاء تلبية لاحتياجات خطط التنمية هذه » ولتحقيق أهداف اطيئة 

العليا » وعلى الرغم من أن هذه الخطط وان كانت لم يبرز صراحة أهمية 

المعلومات فى بدايتها » إلا أن الخطط التالية لم تخلوا من التصريح مباشرة حول 

أهمية المعلومات كأحد الموارد الاساسية لتحقيق خطط التنمية » وخاصة الخطة 

الخامسة التى أبرزت صراحة أهمية المعلومات . وافردت على صفحاتها جزءا 

خاصا بالمعلومات وأهميتها فى التنمية . 


ولتعمم الفائدة من هذا الكم الغائل من المعلومات امختزنة بمركز المعلومات 
الحضرية ينبغى ان يربط هذا المركز مع غيره من مراكز وشبكات المعلومات 
الاخرى ف المملكة مثل شبكة الخليج » وقاعدة المعلومات الوطنية بمدينة الملك 
عبد العزيز للعلوم والتقنية "2 » وقواعد المعلومات بمؤسسة الملك فيصل 
بالرياض » ومركز المعلومات بوزارة المالية » وغيرها من مراكز المعلومات على 
ان تتخذ الاجراءات الفنية لعملية الربط وتبادل المعلومات لتكتمل الشبكة 
الوطنية مستفيدين من توفر ركائز البنية الاساسية لشسكة المعلومات الوطنية 
بالمملكة . 


كذلك يمكن لمركز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض أن يقدم خدماته 
خارج المملكة .. فالمعرفة ينبغى أن تكون ملكا للجميع . ولابد من وجود 
قنوات تكفل التعريف بها واتاحتها لكل من يحتاجها من الباحثين والدارسين 
بالخارج دون التقيد بالحدود الجغرافية . ويعتبر مركز معلومات الاجرس 
5 الذى تتبناه المنظمة العالمية للزراعة والتغذية 1.48.0 وكذلك نظام 


د. أحمد على تمراز 


اليونسست 1714151571 الذى تتبناه منظمة اليونسكو من أجل اتاحة الفرصة 
أمام الدول النامية للافادة من المعلومات العلمية والتقنية الخدمة أهداف التنمية 
فى تلك الدول » تلك المراكز تحتوى على كم من المعلومات عن الرياض والذى 
قد يخدم رجال التخطيط والمستثمرين والمسئولين عن تطوير مدينة الرياض . 


الخطط المستقبلية : 


يقوم مركز المعلومات الحضرية بمدينة الرياض بحصر كافة المعلومات المتعلقة 
بخدمات المرافق العامة بالمدينة » حيث تقوم بدراسة شبكة المياه » وشبكة 
التليفونات » وشبكة امجارى » وكذلك شبكة الكهرباء » وتحاول ربط 
المعلومات التى تحصل عليها عن تلك الشبكات بالخرائط امختلفة لمدينة 
الرياض » وذلك لسهولة تحديد المواقع التى تصل إليها الخدمات أو تمديد 
الخدمات إلى مواقع جديدة » أو تحديد مواقع الإصلاح والصيانة فى إحدى 
الشبكات . وكذلك الحصول على المعلومات الخاصة بتحديث معلومات المدينة 
عن طريق الخدمات دون اللجوء إلى عمل مسح للمدينة . 


والجدير بالذكر أن مركز المعلومات الذى نحن يصدده هو من المراكز 
الفريدة والمتميزة فى نوعها وخدماتها فى العالم ويعتبر نموذج يحتذى به لمراكز 
المعلومات المتخصصة , إلا أن قلة المعلومات المنشورة عن هذا المركز فى 
المجلات العلمية المتخصصة . وقصر نشر المعلومات فى الصحف والمجلات 
العامة » ادى إلى عدم اعطاء هذا المركز حقه من الدراسة والتحليل للخدمات 
التى يقدمها » وذلك من قبل الباحنين والمتخصصين فى مجال المعلومات » 
والذين يمكنهم اثراء الانتاج الفكرى المتخصص مثلا حول خدمات المستفيدين 
ومدى اشباع رغباتهم من الخدمات التى يقدمها مركز المعلومات الحضرية 
لمدينة الرياض . 


مركز المعلومات الحضرية لمدينة الرياض وموفعه 
فى خريطة الشيكة الوطنية للمعلومات بالسعودية 
المراجسع 
١‏ وزارة الشتون البلدية بالرياض . الرياض : الخطط الرئيسى العفيذى.. ‏ 
الرياض : الوزارة » ١5-017‏ هاء 19475 مءصض .١١-89‏ 
؟ ‏ المصدر السابق » ص ٠١‏ 
"' - تطوير . نشرة دورية متخصصة تصدرها الهيئة العليا لتطوير الرياض . ع ١‏ » 
5٠‏ هاء)اصض 2١‏ 
4 س المرجع السابق ‏ ص ١١‏ 
ه ‏ احمد تمراز . محاضرات فى علم المعلومات . ألقيت على طلاب وطالبات كلية 
العلوم الاجتّاعية ‏ قسم المكتبات والمعلومات ‏ جامعة الإمام محمد بن سعود 
بالرياض ‏ ٠51ههااء‏ 
١‏ ل نظام المعلومات الحضرية » امجلة_. العدد 504 . ٠١‏ أكتوير 1988م اص 
/4.3 
015:7 020لزع8» .ث ,03115 تاتطعل[اثم سه ,1 .,ررعطم0©0 


.0 /ا-.عنا؟-5ع2[ « سرع )538:5 ععصء عنلااءأه] سمطءعتا ونطل2زئن2 
.19 ,2 .7880 ,8 


.2.2 -1989 . 810397 -.ععتجيعك5 ععمععتلاع)سآ سوطسا طلوون1 

5 اليئة العليا الرياض . مركز المشاريع . تقوير تطوير العمل رببع ام 
/ا2*8 هاءا ص " 

. ” ل لمرجع السابق » ص‎ ٠ 

١١‏ 56.طط -1989 .8109 -رعنز جرعك ععترععنلاعاسآ] سوطئتآ طلوون1 

اليئة العليا لتطوير مدينة الرياض . النشرية الصحفية . العدد * » ؟“؟ شعبان 
٠ه‏ 

كين راجع مقالة المؤلف عن خدمات المعلومات بمدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية 
والمنشورة فى مجلة عالم الكتب , م ح ١١39ء‏ ع “اء محرم 11411ها. 

١‏ اليكة العليا لتطوير الرياض » المكتبة الثقافية دعم لمشاريع الحيئة . النشرة 


الصحقية ب العدد الاول , 8/8/١15اهء‏ 199./9/6م. 
م 


د. أحد على تراز 
نقلا عن : تطوير ؛ نشرة دورية متخصصة تصدرها الميئة العليا لتطوير مدينة 
الرياض ‏ العدد الأول . ١51١‏ هاء .1494 سا ص 23١‏ 
على ابراهيم الملة . «البنية الأساسية لنظام وطنى للمعلومات» . مكتبة الادارة » 
ا +ع ١1056١1ه945.4امء‏ ص 554" 6ل!ا5؟. 
هناك موافةة عام ١4‏ ه على ربط قاعدة المعلومات الوطنية بمدينة الملك ومكتية 
الحيئة العليا لتطوير الرياض ء إلا أنه حتى تاريخ اعداد هذا المقال لم تتخذ الخطوات * 
التنفيذية لعملية الربط . 


صلاح آل الشيخ » دليل تشغيل مكتبة الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض . 
الرياض : اطيئة » مايو 1١99٠‏ , ص ١0ل70.‏ 


5 محلة المكتبات والمعلومات العربية » ع7 ء يوليو ١9414٠‏ 


عروض أطروحات : 
خدمات المعلومات بمجلسى الشعب والشورى 
دراسة للواقع وتخطيط لانشاء مركز معلومات * 
ثناء ابراههم موسى فرحات 


حين يباشر أعضاء البرلمان جميع اختصاصاتهم فى الموضوعات المطروحة 
عليهم » فإنهم يحتاجون الى المعلومات التى تغطى هذه الموضوعات من كل 
الجوانب ء لتساعدهم فى اتخاذ القرارات التى يصدرونما . وتتضح أهمية 
المكتبات والمعلومات » بالنسبة للبرلمان » من أنها تعطى الصورة المتكاملة عن 
الحقائق الخاصة بأوجه النشاط داخل الدولة وخارجها . 

ظهرت معظم المكتبات البرلمانية مع المكتبات التقليدية عاكسة لطبيعة 
امجتمع الذى تشكل جزءا منه » والحقيقة أن المكتبات البرلمانية لم ينظر إليبا فى 
أول الأمر كمؤّسسات بحثية وظيفتها الأولى هى الامداد بالمعلومات » بل 
اعتبرها كثير من الأعضاء كمكان للترفيه بي ا 
ا 1 حتى القرن العشرين » 


خدمات المعلومات بمجلسى الشعب والشورى : دراسة للواقع وتخطيط لانشاء مركز معلومات / اعداد 
ثناء ابراهيم موسى فرحات ؛ اشراف محمد فتحى عبد الادى ومشاركة نبيلة خليفة جمعة .د 
(القاهرة )1944 دا ك٠‏ ١ا؟‏ ورقة . 


أطروحة ( ماجستير  )‏ جامعة القاهرة . كلية الآداب . قسم المكتبات والوثائق . 


وبعد الحرب العالمية الثانية بدأ كل من أعضاء البرلمان وموظفى المكتبات 
البرلمانية فى ادراك مايجب أن تكون عليه تلك المكتيات » وحدثت بعض 
التغيرات فى بعض تلك المكتبات مما كان له أثر واضح على من يمارسون العمل 
فيها وعلى من يستخدموتها أيضا . 

تقوم المكتبة البرلمانية عادة بوظيفة مكتبة متخصصة من حيث نوعيتها وفقة 
المستفيدين منها » وتكون بالضرورة عامة فى طبيعتها نطراً لأنها تقتنى فى جميع 
مجالات المعرفة البشرية » فلا يوجد حد للمسائل أو الموضوعات التى تعرض 
على أعضاء البرلمان . ومقارنة بمعظم المكتبات الأخرى فإن الذين يتعاملون مع 
المكتبة البرلمانية عددهم قليل . هذا إن لم تكن خدماتها متاحة للافراد غير 
البرمانيين » فالبرلمانيون رواد ذو طلبات متشعبة . لكن بسبب حاجتهم الدائمة 
لشتى أنواع المعلومات الحديثة الدقيقة الموثوق بها فى وقت محدود جدا » فأن 
المكتبة البرلمانية تقابل تحديات يومية ربما لاتوجد بنفس القدر فى مكتبة أخرى » 
فتحديد مكان المطبوع فى وقت محدود » أو تقديم معلومات معقدة بصفة 
عاجلة » يعتبر من الاعمال الروتينيةللمكتبة البرلمانية » والطلبات يجب تلبيتها 
رغم غموض الارشادات والطلبات . لأن عضو البرلمان نفسه لايحدد فى الغالب 
مايحتاج اليه بالضبط » ولكنه يعبر بأى طريقة عما يريده » ويجب على العاملين 
فى المكتبة أن يحددوا مع العضو المشكلات التى يواجهها كى يقدموا اليه 
الخدمة بأكبر قدر من الكفاءة » ويجب أن يبدف أختيار المعلومات الكمال 
والتخصص . إذ ليس شمول المعلومة المقدمة هو الهدف , لكن اختيار أكثرها 
أهمية هو الطريق للوفاء بطلب العضو » فالأعضاء ليسوا بحاجة الى أن تغمرهم 
المكتبة بأوراق أكثر من تلك التى تغمرهم بها جهات اخرى » فالحاجة الى 
الموضوعية من جانب المكتبة فى استجابتها للطلبات لابد أن تبدو واضحة فى 
سياستها تجاه روادها وهذا أحد العناصر الاساسية لتوفير خدمة معلومات جيدة 


ومن هذا المنطلق تناولت الدراسة الواقع الفعلى لأجهزة المعلومات بمجلسسى 
الشعب. والشورى » بهدف وضع خطة لاقامة مركز معلومات برلمانى يقوم 


0-2 خدمات المعلومات بمجلسى الشعب والشورى 


بالعمل على التنظم الجيد للمعلومات والتنسيق والتكامل بين أجهزة المعلومات 
فى المجلسين , بحيث يتلام مع طبيعة عمل المجلسين » وذلك من أجل تحقيق 
خدمة معلومات سريعة وعالية الكفاءة فى المجلسين » وبحيث تؤسس القرارات 
التى تصدر عن المجلسين على مقومات صحيحة من العلومات . 

وتعود أعمية هذه الدراسة إلى الدور البارز الذى يقوم به مجلسا الشعب 
والشورى نحو امجتمع المصرى » والى أهمية ودور المعلومات فى خدمة هذين 
الجهازين . 

تتكون هذه الدراسة من ثمانية فصول . خحصص الفصل الأول منها لدراسة 
بعض المكتبات وأنظمة المعلومات البرلمانية فى بعض دول العالم » للتعرف على 
الاطار التنظيمى العام لتلك المكتبات » فبدأً بمقدمة عن المكتبة البرلمانية وأهسيتها 
ووظيفتها » ثم تناول المكتبات التالية : 


مكتبة البرلمان الأمريكى ‏ مكتبة مجلس العموم البريطانى ‏ نظام 
المعلومات فى مجلس النواب الايطالى ‏ مكتبة يجلسى الشيوخ والنواب 
البلجيكيين ‏ نظام المعلومات فى مجلس النواب الالمانى ‏ مكتبة البرلمان 
اليابافى ‏ مكتبة المجلس الوطنى الفرنبى ‏ مكتبة البرلمان الأوروبى » وهذا 
بالاضافة الى بعض المكتبات البرلمانية الأخرى . ويمثل هذا الفصل الخلفية 
النظرية الموضوع الدراسة . 

وقد كشفت الدراسة أن معظم المكتبات البرلمانية تقدم خدماتها لعدد 
محدود » نظراً لأنبا مقتصرة على خدمة أعضائها فقط ء إلا أن هناك العديد من 
المكتبات البرلمانية التى تقدم خدمة عامة للجمهور بجانب الخدمة الجيدة التى 
تقدمها للبرلمانيين فى نفس الوقت ومن بين المكتبات البرلمانية يوجد عدد كبير 
منها صغيرة الحجم » ومع ذلك فهى تحاول أن تقدم خدماتها للبرلمانيين على 
مستوى متقدم نسبيا » رغم أن مصادرها لاتكفى مكينها من استئارها فى 
الخدمات المتخصصة . "ا يوجد عدد من البرلمانات فى العالم لاتخدمها مكتبات 
من أى نوع . والنمط العام للادارة فى المكتبة البرلمانية يجعلها خاضعة لاشراف 
السلطة السياسية البرلمانية بمساعدة لجنة من الأعضاء . أما بالنسبة للأعمال 
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2 :2 - 0 ثاء ابراهم موسى فرحات 1 


اليومية المستمرة » فتترك لمدير المكتبة » فتكون له حرية كبيرة فى التصرف فى 
شئونها . وبصفة عامة . فأننا نجد أن معظم المكتبات البرلمانية تحتوى على 
الآشياء التى يتوقع عضو البرلمان أن يدها . واذا كانت هناك لغة قومية 
واحدة , فان معظم مقتنيات المكتبة تكون بهذه اللغة . 


وقد تناول الفصل الثانى التعريف بالكيان العام يجلسى الشعب والشورى 
كبيئة للمعلومات » من ا حيت؟ تاريخ كل مجلس وتطوره ‏ ؤظيفة 
واختصاصات كل مجلس ل الاجهزة البرلمانية يجلس الشعب ل الاجهزة 
الرقابية المعاونة مجلس الشعب ‏ أجهزة مجلس الشورى ‏ الأمانة العامة ذكل 
مجلس . وهذا الفصل فصل تمهيدى لاعطاء صورة عن الجلسين ووظائفهما 
ومكوناتهما » حتى يمكن من خلاله التعرف على البيئة التى تتم الدراسة عنها 
وأهميتها . 

يبدأ بعد ذلك تناول موضوع الدراسة الرئيسى » فيتناول الفصل الثالث 
أهمية المعلومات بالنسبة مجلسى الشعب والشورى » ثم يتناول بعض الادارات 
بالمجلسين التى تمثل نظم معلومات فرعية وهى ؛ إدارة الصحافة والنشر بكل 
مجلس شكون الأعضاء بمجلس الشعب - إدارة الموّتمرات البرلمانية ‏ قطاع 
تحرير مضابط الجلسات ‏ إدارة الأحصاء والفهرس بكل مجلس الادارة 
العامة للمراجعة بمجلس الشعب ‏ ادارة الاتصالات بكل مجلس ادارة 
البحوث والترجمة بكل مجلس النشر بالمجلسين . 

وقد كشفت الدراسة عن عدم توافر المعلومات الحديثة اللازمة لعمل بعض 
الادارات » بالاضافة الى سوء التنظم والتخزين لأوعية المعلومات المقتناة بهذه 
الادارات مع تكدسها وعدم ترتيبها باى نوع من أنواع الترتيب » هذا مع 
نقص وسائل الاتصال الحديثة التى تساعد تلك الادارات فى الحصول على 
المعلومات اللازمة لعملها بالسرعة المطلوبة . فضلا عن عدم احتفاظ الادارات 
بنسخ من البحوث أو التقارير التى تقوم باعدادها أو ترجمتها ؛ مما يستدعى فى 
كثير من الاحيان بذل الجهد من جديد فى اعداد أو ترجمة نفس البحث أو 
التقرير . 


خدمات المعلومات بمجلسى الشعب والشورى 


اما الفصول . من الرابع حتى السابع » فتتناول مكتبة مجلسبى الشعب 
والشورى ؛ فيعالج الفصل الرابع التنظم والادارة فى المكتبة » حيث يعرض 
لتاريم المكتبة » والموقع والمقرء» والأثاث والتجهيزات » ولائحة المكتبة » 
والتبعية الادارية للمكتبة » والعناصر البشرية » ولجنة المكتبة » والميزانية » 
وأقسام المكتبة » والتجليد والترمم » ودليل الاجراءات . 

وكشفت الدراسة عن افتقاد المكتبة للاستقلال الادارى مع انعدام الاتصال 
والتنسيق بين أجهزة المعلومات الموجودة داخل المجلسين وعدم وضوح دور 
وأهداف كل من هذه الاجهزة وأنعدام التكامل فيما بينها . هذا » مع ضعف 
الميزانية الخصصة للمكتبة وعدم مشاركة مجلس الشورى فيها . 5 كشفت 
الدراسة عن عدم تشكيل لجنة المكتبة مع عدم وجود دليل اجراءات » بالاضافة 
الى عدم اجراء جرد محتويات المكتبة أو لأى مجموعة من يجموعاتها منذ 
انشائها . وعدم الاهتام بصيانة وترمم المجموعات » ... الح . 

وقد خصص الفصل الخامس للاختيار والاقتناء » حيث تناول مصادر 
الترويد من ايداع وشراء واهداء وتبادل » وسجلات التزويد » والمقتنيات » 
والجرد والتقييم والاستبعاد » وفى هذا الفصل تم وضع سياسة لتزويد المكتبة 
بأوعية المعلومات . وقد تميز هذا الفصل بوجود عدد من الجداول الاحصائية 
التى تحصر مقتنيات المكتبة بمختلف اشكاها . 

ويشتمل الفصل السادس على معالجة للتنظم والتحليل الفنى للمقتنيات من 
حيث » الاعداد الفنى للكتب من فهرسة وصفية وموضوعية وتصنيف 
وفهارس . الوثائق الدولية » قصاصات الصحف ٠»‏ تكشيف الدوريات » تحليل 
مضابط الحياة النيابية فى مصر ء ثم يعرض فى نهاية الفصل لمشروع موسوعة 
الدساتير والاعلانات الدستورية والتشريعات الصادرة فى مصر التى تعدها 
المكتبة . ١‏ 


وقد تناول الفصل السابع المستفيدين والخدمات المقدمة هم من حيث »2 نوعيات 
المستفيدين وفهاتهم وأعدادهم , الخدمات التى تقدم للمستفيدين » ثم انتبى بدراسة 


ثناء ابراهم عومى فرحات 


المستفيدين وذلك عن طريق تحليل سجل الأوعية المعارة خارجيا » وسجل الزيارات » 
هذا بالاضافة الى الاعتاد على تحليل عينة من طلبات المستفيدين خلال ثلاثة شهور . 

وكشفت الدراسة عن أن خدمات المعلومات بالمكتبة تقتصر على من يذهب اليبها » 
ولا تأخذ بالاساليب الحديثة المتمثلة فى بسط الخدمة وتوصيلها إلى غير القادرين . 5 أن 
خدمات المعلومات بالمكتبة تقتصر على الخدمات التقلندية فقط المتمثلة فى الاعارة 
والارشاد » مع وجود نواحى قصور ف اجراءات الاعارة المتبعة . فضلا عن عدم وجود 
أى نوع من التعاون مع المكتبات أو مراكز المعلومات التى يمكن الاستفادة منها ىق عمل 
المجلسين والمرتبطة بعملهما . 

يأق بعد ذلك الفصل الثامن والأخير » فيتناول خطة تطوير المعلومات بالمجلسين » 
وفى هذا الفصل تم وضع اطار عام لمركز المعلومات المقترح انشاؤه فى مجلسى الشعب 
والشورى . 

وقد اختتمت الدراسة بخاتمة تتضمن أهم النتائج التى أسفرت عنها الدراسة وأهم 
التوصيات المقترحة » ثم بقائمة للمصادر والمراجع العربية والأجنبية » واخيرا بعدد من 
الملاحق تضمنت قائمة المراجعة التى إعتمد عليها فى تجميع معلومات عن الوضع الحالى 
لأجهزة المعلومات بامجلسين » ولائحة مكتبة بجلسى الشعب والشورى » وعدد من 
الماذج لبعض صفحات من كشافات تحليل مضابط الحياة النيابية فى مصر 

وقد حرجت الدراسة بعدة توصيات أبرزها ضرورة اقامة مركز معلومات متكامل 
يساعد المجلسين على أداء وظائفهما نحو امجتمع المصرى لرفع مستوى ا مجتمع وتحقيق 
أهدافه . هذا مع ضرورة توفير الامكانات المادية والبشرية والتجهيزية من قبل المجلسين 
من أجل اقامة مركز المعلومات المقترح . 

هذا بالاضافة الى ضرورة الاعداد والتخطيط لاقامة نظام معلومات الى يتم الاستعانة 
به فى مركز المعلومات المقترح » مع ضرورة اعداد مكنز متخصص ف المصطلحات 
البرلمانية باللغة العربية » ليتم الاستعانة به فى نظام المعلومات الآلى المقترح اعداده . 
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1 15 026 عستاكنت عط 11 .نأك ععامعه واتلهمك تستامم ررمي 
5عنال طعناك آلف .0ع لاعدع2 ع5 221156 )1.ع.1 رع21 11م 0 1ممهسآ عه 
أقط 502 لإلستهمم غلتتتط معادعء عمه غموع1 غج علج للتامطة 
00 

إغدءلاء5 نإ 260[تناممم عقة طعتط تتإطنآ مز دعنك الى .2 (8 
عده مقط عم علط لاتامطة ع202م 20د 205دذكتامط) 
-12101123 عأقناوء20 ع010عم 0غ تعامعه لوتدغآتك مععلممر 
11 1102 

عط رع/ث360 12620110860 3أطعاليه 0ل عط 04 التاوء؟ 2 كك .3 

لمكتالنكء مععل70 وزاك أقطا لعلععل دعل الرمطانة 
همة 1981 5موعئز عط عممسك لعدعمه عط للتامطة 5تعامءه 
ع 1متدهم ع5 للاتامطة 21 ,2]615عه 52 ع805] 0138 مث .1982 
عأءامصرمء ه٠5‏ للانامطة 31 عمتستفقدةءء عط لصة ,1981 سد 
.82 014 20 عط عرمقعط 

للج أقطا 0علن06 835 ال رصقام تقعئ(ز-117 أمعرتنك عغطا سآ .4 © 
2ط أكتاتط 2201 320 2705فكتامط نز 0غ6غ2[نازمم كعتاك 
مع لقتنغلنكء مطعل0 عجره أمدء1 


200 مستمعمه 101 معام بعلم رممناعم5 5مند]كة لوسلنات ,لمتتفصصمكهآ كه نمتمقاءىع5 :(7) 
.1981-85 ,مقام عوعزء؟1؟ عط طونامعط 5رعنمعه ألوكسثلب 


اطنط ما 151 )513 لإنورطتآ عتاطناط 


الإطتآ مز كاوع2عاها عستلدع8 .2 


-معممء 2 01 .810 5اعء زطاناه 
128 
10115 
6.ظ1 20506 621 لآ .1 
1.10 06 211 1115601737 .2 
.1 42005 5صمنوناء .3 
15.070 10014 ه71 لوجعمع0 .4 
5207 232053 5تععمع ك5 [5012 .5 
27 ا 5 عتناط .6 
لصة تتطمهده[1نط< .7 
2.7 231100 لإع010طعنووم 
22.20 231019 15 1ناع 111 .8 
227 200204 5ى .9 
717 2301538 تاعه1مصطءء 1 .10 


-2010 2ا طوتط علمه1 أمم 00 ذ5ع1ط2 عنزه0ط2 عطا مز © وعجيعة عط 
1228 هذ لاللداععم5ء ,دع تأصلامء لععمة209 صذ عومط) طغتى ممكتههم 
تتم عللرع5 وعلعوعطة!ا عثلم0ط2 عغط]' .5جعامعء مقغتاممم عدر 
عده عاطج1! ا وعتتناعا؟ .205 ذكتاقطغ لعتلصتتط ع1 لعععكء أمم 0ل 
تغط عكن عمطت عتاطنام عطا 01 كعع2أمععوعم عطا أهقطة عنوءنلسز 
1 321502 متم 12 .5096 - 2596 مععتاء5 ,1 كعلموورط ل[ 
مطعاط لاتعلا ع3 231105 عوعط] ,1165أنامك عنام ماع عل صز كعسباو؟ 


عطا عه 5اوع2عغهة عستلوع غطا 5علو11:012 0غ تعطليام علطة 1 

لداععمرة 2مة ععلالمفقصستط ع3 كمع22 216ن0 12 عط1ة .علأطتام 

عتضناكةة 1 .أكثا عطا 01 تسمعخاو5 عط اج 15 نإو 10[مصطعع] عللط؟ ,وعم معو 
و اتناك 0210 لخنطا عط 01 20056 سمت عمق ع5ا 15 كنطا أقطا 


لقصحسه! طمعمخ .طورعتطةصدل طمنة موئزطت1 وعلممء2 أكتاوعه5 نوع إتوتاعم لدسائي0 لمنممى :(6) 
.150-159 ,(1984 .أمع5) 4 .لا ,عبسنلبت© )0 


ةزطنا عمذا ىت 5121151 لزإمقوطذنا عتاطوسط 


عسمتمعقام نمدعطئا 10 لامدووءعء26 116نان 252 كعل5)215 97درطنا 50 
اعه6 ه82 123215[ 01 كعم 211 ,دلإطئآ هآ .مه 1ا)دنلدتك 25 ااء؟ وج 
5 لتكتاالنهء ك3 آعء7 ك3 365 22ئطز! عتاطسط .0262 عستاععلامء 
لعطكتاطهزيىء وعءط عتتقط ,5م60 عمد تزعدعطنا عتاطيرم عتقط اعتطىر 
عقتلط قلطا ضز روعء1/ 522 1210112]108 101 لمعم ؤز عرعطا ععبع عط 
ناه 0عغ12ناممم لإأء25هم5 220 


0غ ألدء ةلل «ععطاف ععح ععامع5 تإمدرطنا عتاطنام 01 دعتتاكوء11 
عط ,عع زو .7 وعلمووطة! 01 كعملا) تعطأه 0غ ممتنلواء؟ مز عتباععد 
مز وعء لامع /إج3عطئا وسمتطئتاطماق وععءط عقط عتننغ[نن 01 امتمتواع ع5 
معد سه كعتموءطنا عقغط1 .سعط جم علقة طعتط دع )تمتتصصصمء عط 
-1اهء عقة 51215165 .612715102م511 األتفأكممك 2ع20نا 35 كأملمم ععزلا 
01 ع05معتام عط عه10 لعغ2اتاطة) لصة لعكتزلهمة ,لاللقتتصمة لعامء1 
كلت عطأ 0 رعذ ع3 5ع56102311عنان) .عستمصدام لطة لمتأجسالوء 
15ت له6 52151 101 15عادعء [2كتاأآنء 2210 كع تمجةعطنا 181 
ر5ع562716 ركع طتللتناط ,؟كهنة ععلنا 5جماعد؟ 6ه لإأع ةم 2 ععنلمك لإعط1 
2 'لنع5)3)15)1 عوعط 25ع02510» غ712هاعمعء5 عط]' .وعع7تناموء 220 
لاكهئطتا عتاطتاح عط 1ه ؤوعم اتاعء1]ء:١غط)‏ 01ظ] ماوعا عه عاعوط لعء1 25 
20 ذع 1 األاناعج *و25ع0هع2 ععنا0ك و5ع361) عمته10اه؟ عغط1' .و5عع1 رعو 
عتاطنام 4ه دعلأمعقت 5د ععغط 0260 معط ركاوع2عاما عستلدع عتعغطا 
.انآ ص ونأك )54 لإمدءطلا 


وعناك عل سل ومع م602 0هد 5جع20ع1 .1 


15310 لعن لانن 01 2)1025ء0.آ1 
18005 وت | واه 
8029 52آ]2 نامم1 .1 
1565 252217 2210122 .2 

3. 5 606151 115513 

355ظ11 22108 152 .4 
5145 الانناك ع0 .5 
2520612 2*3109ظ2 لهأه 1 


.110 :ركة) 


طد5د11 81 .14 عاو طناطق .بط 


طعا .عط ,لإاتقم 10110 طكتاوص8 0:70:04 عطا مغ عصتلرمءءم 
لسة لعاءعلامء غ02 عه كاع12 لون تمعصستاص» ,كصوعم كع ناكتاهاد 
ركاع2؟ 25 لعتمتادكة ع0 لللامص![ دعمتط) عكة قنهل عطا ...لعلكأومقك 
علقط كعتعوءط ل[ «.مملغواتاعلق جه وستدمموعء 2ه ذأقموط ع30ج لمج 
15 لوقناهمة وستطكتاطنام لسة هغدل لمعناكت)ة)5 عمتاءعلامء دعءط 
-0653 م01 20ة ,كع الا2ة5 رقع10نا0قع1 ,كأكهاد ,ر5مء0ه12 عمل لم 
رقتأصقعع ركعآطه] 2ه لإأعنعة/7 2 مز لع أمعوع1م عنهة نهل عدع1 .كصمل 
لاكةئطئنا ك3 رعاطهغدطع0 كداز عتلدل؟ عتعط) ,لإأكده5تبعءعط .كاونا مضه 
علالاءء[6نا5 220 غ525 ومسصمم عتعط 10110860 25مغهناكتستصلج 
ولاللهط دعتمدعطنا لعاعع 7ج 1970:5 عط كه ممتنداكأ عط .ععمعضعمن 
.كاتك أع08نا6 220 5ع116م 08تلهد50 معء عط أطعناق عنع تإعط) قج 
لقهصه 201 لععدامء طعنوعوع كمملغومعمه ,لإلاسمعسوععدمه 
ذأ مهمه ع2 مم1أدوأاكتسمتصلة بمدورطنا ,0ه د5عناوتصطءع) 
6235 وزو ص0 أقصممكمز ععناءط للتتاط عه/لصة كأععلسط عتعط 
7015 3102صرمكمآ1 لسة ممنغدععممم إعوعطئ1 .1م جاعم 
,262061625 لق قم عععنعو عط عمسمعرء07 10 دع تازووعع26 علروععط 
102 كععنامقوع2 لإعوعطتا عالمسغطء متم عجرم للنتتط ماعط مغ لمة 
.1715 1210111201011 وعااعط 


لإلغصقء كتمعاك عناصم صق 515 )2)د 2297نطتا رأععموع2 قلط مآ 
:25 5]605لا5 121011032631011 عاتاعء 1ع ومتلانتاط 0غ 

جلاع 01 1015م ءوع0 علاناءء [ط0 0109106 5ع تناكق102 [51215162 .1 
تعطاعط7 عستسمسعاعل مغ لعلعع26 كمه له ننتد تزمورطتا عستاوز 
.ع[طتققعء1 15 22000عم0م 

صق 028 ل[5]2)1502 ,ذ5ء10م 1728أمضقام 01 ع75تامكء عط مآ .2 
-06 10110111264 رممتاعععتل عطا لإلتأصعل1 مغ مأتصدم تامهم ماعط 
-20م ع/انأهرعم00ء عط 01 كاتهاعل عط لالاععم5 له ,دع اتاععز 
61 

31 0263 لهء512150 ,3[1هم2200ءم0 15 تتعاوؤلازو عط رعطللا .3 
5) عستامطد 320 ,ددعم اتاععل؟كء 5غ عومتأمتلوبت 10 اعلعع2 
.4 وعووعمعلوعء ب 


ترمةءطنا «.عستمعهام ءاتتدعجومم ه؟ كتكهط! 2 25 ممتلهصهمكها لمعتتكناهاك» .كعلمى .ع برمداز ‏ :(4) 
.229-244 ,(1975 ,.اء0) 2 .مه ,24 .لا ,كلمء1 


112 ما 512236135 لإمورطت[ عتاطوسط 


تأعط) عمتلمدعمة5 ععة زعطا لإأعاتاعء1]ء مط 0مة رععة ومع رعو 
081 عط غ20 15 ,ل50ا26 ستهمم عط عه 65 واد بوإموعطارآ .كاءععلتاط 
1215لا تتعطا انزووععءعتناد تام8 لأمم]1 كمدتعةءطئ! وماعط طاعتطيت رعده 

وك 


كع عع ط717ا» ,رعاوعب 7( وعم 714020 ,رمع3 5ء20ع06 عععطا سقط عرم11 
-]3 هه 15 عتعطا ععلاع عط ,لإللدء 1 تعتطناه لع تتاكدعط2 5[ عمتطالامة 
015 105522 عط ها عستطالامة 2556535 10 رطعنامع ‏ عع/اء1م8 ,أمصعء) 
1275 182 ,2128 نام 01 35عع70م عأملرلد عط لاط رعلاء ,ومع11116م 
غطا 10 35 5ا2ع22ءع08از عملن2[1ج 5102 لإاأزووءء26 عط عدلعة 0غ مسملوعط 
لاط 1015 13111 101 لإاأزووعء26 عط لمة 0262 عط 01 ععصقء 1 تماد 
م 5120019 0معء70:0 1233 2002 ترمكما 04 110 عطغ طعتطسر 
.«لإلانذاءوه0مقتاط 


-8هم عط ,2[12ع1ه3540 مذ ععمع مع 1م00 ضآط1 1982 عط أم 
لصة عمأافسطلدكع +10 525065 لإنوءطنا[ 01 عع2ةائممتط1 أمتامل1 
الغا لصهة لمدمتاهه ,لدءعه1 غ2 دعت اناعد نزاموعط!! عمتمسهام 
وءتتاصلامء عصتمماء7عء0 من) ,ععلامع8402 .لع 2تمقطمصه كود واعبرع1 
05 5عتتاكقع12 عط 04 عمه عط 2150 تنه 165 رط 1[ دده 4263 1جء 512153 
لاعةعطنآ (الإتأصنامء عط 02 امعدممماء7ع0 لدعتضلايك 04 ععهاد عطا 
عط مغصذ قسنتصء7020ط 3220 لاناغمء200 عمتستدع ع3 5علاكتاهاد 
راء6ط565 كقطا هآ .56215005 122105م/هز 1ه عممء5 ععل1. 
عستوتلعل غ2 لعصمنة أعءزهم طعموعدع: 2 عستتمكدمم؟ 15 112118500 
حدطمء 15 طعنطث عدع120 كذ له 1121مع01م ده تامعتلتانا 102 ممم كما 
لهصه0هه ص لعطكتاطهام 5جمغهء1لما لدء 56215 200 ععنده 04 0ع05م 
5ذ غذ رقتط) مغ ه0036 م[ .0معلمهط عوعئز لهمملنمممعامز له 
عاالتأمعاعد مه 5ع1ا5]25 01 دمتاءء1امء عط مغ علتناع 2 علمتتومءرم 
١م‏ 210 101021011ضآ لمعتو ه1مصطءءة) لمة 


.56 ,متهمعء2 تمملهمآ .له 350 ,كعتناعة 2202 كاعة*1 لإعهمءه18 .34.1 : (1) 

لمعمء0 خمآ1آ طن48 «لتعدءظ8 مك55 لاعةطتط 1ه كاأععمكةق» ,مطلدصك عل .ط.8 ونموك 8‏ : (2) 
.م.1982 ,22-28 أكتاعنالك ,دلهصة© ,لهءكتممك! ,عممعىع ومن 

ك0 5لمغهء ننه لمع ناكأ )د 01 غعة 2 صره؟ 0غ 023 4ه ممناءع لام عط ءه؟ مقاط .عأكوعمة] ./3ا. 1‏ :(3) 
نسة كعنلد5 18161 ,رمأعمول عل من .اتعفءظ مذ ممنغهعتمنصسصصم لمعتمطعة لمة علتامعكو 
.م 48 .1978 .ممتكتلاتك وعمعط 


.1990 رلهة ,7103 ,10 ٠!‏ عمسععك و«مألمصموكس1 عل ونطعسعاموءطذ1 4ه لمدوهدة طورم 


طنط سز 5غنادتاة)5 «عنوءرطئآ عتاطدط 
11-11 .11 معطوطواطقة .بط 


ععمعك 5 6131ذنآ 1ه +مووء201 .4550 
لاأزويء بالمنآ طعغج -1م 
411111 [ .ذف ]آ. 5.2 ,ناممن1" 


تاياكت 


0عاقنالوكه لسع لعاى) عط 0) كقط ممتاهبيازو صوعطتا أمعكيىس عط 
.قعن المعو ع اناعء011 عستعؤكه ععه معتوتطثا أهطا ععدد عط 0) رلأسماكسمىء 
عدع!) وزطنآ سآ .أقط) عستأومما 01 مسوعتم زلده عطا عع ماهل لمعنائنهاة 
ماعط 6غ لعاقلبسطها لسع ,لع زلفقسة ,لعأععالامىء رابقلسوع: عع عنول 
عط .نسمتاهعتلهعمعع لمة كممتوساعدصم عهعل ععتاتنمطاسة لمسفكلب 
عتغط) عكن ممعمناق عطا 4ن 250 - 20 مععشساعط أهقط) 0لا ماعل لوعتائتاهاو 
مذ لأستهم عه كادععامز عمنتلهعم عتعط) لسع كعتعرطئا عتاطيام 
ع) رؤوستفسةة عغطا 0) عستلرمعءع4 .دععمعند لمود سه كع اتممهسسط 
عتاطدم 181 عستاكتنت عط أهطا لعل0نعع0 وبروطنكة هذ كعناممطانع لمسالت 
05 لق عط عرمقعط لعلطنمل غط لأسسقط سععامع لمتمالت لسع معنمورطنا 
«ه 5000 نزط 0عأهقاسممم دكعناك ععرعو 0) مهام موعن - ع1 أسعصس عط 
لسع كعءاتطمسيعاموط نرط لعجيعو عط لاأسمطة ععناتسنتسصق ععالمسرك .عرمسر 
0ه عغطأ اه وعءتجعو وعطئا عجقط امم 10 وعط) كز ماستلمم ععتجرعع 
«عط) ,روعتوعطنا «تغطا عمن كلعمتاكت عط 04 ععفهامععمعم لطوتطة ععمنزة 
لسة عععها! كعتاتقنتسصمقء اله طعوعم للسمطد وععتجيعدة ممنهسمرمكمدذ 
اليك 


وص وعو زعو بزمقططنا 25 غأمخق ممصا كه عمة كعناك هد لأنوعطئنآ 

2ه عع تإعط1 ععمةو روع7تالععمعم نمهعطئا ععطاه نإصة .0 2261005عم0 
بموعطذا ,لإالتمعسيت .ووعمء بتاع 1ه تزموعطنا عمتأدسلهت 01 قوعم 
عط لله 316 أمقأءوصطاة عملم لص عدم وستااعع ععة كع كناد 
ان ممه وعء امه روعءعتاموع2 موعطلا صا عمدعرعطآ كنا0 لطع مرع ع 
لصة كمملوععم0 وتعغط علتاععلاء بامط امصط 0غ لععم كسمتعوعطارآ 


معوعلدمووءممهن) عه لأ 
مونامتءوط سك نمه 
عدندن4] عمتطوتاطنام كعدكلا ٠»‏ 
0 :لام8. 2.0 
دنطوعة نلندك5 (11443 طلها80) 


أده أاوتعوطت5 أمسسعة نا برط رشمع رمه لعسكوة 6 
(.5.8 120) ونطوعة ألندذ ٠‏ عونه1؟ وداللعتاطسم كعداة 
:55لا 45) معأ مناه طدعة 8 .)5 عمتكل 271 ,عدناهلط1 سوقدومآ 
.(55نا 60) درعط01 2 وولدمآ 


5وعءذلسةنة لأ 
-3تعم لصا لسة كعتعةعطتآ طوعخة عه؟ وعاباء عوضتلةق آه لععم ع5 ٠‏ 
5 مع دمل 
5 02 .181 ممستاتك .12 


[قأععم5 10 105 أ2عتللع نه لإع0[مصطءع] من21جئمأمز 01 اع2ممم1 ٠‏ 
منطده هق 16:2 ]1 
48 307 لعسطة .11 


خهع مم1 باعل تمنااناء ل ئناء ده نزعه10مصطءع] 162 1012م [ه أعدممم1 ٠‏ 
2 18 الاستاصمء ل0مة 
69 'زالهىاذة8 .1 ممسعروتكةر 


(.11.ة) لاتناخصع© طاصمع) عط صرمءع] دامع صناءه0 عنطورة و10 ٠‏ 
96 تمطوتعطك ناطخة وكهأكه510 .12 
ههه لومة لآ 


ععمعتء5 لإتوعطنآ ها 5م10غ262ء155ل قط عط زه علمء عط ٠‏ 
166 تناو ء1ل12! كناخ نزط 0ع)ةاكسصقها ,رععلهعطءك .4.151 


5نممع 2 نا 


ع5 غ2 وضزغزو0 5غ1 320 رع 1أاطع0© 101212110121ه1 سمقطءئتآا 5* [)0 81130 ٠‏ 
.2ش 52101 هذ م112 علعه تاتداء11 م215 ددعه1م 1 1هممنغج ل 
181 فعس !1 لعسسطة .127 


يي ةا | "| 


(وأوعط]) أملاع2 صل وعء1لارءع5 1210113316102 لاوضالء مسقتايج 2 
204 58 .] مموط1 


وناءء5 (ادتاعد؟ لا 


ةناطنآ مدا 1 )51215 /[32ئط1.آ عناطسم ٠‏ 
4 طوس1؟]-لط1 .81 معملوطناطق4 .1 


9" اما !8 نا10 88م 
مإززوالة | 61 ]8 ! 
عااعا 5 01111011 طلااع» 


الالا الملل يلللا 


10 اام 1ل18انا0ا8ة8 للف (لاةلالا5 .الا 8ع55هلة لا 
/اناه!! انا880 /ا8111].الاا لا 
2247 نع الااالة لا 


201115 


عدهاا آى مطخة طوطعللآا انقطك .]1 
1ه ععمعء011 ,جمووع1هم, عئوزمو5م 
الدسنء! - مملعوءعتالط 

تموطدة طعلو5 لعسيعطه34 .ع 
رمتطكمةء كمتدككه لإمورطنة 1ه صدءع17 
قنطوعم 5200 ,لإأتويء ازمنا لطهط عمكا 


20 نامظ لمسطة54 .نآ 
07 ادا لك رنكنة 
دلععام 


وقطط4 سعطذذة؟ .+12 

]أن .]صعء2 ,+مؤوعء5,01 2ةأكلذكك 
بععمءن5 ومتتقصعمكم1 يه «مورطنآ 
نلسهة5 ,.لانمنا جه أسلطث عمنكا 
ونطةم 


200 لنطع78 .121 
300 امع سساءه أه عساتاكم1 معطعنكا 
كلمن ]1 


نخه* 52 22060ه ه54 ورطولا .1 

عه .امع ,رمووء1ه: 2‏ 206ةإكاككم 
رععضعك5 ممننقصهكه1 ع مدرطتآ 
-ندنا لبوك منظ لعستقطهكة8 صتحصسة أذ 
ونطوعة 52001 ,لإألدعء؟ 


5عع زْرذل لعستقطه54 ستودول :1 
5215 ]أن طوعث 5ه 7ملععرلط 
ععامعء© م215 )مع صباءه2آ ممأ نهدمعه1مآ 

120 


م125 د11 .12 

015 .ا]صء1 +وووع07ع. ‏ 5502م 
,لاأتوعلالومنا معنه ,منتطكمقتعةرطتل 
املاوع 


زكهرع 11-118 لعمسقطه154 ل0هو5 .12 
عة لإنةوءطنطآ 014 .4مء12 ,2مووعء1مئط 
لننة5 عمتكا ,ععمعع5 وملقسصمكلمآ 

2أطقعة 5201 ,لإاتوء لونلا 


لع ؟أأعط]1 عنعى4 أتمقطة موطوطو5 .+12 
متطذمةعةءوطتآ 1ه .امع ,تمدوعءزمرط 
لإأزدىن انمتا 031637 


703الاطفة1 طعلهة5 ققطط4 .12 
© لإنةءطنآ 01 .امع1 ,2مووع,معرط 
أنالطث هسمككط ,ععمعك5 مملنهصسرمكمآ 

منطمه ألنادد ,لإألوءازمنا هه 


2 
لاذلا نا 0ل 
عن 
م نزؤالم 1821 


بيبانا 
0 اكه نع نعللا 
521 


0 :061066 ,لإقاول ,3,4 .180 ,10 إولا 


20 


مالالا 


.هه ل لف ينا 


